
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Αθήνα 5.6.2006 
 

FORTHnet A.E. 
 
 
 
 

∆ΗΜΟΣΙΑ ∆ΙΑΒΟΥΛΕΥΣΗ ΑΝΑΦΟΡΙΚΑ ΜΕ ΤΗΝ ΕΠΙΒΟΛΗ 
ΡΥΘΜΙΣΤΙΚΩΝ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ ΟΣΟΝ ΑΦΟΡΑ ΤΗΝ  

«ΑΓΟΡΑ ΤΕΡΜΑΤΙΣΜΟΥ ΚΛΗΣΕΩΝ ΣΕ ΚΙΝΗΤΑ ∆ΙΚΤΥΑ» 
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Η εταιρία FORTHnet αναφέρεται στα προβλήµατα της συγκεκριµένης αγοράς, όπως 
έχουν προσδιοριστεί µέχρι σήµερα και σε θέσεις που έχει ήδη διατυπώσει 
επανειληµµένως µε την αφορµή ακροάσεων ενώπιον της Εθνικής Ρυθµιστικής Αρχής 
και προσθέτει ακόµη τα εξής. 
 
1.  Η ΕΕΤΤ, προσδιορίζοντας τη φύση των προβληµάτων που αξιολόγησε, έκρινε, ότι 
µεταξύ των ανάλογων και πρόσφορων µέτρων αντιµετώπισής τους  συµπεριλαµβά-
νεται και η απαγόρευση της ελάχιστης χρέωσης είχε υιοθετήσει ως µέτρο την 
απαγόρευση της ελάχιστης χρέωσης στα τέλη τερµατισµού κλήσεων σε κινητά 
δίκτυα.   
Ήδη η ΕΕΤΤ επανεξετάζοντας το ζήτηµα της απαγόρευσης της ελάχιστης χρέωσης 
στα τέλη τερµατισµού που εφαρµόζουν σήµερα οι εταιρείες κινητής τηλεφωνίας µε 
αόριστες και όπως οµολογεί µη δυνάµενες να ποσοτικοποιηθούν αιτιολογίες 
αναθεώρησε την αρχική της θέση !  Παρ’ όλο που ήδη είχε εγκριθεί και από την 
Επιτροπή ! 
 
Είναι σηµαντικό να παραθέσουµε την αιτιολογηµένη θέση της ΕΕΤΤ στην 
πρώτη γνωστοποίηση που έκανε στην Επιτροπή: 

2.4.3.Πραγµατικές χρεώσεις 
Οι πραγµατικές χρεώσεις που επιβάλλονται από τους Π∆Κ για τον 
τερµατισµό κάθε είδους κλήσεων (δηλαδή σταθερό προς κινητό και 
κινητό προς κινητό) στα δίκτυά τους παρουσιάζεται στον Πίνακα 2.3. 
Αξίζει να σηµειωθεί ότι όλοι οι Π∆Κ έχουν επιλέξει, σε αντίθεση µε 
τους περισσότερους αντίστοιχους Ευρωπαϊκούς Π∆Κ, να θέσουν 
ελάχιστη χρέωση για τον τερµατισµό µιας κλήσης που εκκινεί σε 
σταθερή θέση, η οποία κυµαίνεται µεταξύ 32 και 60 δευτερολέπτων. Η 
ελάχιστη χρέωση δεν επηρεάζει την τιµή των κλήσεων των οποίων η 
διάρκεια υπερβαίνει την ελάχιστη περίοδο χρέωσης, αλλά έχει 
σηµαντική επίδραση σε πολύ σύντοµες κλήσεις. 
Συγκεκριµένα, όσο πιο σύντοµη είναι η κλήση (κάτω από την ελάχιστη 
περίοδο χρέωσης), τόσο υψηλότερη η µέση τιµή ανά λεπτό που 
χρεώνεται από τους Π∆Κ για τον τερµατισµό κλήσεων στο δίκτυό τους 
(π.χ. η COSMOTE χρεώνει 9.6 Ευρωλεπτά για µια κλήση 20 
δευτερολέπτων, ενώ εάν δεν υπήρχε ελάχιστη χρέωση η ίδια κλήση 
θα χρεωνόταν µε 6 Ευρωλεπτά, δηλαδή 38% χαµηλότερα). Οι Π∆Κ 
µπορεί να υποστηρίξουν ότι η θέσπιση µηχανισµού ελάχιστης χρέωσης 
τους επιτρέπει να παρέχουν υπηρεσίες τερµατισµού για πολύ σύντοµες 
κλήσεις χωρίς να φέρουν ζηµία.  
Εντούτοις, η ΕΕΤΤ θεωρεί ότι, ενώ υπάρχουν πράγµατι ορισµένα 
στοιχεία του κόστους τερµατισµού τα οποία σχετίζονται µε τη σύνδεση 
της κλήσης, αυτά είναι µικρά συγκριτικά µε τα στοιχεία µετάδοσης, και 
ο µηχανισµός ελάχιστης χρέωσης επιβαρύνει δυσανάλογα τις κλήσεις 
κάτω του ορίου της ελάχιστης χρέωσης µε τα κόστη σύνδεσης της 
κλήσης. 
 Εξετάζοντας τον τερµατισµό από κινητό σε κινητό, η οµοιότητα των 
τελών τερµατισµού που επιβάλλονταν µέχρι το τέλος του 2002 από 
όλους τους Π∆Κ (περίπου 18 Ευρωλεπτά) δείχνει ότι ίσχυαν συµφωνίες 
σε µεγάλο βαθµό ενιαίες, οι οποίες είχαν σηµαντική επίδραση στις τιµές 
για κλήσεις εκτός δικτύου.  
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Απαιτείται ένα λεπτοµερές µοντέλο το οποίο θα ενσωµατώνει τη µέση 
διάρκεια των 
κλήσεων που τερµατίζουν στα διαφορετικά δίκτυα κινητής, προκειµένου 
να 
αξιολογηθεί εάν:  

• ο µηχανισµός ελάχιστης χρέωσης δηµιουργεί ένα καλύτερο 
αποτέλεσµα για τους καταναλωτές 1 

• γενικότερα, εάν το πραγµατικό επίπεδο των τελών τερµατισµού 
αντανακλά το κόστος. 

 
2. Επικρίνεται η ΕΕΤΤ για το γεγονός, ότι έλαβε χώρα και αναθεώρηση της αρχικής 
θέσης της ΕΕΤΤ και µάλιστα µε τον παραπάνω αόριστο και µη τεκµηριούµενο τρόπο, 
εν τούτοις, η διεξαγωγή της Εθνικής ∆ιαβούλευσης παράλληλα µε την διαβούλευση 
µε την Επιτροπή  
 
3. Επαναλαµβάνεται η θέση, ότι πρέπει να επιβληθούν όλες οι διαθέσιµες µε βάση το 
κανονιστικό πλαίσιο ρυθµιστικές υποχρεώσεις στους Π∆Κ. Επίσης, αναφορικά µε 
την διαµόρφωση της τιµής για τα τέλη τερµατισµού, συµφωνεί ότι πρέπει να 
επιβληθούν από κοινού τόσο η υποχρέωση απαγόρευσης διακριτικής µεταχείρισης, 
όσο και η υποχρέωση κοστοστρεφούς τιµολόγησης. Ωστόσο, εκφράζει έντονες 
διαφωνίες αναφορικά µε το χρονοδιάγραµµα επιβολής των υποχρεώσεων αυτών, 
καθώς θεωρεί απαράδεκτη την υιοθέτηση οποιασδήποτε περαιτέρω µεταβατικής 
περιόδου.  Είναι αδιανόητο να προσδιορίζονται τόσο σοβαρά προβλήµατα βαρειών 

                                                 
1 ∆ε θεωρούµε ότι οι ελάχιστες χρεώσεις είναι κοστοστρεφείς, ούτε ότι οδηγούν σε καλύτερο αποτέλεσµα για τους καταναλωτές. 
Εντούτοις, ίσως είναι δυνατό, παραδείγµατος χάριν, να διεξαχθεί µια εξέταση της ελαστικότητας των τιµών για κλήσεις σύντοµες ή µε 
µεγάλη διάρκεια προκειµένου να αξιολογηθεί εάν η δοµή της µη ενιαίας χρέωσης παρέχει µεγαλύτερο όφελος συνολικά. 
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παραβάσεων των κανόνων του ανταγωνισµού και να εξακολουθούν οι εταιρίες 
κινητής τηλεφωνίας να επιβραβεύονται και επιδοτούνται µε µεταβατικές περιόδους 
διατήρησης της …. παράνοµης συµπεριφοράς τους !    
 
Η επιβολή απαγόρευσης διακριτικής µεταχείρισης και υιοθέτησης πρακτικών 
συµπίεσης περιθωρίων πρέπει να γίνει άµεσα, διότι µόνον έτσι θα τεθεί φραγµός στις 
παράνοµες πρακτικές συµπίεσης τιµών που διαπιστώνονται αυτή την στιγµή στην 
αγορά.  Η εταιρία FORTHnet θεωρεί αδιανόητο, ότι είναι δυνατόν να τίθεται καν 
ζήτηµα δυνατότητας σταδιακής συµµόρφωσης µε τους κανόνες του ανταγωνισµού ή 
µε άλλες λέξεις σταδιακής απόκλισης από παράνοµες συµπεριφορές. Ούτε θεωρεί, 
ότι απαιτείται οποιαδήποτε περίοδος αξιολόγησης του γεγονότος, ότι οι Π∆Κ πωλούν 
την ίδια υπηρεσία σε λιανικούς πελάτες σε τιµές φθηνότερες των τελών διασύνδεσης.  
Το γεγονός αυτό είναι γνωστό τοις πάσι και απαιτεί την ΑΜΕΣΗ ΕΝ∆ΙΑΜΕΣΗ 
ΡΥΘΜΙΣΤΙΚΗ ΚΑΙ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΤΟΥ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΜΟΥ παρέµβαση 
της ΕΕΤΤ και δεν χρειάζεται οποιαδήποτε ενδιάµεση ελεγκτική περίοδος. 
προκειµένου να ληφθούν µέτρα για την αποτροπή συµπίεσης των περιθωρίων. Οι 
υποχρεώσεις για τους Π∆Κ που περιγράφει η ΕΕΤΤ αναφορικά µε την χρήση των 
GSM-Gateways δεν µπορεί να θεωρηθεί ότι επιλύουν το πρόβληµα, ιδιαίτερα µε 
βάση τα όσα κατά καιρούς έχουν αναφερθεί σχετικά µε την χρήση του εν λόγω 
εξοπλισµού. Είναι απαραίτητο να απαγορευθεί στους Π∆Κ να προσφέρουν τιµές 
λιανικής σε επίπεδα χαµηλότερα από αυτά της χονδρικής !    
 
Τέλος, παραπέµπουµε στις απόψεις που η εταιρία FORTHnet έχει διατυπώσει στο 
παρελθόν τόσο κατά την διαδικασία ακροάσεων όσο και σε δηµόσιες διαβουλεύσεις 
σε συναφή και αλληλοσυνδεόµενα ζητήµατα. 
 
 
Για την εταιρία FORTHnet Α.Ε. 
 

 
Μιχαήλ Τσαγκατάκης 
Νοµικός Σύµβουλος  
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