
1Σημαντικά στοιχεία 2022



*Συμπεριλαμβάνονται αποφάσεις για ακροάσεις που είχαν διενεργηθεί τα προηγούμενα έτη.

600 αποφάσεις Ολομέλειας

 215 αποφάσεις επί ακροάσεων

 192 αποφάσεις επιβολής διοικητικών κυρώσεων*

168 ακροάσεις

Συνεδριάσεις Ολομέλειας
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9.733 καταγγελίες καταναλωτών 

 8.461 για ηλεκτρονικές επικοινωνίες

 1.272 για ταχυδρομικές υπηρεσίες 

Θέματα καταναλωτών
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558.858 συνολικά εκχωρημένα ονόματα χώρου έως  
το τέλος του 2022

 29.369 εκχωρημένα ονόματα χώρου το 2022

        195 διεκπεραιώσεις αιτημάτων παρόχων 

 41 αιτήματα για Γενική Άδεια

 74 τροποποιήσεις αδειών

 80 αιτήματα παύσης παροχής υπηρεσιών

         133  διεκπεραιώσεις αιτημάτων παρόχων για  
αριθμοδοτικούς πόρους

          23  
εγκρίσεις αιτημάτων νέων καταχωρητών  
ονομάτων χώρου

Ηλεκτρονικές επικοινωνίες
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1.063 
  έλεγχοι σε υποδομές παρόχων:

 484 ως προς τις υποχρεώσεις παρόχων προς καταναλωτές 

 265 σχετικά με δίκτυα νέας γενιάς

 260 για τον Εθνικό Κανονισμό Ανοιχτού Διαδικτύου (ΕΚΑΔ)  

   26 για υποχρεώσεις προς το μητρώο της ΕΕΤΤ

   20 αναφορικά με υπηρεσίες αυξημένης χρέωσης

     8 σχετικά με υπηρεσίες εμπιστοσύνης 

    539   περιπτώσεις διακοπής πρόσβασης σε διευθύνσεις IP και 
ονόματα χώρου λόγω παράνομης μετάδοσης περιεχο-
μένου 

      88   περιπτώσεις διαγραφής ονομάτων χώρου λόγω παρά-
νομης εμπορίας ή/και διακίνησης αγαθών

        4   περιπτώσεις διαγραφής ονομάτων χώρου λόγω παιδι-
κής πορνογραφίας

Ηλεκτρονικές επικοινωνίες
Ελεγκτικές δράσεις
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3.834   διεκπεραιώσεις αιτημάτων παρόχων για θέματα 
κεραιοσυστημάτων 

 1.815  χορηγήσεις δικαιωμάτων για χρήση ραδιοφάσματος 
στη σταθερή υπηρεσία

 

      93 αποφάσεις για ειδικά ραδιοδίκτυα  

Φάσμα ραδιοσυχνοτήτων

Ση
μα

ντ
ικ

ά 
στ

οι
χε

ία
 2

02
2



579 έλεγχοι για τις ακόλουθες περιπτώσεις:

 176 για κατασκευές κεραιών κινητής τηλεφωνίας

 160 σε ραδιοτηλεοπτικούς σταθμούς

 103 σχετικά με την κινητή υπηρεσία 

 49 σε προϊόντα ραδιοεξοπλισμού

 46 για παρεμβολές σε κρατικά δίκτυα

 29 για παρεμβολές σε σταθμούς ραδιοερασιτεχνών

 16 σχετικά με δορυφορικές υπηρεσίες

Φάσμα ραδιοσυχνοτήτων
Ελεγκτικές δράσεις
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2.620  γραμματοθυρίδες εγκρίθηκαν προς εγκατάσταση για 
την εξυπηρέτηση 20.044 κατοίκων

    611 διεκπεραιώσεις αιτημάτων παρόχων 

 60 καταχωρήσεις για Γενική Άδεια

 413 τροποποιήσεις αδειών 

 138 διαγραφές παρόχων (αυτεπάγγελτα ή κατόπιν αιτήματος)

Ταχυδρομικές υπηρεσίες
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236 έλεγχοι παρόχων

 132 στην έδρα παρόχων 

 104 σε δίκτυα αδειοδοτημένων παρόχων

Ταχυδρομικές υπηρεσίες
Ελεγκτικές δράσεις
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