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ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ
Αριθμ. 725/04
  Εξέταση των υποβληθέντων προς έλεγχο στην ΕΕΤΤ οι−

κονομικών προγραμμάτων της εταιρείας ΟΤΕ ΑΕ με 
τις ονομασίες: «ΟΤΕ Double Play 24 Basic με ελάχι−
στη περίοδο παραμονής 12 μηνών», «ΟΤΕ Double Play 
24 Basic με ελάχιστη περίοδο παραμονής 18 μηνών» 
και «ΟΤΕ Double Play 24 Basic με ελάχιστη περίοδο 
παραμονής 24 μηνών».

  Η ΕΘΝΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
ΚΑΙ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΩΝ

  Έχοντας υπόψη:
α. τις διατάξεις του Ν. 4070/2012 (ΦΕΚ 82/Α/2012) «Ρυθ−

μίσεις Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών, Μεταφορών, Δημο−
σίων Έργων και άλλες διατάξεις», ιδίως τα άρθρα 3, 12 
στοιχ. α), β) και στ), 41 επ. και 38 αυτού, 

β. την Ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής με 
τίτλο “Guidance on the Commission’s enforcement 
priorities in applying Article 82 of the EC Treaty to abusive 
exclusionary conduct by dominant undertakings” (COM 
2009, Brussels, 9 February 2009),

γ. την Απόφαση ΕΕΤΤ ΑΠ 482/051/2008 (ΦΕΚ 
1151/Β/2008) «Μεθοδολογίες/Αρχές Κοστολόγησης και 
Λογιστικού Διαχωρισμού για την υλοποίηση των επιβλη−
θέντων στον ΟΤΕ ρυθμιστικών υποχρεώσεων ελέγχου 
τιμών, κοστολόγησης και λογιστικού διαχωρισμού στις 
επιμέρους ορισθείσες αγορές ηλεκτρονικών επικοινω−
νιών και λοιπές ρυθμίσεις»,

δ. την Απόφαση ΕΕΤΤ ΑΠ 573/017/22.07.2010 (ΦΕΚ 
1353/Β/01.09.2010) «Ορισμός Αγορών Χονδρικής εκκί−
νησης κλήσεων στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο που 
παρέχεται σε σταθερή θέση, Χονδρικού τερματισμού 
κλήσεων σε μεμονωμένα δίκτυα σε σταθερή θέση, Χον−
δρικής διαβίβασης στο σταθερό δημόσιο τηλεφωνικό 
δίκτυο, Καθορισμός Επιχειρήσεων με Σημαντική Ισχύ 
στις εν λόγω Αγορές και Υποχρεώσεις αυτών (2ος Γύρος 
Ανάλυσης)»,

ε. την Απόφαση ΕΕΤΤ ΑΠ 595/013/10.03.2011 (ΦΕΚ 
533/Β/06.04.2011) «Ορισμός των εθνικών αγορών λιανικής 
των δημοσίως διαθέσιμων τηλεφωνικών υπηρεσιών που 
παρέχονται σε σταθερή θέση, καθορισμός επιχειρήσεων 
με σημαντική ισχύ στις εν λόγω αγορές και υποχρεώ−
σεις αυτών (2ος Γύρος Ανάλυσης)», όπως ισχύει,

στ. την Απόφαση ΕΕΤΤ ΑΠ 612/011/14.07.2011 (ΦΕΚ 
1758/Β/03.08.2011) «Έγκριση Προσφοράς Αναφοράς 
Διασύνδεσης ΟΤΕ 2011, σε εφαρμογή της ΑΠ ΕΕΤΤ 
573/017/22.07.2010 (ΦΕΚ 1353/Β/01.9.2010)»,

ζ. την Απόφαση ΕΕΤΤ ΑΠ 614/011/28.07.2011 (ΦΕΚ 
1907/Β/30.08.2011) «Ορισμός των εθνικών αγορών: (α) 
λιανικής πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο 
σε σταθερή θέση μέσω γραμμών πρόσβασης PSTN, 
ISDN−BRA και managed VOIP, για οικιακούς και μη οικι−
ακούς χρήστες και (β) λιανικής πρόσβασης στο δημόσιο 
τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση μέσω γραμμών 
πρόσβασης ISDN PRA, καθορισμός επιχειρήσεων με 
σημαντική ισχύ στις εν λόγω αγορές και υποχρεώσεις 
αυτών (2ος Γύρος Ανάλυσης)»,

η. την Απόφαση ΕΕΤΤ ΑΠ 614/012/28.07.2011 (ΦΕΚ 
1983/Β/07.09.2011) «Ορισμός Eθνικής Αγοράς Χονδρικής 
Ευρυζωνικής Πρόσβασης, Καθορισμός Επιχειρήσεων με 
Σημαντική Ισχύ στην εν λόγω Αγορά και Υποχρεώσεις 
αυτών (3ος Γύρος Ανάλυσης),

θ. την Απόφαση ΕΕΤΤ ΑΠ 614/013/28.07.2011 (ΦΕΚ 
1908/Β/30.08.2011) «Ορισμός Εθνικής Αγοράς Χονδρικής 
Παροχής (Φυσικής) Πρόσβασης σε Υποδομή Δικτύου 
(συμπεριλαμβανομένης μεριζόμενης και πλήρως απο−
δεσμοποιημένης πρόσβασης) σε σταθερή θέση, Καθο−
ρισμός Επιχειρήσεων με Σημαντική Ισχύ στην εν λόγω 
Αγορά και Υποχρεώσεις αυτών (3ος Γύρος Ανάλυσης)», 

ι. την Απόφαση ΕΕΤΤ ΑΠ 686/021/26−03−2013 (ΦΕΚ 
870/Β/10−04−2013 «Αποτελέσματα Κοστολογικού Ελέγ−
χου του Οργανισμού Τηλεπικοινωνιών της Ελλάδος 
Α.Ε. (ΟΤΕ Α.Ε.) Έτους 2013 (με απολογιστικά στοιχεία 
2011) για τις υπό ρύθμιση αγορές χονδρικής και λια−
νικής στις οποίες έχει επιβληθεί υποχρέωση ελέγχου 
τιμών, κοστολόγησης και λογιστικού διαχωρισμού, και 
λοιπές ρυθμίσεις»,

ια. την Απόφαση ΕΕΤΤ ΑΠ 657/14/19.06.2012 (ΦΕΚ 
2863/B/3−10−2012), «Λήψη απόφασης επί του αιτήματος 
του ΟΤΕ για τροποποίηση των τιμολογίων του για τις 
κλήσεις από σταθερό τηλέφωνο ΟΤΕ προς κινητά και 
γεωγραφικούς αριθμούς εκτός δικτύου (off net)»,

ιβ. την Απόφαση ΕΕΤΤ ΑΠ 675/009/11.12.2012 (ΦΕΚ 
3402/Β/20.12.2012) «Έγκριση Προσφοράς Αναφοράς 
ΟΤΕ 2012 για την Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Το−
πικό Βρόχο και τις Σχετικές Υπηρεσίες, σε εφαρμογή 
της απόφασης της ΕΕΤΤ ΑΠ 614/013/28.07.2011 (ΦΕΚ 
1908/Β/30.08.2011)
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1.  -   

1.1.   
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Double Play 24 Basic     12 », «  
Double Play 24 Basic     18 »  «  
Double Play 24 Basic     24 ». 

 

1.2.       
    .. 

 
1.2.1 OTE Double Play 24 Basic     12 

 
 

       :  
-    PSTN  ISDN Bra 
-      24 Mbps 
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0,0350€/min   – 0,04305€/min  .    

     ,    ,  
   . 

            
0,080€/min   – 0,0984€/min  .     

    ,    ,   
  . 

            
 12      ,   
  :  

 
OTE DOUBLE 

PLAY 24 BASIC 
  

  
12  

 (€)    (€)  
 

PSTN 28,90 23,50 

ISDN Bra 34,40 27,97 
 

        ……. 
          

 (12)         
         

85€    69,11€  . 
 
 
 

1.2.2 OTE Double Play 24 Basic     18 
 

       :  
-    PSTN  ISDN Bra 
 -      24 Mbps 

            
0,0350€/min   – 0,04305€/min  .    

     ,    ,  
   . 

            
0,080€/min   – 0,0984€/min  .     

    ,    ,   
  . 
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 18         ,  

 ,   :  
 

 OTE DOUBLE 
PLAY 24 BASIC 

  
  

18  

 (€)    (€)  
 

 18  -  
  26,90 21,87 

PSTN   18 
 -  

 
28,90 23,50 

 18  -  
  32,40 26,34 

ISDN Bra   18 
 -  

 
34,40 27,97 

 
 

        …… 
          

 (18)        
        
  100€    81,30€  . 

 
 
 

1.2.3 OTE Double Play 24 Basic     24 
 

       :  
-     PSTN  ISDN Bra 
-      24 Mbps 

            
0,0350€/min   – 0,04305€/min  .    

     ,    ,  
   . 

            
0,080€/min   – 0,0984€/min  .     

    ,    ,   
  . 
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 24         ,  
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 OTE DOUBLE 
PLAY 24 BASIC 

  
  

24  

 (€)    (€)  
 

 24  -  
  21,90 17,80 

PSTN   24 
 -  

 
28,90 23,50 

 24  -  
  27,40 22,28 

ISDN Bra   24 
 -  

 
34,40 27,97 

 
 

        …… 
          

  (24)        
        
  100€    81,30€  . 

 
        . 

 
          
  ,   modem / router    
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  PSTN, ISDN-BRA  managed VOIP,  
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 ISDN PRA,     
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)»,     2,  2.5 ,   
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    PSTN  ISDN BRA  

managed VOIP,        
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       ISDN PRA 
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A.         
     PSTN, ISDN-BRA 

 managed VOIP,       
i. «      

( )/ Wholesale Line Rental (WLR)   
       

.  
ii.   (   )  

    ( ), 
iii.       

 ( ) 
iv.       

  ( ) 
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   ( ) 
vi.         

       . 
vii.      / 

    
viii.       / 

    
ix.      /  

   
x.       
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       , 
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     . 
 

B.         
     ISDN PRA  

i         
      PRA-ISDN 

         
        (20)  
   .»  

      . .    
  /    

   1.9      
  614/011/28.07.2011 (  1907/B/30.08.2011), «  
  : ( )      

       PSTN, ISDN-BRA 
 managed VOIP,        ( ) 

         
   ISDN PRA,    

         (2   
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      /   
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        / 
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    ,   
    . 
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    . 
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 ,         
  . 

 
     2011-2013,    

. .        
        

        
     2011-2013. 
       . ( ). 
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3.2        . .    

 675/009/11.12.2012 (  3402/ /20.12.2012) «  
   2012    

       ,  
      614/013/28.07.2011 (  

1908/ /30.08.2011)»  
 

          
    . .     

675/009/11.12.2012         
         

. 
 

 
3.3        . .    

 614/011/28.07.2011 (  1907/ /30.08.2011)  
   . .         

  1.9.5   3     
614/011/28.07.2011 (  1907/ /30.08.2011)   

    ,    
       ( . ).    

. 1.9.5           
      595/013/2011   

«        
       

       »,  
      «  Double 

Play 24 Basic     12 », «  
Double Play 24 Basic     18 »  
«  Double Play 24 Basic     24 

»,   «  » (bundling - 
multi product rebate scheme),      
( )   PSTN  ISDN BRA   ( )  

   
 

i.   
 

         . . ( . ),  
          

(predatory pricing) : 
)          

   LRAIC     . . 
         

)          
  LRAIC     . .,      
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 . 

 
   ,         

       
(LRAIC)   .       

       «  
». 

 
ii.    

 
          

,    . .     «  
»,         

( EO- Equally Efficient Operator)       
   ,    
        (SMP), 

   .  
 

      EETT     
    (EEO-Equally Efficient Operator) 
      . 
          

,          
   ’   ,   
        

        . 
            

  (EEO-Equally Efficient Operator)   
       

 . .    (downstream)   
 (upstream)      (bundled). 

   ,       : 
)     ,     

   2013 ( . ),     
          

 .  
 

)           1-1-
2014       . . 675/010/11-12-
2012 ( . ),  

 
)   retail minus     

 ( )       ( . , ) 
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)       , contention ratio  
churn rate 
)      . . ( ,)  

      , 
           

     ’     
          

   :  
  Double Play 24 Basic     12 

 PSTN: …..% 
  Double Play 24 Basic     12 

 ISDN: …..% 
  Double Play 24 Basic     18 

 PSTN: …..% 
  Double Play 24 Basic     18 

 ISDN: …..% 
  Double Play 24 Basic     24 

 PSTN: …..% 
  Double Play 24 Basic     24 

 ISDN: …..% 
 
 

( .  ).  
 
 

3.    

    ,  

3.1.       . . –   
     «  Double 

Play 24 Basic     12 », «  
Double Play 24 Basic     18 », 
«  Double Play 24 Basic     24 

»,    «  », 
      I   

  595/013/10.03.2011 (  533/ /06.04.2011)  
     1.9.5   3  

  614/011/28-07-2011 (  1907/ /30-08-2011). 
 

3.2.       . . –   
     «  Double Play 

24 Basic     12 », «  Double 
Play 24 Basic     18 », «  
Double Play 24 Basic     24 », 

   «  »   
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      595/013/10.03.2011 
(  533/ /06.04.2011),      

 1.9.5   3    
614/011/28-07-2011 (  1907/ /30-08-2011). 

 
     

 
: 

 
1.        

   . .   : «  Double Play 24 Basic 
    12 », «  Double Play 24 

Basic     18 », «  Double Play 
24 Basic     24 »   

      ’  
          

   . 
2.       (  1)   

      : 
 

2.1 OTE Double Play 24 Basic     12 
 
      : 

    PSTN  ISDN Bra 

      24 Mbps 

            
0,0350€/min   – 0,04305€/min  .    

     ,    ,  
   . 

            
0,080€/min   – 0,0984€/min  .     

    ,    ,   
  . 

            
 12      ,   
  :  

 
OTE DOUBLE 

PLAY 24 BASIC 
  

  
12  

 (€)    (€)  
 

PSTN 28,90 23,50 

ISDN Bra 34,40 27,97 
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        …… 
          

 (12)         
         

85€    69,11€  . 
 

2.2 OTE Double Play 24 Basic     18 
 

 
      : 

    PSTN  ISDN Bra 

      24 Mbps 

            
0,0350€/min   – 0,04305€/min  .    

     ,    ,  
   . 

            
0,080€/min   – 0,0984€/min  .     

    ,    ,   
  . 

            
 18         ,  

 ,   :  
 

 OTE DOUBLE 
PLAY 24 BASIC 

  
  

18  

 (€)    (€)  
 

 18  -  
  26,90 21,87 

PSTN   18 
 -  

 
28,90 23,50 

 18  -  
  32,40 26,34 

ISDN Bra   18 
 -  

 
34,40 27,97 

 
 

        …… 
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 (18)        

        
  100€    81,30€  . 

 
2.3 OTE Double Play 24 Basic     24 

 
 

      : 

    PSTN  ISDN Bra 

      24 Mbps 

            
0,0350€/min   – 0,04305€/min  .    

     ,    ,  
   . 

            
0,080€/min   – 0,0984€/min  .     

    ,    ,   
  . 

            
 24         ,  

 ,   :  
 

 OTE DOUBLE 
PLAY 24 BASIC 

  
  

24  

 (€)    (€)  
 

 24  -  
  21,90 17,80 

PSTN   24 
 -  

 
28,90 23,50 

 24  -  
  27,40 22,28 

ISDN Bra   24 
 -  

 
34,40 27,97 

 
 

        …… 
          

  (24)        
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  100€    81,30€  . 

 
        . 

 
          
  ,   modem / router    

. 
 

3.       . .    
           

 : 
 

i.          
-  - (     ) 

ii.           
 (  ).  

iii.           
 PSTN  ISDN:   /     

 , 
iv.           

 :    , 
v.            

 : , ,    , 
vi.          (   /  

 ) –   (   /   ) – 
   –   , 

vii.        /  
       

viii.    :        
        

  (   25%     
,    25%-50%,    50%-

75%   25%) (      ), 
ix.    :        

         
  (   25%     

,    25%-50%,    50%-
75%   25%) (      ). 

 
4         

. 
5          

        
  . .     . 
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6        ,   
 . .       . 

7         . .   
   . 

 
 

  
    

 
 
 
 

          
 11 . 5  .4070/12 (  82/10-4-2012),    

    . 

  Η απόφαση αυτή να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.

Μαρούσι, 8 Ιουλίου 2014

Ο Πρόεδρος

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ ΛΟΥΡΟΠΟΥΛΟΣ  
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ΑΠΟ ΤΟ ΕΘΝΙΚΟ ΤΥΠΟΓΡΑΦΕΙΟ

ΚΑΠΟΔΙΣΤΡΙΟΥ 34 * ΑΘΗΝΑ 104 32 * ΤΗΛ. 210 52 79 000 * FAX 210 52 21 004*02020382507140028*

ΕΘΝΙΚΟ ΤΥΠΟΓΡΑΦΕΙΟ
ΕΦΗΜΕΡΙΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ

      

Σε έντυπη μορφή:
• Για τα Φ.Ε.Κ. από 1 έως 16 σελίδες σε 1 € προσαυξανόμενη κατά 0,20 € για κάθε επιπλέον οκτασέλιδο ή μέρος αυτού.
• Για τα φωτοαντίγραφα Φ.Ε.Κ. σε 0,15 € ανά σελίδα.

Σε μορφή DVD/CD:

Τεύχος Ετήσια έκδοση Τριμηνιαία έκδοση Μηνιαία έκδοση Τεύχος Ετήσια έκδοση Τριμηνιαία έκδοση Μηνιαία έκδοση

Α΄ 150 € 40 € 15 € Α.Α.Π. 110 € 30 € -

Β΄ 300 € 80 € 30 € Ε.Β.Ι. 100 € − -

Γ΄ 50 € − − Α.Ε.Δ. 5 € − -

Υ.Ο.Δ.Δ. 50 € − − Δ.Δ.Σ. 200 € − 20 €

Δ΄ 110 € 30 € − Α.Ε.−Ε.Π.Ε. − − 100 €

•  Η τιμή πώλησης μεμονωμένων Φ.Ε.Κ. σε μορφή cd−rom από εκείνα που διατίθενται σε ψηφιακή μορφή και μέχρι 100 σελίδες, σε 5 € 
προσαυξανόμενη κατά 1 € ανά 50 σελίδες.

  . . .

Τεύχος Έντυπη μορφή

Α΄ 225 €

Β΄ 320 €

Γ΄ 65 €

Υ.Ο.Δ.Δ. 65 €

Τεύχος Έντυπη μορφή

Δ΄ 160 €

Α.Α.Π. 160 €

Ε.Β.Ι. 65 €

Α.Ε.Δ. 10 €

Τεύχος Έντυπη μορφή

Α.Ε.−Ε.Π.Ε. 2.250 €

Δ.Δ.Σ. 225 €

Α.Σ.Ε.Π. 70 €

Ο.Π.Κ. −

•   Το τεύχος Α.Σ.Ε.Π. (έντυπη μορφή) θα αποστέλλεται σε συνδρομητές ταχυδρομικά, με την επιβάρυνση των 70 €, ποσό το οποίο αφορά 
τα ταχυδρομικά έξοδα.

•   Η καταβολή γίνεται σε όλες τις Δημόσιες Οικονομικές Υπηρεσίες (Δ.Ο.Υ.). Το πρωτότυπο διπλότυπο (έγγραφο αριθμ. πρωτ. 9067/28.2.2005 
2η Υπηρεσία Επιτρόπου Ελεγκτικού Συνεδρίου) με φροντίδα των ενδιαφερομένων, πρέπει να αποστέλλεται ή να κατατίθεται 
στο Εθνικό Τυπογραφείο (Καποδιστρίου 34, Τ.Κ. 104 32 Αθήνα).

•  Σημειώνεται ότι φωτοαντίγραφα διπλοτύπων, ταχυδρομικές Επιταγές για την εξόφληση της συνδρομής, δεν γίνονται δεκτά 
και θα επιστρέφονται.

•  Οι οργανισμοί τοπικής αυτοδιοίκησης, τα νομικά πρόσωπα δημοσίου δικαίου, τα μέλη της Ένωσης Ιδιοκτητών Ημερησίου Τύπου 
Αθηνών και Επαρχίας, οι τηλεοπτικοί και ραδιοφωνικοί σταθμοί, η Ε.Σ.Η.Ε.Α, τα τριτοβάθμια συνδικαλιστικά όργανα και οι τρι−
τοβάθμιες επαγγελματικές ενώσεις δικαιούνται έκπτωσης πενήντα τοις εκατό (50%) επί της ετήσιας συνδρομής.

•  Το ποσό υπέρ ΤΑ.Π.Ε.Τ. (5% επί του ποσού συνδρομής), καταβάλλεται ολόκληρο (Κ.Α.Ε. 3512) και υπολογίζεται πριν την έκ−
πτωση.

•   Στην Ταχυδρομική συνδρομή του τεύχους Α.Σ.Ε.Π. δεν γίνεται έκπτωση.

Πληροφορίες  για δημοσιεύματα που καταχωρίζονται στα Φ.Ε.Κ. στο τηλ.: 210 5279000.
Φωτοαντίγραφα παλαιών Φ.Ε.Κ.: τηλ.: 210 8220885.

Τα φύλλα όλων των τευχών της Εφημερίδας της Κυβερνήσεως διατίθενται δωρεάν σε ηλεκτρονική μορφή 
από την ιστοσελίδα του Εθνικού Τυπογραφείου (www.et.gr)

ΟΙ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΟΛΙΤΩΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΟΥΝ ΚΑΘΗΜΕΡΙΝΑ ΑΠΟ 08:00 ΜΕΧΡΙ 13:30

Hλεκτρονική Διεύθυνση: http://www.et.gr − e−mail: webmaster.et@et.gr
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