
  Μαρούσι,  10.09.2012
  Α. Π.: 664/55

ΑΠΟΦΑΣΗ
Ορισμός Επιτροπής για την έκδοση δευτερογενούς νομοθεσίας, σχετικά με 
την  εποπτεία  και  τον  έλεγχο  της  ταχυδρομικής  αγοράς,  βάσει  του 
ν. 4053/2012

Η Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων (ΕΕΤΤ)

Έχοντας υπόψη:

1. Τις διατάξεις:

α΄. του  ν.  4070/2012  (ΦΕΚ  82/Α΄/10.04.2012)  «Ρυθμίσεις  Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών, Μεταφορών, Δημοσίων Έργων και άλλες διατάξεις» και 
ιδίως τα άρθρα 6 παρ.2, 12 στοιχ. κ΄ και λστ΄ και 14,

β΄.    του ν.  4053/2012 (ΦΕΚ 44/Α΄/07.03.2012) «Ρύθμιση Λειτουργίας της 
Ταχυδρομικής Αγοράς, θεμάτων Ηλεκτρονικών 

γ΄. του  ν.  4024/2011  (ΦΕΚ  226/Α΄/2011)  «Συνταξιοδοτικές  ρυθμίσεις, 
ενιαίο  μισθολόγιο  −  βαθμολόγιο,  εργασιακή  εφεδρεία  και  άλλες 
διατάξεις  εφαρμογής  του  μεσοπρόθεσμου  πλαισίου  δημοσιονομικής 
στρατηγικής 2012−2015» και ιδίως το άρθρο 21,

δ΄. του  ν.  3833/2010  (ΦΕΚ  40/Α΄/15.03.2010)  «Μείωση  αποδοχών  – 
Έκτακτη  οικονομική  εισφορά  –  περιορισμός  προσλήψεων  ΦΠΑ  κλπ 
φορολογικά θέματα ανέργων – εισφορών», όπως ισχύει τροποποιηθείς, 
ιδίως με το ν. 3845/2010 (ΦΕΚ 65/Α΄/06.05.2010) «Μέτρα στήριξης της 
ελληνικής οικονομίας από το Δ.Ν.Τ.»,

ε΄. του  π.δ.  387/2002  (ΦΕΚ  335/Α΄/2002)  «Εσωτερική  Διάρθρωση  της 
Εθνικής  Επιτροπής  Τηλεπικοινωνιών  και  Ταχυδρομείων  (ΕΕΤΤ), 
προσόντα και τρόπος επιλογής Προϊσταμένων και συναφείς Διατάξεις», 

στ΄. της Κοινής  Υπουργικής  Απόφασης  με  αριθ.  62189/2001  (ΦΕΚ 
1391/Β/2001)  «Κανονισμός Οικονομικής Διαχείρισης της ΕΕΤΤ», 

ζ΄. της  Κοινής Υπουργικής Απόφασης με αριθμ.  2/1712/0022/2012 (ΦΕΚ 
498/Β΄/2012)  «Καθορισμός  αποδοχών  του  ειδικού  επιστημονικού 
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προσωπικού  και  των  δικηγόρων  με  σχέση  έμμισθης  εντολής  των 
Ανεξάρτητων  Διοικητικών  ή  Ρυθμιστικών  Αρχών,  της  Επιτροπής 
Κεφαλαιαγοράς  και  της  Επιτροπής  Λογιστικής  Τυποποίησης  και 
Ελέγχων»,

η΄. της  Ε.Ε.Τ.Τ.  ΑΠ.:  237/84/03.12.2001   «Κανονισμός  Διαχείρισης 
Δαπανών  της  ΕΕΤΤ  και  Παροχή  σχετικών  Εξουσιοδοτήσεων»  (ΦΕΚ 
1701/Β΄/2001). 

θ΄. της  Ε.Ε.Τ.Τ.  ΑΠ:  657/16/28.06.2012  (ΦΕΚ 
2157/Β΄/18.07.2012)«Οργάνωση  και  λειτουργία  συνεργείων  ελέγχου, 
μόνιμων  και  έκτακτων  επιτροπών  και  ομάδων  εργασίας  της  Εθνικής 
Επιτροπής Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων», 

2.   την υπ’ αριθμ. πρωτ. Ε.Ε.Τ.Τ. 25835/06.09.2012 Εισήγηση της αρμόδιας 
Διεύθυνσης Ταχυδρομείων, 

Και ύστερα από προφορική εισήγηση του Αντιπροέδρου Ταχυδρομείων,

       Επειδή : 

1.   Ο ν. 4053/2012 περιλαμβάνει διατάξεις με τις οποίες εξουσιοδοτείται η 
Ε.Ε.Τ.Τ.  για  την  έκδοση  δευτερογενούς  νομοθεσίας,  σχετικά  με  τη 
ρύθμιση της ταχυδρομικής αγοράς,

2.   Ενόψει της πλήρους απελευθέρωσης της ταχυδρομικής αγοράς, από την 
01.01.2013,  κρίνεται  αναγκαία,  τόσο  για  την  αποτελεσματικότερη 
ρύθμιση  της  ταχυδρομικής  αγοράς,  όσο  και  για  την  καλύτερη 
εξυπηρέτηση  των  χρηστών,  η  προώθηση  της  έκδοσης  της  ως  άνω 
δευτερογενούς νομοθεσίας, καθώς και της υποβολής των προβλεπομένων 
στο ν. 4053/2012 εισηγήσεων προς τον/τους αρμόδιο/ους Υπουργό/ούς.  

3.    Τα στελέχη της Διεύθυνσης Ταχυδρομείων της Ε.Ε.Τ.Τ. επιφορτίζονται με 
την  ευθύνη και  το  έργο της  προετοιμασίας  και  σύνταξης  των ως άνω 
κανονιστικών διατάξεων και εισηγήσεων. 

Αποφασίζει :

1. Συγκροτεί Επιτροπή, για την προετοιμασία ή και σύνταξη των κειμένων 
της  δευτερογενούς  νομοθεσίας  που  αφορούν  την  εποπτεία  και  τον 
έλεγχο  της  ταχυδρομικής  αγοράς,  βάσει  του  ν.  4053/2012  η  οποία 
αποτελείται από τα ακόλουθα μέλη :

 Χρήστο Αποστόλου, Προϊστάμενο της Διεύθυνσης Ταχυδρομείων, ως 
Πρόεδρο,
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 Ευθυμία  Κινινή,  νομικό,  στέλεχος  του  Νομικού  Τμήματος  της 
Ε.Ε.Τ.Τ., ως μέλος

 Δέσποινα Παπαγιάννη, Ειδική Επιστήμονα, στέλεχος της Διεύθυνσης 
Ταχυδρομείων της Ε.Ε.Τ.Τ., ως μέλος,

 Δημήτριο  Λάμπρου, Ειδικό  Επιστήμονα,  στέλεχος  της  Διεύθυνσης 
Ταχυδρομείων της Ε.Ε.Τ.Τ., ως μέλος,

 Ελένη  Γιαννουλοπούλου,  Ειδική  Επιστήμονα,  στέλεχος  της 
Διεύθυνσης Ταχυδρομείων της Ε.Ε.Τ.Τ.,ως μέλος, 

 Δέσποινα  Τραγανού,  Ειδική  Επιστήμονα,  στέλεχος  της  Διεύθυνσης 
Ταχυδρομείων της Ε.Ε.Τ.Τ., ως μέλος,

 Ιωάννα  Φίλη,  Ειδική  Επιστήμονα,  στέλεχος  της  Διεύθυνσης 
Ταχυδρομείων της Ε.Ε.Τ.Τ., ως μέλος,

 Αναστασία  Τσάλτα,  Ειδική  Επιστήμονα,  στέλεχος  της  Διεύθυνσης 
Ταχυδρομείων της Ε.Ε.Τ.Τ., ως μέλος,

Διαπιστώνει ότι:

2. Οι εργασίες της  Επιτροπής,  οι  οποίες έχουν αρχίσει,  άτυπα,   από τη 
10η.04.2012, θα ολοκληρωθούν  την 31η.12.2012. 

3. Τα μέλη της Επιτροπής απασχολούνται, στο πλαίσιο του έργου, εκτός 
του νομίμου ωραρίου τους. 

4. Η Επιτροπή αναφέρεται στον κ Μ. Σακκά, Αντιπρόεδρο της Ε.Ε.Τ.Τ. 
για τον τομέα των Ταχυδρομείων, προφορικά, σχετικά με την πορεία του έργου 
της και  υποβάλλει σε αυτόν, ανά δίμηνο, εγγράφως, έκθεση με την πρόοδο 
των εργασιών της. Ο κ. Αντιπρόεδρος παραλαμβάνει το έργο της Επιτροπής 
και εκδίδει σχετική Βεβαίωση.

5. Η  Επιτροπή  συνεργάζεται  με  τις  καθ’  ύλην  αρμόδιες  υπηρεσίες  της 
Ε.Ε.Τ.Τ. για τη διευκόλυνση του ανατιθέμενου σε αυτήν έργου. 

Ορίζει ότι: 

6. Κατά τα λοιπά,  ισχύει  το άρθρο 7,  παρ.  2-5 της  απόφασης Ε.Ε.Τ.Τ. 
ΑΠ. : 658/16/28.06.2012.

7. Καθορίζει το ανατιθέμενο στην Επιτροπή έργο, ως ακολούθως :
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 καταγραφή και αξιοποίηση των αναγκών της ταχυδρομικής αγοράς, 
σύμφωνα  με  τις  απαιτήσεις  του  ν.  4053/2012,  ώστε  το  νέο 
κανονιστικό πλαίσιο να συμβάλει στην άρση δυσλειτουργιών και την 
ανάπτυξη  της  αγοράς,  διασφαλίζοντας  την  απρόσκοπτη  λειτουργία 
της, καθώς και τα δικαιώματα των καταναλωτών,

 πραγματοποίηση  συναντήσεων  με  τις  ταχυδρομικές  εταιρείες  που 
εκπροσωπούν  την  αγορά,  για  την  πληρέστερη  κατανόηση  των 
αναγκών της αγοράς και ανταλλαγή απόψεων, στο πλαίσιο εφαρμογής 
των νέων διατάξεων,

 καταγραφή  και  αξιοποίηση  των  αποφάσεων  της  Ε.Ε.Τ.Τ.  επί  των 
ακροάσεων, των αποτελεσμάτων των ελέγχων, των ερωτημάτων που 
τέθηκαν  από  τις  εταιρείες,  αναφορικά  με  διευκρινήσεις  επί  του 
ισχύοντος  κανονιστικού  πλαισίου,  και  παρατηρήσεων  των 
ταχυδρομικών επιχειρήσεων και φορέων, όπως έχουν καταγραφεί σε 
ημερίδες και ερωτηματολόγια,  

 διερεύνηση και  μελέτη  κανονιστικού  πλαισίου  άλλων  ανεξαρτήτων 
ευρωπαϊκών αρχών και συγκριτική αξιολόγηση αυτών, 

 σύνταξη σχεδίων κανονισμών ή αποφάσεων που ορίζονται παρακάτω, 
κατ’  εφαρμογή  του  ν.  4053/2012  με  τις  ανάλογες  μεταβατικές 
διατάξεις και διεξαγωγή δημόσιας διαβούλευσης,

8. Καθορίζει τα υποβαλλόμενα από την Επιτροπή παραδοτέα, ως εξής :  

 Εκπόνηση  των  κειμένων  διαβούλευσης  στο  πλαίσιο  έκδοσης 
κανονιστικών  πράξεων  που  οφείλει  να  εκδώσει  η  Ε.Ε.Τ.Τ.,  όπως 
παρουσιάζονται στη συνέχεια 

 καταγραφή  αποτελεσμάτων  διαβούλευσης  και  ενσωμάτωση  αυτών 
στα σχέδια των κανονιστικών κειμένων,

 Σχέδιο  Απόφασης  της  Ε.Ε.Τ.Τ.,  για  την  κατάρτιση  κωδίκων 
δεοντολογίας  που  διέπουν  την  άσκηση  των  ταχυδρομικών 
δραστηριοτήτων,

 Σχέδιο Κανονισμού, σχετικά με τις διαδικασίες επίλυσης διαφορών, 
μεταξύ φορέων παροχής ταχυδρομικών υπηρεσιών, μεταξύ αυτών και 
των  χρηστών  και  την  άσκηση  διαιτητικών  αρμοδιοτήτων  προς 
επίλυση  διαφορών,  μεταξύ  φορέων  παροχής  ταχυδρομικών 
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υπηρεσιών,  βάσει  συνυποσχετικού  διαιτησίας,  επί  θεμάτων  που 
ανάγονται στην εφαρμογή του νόμου, 

 Σχέδιο  Κανονισμού,  περί  διαδικασιών  εξέτασης  παραπόνων  των 
χρηστών,

 Σχέδιο Απόφασης της Ε.Ε.Τ.Τ., για την υποβολή εισήγησης προς το 
αρμόδιο Υπουργείο, σχετικά με τον τρόπο επιμερισμού του μέρους του 
καθαρού κόστους που επιβαρύνει τους φορείς παροχής ταχυδρομικής 
υπηρεσίας και τη διαδικασία είσπραξης, καθώς και Σχέδιο Απόφασης 
για  τον  τρόπο  υπολογισμού  του  καθαρού  κόστους  της  καθολικής 
υπηρεσίας,

 Σχέδιο  Κανονισμού,  σχετικά  με  τον  προσδιορισμό  αντικειμενικών 
τρόπων  κοστολόγησης  για  εφαρμογή  στο  εσωτερικό  λογιστικό 
σύστημα  του  φορέα  παροχής  καθολικής  υπηρεσίας  και  διαδικασία 
λογιστικού συστήματος ΦΠΚΥ,

 Σχέδιο Κανονισμού με τον οποίο καθορίζονται :  α΄)  το είδος και η 
διαδικασία διενέργειας ερευνών ή άλλων ελεγκτικών πράξεων για τη 
διαπίστωση παραβάσεων του ν. 4053/2012, β΄) η σχετική διαδικασία 
ακροάσεων,  ενώπιον  των  οργάνων  της  Ε.Ε.Τ.Τ.,  γ΄)  τα  άμεσα  ή 
επείγοντα  μέτρα  τα  οποία  η  Ε.Ε.Τ.Τ.  μπορεί  να  λαμβάνει,  όταν 
παρίσταται  ειδικός προς τούτο λόγος,  για τη διαφύλαξη της ομαλής 
λειτουργίας  της  ταχυδρομικής  αγοράς  και  δ΄)  κάθε,  σχετικό  με  την 
άσκηση των αρμοδιοτήτων της, θέμα. 

 υποβολή Εισηγήσεων στην Ολομέλεια με τα Παραδοτέα του έργου, 

9. Εγκρίνει τη συνολική δαπάνη, η οποία θα ανέλθει, κατ’ ανώτατο όριο, 
στο ποσόν των είκοσι μίας χιλιάδων εξακοσίων ογδόντα (21.680,00) 
Ευρώ,  συμπεριλαμβανομένης  της  αντίστοιχης  δαπάνης για  το  μήνα 
Απρίλιο,  αυτής  ανερχομένης  στο  συνολικό  ποσόν  των  χιλίων 
εξακοσίων ογδόντα (1.680,00) Ευρώ. Η σχετική δαπάνη θα βαρύνει 
τον προϋπολογισμό της Ε.Ε.Τ.Τ. χρήσεως 2012 και 2013.

10. Εξουσιοδοτεί τον Πρόεδρο της Ε.Ε.Τ.Τ. : 

α΄. να αντικαθιστά τυχόν κωλυόμενα μέλη της Επιτροπής, ορίζοντας 
την αμοιβή τους, κατ’ αναλογίαν του παραχθησόμενου έργου, 

β΄. να κοινοποιήσει την παρούσα απόφαση στους αποδέκτες της και 
να προβεί σε κάθε διαδικαστική ενέργεια ή έκδοση πράξης που 
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θα  διευκολύνει  την  έγκαιρη  και  πλήρη  ολοκλήρωση  κάθε 
θεματικής ενότητας που εμπίπτει στο προαναφερόμενο έργο της 
συνιστώμενης  Επιτροπής,

Ο Πρόεδρος

                                   Δρ Λεωνίδας Ι. Κανέλλος 
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