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Õðüäåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò (RIO) ôïõ «Ïñãáíé-
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Ç ÅÈÍÉÊÇ ÅÐÉÔÑÏÐÇ
ÔÇËÅÐÉÊÏÉÍÙÍÉÙÍ ÊÁÉ ÔÁ×ÕÄÑÏÌÅÉÙÍ (ÅÅÔÔ)

¸÷ïíôáò õðüøç:
á. ôï Í.2867/2000 «ÏñãÜíùóç êáé Ëåéôïõñãßá ôùí Ôçëå-

ðéêïéíùíéþí êáé Üëëåò ÄéáôÜîåéò» (ÖÅÊ 273/Á~/2000),
â. ôï Í. 703/1977 «Ðåñß åëÝã÷ïõ Ìïíïðùëßùí êáé Ïëé-

ãïðùëßùí êáé Ðñïóôáóßáò ôïõ Åëåýèåñïõ Áíôáãùíé-
óìïý», üðùò éó÷ýåé ôñïðïðïéçèåßò (ÖÅÊ 278/Á~/1977),

ã. ôï Ð.Ä. 165/1999 «Åíáñìüíéóç ôçò ÅëëçíéêÞò Íïìï-
èåóßáò ìå ôçí Ïäçãßá 97/33/ÅÊ ôïõ Åõñùðáúêïý Êïéíï-
âïõëßïõ êáé ôïõ Óõìâïõëßïõ ó÷åôéêÜ ìå ôç Äéáóýíäåóç
Ôçëåðéêïéíùíéáêþí äéêôýùí êáé õðçñåóéþí» (ÖÅÊ 159/
Á~/1999),

ä. ôï Ð.Ä. 181/1999 «ÐñïóáñìïãÞ óôçí Ïäçãßá 98/10/
ÅÊ ôïõ Åõñùðáúêïý Êïéíïâïõëßïõ êáé ôïõ Óõìâïõëßïõ ãéá
ôçí åöáñìïãÞ ôçò ðáñï÷Þò Áíïéêôïý Äéêôýïõ (ONP) óôç
ÖùíçôéêÞ Ôçëåöùíßá êáé ãéá ôçí ÊáèïëéêÞ Õðçñåóßá ãéá
ôéò Ôçëåðéêïéíùíßåò óå Áíôáãùíéóôéêü ÐåñéâÜëëïí», (ÖÅÊ
170/Á~/1999),

å. ôï Ð.Ä. 40/1996 (ÖÅÊ 276/Á~/1996), üðùò ôñïðïðïéÞ-
èçêå ìå ôï Ð.Ä. 156/1999 (ÖÅÊ 153/Á~/1999) óå óõììüñ-
öùóç ðñïò ôçí Ïäçãßá 97/51/ÅÊ ôïõ Åõñùðáúêïý Êïéíï-
âïõëßïõ êáé Óõìâïõëßïõ ó÷åôéêÜ ìå ôçí ôñïðïðïßçóç ôùí
Ïäçãéþí 90/387/ÅÏÊ êáé 92/44/ÅÏÊ ôïõ Óõìâïõëßïõ ìå
óêïðü ôçí ðñïóáñìïãÞ ôïõ Ôçëåðéêïéíùíéáêïý ÔïìÝá
óôï áíôáãùíéóôéêü ðåñéâÜëëïí,

óô. ôç Óýóôáóç ôçò ÅðéôñïðÞò ôçò 22áò Öåâñïõáñßïõ
2002, ãéá ôçí ôñïðïðïßçóç ôçò Óýóôáóçò 98/195/ÅÊ,
üðùò ôñïðïðïéÞèçêå ôåëåõôáßá áðü ôç Óýóôáóç 2000/
263/ÅÊ, ó÷åôéêÜ ìå ôç Äéáóýíäåóç óå åëåõèåñùìÝíç áãï-
ñÜ Ôçëåðéêïéíùíéþí (ÌÝñïò 1 - Ôéìïëüãçóç ôçò Äéáóýí-
äåóçò) (ÅÅ L 058, ôçò 28.2.2002, ó. 0056),

æ. ôç Óýóôáóç ôçò ÅõñùðáúêÞò ÅðéôñïðÞò (Å (1999) 3863)
ó÷åôéêÜ ìå ôá ôéìïëüãéá Äéáóýíäåóçò ãéá ÌéóèùìÝíåò
ÃñáììÝò óå ìéá áðåëåõèåñùìÝíç áãïñÜ Ôçëåðéêïéíùíéþí,

ç. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 211/3/16.3.2001 «Êáíïíéóìüò Áñ-
÷þí Êïóôïëüãçóçò êáé Ôéìïëüãçóçò», (ÖÅÊ 466/Â~/2001),

è. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 261/142/28.8.2002 «¸ãêñéóç
Õðï-äåßãìáôïò ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò ÏÔÅ ãéá ôï
Ýôïò 2002» (ÖÅÊ 1199/B~/2002),

é. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 269/66/6.12.2002 «¸ãêñéóç
ÐñïóáñôÞìáôïò óôï Õðüäåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäå-
óçò ÏÔÅ ãéá ôï Ýôïò 2002, ó÷åôéêÜ ìå ôçí ðáñï÷Þ ôçò
ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá», (ÖÅÊ 1616/Â~/2002),

éá. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 254/70/31.5.2002, «Êáíïíé-
óìüò ÅéóáãùãÞò ôçò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá óôçí ÅëëçíéêÞ
ÁãïñÜ» (ÖÅÊ 773/Â~/2002),

éâ. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 254/71/31.5.2002 «Êáíïíé-
óìüò ÅéóáãùãÞò ôçò Öïñçôüôçôáò Áñéèìþí óôçí Åëëçíé-
êÞ ÁãïñÜ», (ÖÅÊ/791/Â~/2002),

éã. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 210/10/28.2.2001 «¸ãêñéóç
ôïõ Åðé÷åéñçóéáêïý Êïóôïëïãéêïý ÓõóôÞìáôïò ôïõ
ÏÔÅ», üðùò ôñïðïðïéÞèçêå ìå ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.:
243/29/22.1.2002 «Ôñïðïðïßçóç ôçò Áðüöáóçò ôçò ÅÅÔÔ
ÁÐ: 210/10/28.2.2001 ó÷åôéêÞò ìå ôçí ¸ãêñéóç ôïõ Åðé-
÷åéñçóéáêïý Êïóôïëïãéêïý ÓõóôÞìáôïò ôïõ ÏÔÅ (ÕéïèÝ-
ôçóç âåëôéùôéêþí åðåìâÜóåùí Þ/êáé ìåôáâïëþí óôï
Å.ÊÏ.Ó.)»,

éä. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 252/67/29.4.2002, áöïñþóá
ôçí «¸ãêñéóç ôçò õðïâëçèåßóçò áðü ôïí ÏÔÅ Ìåèïäïëï-
ãßáò ôïõ ÌÝóïõ Ìáêñïðñüèåóìïõ Åðáõîçôéêïý Êüóôïõò
ìå âÜóç ôï ÔñÝ÷ïí Êüóôïò ôùí Ðáãßùí («ÌÌÅÊ/ÔÊ» -
«LRAIC/CCA»)»,

éå. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 266/95/1.11.2002 «Âåëôéùôé-
êÝò ÐñïôÜóåéò åðß ôïõ Åðé÷åéñçóéáêïý Êïóôïëïãéêïý Óõ-
óôÞìáôïò ôïõ ÏÔÅ (ÅÊÏÓ), âáóéæüìåíïõ óôï Ðñüôõðï
(Ìåèïäïëïãßá) ôïõ ÌÝóïõ Ìáêñïðñüèåóìïõ Åðáõîçôé-
êïý Êüóôïõò ìå âÜóç ôï ÔñÝ÷ïí Êüóôïò ôùí Ðáãßùí
(«Ì.Ì.Å.Ê./ÔÊ» - «LRAIC/CCA»)»,

éóô. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 241/47/9.1.2002 «ÍÝá Ôéìï-
ëüãéá ôïõ ÏÔÅ ãéá ôéò ÌéóèùìÝíåò ÃñáììÝò»,

éæ. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 255/84/14.6.2002 «Ñýèìéóç
ÈåìÜôùí ó÷åôéêþí ìå ôçí Ðáñï÷Þ ÌéóèùìÝíùí Ãñáì-
ìþí» (ÖÅÊ 810/Â~/2002),

éç. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 271/30/30.12.2002 «Ôéìïëüãéá
ôïõ «Ïñãáíéóìïý Ôçëåðéêïéíùíéþí ôçò ÅëëÜäïò A.E.
(ÏÔÅ Á.Å.)» ãéá ôçí ðáñï÷Þ ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí»,

éè. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 251/77/24.4.2002 «Êáèïñé-
óìüò Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Ïñãáíéóìþí ìå ÓçìáíôéêÞ ÈÝóç
óôçí ÁãïñÜ ãéá ôçí ðáñï÷Þ ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí» (ÖÅÊ
527/Â~/2002),
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ê. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 275/72Â/7.2.2003 «Êáèïñéóìüò
Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Ïñãáíéóìþí ìå ÓçìáíôéêÞ ÈÝóç óôçí
ÅèíéêÞ ÁãïñÜ Äéáóýíäåóçò Äçìïóßùí Ôçëåðéêïéíùíéáêþí
Äéêôýùí êáé Õðï÷ñåþóåéò áõôþí», (ÖÅÊ 148/Â~/2003),

êá. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 264/142/4.10.2002, óýìöùíá
ìå ôçí ïðïßá åãêñßèçêå ç äéåíÝñãåéá Äçìüóéáò Äéáâïý-
ëåõóçò ìå èÝìá: «Õðüäåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò
(RIO) Ýôïõò 2002 êáé ëïéðÜ æçôÞìáôá Äéáóýíäåóçò åíüøåé
ôçò ðñïåôïéìáóßáò ôïõ Õðïäåßãìáôïò ÐñïóöïñÜò Äéá-
óýíäåóçò (RIO) Ýôïõò 2003» êáèþò êáé ôï óõíôá÷èÝí, õðü
ìïñöÞ Åñùôçìáôïëïãßïõ, ó÷åôéêü êåßìåíï,

êâ. ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 276/51/14.2.2003, «ÁðïôåëÝ-
óìáôá ôçò äéåíåñãçèåßóçò Äçìüóéáò Äéáâïýëåõóçò ó÷å-
ôéêÞò ìå ôï Õðüäåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò (RIO)
Ýôïõò 2002 êáé ëïéðÜ æçôÞìáôá Äéáóýíäåóçò, åíüøåé ôçò
ðñïåôïéìáóßáò ôïõ Õðïäåßãìáôïò ÐñïóöïñÜò Äéáóýí-
äåóçò (RIO) Ýôïõò 2003», 

êã. ôçí áðü 14.10.2002 åðéóôïëÞ ÏÔÅ ðñïò ÅÅÔÔ (Áñéè.
Ðñùô. ÏÔÅ 821/489566/14.10.2002 êáé Áñéè. Ðñùô. ÅÅÔÔ
19261/16.10.2002), ó÷åôéêÜ ìå ôçí Áðüöáóç ôçò ÅÅÔÔ
ÁÐ.: 261/142/28.8.2002,

êä. ôçí áðü 19.11.2002 åðéóôïëÞ ÏÔÅ ðñïò ÅÅÔÔ (Áñéè.
Ðñùô. ÏÔÅ 821/489757/19.11.2002 êáé Áñéè. Ðñùô. ÅÅÔÔ
21826/19.11.2002), 

êå. ôçí áðü 23.12.2002 åðéóôïëÞ ôïõ ÏÔÅ (Áñéè. Ðñùô.
ÏÔÅ 821/489947/23.12.2003 êáé Áñéè. Ðñùô. ÅÅÔÔ
24381/23.12.2002), ìå ôçí ïðïßá õðïâëÞèçêå ðñïò Ýãêñé-
óç óôçí ÅÅÔÔ ôï Õðüäåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò
ÏÔÅ ãéá ôï Ýôïò 2003,

êóô. ôçí áðü 23.12.2002 åðéóôïëÞ ôïõ ÏÔÅ (Áñéè. Ðñùô.
ÏÔÅ 359/489945/23.12.2002 êáé Áñéè. Ðñùô. ÅÅÔÔ 24386/
23.12.2002),

êæ. ôçí áðü 10.1.2003 åðéóôïëÞ ôïõ ÏÔÅ ðñïò ÅÅÔÔ
(Áñéè. Ðñùô. ÅÅÔÔ 427/10.1.2003) ó÷åôéêÜ ìå ôçí Ðñïåðé-
ëïãÞ ÖïñÝá,

êç. ôçí áðü 21.2.2003 åðéóôïëÞ ôçò ÅÅÔÔ (Áñéè. Ðñùô.
ÅÅÔÔ 4058/Ö.305/21.2.2003), ìå ôçí ïðïßá æçôÞèçêáí äé-
åõêñéíÞóåéò åðß ôïõ õðïâëçèÝíôïò Õðïäåßãìáôïò Ðñï-
óöïñÜò Äéáóýíäåóçò 2003, 

êè. ôçí áðü 28.2.2003 åðéóôïëÞ ôïõ ÏÔÅ (Áñéè. Ðñùô.
ÏÔÅ 91/571848/28.2.2003 êáé Áñéè. Ðñùô. ÅÅÔÔ 4702/
3.3.2003),

êé. ôçí áðü 3.3.2003 åðéóôïëÞ ÅÅÔÔ ðñïò ÏÔÅ (Áñéè.
Ðñùô. ÅÅÔÔ 4582/3.3.2003) ó÷åôéêÜ ìå ôçí ÐñïåðéëïãÞ
ÖïñÝá,

ë. ôçí áðü 3.3.2003 åðéóôïëÞ ôïõ ÏÔÅ (Áñéè. Ðñùô. ÏÔÅ
821/571855/3.3.2003 êáé Áñéè. Ðñùô ÅÅÔÔ 5047/
5.3.2003), ó÷åôéêÜ ìå ôï Õðüäåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýí-
äåóçò 2003, 

ëá. ôçí áðü 13.3.2003 åðéóôïëÞ ôïõ ÏÔÅ (Áñéè. Ðñùô.
ÏÔÅ 821/571938/13.3.2003 êáé Áñéè. Ðñùô ÅÅÔÔ 5592/
13.3.2003),

ëâ. ôçí áðü 7.3.2003 åðéóôïëÞ ôïõ ÏÔÅ (Áñéè. Ðñùô.
ÏÔÅ 821/Ä.ÅÌÐ 11/7.3.2003 êáé Áñéè. Ðñùô. ÅÅÔÔ ÅÌÐ.
ÕÐÇÑ. 211/Ö.960/7.3.2003),

ëã. ôçí ÅéóÞãçóç áñéè. 2823/Ö.600/12.3.2003 ôçò áñ-
ìüäéáò Õðçñåóßáò ôçò ÅÅÔÔ,

ëä. ôï ãåãïíüò üôé áðü ôéò äéáôÜîåéò ôçò ðáñïýóáò Áðü-
öáóçò äåí ðñïêáëåßôáé äáðÜíç óå âÜñïò ôïõ Êñáôéêïý
Ðñïûðïëïãéóìïý,

Åêôéìþíôáò üôé:
1. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 1 ðáñ. 4 ôïõ Í. 2867/2000 (ÖÅÊ

273/Á~/19.12.2000), (åöåîÞò ï Íüìïò) áíÜìåóá óôéò âáóé-

êÝò áñ÷Ýò ïé ïðïßåò äéÝðïõí ôçí ïñãÜíùóç êáé ôç ëåé-
ôïõñãßá ôïõ ôïìÝá ôùí ôçëåðéêïéíùíéþí åßíáé ç ðñïóôá-
óßá ôïõ êáôáíáëùôÞ, ç ðñïóôáóßá ôïõ åëåýèåñïõ êáé õãé-
ïýò áíôáãùíéóìïý êáé ç áíÜðôõîç ôùí ôçëåðéêïéíùíéþí.

2. Óôï Üñèñï 2 ôïõ Íüìïõ ç Äéáóýíäåóç ïñßæåôáé ùò:
«öõóéêÞ êáé ëïãéêÞ óýíäåóç ôçëåðéêïéíùíéáêþí äéêôýùí
ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýíôáé áðü ôïí ßäéï Þ äéáöïñåôéêü Ôçëå-
ðéêïéíùíéáêü Ïñãáíéóìü ðñïêåéìÝíïõ íá ðáñÝ÷åôáé
óôïõò ×ñÞóôåò åíüò Ôçëåðéêïéíùíéáêïý Ïñãáíéóìïý ç
äõíáôüôçôá íá åðéêïéíùíïýí ìå ×ñÞóôåò ôïõ ßäéïõ Þ Üë-
ëïõ Ôçëåðéêïéíùíéáêïý Ïñãáíéóìïý Þ íá Ý÷ïõí ðñüóâá-
óç óå õðçñåóßåò ðïõ ðáñÝ÷ïíôáé áðü Üëëï ôçëåðéêïéíù-
íéáêü ïñãáíéóìü. Ïé õðçñåóßåò ìðïñïýí íá ðáñÝ÷ïíôáé
áðü ôá åíå÷üìåíá ìÝñç Þ áðü ôñßôïõò ðïõ Ý÷ïõí ðñü-
óâáóç óôï äßêôõï».

3. Ôï Üñèñï 8 ðáñ. 1 ôïõ Íüìïõ ðñïâëÝðåé üôé ïé Ôçëå-
ðéêïéíùíéáêïß Ïñãáíéóìïß ïöåßëïõí íá äéáóöáëßæïõí Ðá-
ñï÷Þ Áíïéêôïý Äéêôýïõ, áíåîáñôÞôùò ôçò ÷ñçóéìïðïéïý-
ìåíçò õðïäïìÞò, áíôß åõëüãïõ ôéìÞìáôïò êáé åöáñìüæï-
íôáò ôéò áñ÷Ýò ôçò áíôéêåéìåíéêüôçôáò, ôçò äéáöÜíåéáò,
ôçò áðïöõãÞò äéáêñßóåùí, ôçò éóüôçôáò óôç ðñüóâáóç
êáé ðñïóöÝñïíôáò ôçí ßäéá ðïéüôçôá õðçñåóßáò ìå áõôÞí
ðïõ ðñïóöÝñïõí ïé ßäéïé Þ èõãáôñéêÝò ôïõò åðé÷åéñÞóåéò
Þ ïé åôáßñïé ôïõò óôçí áãïñÜ. Óå êÜèå ðåñßðôùóç ðåñéï-
ñéóìïß óôçí Ðáñï÷Þ Áíïéêôïý Äéêôýïõ åðéôñÝðïíôáé ìüíï
óôçí ðåñßðôùóç ðïõ óõíôñÝ÷ïõí Ïõóéþäåéò ÁðáéôÞóåéò. 

4. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 2 ôïõ Íüìïõ, ùò ïõóéþäåéò
áðáéôÞóåéò ïñßæïíôáé ïé «ëüãïé äçìïóßïõ óõìöÝñïíôïò
ìç ïéêïíïìéêïý ÷áñáêôÞñá, âÜóåé ôùí ïðïßùí ç åãêáôÜ-
óôáóç Þ / êáé ëåéôïõñãßá ôùí Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Äéêôýùí
Þ / êáé ç ðáñï÷Þ Ôçëåðéêïéíùíéáêþí õðçñåóéþí ìðïñïýí
íá åðéôñáðïýí õðü ðñïõðïèÝóåéò êáé åßíáé áðïêëåéóôéêÜ:

á) ç áóöÜëåéá ôçò ëåéôïõñãßáò ôïõ äéêôýïõ, 
â) ç äéáôÞñçóç ôçò áêåñáéüôçôÜò ôïõ, 
ã) ç ðñïóôáóßá äåäïìÝíùí, óõìðåñéëáìâáíïìÝíùí ôùí

äåäïìÝíùí ðñïóùðéêïý ÷áñáêôÞñá, ôïõ áðïññÞôïõ ôùí
ðëçñïöïñéþí êáé ôçò ðñïóôáóßáò ôçò éäéùôéêÞò æùÞò, 

ä) ç ðñïóôáóßá ôïõ ðåñéâÜëëïíôïò, ðïëåïäïìéêïß êáé
÷ùñïôáîéêïß ëüãïé êáé 

å) ç áðïôåëåóìáôéêÞ ÷ñÞóç ôïõ öÜóìáôïò ôùí óõ÷íï-
ôÞôùí êáé ç áðïöõãÞ âëáðôéêÞò ðáñåìâïëÞò ìåôáîý ñá-
äéïôçëåïðôéêþí óõóôçìÜôùí êáé Üëëùí äéáóôçìéêþí Þ
åðßãåéùí ôå÷íéêþí óõóôçìÜôùí».

5. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 8 ðáñ. 3 ôïõ éäßïõ Íüìïõ «Ïé
Ôçëåðéêïéíùíéáêïß Ïñãáíéóìïß ðïõ ðáñÝ÷ïõí:

á) óôáèåñÜ Þ / êáé êéíçôÜ Äçìüóéá ÔçëåðéêïéíùíéáêÜ Äß-
êôõá ìåôáãùãÞò Þ / êáé Äçìüóéåò ÔçëåðéêïéíùíéáêÝò
Õðçñåóßåò 

â) ÌéóèùìÝíåò ÃñáììÝò óôéò åãêáôáóôÜóåéò ôùí ×ñç-
óôþí êáé 

ã) Üëëåò ÔçëåðéêïéíùíéáêÝò Õðçñåóßåò ðïõ åíäå÷ïìÝ-
íùò ïñßóåé ç ÅÅÔÔ ìå åéäéêÞ áðüöáóç ôçò, ïöåßëïõí íá
ðñïóöÝñïõí Äéáóýíäåóç åßôå ìåôáîý ôïõò, åßôå ìå áëëï-
äáðïýò Ôçëåðéêïéíùíéáêïýò Ïñãáíéóìïýò, êáôÜ ôéò äéá-
ôÜîåéò ôçò êåßìåíçò íïìïèåóßáò. ¼ëåò ïé óõìöùíßåò äéá-
óýíäåóçò ìåôáîý ôùí Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Ïñãáíéóìþí,
êáèþò êáé êÜèå Üñíçóç ðáñï÷Þò Äéáóýíäåóçò áðü Ôçëå-
ðéêïéíùíéáêü Ïñãáíéóìü êïéíïðïéïýíôáé óôçí ÅÅÔÔ, ç
ïðïßá äéáôçñåß ôï äéêáßùìá íá æçôÞóåé ôç ôñïðïðïßçóç Þ
ôïí ðåñéïñéóìü ôïõò êáôÜ ôéò éó÷ýïõóåò íïìïèåôéêÝò äéá-
ôÜîåéò. Ôï åëÜ÷éóôï ðåñéå÷üìåíï ôçò ðñïóöåñüìåíçò
Äéáóýíäåóçò, êáèþò êáé êÜèå Üëëï åéäéêüôåñï èÝìá
åöáñìïãÞò ôçò ðáñïýóáò ðáñáãñÜöïõ, óõìðåñéëáìâá-
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íïìÝíùí ôùí áñ÷þí ôéìïëüãçóçò ôçò Äéáóýíäåóçò, ðïõ
(ãéá Ïñãáíéóìïýò ìå ÓçìáíôéêÞ ÈÝóç óôçí ÁãïñÜ) ðñÝ-
ðåé íá åßíáé äéáöáíåßò êáé ðñïóáíáôïëéóìÝíåò ðñïò ôï êü-
óôïò, ïñßæåôáé ìå Áðüöáóç ôçò ÅÅÔÔ».

6. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 13 ðáñ. 12 ôïõ éäßïõ Nüìïõ:
«Áðü ôçí Ýíáñîç ôçò éó÷ýïò ôïõ ðáñüíôïò íüìïõ êáôáñ-
ãïýíôáé ôá Üñèñá 1 Ýùò êáé 4 ôïõ Í. 2840/2000, ï Í.
2246/1994, üðùò éó÷ýåé ðëçí ôùí äéáôÜîåùí ôïõ ðïõ áöï-
ñïýí ôïí ôïìÝá ðáñï÷Þò ôá÷õäñïìéêþí õðçñåóéþí, êá-
èþò êáé êÜèå Üëëç ãåíéêÞ Þ åéäéêÞ äéÜôáîç íüìïõ, ðñïå-
äñéêïý äéáôÜãìáôïò Þ õðïãñáöÞò (õðïõñãéêÞò) áðüöá-
óçò ç ïðïßá áíôßêåéôáé óôéò äéáôÜîåéò ôïõ ðáñüíôïò, Þ
êáôÜ ôï ìÝñïò ðïõ ñõèìßæåé êáôÜ äéÜöïñï ôñüðï èÝìáôá
ôá ïðïßá ñõèìßæïíôáé ìå ôïí ðáñüíôá íüìï. Êáô' åîáßñåóç
ðáñáìÝíïõí óå éó÷ý �.. (â) Ýùò ôç èÝóç óå éó÷ý áðüöá-
óçò ôçò ÅÅÔÔ ìå ôçí ïðïßá íá ïñßæïíôáé ïé áêñéâåßò ðñïû-
ðïèÝóåéò Ðáñï÷Þò Áíïéêôïý Äéêôýïõ, ôï ÐáñÜñôçìá É êáé
ÉÉ ôïõ Í. 2246/94, üðùò ôñïðïðïéÞèçêáí áðü ôï Ð.Ä.
156/99, ã) ¸ùò ôç èÝóç óå éó÷ý Áðüöáóçò ôçò ÅÅÔÔ ìå
ôçí ïðïßá íá ïñßæïíôáé ëåðôïìåñþò ïé üñïé Äéáóýíäåóçò
ìåôáîý Äçìïóßùí Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Äéêôýùí, ç ðáñÜ-
ãñáöïò 3á, ç õðïðáñÜãñáöïò â´ ôïõ óôïé÷åßï Ó~ ôçò ðá-
ñáãñÜöïõ 9, ç ðáñÜãñáöïò 12, ç ðáñÜãñáöïò 13 õðï-
ðáñÜãñáöïé 1, 2, êáé 3 êáé ç ðáñÜãñáöïò 14 ôïõ Üñèñïõ
ôñßôïõ ôïõ Í. 2246/94, üðùò ðñïóôÝèçêáí óå áõôüí ìå ôï
Ð.Ä. 165/99. ËïéðÜ ðñïåäñéêÜ äéáôÜãìáôá Þ õðïõñãéêÝò
áðïöÜóåéò ðïõ Ý÷ïõí åêäïèåß âÜóåé åîïõóéïäüôçóçò ôïõ
Í. 2246/1994 äéáôçñïýíôáé óå éó÷ý åöüóïí ïé äéáôÜîåéò
ôïõò äåí áíôßêåéíôáé óôéò äéáôÜîåéò ôïõ ðáñüíôïò íüìïõ».
Áêïëïýèùò, ôüóï ïé äéáôÜîåéò ôïõ Ð.Ä. 40/96 üðùò ôñï-
ðïðïéÞèçêå áðü ôï Ð.Ä.. 156/99, üóï êáé ôï Ð.Ä. 165/1999
ðáñáìÝíïõí óå éó÷ý, óôçí Ýêôáóç ðïõ äåí áíôßêåéíôáé óôï
Í. 2867/2000. Ç ðáñÜãñáöïò 13 õðïðáñÜãñáöïò 1 ôïõ
Üñèñïõ ôñßôïõ ôïõ Í.2246/94 ðïõ ðáñáìÝíåé óå éó÷ý êáé
ôï ÐáñÜñôçìá ÉÉ ôïõ Ð.Ä. 165/1999 óôï ïðïßï ðáñáðÝ-
ìðåé, ïñßæïõí ðïéïé äéêáéïýíôáé êáé õðï÷ñåïýíôáé óå äéá-
óýíäåóç.

7. Óýìöùíá ìå ôéò áíùôÝñù äéáôÜîåéò êáé åéäéêüôåñá ôçí
ðáñÜãñáöï 13 õðïðáñÜãñáöï 1 ôïõ Üñèñïõ ôñßôïõ ôïõ
Í. 2246/94 ç ïðïßá ðáñáìÝíåé óå éó÷ý, «ïñãáíéóìïß ïé
ïðïßïé áíáöÝñïíôáé óôï ÐáñÜñôçìá ÉÉ ôïõ ðáñüíôïò Äéá-
ôÜãìáôïò êáé óôïõò ïðïßïõò Ý÷åé ÷ïñçãçèåß åéäéêÞ Üäåéá
ãéá ðáñï÷Þ äçìüóéùí ôçëåðéêïéíùíéáêþí äéêôýùí Þ/êáé
ôçëåðéêïéíùíéáêþí õðçñåóéþí äéáèÝóéìùí óôï êïéíü,
Ý÷ïõí ôï äéêáßùìá êáé üôáí æçôåßôáé áðü ïñãáíéóìïýò ôçò
êáôçãïñßáò áõôÞò ôçí õðï÷ñÝùóç íá äéáðñáãìáôåýï-
íôáé ôç ìåôáîý ôïõò äéáóýíäåóç ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôùí åí ëü-
ãù õðçñåóéþí ðñïêåéìÝíïõ íá åîáóöáëßæåôáé ç ðáñï÷Þ
ôùí äçìïóßùí ôçëåðéêïéíùíéáêþí äéêôýùí Þ/êáé äçìü-
óéùí ôçëåðéêïéíùíéáêþí õðçñåóéþí óôï óýíïëï ôçò åë-
ëçíéêÞò åðéêñÜôåéáò óå üëïõò ôïõò ÷ñÞóôåò óå êïéíïôéêü
åðßðåäï». ÐåñáéôÝñù, ïé ïñãáíéóìïß ïé ïðïßïé Ý÷ïõí óç-
ìáíôéêÞ éó÷ý óôçí áãïñÜ, (üðùò áõôÞ ïñßæåôáé óôï Üñèñï
8 ðáñ. 7 ôïõ Í. 2867/2000) üôáí ðáñÝ÷ïõí äéáóýíäåóç
äçìïóßùí ôçëåðéêïéíùíéáêþí äéêôýùí Þ /êáé äçìüóéùí ôç-
ëåðéêïéíùíéáêþí õðçñåóéþí ïé ïðïßåò åßíáé äéáèÝóéìåò
óôï êïéíü, öÝñïõí, ìåôáîý Üëëùí, õðï÷ñÝùóç áìåñïëç-
øßáò êáé äéáöÜíåéáò (Üñèñï 6 Ð.Ä. 165/99), õðï÷ñÝùóç
êïóôïóôñÝöåéáò (Üñèñï 8 ðáñ. 3 Í. 2867/2000), õðï÷ñÝ-
ùóç íá êáôáñôßæïõí Õðüäåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäå-
óçò, (óôïé÷åßï Ó~ ôçò ðáñáãñÜöïõ 9 ôïõ Üñèñïõ ôñßôïõ
ôïõ Í. 2246/94), íá ðñïâáßíïõí óå ëïãéóôéêü äéá÷ùñéóìü
êáé íá õðïâÜëëïõí åêèÝóåéò (Üñèñï 10 ôïõ Ð.Ä. 165/99).

8. Óýìöùíá ìå ôéò áíùôÝñù äéáôÜîåéò, ï ÏÔÅ õðüêåéôáé
óôéò õðï÷ñåþóåéò áìåñïëçøßáò êáé äéáöÜíåéáò ôïõ Üñ-
èñïõ 6 ðáñ. 1 ôïõ Ð.Ä. 165/1999 (Üñèñï 6 ôçò Ïäçãßáò
97/33/ÅÊ), êáé óõãêåêñéìÝíá, ïöåßëåé íá: 

é) ôçñåß ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò üóïí áöïñÜ ôç äéá-
óýíäåóç ðïõ ðñïóöÝñåé óå ôñßôïõò, 

éé) åöáñìüæåé ðáñüìïéïõò üñïõò óå ðáñüìïéåò ðåñé-
óôÜóåéò ðñïò ôïõò äéáóõíäåüìåíïõò ïñãáíéóìïýò ïé
ïðïßïé ðáñÝ÷ïõí ðáñüìïéåò õðçñåóßåò, 

ééé) ðáñÝ÷åé äéåõêïëýíóåéò êáé ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå
ôç äéáóýíäåóç óå ôñßôïõò, ìå ôïõò ßäéïõò üñïõò êáé ôçí
ßäéá ðïéüôçôá ôùí õðçñåóéþí ðïõ ðáñÝ÷åé ãéá ôéò äéêÝò
ôïõ õðçñåóßåò Þ ãéá ôéò õðçñåóßåò ôùí èõãáôñéêþí ôïõ
åôáéñåéþí Þ ôùí åôáßñùí ôïõ.

9. ÐáñÜëëçëá, óýìöùíá ìå ôçí õðïðáñÜãñáöï â ôïõ
óôïé÷åßïõ ÓÔ ôçò ðáñáãñÜöïõ 9 ôïõ Üñèñïõ ôñßôïõ ôïõ
Í. 2246/1994, ï ÏÔÅ ùò ïñãáíéóìüò ðïõ ðáñÝ÷åé äçìü-
óéá ôçëåðéêïéíùíéáêÜ äßêôõá Þ/êáé äçìüóéåò ôçëåðéêïéíù-
íéáêÝò õðçñåóßåò ïé ïðïßåò áíáöÝñïíôáé óôï ÐáñÜñôçìá
É, ìÝñç 1 êáé 2 ôïõ Ð.Ä. 165/1999, ï ïðïßïò êáôÝ÷åé óçìá-
íôéêÞ éó÷ý óôç ó÷åôéêÞ áãïñÜ, ïöåßëåé íá êáôáñôßæåé Õðü-
äåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò, ôï ïðïßï ðåñéëáìâÜíåé
ôçí ðåñéãñáöÞ ôùí ðñïóöïñþí äéáóýíäåóçò, ïé ïðïßåò
Ý÷ïõí áíáëõèåß êáôÜ óôïé÷åßï êáé áíÜëïãá ìå ôéò áíÜãêåò
ôçò áãïñÜò êáé ôïõò óõíáöåßò üñïõò êáé ðñïûðïèÝóåéò,
óõìðåñéëáìâáíïìÝíùí ôùí ôéìþí. Ôï åí ëüãù Õðüäåéãìá
êïéíïðïéåßôáé óôçí ÅÅÔÔ, ç ïðïßá öñïíôßæåé ãéá ôç äçìïóß-
åõóÞ ôïõ óôçí Åöçìåñßäá ôçò ÊõâåñíÞóåùò, óýìöùíá
ìå ôéò äéáôÜîåéò ôïõ Üñèñïõ 14 ðáñ. 1 ôïõ Ð.Ä. 165/1999,
åíþ äýíáôáé íá åðéâÜëëåé áëëáãÝò óå áõôü, üðïõ êÜôé ôÝ-
ôïéï äéêáéïëïãåßôáé. Ïé áëëáãÝò (ðñïóáñìïãÝò) ôéò ïðïß-
åò áðáéôåß ç åèíéêÞ ñõèìéóôéêÞ áñ÷Þ ìðïñïýí íá éó÷ýïõí
áíáäñïìéêÜ áðü ôçí çìåñïìçíßá ðïõ åðÞëèå ç áëëáãÞ
(ôïõ äçìïóéåõìÝíïõ õðïäåßãìáôïò ðñïóöïñÜò äéáóýí-
äåóçò áðü ôïí õðü÷ñåï Ïñãáíéóìü).

10. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 7 ðáñ. 3 ôçò Ïäçãßáò 97/
33/ÅÊ, ãéá Ïñãáíéóìïýò äéáöïñåôéêþí êáôçãïñéþí ïé
ïðïßïé åðéôñÝðåôáé íá ðáñÝ÷ïõí äßêôõá êáé õðçñåóßåò, åß-
íáé äõíáôüí íá êáèïñßæïíôáé, óôá ðëáßóéá ôïõ äçìïóéåõ-
èÝíôïò Õðïäåßãìáôïò ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò, äéáöï-
ñåôéêÝò ôéìÝò, üñïé êáé ðñïûðïèÝóåéò äéáóýíäåóçò üôáí
ïé äéáöïñÝò áõôÝò åßíáé äõíáôüí íá áéôéïëïãçèïýí áíôé-
êåéìåíéêÜ âÜóåé ôïõ ðáñå÷üìåíïõ ôýðïõ äéáóýíäåóçò Þ
êáé ôùí ó÷åôéêþí åèíéêþí ðñïûðïèÝóåùí ãéá ôç ÷ïñÞãç-
óç Üäåéáò. Óôá ðëáßóéá ôïõ åëÝã÷ïõ ôïõ õðü äçìïóßåõóç
Õðïäåßãìáôïò ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò áðü ôçí Ñõèìé-
óôéêÞ Áñ÷Þ, åîáóöáëßæåôáé üôé ïé äéáöïñÝò áõôÝò äåí ïäç-
ãïýí óå óôñÝâëùóç ôïõ áíôáãùíéóìïý, éäßùò äå üôé ï ïñ-
ãáíéóìüò åöáñìüæåé ôéò êáôÜëëçëåò ôéìÝò, üñïõò êáé ðñï-
ûðïèÝóåéò äéáóýíäåóçò üôáí ðáñÝ÷åé äéáóýíäåóç ãéá ôéò
õðçñåóßåò ôïõ Þ ãéá ôéò õðçñåóßåò ôùí èõãáôñéêþí Þ ôùí
åôáßñùí ôïõ. 

11. ÅîÜëëïõ, üóïí áöïñÜ ôéò õðï÷ñåþóåéò åéäéêÞò ðñü-
óâáóçò, ïé ïñãáíéóìïß ïé ïðïßïé áíáöÝñïíôáé óôï Ðá-
ñÜñôçìá É ôïõ Ð.Ä. 165/99, åöüóïí Ý÷ïõí óçìáíôéêÞ éó÷ý
óôçí áãïñÜ, ðñÝðåé íá éêáíïðïéïýí üëá ôá åýëïãá áéôÞ-
ìáôá ãéá ðñüóâáóç óôï äçìüóéï ôçëåðéêïéíùíéáêü äß-
êôõï «óõìðåñéëáìâáíïìÝíçò ôçò ðñüóâáóçò óå äéáöï-
ñåôéêÜ óçìåßá áðü ôá ôåñìáôéêÜ óçìåßá ôïõ äçìüóéïõ ôç-
ëåðéêïéíùíéáêïý äéêôýïõ ðïõ ðáñÝ÷ïíôáé óôéò
åãêáôáóôÜóåéò ôùí ôåëéêþí ÷ñçóôþí» (ðáñÜãñáöïò 13
õðïðáñÜãñáöïò 3 ôïõ Üñèñïõ ôñßôïõ ôïõ Í. 2246/94,
(Üñèñï 4 ðáñ. 2 Ïäçãßáò 97/33/ÅÊ) êáé Üñèñï 15 ôïõ Ð.Ä.
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181/1991 ìå ôï ïðïßï åíáñìïíßæåôáé ôï åëëçíéêü äßêáéï ìå
ôçí Ïäçãßá 98/10/ÅÊ). ÅîÜëëïõ, óýìöùíá ìå ôçí ðáñÜ-
ãñáöï 5 ôïõ Üñèñïõ 15 ôïõ Ð.Ä. 181/99 (Üñèñï 16 ðáñ. 7
Ïäçãßáò 98/10/ÅÊ), «Ïñãáíéóìïß Ý÷ïíôåò óçìáíôéêÞ éó÷ý
óôçí áãïñÜ óôáèåñþí äçìüóéùí ôçëåöùíéêþí õðçñå-
óéþí ðñÝðåé íá ôçñïýí ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò, üôáí
÷ñçóéìïðïéïýí ôï óôáèåñü äçìüóéï ôçëåöùíéêü äßêôõï
êáé éäßùò üôáí ÷ñçóéìïðïéïýí ïðïéáóäÞðïôå ìïñöÞò åé-
äéêÞ ðñüóâáóç óôï äßêôõï, ãéá ôçí ðáñï÷Þ äéáèÝóéìùí
óôï êïéíü ôçëåðéêïéíùíéáêþí õðçñåóéþí. Ïé ßäéïé ïñãáíé-
óìïß åðéâÜëëïõí ðáñüìïéåò ðñïûðïèÝóåéò, õðü ðáñüìïé-
åò ðåñéóôÜóåéò óôïõò ïñãáíéóìïýò, ðïõ ðáñÝ÷ïõí ðáñü-
ìïéåò õðçñåóßåò êáé åðßóçò ðáñÝ÷ïõí ðáñüìïéåò äéåõêï-
ëýíóåéò êáé ðëçñïöïñßåò ãéá åéäéêÞ ðñüóâáóç óôï äßêôõï
óå Üëëïõò ïñãáíéóìïýò, õðü ôéò ßäéåò ðñïûðïèÝóåéò êáé
ôçò áõôÞò ðïéüôçôáò õðçñåóßåò, üðùò áõôÝò ðïõ ðáñÝ-
÷ïõí ïé ßäéïé, Þ ïé èõãáôñéêÝò ôïõò åôáéñåßåò, Þ óõíåñãá-
æüìåíïé ìå áõôïýò ïñãáíéóìïß».

12. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 9 ðáñÜãñáöï 1 ôïõ Ð.Ä. 165/
99, ç ÅÅÔÔ ìåñéìíÜ ãéá ôçí êáôÜëëçëç äéáóýíäåóç ìåôáîý
ôùí ïñãáíéóìþí, þóôå íá åîáóöáëßæåôáé ç ìÝãéóôç ïéêï-
íïìéêÞ áðüäïóç êáé íá ðáñÝ÷åôáé ôï ìÝãéóôï üöåëïò
óôïõò ôåëéêïýò ÷ñÞóôåò, ëáìâÜíïíôáò åéäéêüôåñá õðüøç, 

á) ôçí áíÜãêç åîáóöÜëéóçò éêáíïðïéçôéêþí äéáôåñìáôé-
êþí åðéêïéíùíéþí ãéá ôïõò ÷ñÞóôåò, 

â) ôçí áíÜãêç ôüíùóçò ôïõ áíôáãùíéóìïý, 
ã) ôçí áíÜãêç äéáóöÜëéóçò äßêáéçò êáé óùóôÞò áíÜðôõ-

îçò ìéáò åíáñìïíéóìÝíçò åõñùðáúêÞò áãïñÜò ôçëåðéêïé-
íùíéþí, 

ä) ôçí áíÜãêç óõíåñãáóßáò ìå ôéò åèíéêÝò ñõèìéóôéêÝò
áñ÷Ýò Üëëùí êñáôþí ìåëþí ôçò ÅõñùðáúêÞò ̧ íùóçò, 

å) ôçí áíÜãêç ðñïþèçóçò ôçò åãêáôÜóôáóçò êáé ôçò
áíÜðôõîçò äéåõñùðáúêþí äéêôýùí êáé ôçò äéáëåéôïõñãé-
êüôçôáò ôùí õðçñåóéþí êáèþò êáé ôç äõíáôüôçôá ðñü-
óâáóçò óå áõôÜ ôá äßêôõá êáé ôéò õðçñåóßåò, óô)ôéò áñ÷Ýò
ôçò áìåñïëçøßáò (óõìðåñéëáìâáíïìÝíçò ôçò éóüôéìçò
ðñüóâáóçò) êáé ôçò áíáëïãéêüôçôáò, 

æ) ôçí áíÜãêç äéáôÞñçóçò êáé áíÜðôõîçò ôçò êáèïëéêÞò
õðçñåóßáò. ÐáñÜëëçëá, äýíáôáé íá ðñïêáèïñßæåé êáé íá
äçìïóéåýåé óôçí Åöçìåñßäá ôçò ÊõâåñíÞóåùò ãåíéêïýò
üñïõò ôùí óõìöùíéþí äéáóýíäåóçò ìåôáîý ôùí Ïñãáíé-
óìþí ôïõ ÐáñáñôÞìáôïò ÉÉ ôïõ Ð.Ä. 165/99 ïé ïðïßïé áöï-
ñïýí óôï ðëáßóéï ãéá ôç äéáðñáãìÜôåõóç óõìöùíéþí äéá-
óýíäåóçò, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôï ðáñÜñôçìá
VII, ìÝñïò 1 ôïõ åí ëüãù Ðñïåäñéêïý ÄéáôÜãìáôïò êáé íá
åíèáññýíåé ôç êÜëõøç, ìÝóù åìðïñéêþí óõìöùíéþí ôùí
èåìÜôùí ðïõ áíáöÝñïíôáé óôï 2ï ÌÝñïò ôïõ ÐáñáñôÞ-
ìáôïò VII ôïõ ôåëåõôáßïõ. Ìåôáîý ôùí èåìÜôùí óôá ïðïßá
ç ÅÅÔÔ äýíáôáé íá ðñïêáèïñßæåé üñïõò, óýìöùíá ìå ôï
ÐáñÜñôçìá VII ÌÝñïò 1, ðåñéëáìâÜíïíôáé «ÁðáéôÞóåéò
ó÷åôéêÜ ìå ôçí áðü êïéíïý ÷ñÞóç äéåõêïëýíóåùí, óõìðå-
ñéëáìâáíïìÝíçò ôçò ÓõíåãêáôÜôáóçò».

13. ¼ôé óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 11 ôïõ Ð.Ä. 165/1999,
(Üñèñï 11 ôçò Ïäçãßáò 97/33/ÅÊ), åðéôñÝðåôáé ç óýíáøç
åìðïñéêþí êáé ôå÷íéêþí óõìöùíéþí ãéá ôçí áðü êïéíïý
÷ñÞóç åîïðëéóìïý Þ / êáé áêéíÞôùí ìåôáîý åíüò ïñãáíé-
óìïý ðïõ ðáñÝ÷åé äçìüóéá ôçëåðéêïéíùíéáêÜ äßêôõá Þ êáé
ôçëåðéêïéíùíéáêÝò õðçñåóßåò äéáèÝóéìåò óôï êïéíü êáé
Ý÷åé ôï äéêáßùìá óýìöùíá ìå ôéò äéáôÜîåéò ôçò êåßìåíçò
íïìïèåóßáò íá åãêáèéóôÜ åîïðëéóìïýò åðß õðåñÜíù Þ
õðïêÜôù ôçò äçìüóéáò Þ éäéùôéêÞò éäéïêôçóßáò Þ áðïëáì-
âÜíåé äéêáéþìáôïò áðáëëïôñßùóçò Þ ÷ñÞóçò áêéíÞôùí
êáé åíüò Üëëïõ ïñãáíéóìïý ðïõ ðáñÝ÷åé äçìüóéá ôçëåðé-

êïéíùíéáêÜ äßêôõá Þ / êáé ôçëåðéêïéíùíéáêÝò õðçñåóßåò
äéáèÝóéìåò óôï êïéíü, éäéáßôåñá óå ðåñéðôþóåéò üðïõ âá-
óéêÝò áðáéôÞóåéò óôåñïýí áðü ôïí ïñãáíéóìü áõôü ôçí
ðñüóâáóç óå âéþóéìåò åíáëëáêôéêÝò ëýóåéò. Ðáñüôé ïé
ó÷åôéêÝò óõìöùíßåò áðïôåëïýí, êáôÜ êáíüíá, áíôéêåßìå-
íï åìðïñéêÞò êáé ôå÷íéêÞò óõìöùíßáò ìåôáîý ôùí åíäéá-
öåñïìÝíùí, ç ÅÅÔÔ ìðïñåß íá ðáñåìâáßíåé þóôå íá åðé-
ëýåé äéáöïñÝò, üðùò ðñïâëÝðåôáé óôï Üñèñï 9 ðáñÜ-
ãñáöïò 7 ôïõ åí ëüãù Ðñïåäñéêïý ÄéáôÜãìáôïò.
ÅîÜëëïõ, åßíáé äõíáôü íá åðéâÜëëïíôáé ñõèìßóåéò ãéá ôçí
áðü êïéíïý ÷ñÞóç äéåõêïëýíóåùí Þ/êáé áêéíÞôùí, óõìðå-
ñéëáìâáíïìÝíçò ôçò öõóéêÞò óõíåãêáôÜóôáóçò, ìüíï
ìåôÜ áðü êáôÜëëçëç ðåñßïäï ðïõ ðñïóöÝñåôáé ãéá äç-
ìüóéá äéáâïýëåõóç, êáôÜ ôç äéÜñêåéá ôçò ïðïßáò üëïé ïé
åíäéáöåñüìåíïé ðñÝðåé íá Ý÷ïõí ôç äõíáôüôçôá íá åê-
öñÜóïõí ôéò áðüøåéò ôïõò. Ïé ñõèìßóåéò áõôÝò ìðïñïýí
íá ðåñéëáìâÜíïõí êáíüíåò ãéá ôçí êáôáíïìÞ ôùí äáðá-
íþí ó÷åôéêÜ ìå ôçí áðü êïéíïý ÷ñÞóç ôçò äéåõêüëõíóçò
Þ/êáé ôïõ áêéíÞôïõ. 

14. ¼ôé ç åðáñêÞò äéáóýíäåóç ëáìâÜíåé õðüøç ôéò
áðáéôÞóåéò ôïõ öïñÝá ðïõ åðéèõìåß íá óõíäåèåß, éäßùò óå
ü,ôé áöïñÜ ôá ðëÝïí ðñüóöïñá óçìåßá äéáóýíäåóçò,
üðïõ êÜèå öïñÝáò ðáñï÷Þò ðñÝðåé íá åßíáé õðåýèõíïò
ãéá ôçí ðñüóâáóç êáé ÷ñÝùóç ðñïò Üëëïõò öïñåßò êáé
áíôéóôñüöùò Ýùò ôï ðëÝïí êáôÜëëçëï óçìåßï äéáóýíäå-
óçò (... adequate interconnection takes account of the re-
quests of the operator wishing to interconnect, in particular
concerning the most appropriate interconnection points,
with each operator having responsibility for carrying calls
and setting charges to each other up to the interconnection
point ), (óçìåßï 12 Ðñïïéìßïõ Ïäçãßáò 97/33/ÅÊ).

15. ¼ôé ðñÝðåé íá åîáóöáëßæåôáé ç åðáñêÞò êáé áðïôå-
ëåóìáôéêÞ äéáóýíäåóç ôùí äçìüóéùí ôçëåðéêïéíùíéáêþí
äéêôýùí ðïõ ðñïóäéïñßæïíôáé óôï ÐáñÜñôçìá 1 ôïõ Ð.Ä.
165/1999 (ðáñÜñôçìá É ôçò Ïäçãßáò 97/33) óôï âáèìü
ðïõ áðáéôåßôáé ãéá íá åîáóöáëßæåôáé ç äéáëåéôïõñãéêüôç-
ôá ôùí ó÷åôéêþí õðçñåóéþí ãéá üëïõò ôïõò ÷ñÞóôåò åíôüò
ôçò ÅõñùðáúêÞò Êïéíüôçôáò. Ôï Üñèñï 3 ðáñÜãñáöïò 2
ôïõ Ð.Ä. 165/ 1999 ïñßæåé ó÷åôéêÜ üôé óôéò ðåñéðôþóåéò ðïõ
äåí õðÜñ÷åé óõìöùíßá ìåôáîý ôùí åíäéáöåñüìåíùí ìå-
ñþí ãéá ôçí åðáñêÞ êáé áðïôåëåóìáôéêÞ äéáóýíäåóç ôùí
äçìüóéùí ôçëåðéêïéíùíéáêþí äéêôýùí ðïõ ðñïóäéïñßæï-
íôáé óôï ÐáñÜñôçìá É ôïõ ðñïåäñéêïý äéáôÜãìáôïò, þóôå
íá åîáóöáëßæåôáé ç äéáëåéôïõñãéêüôçôá ôùí ó÷åôéêþí äç-
ìüóéùí ôçëåðéêïéíùíéáêþí õðçñåóéþí ãéá üëïõò ôïõò
÷ñÞóôåò, åíôüò ôçò ÅõñùðáúêÞò ̧ íùóçò, åöáñìüæåôáé ç
äéáäéêáóßá åðßëõóçò äéáöïñþí ôïõ Üñèñïõ 9 ðáñÜãñá-
öïò 7 ôïõ åí ëüãù Ðñïåäñéêïý ÄéáôÜãìáôïò.

16. ¼ðùò ðñïêýðôåé áðü ôá áíùôÝñù ïé õðï÷ñåþóåéò
ôïõ ÏÔÅ ó÷åôéêÜ ìå ôçí ðáñï÷Þ äéáóýíäåóçò ìå âÜóç ôéò
áñ÷Ýò ôçò äéáöÜíåéáò, êïóôïóôñÝöåéáò êáé ôçò éóüôéìçò
ìåôá÷åßñéóçò, óõìðåñéëáìâÜíïõí ôéò õðçñåóßåò äéáóýí-
äåóçò äéåèíïýò åéóåñ÷üìåíçò / åîåñ÷üìåíçò êßíçóçò,
åíôüò ôçò ÅõñùðáúêÞò ¸íùóçò þóôå íá õðÜñ÷åé äéáëåé-
ôïõñãéêüôçôá ôùí ó÷åôéêþí õðçñåóéþí óôï óýíïëï ôçò
ÅõñùðáúêÞò ̧ íùóçò

17. ¼ôé óôçí ðåñßðôùóç ôåñìáôéóìïý êßíçóçò áðü ôá äß-
êôõá ôñßôùí ÷ùñþí, åêôüò ÅõñùðáúêÞò ¸íùóçò, óôï äß-
êôõï ôïõ Ô.Ð., ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ, ï ÏÔÅ ïöåßëåé
íá äéáðñáãìáôåýåôáé êáëüðéóôá ìå ôïõò äéåèíåßò Ô.Ð. êáé
íá êáôáâÜëëåé êÜèå ðñïóðÜèåéá ðñïêåéìÝíïõ íá ãßíïõí
áðïäåêôÜ ôá ôÝëç ôåñìáôéóìïý ðïõ ïñßæïõí ïé Ô.Ð. ãéá ôïí
ôåñìáôéóìü ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ äéåèíïýò åéóåñ-
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÷üìåíçò êßíçóçò óôï äßêôõü ôïõò, ëüãù ôçò äéáðñáãìá-
ôåõôéêÞò äýíáìçò ôçí ïðïßá äéáèÝôåé, ùò Ïñãáíéóìüò ìå
ÓçìáíôéêÞ Éó÷ý, ìåôáîý Üëëùí, óôçí åõñýôåñç ÁãïñÜ
ÓôáèåñÞò ÖùíçôéêÞò Ôçëåöùíßáò êáèþò êáé óôçí ÁãïñÜ
Äéáóýíäåóçò Äçìüóéùí Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Äéêôýùí êáé
Õðçñåóéþí.

18. Ó÷åôéêÜ ìå ôçí ôéìïëüãçóç ôçò äéáóýíäåóçò ôï óç-
ìåßï 10 ôïõ ðñïïéìßïõ ôçò Ïäçãßáò 97/33/ÅÊ, ïñßæåé üôé ç
ôéìïëüãçóç ôçò äéáóýíäåóçò áðïôåëåß êáßñéï ðáñÜãïíôá
ãéá ôïí êáèïñéóìü ôçò äïìÞò êáé ôçò åíôÜóåùò ôïõ áíôá-
ãùíéóìïý óôç äéáäéêáóßá ìåôÜâáóçò ðñïò ôçí åëåýèåñç
áãïñÜ. Óôá ðëáßóéá áõôÜ ïé ïñãáíéóìïß ìå óçìáíôéêÞ éó÷ý
óôçí áãïñÜ ðñÝðåé íá åßíáé óå èÝóç íá áðïäåéêíýïõí üôé
ôá ôÝëç äéáóýíäåóçò ðïõ åöáñìüæïõí êáèïñßæïíôáé âÜ-
óåé áíôéêåéìåíéêþí êñéôçñßùí êáé áêïëïõèïýí ôéò áñ÷Ýò
ôçò äéáöÜíåéáò êáé ôïõ ðñïóáíáôïëéóìïý óôï êüóôïò êáé
üôé åßíáé åðáñêþò äéá÷ùñéóìÝíá áðü ôá ðñïóöåñüìåíá
óôïé÷åßá äéêôýïõ êáé õðçñåóéþí, ôåëþí, üñùí êáé ðñïû-
ðïèÝóåùí äéáóýíäåóçò. Óôá ðëáßóéá áõôÜ ôï åðßðåäï ôùí
ôåëþí ðñÝðåé íá ðñïùèåß ôçí ðáñáãùãéêüôçôá êáé íá åí-
èáññýíåé ôçí áðïäïôéêÞ êáé åëåýèåñç åßóïäï óôçí áãï-
ñÜ, äåí èá ðñÝðåé äå íá åßíáé êáôþôåñï åíüò ïñßïõ ðïõ
õðïëïãßæåôáé ìå ôç ÷ñÞóç ìåèüäùí ìáêñïðñüèåóìïõ
ïñéáêïý êüóôïõò êáèþò êáé êáôáíïìÞò êáé áðïíïìÞò êü-
óôïõò, âÜóåé ôçò ðñïÝëåõóçò ôïõ ðñáãìáôéêïý êüóôïõò,
ïýôå áíþôåñï åíüò ïñßïõ ðïõ êáèïñßæåôáé ìÝóù ôïõ áõ-
ôüíïìïõ êüóôïõò ðáñï÷Þò ôçò åí ëüãù äéáóýíäåóçò.
Óýìöùíá ìå ôçí ßäéá äéÜôáîç, ôá ôÝëç äéáóýíäåóçò ðïõ
âáóßæïíôáé óå åðßðåäï ôéìþí óõíäåüìåíï óôåíÜ ìå ôï ìá-
êñïðñüèåóìï ïñéáêü êüóôïò ãéá ôçí ðáñï÷Þ ðñüóâáóçò
óôçí äéáóýíäåóç ðñïóöÝñïíôáé ãéá ôçí åíèÜññõíóç ôçò
ôá÷åßáò áíÜðôõîçò ìéáò áíïéêôÞò êáé áíôáãùíéóôéêÞò
áãïñÜò. Óôá ðëáßóéá ôùí õðï÷ñåþóåþí ôçò áðü ôçí Ïäç-
ãßá 97/33 (Üñèñï 7 ðáñ. 5) ãéá ôçí Ýêäïóç óõóôÜóåùí
ó÷åôéêÜ ìå ôá óõóôÞìáôá êïóôïëüãçóçò êáé ôï ëïãéóôéêü
äéá÷ùñéóìü êáé ó÷åôéêÜ ìå ôç äéáóýíäåóç, ç ÅðéôñïðÞ äç-
ìïóßåõóå (Óýóôáóç 98/195/ÅÊ, (ÅÅ L 058, ôçò 28/02/2002,
ó. 0056), ôñïðïðïéçèåßóá) ôÝëç äéáóýíäåóçò åðß ôç âÜóåé
«âÝëôéóôçò ôñÝ÷ïõóáò ðñáêôéêÞò». Ôá åí ëüãù ôÝëç áðï-
óêïðïýóáí óôçí ðáñï÷Þ êáèïäÞãçóçò óôéò ÅèíéêÝò Êá-
íïíéóôéêÝò Áñ÷Ýò êáôÜ ôçí åêôßìçóç ôùí ôåëþí äéáóýíäå-
óçò ðïõ ðñïôåßíïíôáé áðü ôïõò êïéíïðïéçìÝíïõò öïñåßò
Ýùò üôïõ êáôáóôïýí äéáèÝóéìåò ôéìÝò äéáóýíäåóçò âÜóåé
ðñïûðïëïãéóôéêþí (forward looking) ìáêñïðñüèåóìùí
ìÝóùí ïñéáêþí äáðáíþí. Ìå ôç Óýóôáóç ôçò, ôçò 22áò
Öåâñïõáñßïõ 2002, (ãéá ôçí ôñïðïðïßçóç ôçò óýóôáóçò
98/195/ÅÊ), ç ÅðéôñïðÞ, áîéïëïãþíôáò ôçí áíÜãêç óõíÝ-
÷éóçò ôçò äçìïóßåõóçò ôåëþí «âÝëôéóôçò ôñÝ÷ïõóáò
ðñáêôéêÞò», áðïöáßíåôáé üôé åîáéôßáò ôçò óôáäéáêÞò ìåß-
ùóçò ôùí ôåëþí äéáóýíäåóçò óôçí Êïéíüôçôá, óôá åðßðå-
äá ðïõ äçìïóéåýïíôáé óôéò óõóôÜóåéò ôéìþí ôçò Åðéôñï-
ðÞò ãéá âÝëôéóôç ðñáêôéêÞ êáèþò êáé ôçò äéåõñõíüìåíçò
äéÜèåóçò óõóôçìÜôùí ëïãéóôéêÞò êüóôïõò ãéá öïñåßò åê-
ìåôÜëëåõóçò ðïõ õðÝ÷ïõí õðï÷ñåþóåéò äéáóýíäåóçò,
áðü ôçí 1ç Éáíïõáñßïõ 2002 êáé åöåîÞò äåí èåùñåßôáé
ðëÝïí áðáñáßôçôç ç áíáöïñÜ óôç ìÝèïäï ôçò âÝëôéóôçò
ðñáêôéêÞò êáé ôçò åðéêáéñïðïßçóçò ôçò óýóôáóçò ôùí ôé-
ìþí, üðùò ðåñéëáìâÜíïíôáí áñ÷éêÜ óôç Óýóôáóç
98/195/ÅÊ. Óôçí ðáñÜãñáöï 6 ôçò Óýóôáóçò 98/195/ÅÊ,
ôï ïðïßï, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí ôñïðïðïßç-
óç ôçò 22áò Öåâñïõáñßïõ 2002, óçìåßï 3 ôïõ ðñïïéìßïõ,
Üñèñï 1 åä. 2, ðáñáìÝíåé óå éó÷ý, óõíéóôÜôáé óôéò ÅèíéêÝò
ÑõèìéóôéêÝò Áñ÷Ýò, íá êáèïñßæïõí, óôïõò êïéíïðïéçìÝ-

íïõò öïñåßò ðïõ ïñßæïõí, ðñïèåóìßåò ãéá ôçí åöáñìïãÞ
íÝùí óõóôçìÜôùí êïóôïëüãçóçò âÜóåé ôñå÷ïõóþí äá-
ðáíþí.

19. Ìå ôçí 211/3/16.3.2001 ÁðüöáóÞ ôçò, «Êáíïíéóìüò
Áñ÷þí Êïóôïëüãçóçò êáé Ôéìïëüãçóçò» (åöåîÞò ï Êáíï-
íéóìüò) (éäßùò óôá Üñèñá 7 êáé 10 áõôÞò), ç ÅÅÔÔ Ýèåóå
ëåðôïìåñåßò áñ÷Ýò êáé êáôåõèýíóåéò åéäéêÜ ó÷åôéêÜ ìå
ôçí êïóôïëüãçóç êáé ôçí ôéìïëüãçóç ôçò Äéáóýíäåóçò.
ÓõãêåêñéìÝíá, óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 7, ðáñÜãñ. 2á ôçò
áíùôÝñù Áðüöáóçò, ç êïóôïëüãçóç ôçò Äéáóýíäåóçò
ãßíåôáé âÜóåé ôïõ êïóôïëïãéêïý ðñïôýðïõ ôïõ
«ÌÌÅÊ+», Þôïé ôïõ ÌÝóïõ Ìáêñïðñüèåóìïõ Åðáõîçôé-
êïý Êüóôïõò óõí ðåñéèþñéï êÜëõøçò ôïõ êïéíïý êáé ïìá-
äéêïý êüóôïõò êáé ôçò êïóôïëïãéêÞò âÜóçò ôïõ ôñÝ÷ï-
íôïò êüóôïõò. ÅîÜëëïõ ìå ôï Üñèñï 7 ðáñ. 4 ôïõ áíùôÝ-
ñù Êáíïíéóìïý, óå óõìöùíßá êáé ìå ôï Üñèñï 8 ðáñ. 3 ôïõ
Ð.Ä. 165/99, ï ÏÔÅ Ý÷åé õðï÷ñÝùóç ëïãéóôéêïý äéá÷ùñé-
óìïý, áöåíüò ãéá ôéò äñáóôçñéüôçôåò ôïõ ðïõ ó÷åôßæï-
íôáé ìå ôç äéáóýíäåóç - õðçñåóßåò äéáóýíäåóçò ðïõ ðá-
ñÝ÷ïíôáé åóùôåñéêÜ êáé ôéò õðçñåóßåò äéáóýíäåóçò ðïõ
ðáñÝ÷ïíôáé óå ôñßôïõò - êáé áöåôÝñïõ ãéá Üëëåò äñáóôç-
ñéüôçôåò, þóôå íá åíôïðßæïíôáé üëá ôá óôïé÷åßá êüóôïõò
êáé åóüäùí êáé íá áíáöÝñåôáé ç âÜóç êáé ïé ëåðôïìåñåßò
ìÝèïäïé ôïõ õðïëïãéóìïý ôïõò, ðïõ Ý÷ïõí ó÷Ýóç ìå ôç
äñáóôçñéüôçôá äéáóýíäåóçò, óõìðåñéëáìâáíïìÝíçò
ôçò áíáëõôéêÞò êáôáíïìÞò ôïõ ðáãßïõ êáé äéáñèñùôéêïý
êüóôïõò. ÐáñÜëëçëá, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí
ðáñÜãñáöï 3 ôïõ Üñèñïõ 7 ôïõ áíùôÝñù Êáíïíéóìïý,
«ïðïéáäÞðïôå ÷ñÝùóç èåùñçèåß áíáãêáßá ãéá ôçí ðáñï-
÷Þ ôçò õðçñåóßáò ôçò Äéáóýíäåóçò ðñÝðåé íá åßíáé êï-
óôïóôñåöÞò. Ï Õðü÷ñåïò Ïñãáíéóìüò ðñÝðåé íá åßíáé óå
èÝóç íá äéêáéïëïãÞóåé ôçí áíáãêáéüôçôá ôçò ÷ñÝùóçò
êáé ôïí ôñüðï ðñïóäéïñéóìïý ôïõ ó÷åôéêïý êüóôïõò». Ç
åí ëüãù äéÜôáîç ôåëåß óå óõìöùíßá ìå ôá ðñïâëåðüìåíá
óôï Üñèñï 7 ðáñÜãñáöïò 1 ôïõ Ð.Ä. 165/1999 (Üñèñï 7
ðáñ. 2 ôçò Ïäçãßáò 97/33/ÅÊ), üðïõ ïñßæåôáé, ìåôáîý Üë-
ëùí, üôé ï ïñãáíéóìüò ï ïðïßïò ðáñÝ÷åé äéáóýíäåóç ìå
ôéò äéåõêïëýíóåéò ôïõ, öÝñåé ôï âÜñïò ôçò áðüäåéîçò üôé
ôá ôÝëç õðïëïãßæïíôáé âÜóåé ôïõ ðñáãìáôéêïý êüóôïõò,
óõìðåñéëáìâáíïìÝíïõ åíüò ëïãéêïý ðïóïóôïý áðüäï-
óçò ôçò åðÝíäõóçò, åíþ ïé åèíéêÝò ñõèìéóôéêÝò áñ÷Ýò
ìðïñïýí íá æçôïýí áðü Ýíáí ïñãáíéóìü íá áéôéïëïãåß
ðëÞñùò ôá ôÝëç äéáóýíäåóçò ðïõ åðéâÜëëåé áðáéôþíôáò
üðïõ åßíáé óêüðéìï ôçí ðñïóáñìïãÞ ôïõò. 

ÐáñÜëëçëá, üðùò åðéóçìáßíåôáé óôï Üñèñï 10 ðáñ. 1
ðåñßðôùóç (ä), ôïõ áíùôÝñù Êáíïíéóìïý ôçò ÅÅÔÔ óå
óõíäõáóìü ìå ôï Üñèñï 8 ðáñ. 2, ðåñßðôùóç (ã) ôïõ éäß-
ïõ, âáóéêÞ áñ÷Þ ðïõ äéÝðåé ôçí ôéìïëüãçóç ôçò Äéáóýí-
äåóçò åßíáé ç áñ÷Þ ôïõ åëåýèåñïõ áíôáãùíéóìïý, âÜóåé
ôçò ïðïßáò ç ôéìïëüãçóç ôùí õðçñåóéþí Äéáóýíäåóçò
áðü ôïí Õðü÷ñåï Ïñãáíéóìü, ðñïò ôïõò Äéêáéïý÷ïõò,
äåí èá ðñÝðåé íá äçìéïõñãåß åìðüäéá óôçí åßóïäï Äéêáé-
ïý÷ùí óôçí áãïñÜ Þ / êáé Üëëåò óôñåâëþóåéò ôïõ áíôá-
ãùíéóìïý, éäßùò õðåñâïëéêÞ ôéìïëüãçóç (excessive pric-
ing), êáé óõìðßåóç ôéìþí (price squeeze). Ùò õðåñâïëéêÞ
ôéìïëüãçóç èåùñåßôáé ç ðåñßðôùóç üðïõ ôá ôéìïëüãéá
ôïõ Õðü÷ñåïõ Ïñãáíéóìïý ãéá ôéò õðçñåóßåò äéáóýíäå-
óçò, åßíáé õðåñâïëéêÜ óå ó÷Ýóç ìå ôçí ïéêïíïìéêÞ áîßá
ôùí ðáñå÷üìåíùí õðçñåóéþí. Ùò óõìðßåóç ôéìþí èåù-
ñåßôáé ç ðåñßðôùóç üðïõ ï Õðü÷ñåïò Ïñãáíéóìüò ÷ñåþ-
íåé ôïõò Äéêáéïý÷ïõò ãéá ôéò åíäéÜìåóåò õðçñåóßåò ðïõ
áãïñÜæïõí áðü áõôüí, ôéìÝò ðïõ äåí åðéôñÝðïõí óå áõ-
ôïýò íá ôïí áíôáãùíéóôïýí óôçí áãïñÜ ëéáíéêÞò.
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20. Ç ÅÅÔÔ ìå ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 252/67/29.4.2002,
åíÝêñéíå ôçí Ìåèïäïëïãßá ôïõ ÌÝóïõ Ìáêñïðñüèåóìïõ
Åðáõîçôéêïý Êüóôïõò ìå ÔñÝ÷ïí êüóôïò (Ì.Ì.Å.Ê/Ô.Ê,
LRAIC/CCA) ôïõ ÏÔÅ ùò ìåèïäïëïãßá ç ïðïßá åöáñìü-
æåôáé ãéá ôçí êïóôïëüãçóç ôùí õðçñåóéþí äéáóýíäåóçò,
åðéöõëáóóüìåíç íá åðáíåîåôÜóåé ôéò åí ëüãù áñ÷Ýò, ìå-
ôÜ ôçí ðñþôç åöáñìïãÞ ôïõò êáé åí óõíå÷åßá åðÝâáëå, ìå
ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 266/95/1.11.2002, ôñïðïðïéÞóåéò
åðß ôçò áíùôÝñù ìåèïäïëïãßáò óôéò ïðïßåò ï ÏÔÅ üöåéëå
íá åíóùìáôþóåé ìå êáôÜëëçëç áíáðñïóáñìïãÞ ôïõ êï-
óôïëïãéêïý ôïõ.

21. Ç ÅÅÔÔ ìå ôçí áðü 21.2.2003 åðéóôïëÞ ôçò (Añéè.
Ðñùô. 4058/Ö.305), æÞôçóå áðü ôïí ÏÔÅ ôçí ôåêìçñßùóç
ôçò êïóôïóôñÝöåéáò ôùí ôåëþí ãéá ôéò âáóéêÝò õðçñåóßåò
äéáóýíäåóçò ôéò ïðïßåò ðñüôåéíå óôá ðëáßóéá ôïõ õðï-
âëçèÝíôïò ðñïò Ýãêñéóç Õðïäåßãìáôïò ÐñïóöïñÜò Äéá-
óýíäåóçò (ÕÐÄ) ãéá ôï Ýôïò 2003. Ï ÏÔÅ ìå ôçí åðéóôïëÞ
ôïõ ìå Áñéè. Ðñùô. ÅÌÐ 211/Ö.960/7.3.2003 áðÝóôåéëå
íÝá ôÝëç ôåñìáôéóìïý êáé åêêßíçóçò êëÞóåùí (Local, Sin-
gle, Double ), ôá ïðïßá äéáöïñïðïéïýíôáé áðü ôá áñ÷éêÜ
õðïâëçèÝíôá ìå ôï ÕÐÄ 2003, êáèþò êáé óôïé÷åßá ðñïò
ôåêìçñßùóÞ ôïõò. 

Ï ÏÔÅ üöåéëå íá õðïëïãßóåé ôéò áíùôÝñù ôéìÝò äéáóýí-
äåóçò ãéá ôï Ýôïò 2003, Ý÷ïíôáò ðñïçãïõìÝíùò åöáñìü-
óåé óôï Åðé÷åéñçóéáêü Êïóôïëïãéêü ôïõ Óýóôçìá, ôéò Âåë-
ôéùôéêÝò ÐñïôÜóåéò ôçò ÅÅÔÔ ÁÐ 266/95/1.11.2002 êáé ôéò
ïðïßåò ï ÏÔÅ üöåéëå íá åöáñìüóåé ãéá ôïí êáèïñéóìü ôùí
ôéìþí äéáóýíäåóçò óôá ðëáßóéá ôïõ ÕÐÄ 2003. Ïé ðñïôá-
èåßóåò óôá ðëáßóéá ôïõ ÕÐÄ 2003 ôéìÝò áöïñïýí, ðñï-
âëÝøåéò ôéìþí ãéá ôï Ýôïò 2002 êáé ü÷é ãéá ôï 2003 äåäï-
ìÝíïõ üôé ãéá ôïí õðïëïãéóìü ôïõò ï ÏÔÅ ÷ñçóéìïðïßçóå
áðïëïãéóôéêÜ óôïé÷åßá êüóôïõò 2000 (êáé ü÷é áðïëïãéóôé-
êÜ óôïé÷åßá êüóôïõò 2001, ùò üöåéëå), êáèþò åðßóçò êáé
áðïëïãéóôéêÜ óôïé÷åßá êßíçóçò äéáóýíäåóçò ôïõ Ýôïõò
2002 (êáé ü÷é ðñïûðïëïãéóôéêÜ óôïé÷åßá êßíçóçò äéáóýí-
äåóçò ôïõ Ýôïõò 2003 ùò üöåéëå).

ÔÝëïò ðáñÜ ôç óáöÞ õðï÷ñÝùóÞ ôïõ ó÷åôéêÜ ï ÏÔÅ äåí
Ý÷åé õéïèåôÞóåé ôéò áíùôÝñù ÂåëôéùôéêÝò ðñïôÜóåéò ôçò
ÅÅÔÔ ïé ïðïßåò åßíáé áíáãêáßåò ðñïêåéìÝíïõ ôï êïóôïëï-
ãéêü ôïõ óýóôçìá íá åßíáé êáôÜëëçëï ãéá ôïí õðïëïãéóìü
êïóôïóôñåöþí ôåëþí äéáóýíäåóçò.

Ùò åê ôïýôïõ ôá ôÝëç äéáóýíäåóçò ãéá ôåñìáôéóìü êáé
åêêßíçóç êëÞóåùí (Local, Single transit, Double Transit),
ðáñáìÝíïõí ùò ßó÷õáí óôï ÕÐÄ 2002 (Áðüöáóç ÅÅÔÔ
ÁÐ.: 261/142/2002 - ÖÅÊ 1199/Â/2002).

22. Ìå ôçí Áðüöáóç ôçò ÅÅÔÔ ÁÐ.: 261/142/2002, ïé ôé-
ìÝò äéáâßâáóçò êëÞóåùí êáèïñßóèçêáí áðü ôçí ÅÅÔÔ ùò
ï ìÝóïò üñïò ôùí áíôßóôïé÷ùí ôéìþí ãéá þñåò áé÷ìÞò êáé
ìç áé÷ìÞò ðïõ åß÷áí êáèïñéóèåß óôï ÕÐÄ 2001 ìå âÜóç
ôçí äéåèíÞ âÝëôéóôç ðñáêôéêÞ (best practice). ¼ðùò áíá-
öÝñåôáé óôçí ðáñÜãñáöï 107 ôçò áíùôÝñù áðüöáóçò
áõôü êáôÝóôç áíáãêáßï, äåäïìÝíïõ üôé äåí Þôáí äõíáôü
íá êáèïñéóèïýí êïóôïóôñåöåßò ôéìÝò áðü ôï êïóôïëïãé-
êü óýóôçìá ôïõ ÏÔÅ (ÌÌÅÊ/ÔÊ). Óýìöùíá ìå ôéò áíùôÝ-
ñù âåëôéùôéêÝò ðñïôÜóåéò ôçò ÅÅÔÔ (ÅÅÔÔ ÁÐ 266/95/
1.11.2002 óçìåßï 6, Õðçñåóßåò äéáóýíäåóçò, ÄéáâáôéêÜ
ôÝëç), ï ÏÔÅ üöåéëå ãéá ôïí õðïëïãéóìü ôùí Äéáâáôéêþí
ôåëþí íá äçìéïõñãÞóåé êáôçãïñßåò ðñïúüíôùí óôï êïóôï-
ëïãéêü ôïõ óýóôçìá, ãéá ôá åðßðåäá Single Transit êáé Dou-
ble Transit.» Åíôïýôïéò ôá õðïâëçèÝíôá ôÝëç äéáâßâáóçò
êëÞóåùí äåí åßíáé óýìöùíá ìå ôçí áíùôÝñù õðï÷ñÝùóç
ôïõ ÏÔÅ. ÓõãêåêñéìÝíá, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá
óôçí áðü 3.3.2003 åðéóôïëÞ ÏÔÅ, ðáñÜãñáöïò 5 éé (ó÷åô.

ëâ´) ôá ðñïôåéíüìåíá ôÝëç äåí åßíáé êïóôïóôñåöÞ áëëÜ
ðñïêýðôïõí ìÝóù áíáðñïóáñìïãÞò ôùí ôåëþí ðïõ êá-
èïñßóèçêáí áðü ôçí ÅÅÔÔ, ìå ÷ñÞóç óõíôåëåóôÞ âáñýôç-
ôáò ìåôáîý ùñþí áé÷ìÞò êáé ìç áé÷ìÞò 90 % - 10 % ëáì-
âÜíïíôáò õðüøç ôéò ôéìÝò ðïõ åß÷áí ïñéóèåß óôï ÕÐÄ 2001
ìå âÜóç ôçí âÝëôéóôç ðñáêôéêÞ. Ùò åê ôïýôïõ ôá éó÷ýïíôá
ôÝëç äéáâßâáóçò êëÞóåùí üðùò áõôÜ ïñßóèçêáí áðü ôçí
ÅÅÔÔ ìå ôçí ÁÐ 261/142/2002, ðñÝðåé íá ðáñáìåßíïõí óå
éó÷ý ìÝ÷ñé ôùí ðñïóäéïñéóìü áðü ôïí ÏÔÅ êïóôïóôñå-
öþí ôéìþí, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí ðáñïýóá.

23. Ìå ôçí Áðüöáóç ôçò ÅÅÔÔ ÁÐ.: 261/142/2002, (ðá-
ñÜãñáöïé 115 êáé ÌÝñïò ÉÉ, ðáñÜãñáöïò 10), ï ÏÔÅ êëÞ-
èçêå íá ôåêìçñéþóåé åðáñêþò ôï åýëïãï ôùí ôåëþí ðñü-
óâáóçò óå 3- øÞöéåò, 4- øÞöéåò õðçñåóßåò (ÐñïóÜñôçìá
ÉÉ, óôï óçìåßï 2Â (ÊëÞóåéò ðñïò óýíôïìïõò êùäéêïýò
ÏÔÅ)), (éäßùò íá áéôéïëïãÞóåé ç ÷ñÝùóç ôÝëïõò áðïêáôÜ-
óôáóçò ôï ïðïßï äåí åðéâÜëëåôáé êáôÜ ôçí ëéáíéêÞ ðáñï-
÷Þ ôùí åí ëüãù õðçñåóéþí óôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ), ìå
ôçí åðéóÞìáíóç üôé ïé ðñïôåéíüìåíåò ôéìÝò åßíáé óçìáíôé-
êÜ õøçëüôåñåò ôùí ôéìþí ëéáíéêÞò ðïõ ÷ñåþíåé ãéá ôçí
ðáñï÷Þ ôùí åí ëüãù õðçñåóéþí óå óõíäñïìçôÝò ôïõ.
Óýìöùíá ìå ôçí áðü 3.3.2003 åðéóôïëÞ ôïõ ÏÔÅ ôá õðï-
âëçèÝíôá ôÝëç óôá ðëáßóéá ôïõ ÕÐÄ 2003 äåí õðåñâáß-
íïõí ôá áíôßóôïé÷á ëéáíéêÜ êáé åßíáé ðñïóáñìïóìÝíá óôéò
äéáöïñåôéêÝò ÷ñåþóåéò êÜðïéùí êùäéêþí (óåéñÝò 1400
êáé 1444). Åéäéêüôåñá, ç ÷ñÝùóç åßíáé 5,28 åõñùëåðôÜ
áðïêáôÜóôáóç êáé 2,64 åõñùëåðôÜ áíÜ ëåðôü ãéá üëåò ôéò
óåéñÝò ðëçí ôùí 1400 êáé 1444, ãéá ôéò ïðïßåò ç ÷ñÝùóç åß-
íáé 15,5 åõñùëåðôÜ êáé 2,64 åõñùëåðôÜ áíÜ ëåðôü áíôß-
óôïé÷á, ëáìâÜíïíôáò ùò äåäïìÝíï üôé ç ìÝóç äéÜñêåéá
ôùí ó÷åôéêþí êëÞóåùí åßíáé 50 ́ ´ ìå 1´ ëåðôü. Åðéóçìáßíå-
ôáé üôé ç åöáñìïãÞ áðü ôùí ÏÔÅ ôùí áíùôÝñù ôåëþí ðñü-
óâáóçò óå 3- øÞöéåò / 4- øÞöéåò õðçñåóßåò, Þ óôéò åéäéêÝò
õðçñåóßåò ôñßôùí ìåñþí ðïõ åßíáé ðñïóðåëÜóéìåò ìÝóù
ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ, éó÷ýåé ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò åöáñ-
ìïãÞò ôùí êáíüíùí ôïõ áíôáãùíéóìïý. Éäßùò ç ÅÅÔÔ åðé-
öõëÜóóåôáé íá åîåôÜóåé ôçí ýðáñîç ôõ÷üí êáôá÷ñçóôé-
êÞò åêìåôÜëëåõóçò ôçò äåóðüæïõóáò èÝóçò ôïõ ÏÔÅ ìÝ-
óù ôçò äçìéïõñãßáò óõìðßåóçò ôéìþí.

24. Ç õðï÷ñÝùóç êïóôïóôñåöïýò ôéìïëüãçóçò ôùí
õðçñåóéþí äéáóýíäåóçò ðïõ ðáñÝ÷ïíôáé áðü ôïí ÏÔÅ
êáëýðôåé êáé ôçí ðáñï÷Þ ðñïåðéëïãÞò öïñÝá. Óõãêåêñé-
ìÝíá ôï Üñèñï 12 ðáñÜãñáöïé 5 êáé 6 ôïõ Ð.Ä. 165/99 (êáé
12 ðáñÜãñáöïò 7 ôçò Ïäçãßáò 97/33/ÅÊ), ïñßæåé üôé ç ôé-
ìïëüãçóç ôçò äéáóýíäåóçò ãéá ôçí ðáñï÷Þ, åê ìÝñïõò
ôùí õðü÷ñåùí ïñãáíéóìþí, ôçò äéåõêüëõíóçò ôçò ðñïå-
ðéëïãÞò öïñÝá åßíáé ðñïóáíáôïëéóìÝíç ðñïò ôï êüóôïò
êáé ïé ïðïéåóäÞðïôå Üìåóåò åðéâáñýíóåéò ôùí êáôáíá-
ëùôþí ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò äéåõêüëõíóçò áõôÞò äåí ðå-
ñéïñßæïõí ôç ÷ñÞóç ôçò. 

25. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 8 ðáñÜãñáöïò 4 ôçò Áðüöá-
óçò ôçò ÅÅÔÔ ÁÐ.: 254/70/31.5.2002 «Êáíïíéóìüò Åéóá-
ãùãÞò ôçò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá óôçí ÅëëçíéêÞ ÁãïñÜ»
(ÖÅÊ 773/Â/2002), «ôï ðïóü ðïõ áíôéóôïé÷åß óôï Êüóôïò
Åíåñãïðïßçóçò áíÜ ÃñáììÞ åßíáé êïóôïóôñåöÝò, êáôá-
âÜëëåôáé áðü ôïí ðñïåðéëåãìÝíï ÐÜñï÷ï óôïí Ôçëåðé-
êïéíùíéáêü Ïñãáíéóìü ðïõ ðáñÝ÷åé ôç äéåõêüëõíóç ôçò
ðñïåðéëïãÞò öïñÝá óôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ êáé õðüêåé-
ôáé óå ̧ ãêñéóç áðü ôçí ÅÅÔÔ». ÄåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ äåí
áðÝäåéîå åðáñêþò óôçí ÅÅÔÔ ôçí êïóôïóôñÝöåéá ôùí ôé-
ìþí ðáñï÷Þò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá ôéò ïðïßåò õðÝâáëå
óôá ðëáßóéá Ýãêñéóçò ôïõ ó÷åôéêïý ÐñïóáñôÞìáôïò óôï
ÕÐÄ 2002 ó÷åôéêÜ ìå ôçí ðáñï÷Þ ðñïåðéëïãÞò öïñÝá, ç
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ÅÅÔÔ ìå ôçí ÁðüöáóÞ ôçò ÁÐ.: 269/66/6.12.2002, «¸ãêñé-
óç ÐñïóáñôÞìáôïò óôï Õðüäåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýí-
äåóçò ÏÔÅ ãéá ôï Ýôïò 2002 Ó÷åôéêÜ ìå ôçí Ðáñï÷Þ ôçò
ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá», (ÖÅÊ 1616/Â/2002), üñéóå ôéìÝò
(óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôéò ðáñáãñÜöïõò 9 - 11
áõôÞò) ùò åîÞò: 

Ôï ôÝëïò ÁðïäåêôÞò Áßôçóçò ãéá ÐñïåðéëïãÞ ÖïñÝá
ïñßóèçêå ùò ï ìÝóïò üñïò ôùí áíôéóôïß÷ùí ôéìþí ðïõ
éó÷ýïõí óôéò õðüëïéðåò ÷þñåò ôçò ÅõñùðáúêÞò ̧ íùóçò
êáôÜ ôçí ôåëåõôáßá äéåôßá, åíþ ôï ôÝëïò Ìç ÁðïäåêôÞò Áß-
ôçóçò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá äåäïìÝíçò ôçò Ýëëåéøçò óõ-
ãêñéôéêþí óôïé÷åßùí ðñïóäéïñßóèçêå ìå âÜóç êáôÜëëçëï
áëãüñéèìï 

ÐáñÜëëçëá, (Üñèñï 3 ôçò Áðüöáóçò ÅÅÔÔ 269/66/
6.12.2002) ï ÏÔÅ êëÞèçêå íá ðñïóäéïñßóåé êïóôïóôñå-
öåßò ôéìÝò ãéá ôéò áíùôÝñù áíáöåñüìåíåò õðçñåóßåò
ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá, ðñïóêïìßæïíôáò óôçí ÅÅÔÔ óôïé-
÷åßá ðïõ íá ôåêìçñéþíïõí ôçí åí ëüãù êïóôïóôñÝöåéá
Üìåóá, êáé ôï áñãüôåñï óôá ðëáßóéá ôçò õðïâïëÞò óôçí
ÅÅÔÔ ðñïò Ýãêñéóç ôïõ Õðïäåßãìáôïò ÐñïóöïñÜò Äéá-
óýíäåóçò ãéá ôï Ýôïò 2003, ìå ôç óáöÞ åðéóÞìáíóç üôé ï
ìç ðñïóäéïñéóìüò êïóôïóôñåöþí ôéìþí áðü ôïí ÏÔÅ óõ-
íéóôÜ ðáñÜâáóç ôçò êåßìåíçò íïìïèåóßáò.

26. ÐáñÜ ôç óáöÞ õðï÷ñÝùóÞ ôïõ êáé ôá ó÷åôéêÜ áéôÞ-
ìáôá ôçò ÅÅÔÔ, (áíùôÝñù ó÷åô. åðéóôïëÞ 4582/Ö.305/
3.3.2003, ðáñÜãñáöïò 1), ôá óôïé÷åßá ðïõ õðÝâáëå ï ÏÔÅ
ìå ôéò õð. Áñéè. Ðñùô. ÅÅÔÔ 427/10.1.2003 êáé 5592/
13.3.2003 äåí åðáñêïýí ãéá ôçí áðüäåéîç ôçò êïóôï-
óôñÝöåéáò ôùí ðñïôåéíüìåíùí ÷ñåþóåùí ãéá ôçí ðáñï÷Þ
ðñïåðéëïãÞò öïñÝá, óôá ðëáßóéá ôïõ ðáñüíôïò ÕÐÄ. 

Ùò åê ôïýôïõ äéáôçñïýíôáé ïé ôéìÝò ðïõ ïñßóèçêáí ìå ôçí
ÁÐ.: ÅÅÔÔ 269/66/6.12.2002 ìå ôçí óáöÞ åðéóÞìáíóç üôé:

� ôá åí ëüãù ôÝëç äåí Ý÷ïõí ôåêìçñéùèåß ùò ðñïò ôçí
êïóôïóôñÝöåéÜ ôïõò áðü ôïí ÏÔÅ

� ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé, óå êÜèå ðåñßðôùóç ðïõ áõôü æç-
ôçèåß áðü ôñßôï Ô.Ð íá ðñïóêïìßóåé óôïé÷åßá ðñïò áðü-
äåéîç ôçò êïóôïóôñÝöåéáò ôùí åí ëüãù ôåëþí, êáé öÝñåé
ôõ÷üí áóôéêÞ åõèýíç áðü ôçí Ýëëåéøç êïóôïóôñÝöåéáò.

27. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 12 ðáñÜãñáöïò 3, äåýôåñç
õðïðáñÜãñáöïò ôïõ Ð.Ä. 165/1999 (Üñèñï 12 ðáñÜãñá-
öïò 5 õðïðáñÜãñáöïò 2 ôçò Ïäçãßáò 97/33), ôá ôÝëç ðïõ
êáôáâÜëëïíôáé ãéá ôçí äéåõêüëõíóç ôçò öïñçôüôçôáò åß-
íáé åýëïãá (ëïãéêÜ) êáé êáèïñßæïíôáé åê ìÝñïõò ôùí õðü-
÷ñåùí Ïñãáíéóìþí, âÜóåé ëïãéêÞò ôéìïëüãçóçò ôçò äéá-
óýíäåóçò ìå áíÜëïãç åöáñìïãÞ ôùí äéáôÜîåùí ôçò ðá-
ñáãñÜöïõ 7 ôïõ Üñèñïõ 9 ôïõ Ð.Ä. ÅîÜëëïõ ï
Êáíïíéóìüò ÅéóáãùãÞò Öïñçôüôçôáò óôçí ÅëëçíéêÞ
ÁãïñÜ (ÁÐ ÅÅÔÔ 254/71/2002), ðñïâëÝðåé (Üñèñï 8 ÔìÞ-
ìá Â) ó÷åôéêÜ ìå ôï êüóôïò ðáñï÷Þò ôçò Öïñçôüôçôáò
Áñéèìþí üôé ï ðÜñï÷ïò - äüôçò äýíáôáé íá æçôÞóåé áðü
ôïí ðÜñï÷ï - äÝêôç ìüíï ôçí êáôáâïëÞ ôïõ êüóôïõò óõ-
íáëëáãÞò ðïõ áöïñÜ ôç äéáäéêáóßá äéåêðåñáßùóçò ìéáò
áßôçóçò ãéá öïñçôüôçôá áñéèìïý êáé ôç ìåôáöïñÜ ôïõ
áðü ôï äßêôõï ôïõ ðáñü÷ïõ-äüôç ïñßæïíôáò üôé ôï åí ëü-
ãù ðïóü åßíáé åýëïãï ðñïóäéïñßæåôáé áðü ôéò åñãáóßåò
ðïõ ðñáãìáôïðïéïýíôáé ãéá ôç äéåêðåñáßùóç ôçò áßôçóçò
öïñçôüôçôáò êáé ü÷é ôéò äéáäéêáóßåò ðïõ áðáéôïýíôáé ìÝ-
÷ñé ôçí áðïóýíäåóç ôïõ óõíäñïìçôÞ ïýôå ôéò äéáäéêáóßåò
áëëáãþí óôéò ðëçñïöïñßåò äñïìïëüãçóçò êáé õðüêåéôáé
óå Ýãêñéóç áðü ôçí ÅÅÔÔ. ÅîÜëëïõ ïé óõíäñïìçôÝò ôïõ
ðáñü÷ïõ-äüôç äåí åðéâáñýíïíôáé Üìåóá áðü áõôüí ãéá
ôçí ðáñï÷Þ ôçò äéåõêüëõíóçò öïñçôüôçôáò. 

28. ÐáñÜ ôç óáöÞ õðï÷ñÝùóÞ ôïõ êáé ôá ó÷åôéêÜ áéôÞ-

ìáôá ôçò ÅÅÔÔ, (áíùôÝñù ó÷åô. åðéóôïëÞ 4582/Ö.305/
3.3.2003, ðáñÜãñáöïò 2), Ï ÏÔÅ äåí õðÝâáëëå êáíÝíá
óôïé÷åßï ðïõ íá áðïäåéêíýåé ôï åýëïãï ôùí ðñïôåéíüìå-
íùí ôåëþí öïñçôüôçôáò. Ùò åê ôïýôïõ ïé ôéìÝò ðïõ ðåñé-
ëáìâÜíïíôáé óôï ðáñüí ÕÐÄ éó÷ýïõí ìå ôçí óáöÞ åðéöý-
ëáîç üôé:

� Äåí Ý÷ïõí ôåêìçñéùèåß / åëåã÷èåß ùò ðñïò ôï åýëïãï,
� ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé, óå êÜèå ðåñßðôùóç ðïõ áõôü æç-

ôçèåß áðü ôñßôï Ô. Ð íá ðñïóêïìßóåé óôïé÷åßá ðñïò áðü-
äåéîç ôïõ åõëüãïõ ôùí åí ëüãù ôåëþí, êáé öÝñåé ôõ÷üí
áóôéêÞ åõèýíç áðü ôçí Ýëëåéøç åýëïãçò ôéìÞò.

29. Óôçí ÁÐ 261/142/2002, (ðáñÜãñáöïé 23 êáé 24), áíá-
öÝñïíôáé áíáëõôéêÜ ïé õðï÷ñåþóåéò ôïõ ÏÔÅ ãéá êïóôï-
óôñåöÞ ôéìïëüãçóç ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ðïõ ÷ñç-
óéìïðïéïýíôáé ùò æåýîåéò äéáóýíäåóçò, êáèþò êáé ïé ó÷å-
ôéêÝò õðï÷ñåþóåéò ôïõ ãéá ôïí ðñïóäéïñéóìü
êïóôïóôñåöþí ôéìïëïãßùí ÷ïíäñéêÞò äéÜèåóçò ìéóèùìÝ-
íùí ãñáììþí (ôéìïëüãéá ãéá ïñãáíéóìïýò ðïõ ðáñÝ÷ïõí
ôçëåðéêïéíùíéáêÝò õðçñåóßåò óå ôñßôïõò), üðùò áõôÝò
ðñïêýðôïõí áðü ôçí êåßìåíç åèíéêÞ êáé êïéíïôéêÞ íïìïèå-
óßá êáé ôéò ó÷åôéêÝò ÁðïöÜóåéò ôçò ÅÅÔÔ, ëáìâáíïìÝíïõ
õðüøç êáé ôïõ ãåãïíüôïò üôé ï ÏÔÅ êáôÝ÷åé óçìáíôéêÞ
éó÷ý ìåôáîý Üëëùí óôçí áãïñÜ ãéá ôçí ðáñï÷Þ ìéóèùìÝ-
íùí ãñáììþí (Áðüöáóç ÅÅÔÔ ÁÐ.: 251/77/22.4.2002 -
ÖÅÊ 527/Â/2002). Ìå ôçí Áðüöáóç ôçò ÅÅÔÔ ÁÐ.:
261/142/2002, ï ÏÔÅ êëÞèçêå íá õðïâÜëëåé óôçí ÅÅÔÔ
êïóôïóôñåöÞ ôÝëç ÷ïíäñéêÞò äéÜèåóçò ãéá ìéóèùìÝíåò
ãñáììÝò ïé ïðïßåò ÷ñçóéìïðïéïýíôáé ùò æåýîåéò äéáóýí-
äåóçò. Åéäéêüôåñá, ùò ðñïò ôá ôÝëç áíÜ øçöéáêÞ ðáñï÷Þ
2 Mbit/s (ÐñïóÜñôçìá ÉÉ, 3 «ÔÝëç ÁíÜ Ðáñï÷Þ 2 Mbits»)
ïñßóèçêå áðïêëåéóôéêÞ ðñïèåóìßá åßêïóé (20) åñãáóßìùí
çìåñþí, áðü ôç äçìïóßåõóç ÁÐ ÅÅÔÔ 261/142/2002 ãéá
ôçí ôåêìçñßùóç ôçò êïóôïóôñÝöåéáò êáé ðáñÜëëçëá ïñß-
óèçêå üôé óå ðåñßðôùóç Üðñáêôçò ðáñÝëåõóÞò ôçò (Þ óå
ðåñßðôùóç áíåðáñêïýò ôåêìçñßùóçò áðü ôïí ÏÔÅ) ôá ôÝ-
ëç áíÜ øçöéáêÞ ðáñï÷Þ 2 Mbit/s (åöÜðáî ÷ñÝùóç êáé åôÞ-
óéá ÷ñÝùóç), ìåéþíïíôáé êáô'áñ÷Þí êáôÜ 30% êáé ïñßæï-
íôáé ç åöÜðáî êáé ç åôÞóéá ÷ñÝùóç óôï ðïóü ôùí 3780 /
2870 Åõñþ, áíôßóôïé÷á. ÐáñÜëëçëá ó÷åôéêÜ ìå ôá ôÝëç ìé-
óèùìÝíùí ãñáììþí äéáóýíäåóçò ïñßóèçêå üôé ìÝ÷ñé ôçí
õðïâïëÞ áðü ôïí ÏÔÅ (êáé Ýãêñéóç áðü ôçí ÅÅÔÔ) êïóôï-
óôñåöþí ôåëþí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ÷ïíäñéêÞò ôá ôÝëç
ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýíôáé ùò æåýîåéò
äéáóýíäåóçò èá åßíáé ôá áíôßóôïé÷á ôÝëç ëéáíéêÞò ôùí ìé-
óèùìÝíùí ãñáììþí ìåéùìÝíá êáôÜ 15%.

30. Ï ÏÔÅ õðÝâáëå óõíïëéêÞ ðñüôáóç ôéìïëïãßùí Ìé-
óèùìÝíùí Ãñáììþí, ôá ïðïßá äåí åãêñßèçêáí áðü ôçí
ÅÅÔÔ ìå ôçí ÁðüöáóÞ ôçò 271/30/30.12.2002, äåäïìÝíïõ
üôé ï ÏÔÅ äåí áðÝäåéîå ôçí êïóôïóôñÝöåéÜ ôïõò. Åíôïý-
ôïéò, ðñïêåéìÝíïõ íá ðñïùèçèåß ï áíôáãùíéóìüò óôçí
áãïñÜ, äåäïìÝíïõ üôé ôá õðïâëçèÝíôá áðü ôïí ÏÔÅ ôÝëç
(ðëçí ôùí ôåëþí óýíäåóçò) åßíáé åõíïúêüôåñá áðü ôá
éó÷ýïíôá, êáé ìÝ÷ñé ôïí ðñïóäéïñéóìü áðü ôïí ÏÔÅ êáé
ôçí Ýãêñéóç áðü ôçí ÅÅÔÔ êïóôïóôñåöþí ôéìïëïãßùí Ìé-
óèùìÝíùí Ãñáììþí, ç ÅÅÔÔ åðÝôñåøå óôïí ÏÔÅ ôçí
åöáñìïãÞ ôùí ðñïôåéíüìåíùí ôéìïëïãßùí ÌéóèùìÝíùí
Ãñáììþí (ðëçí ôùí ôåëþí óýíäåóçò ôá ïðïßá åßíáé áäé-
êáéïëüãçôá õøçëüôåñá áðü ôá éó÷ýïíôá êáé ùò åê ôïý-
ôïõ, óýìöùíá ìå ôçí ðñïáíáöåñèåßóá Áðüöáóç ôçò
ÅÅÔÔ, äåí äýíáôáé íá åöáñìïóèïýí áðü ôïí ÏÔÅ ). Ðá-
ñÜëëçëá áíáãíùñßóèçêå ç õðï÷ñÝùóç ôïõ ÏÔÅ íá áðï-
äåßîåé ôçí êïóôïóôñÝöåéá ôùí åöáñìïæüìåíùí áðü áõôüí
ôéìþí ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí ìåôÜ áðü áßôçìá ïðïéïõäÞ-
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ðïôå ôñßôïõ ï ïðïßïò ôçí áìöéóâçôÞóåé. ÐáñÜëëçëá,
üðùò åðéóçìáßíåôáé óôçí áíùôÝñù áðüöáóç, ôõ÷üí
åöáñìïãÞ ôùí õðïâëçèÝíôùí áðü ôïí ÏÔÅ íÝùí ôéìïëï-
ãßùí ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí äåí óõíéóôÜ, óå êáìßá ðåñß-
ðôùóç, åêðëÞñùóç ôçò õðï÷ñÝùóÞò ôïõ ÏÔÅ ãéá êïóôï-
óôñåöÞ ôéìïëüãçóç ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí êáé ï ÏÔÅ öÝ-
ñåé üëåò ôéò ó÷åôéêÝò õðï÷ñåþóåéò ðïõ ðñïâëÝðïíôáé
áðü ôçí êåßìåíç åóùôåñéêÞ êáé ÅõñùðáúêÞ íïìïèåóßá, ç
äå áðïäï÷Þ ôùí ôéìþí áõôþí äåí óõíéóôÜ ðáñáßôçóç ïý-
ôå ðåñéïñßæåé ìå ïðïéïäÞðïôå ôñüðï ôá ó÷åôéêÜ äéêáéþìá-
ôá ôñßôùí Ýíáíôé ôïõ ÏÔÅ, áðü ôçí åöáñìïãÞ ôçò êåßìåíçò
íïìïèåóßáò. ÅîÜëëïõ ìå ôçí áíùôÝñù áðüöáóç ç ÅÅÔÔ
åðéöõëÜ÷èçêå íá åîåôÜóåé ôç óõìâáôüôçôá ôçò ðñïôåéíü-
ìåíçò áðü ôïí ÏÔÅ åêðôùôéêÞò ðïëéôéêÞò ìå ôéò äéáôÜîåéò
ðåñß åëåýèåñïõ áíôáãùíéóìïý. 

31. Óýìöùíá ìå ôçí Áðüöáóç ôçò ÅÅÔÔ ÁÐ.: 240/13/
28.12.2001 (ÖÅÊ 23/Â/2002), õðü÷ñåïò ðáñï÷Þò êáèïëé-
êÞò õðçñåóßáò åßíáé ï ÏÔÅ ìÝ÷ñé 31.12.2002. Ôï ðåñéå÷ü-
ìåíï ôçò êáèïëéêÞò õðçñåóßáò, ïñßóèçêå ìå ôçí Áðüöá-
óÞ ôçò ÅÅÔÔ ÁÐ.: 255/83/14.6.2002 (ÖÅÊ 874/Â/2002),
óôï Üñèñï 3 ôçò ïðïßáò áðáñéèìïýíôáé åîáíôëçôéêÜ ïé
õðçñåóßåò ïé ïðïßåò áðïôåëïýí áíôéêåßìåíï êáèïëéêÞò
õðçñåóßáò. Óôéò åí ëüãù õðçñåóßåò ðåñéëáìâÜíïíôáé, ìå-
ôáîý Üëëùí, «�â. Õðçñåóßá Ðëçñïöïñéþí Ôçëåöùíéêïý
êáôáëüãïõ êáé êáôÜëïãïé óõíäñïìçôþí óå Ýíôõðç Þ/êáé
çëåêôñïíéêÞ ìïñöÞ, ã. êïéíü÷ñçóôá ôçëÝöùíá,�óô. Äù-
ñåÜí ðñüóâáóç óå õðçñåóßåò åêôÜêôïõ áíÜãêçò, ÷ñçóé-
ìïðïéþíôáò ôïí êùäéêü åðéëïãÞò «112» Þ ëïéðïýò áñéè-
ìïýò Ýêôáêôçò áíÜãêçò.» ÅîÜëëïõ, óýìöùíá ìå ôï Üñ-
èñï 3 ðáñ. 2 ôçò åí ëüãù Áðüöáóçò, «ìå ôçí åðéöýëáîç
ñçôÞò äéáöïñåôéêÞò ñýèìéóçò áðü ôéò äéáôÜîåéò ôçò ðá-
ñïýóáò Áðüöáóçò, üëåò ïé õðçñåóßåò ïé ïðïßåò áðïôå-
ëïýí áíôéêåßìåíï ôçò ÊáèïëéêÞò Õðçñåóßáò, óýìöùíá ìå
ôçí ðáñÜãñ. 1 �ðáñÝ÷ïíôáé óå ðñïóéôÞ ôéìÞ.» Ôï æÞôçìá
ôçò ÷ñçìáôïäüôçóçò ôçò êáèïëéêÞò õðçñåóßáò ðñïâëÝ-
ðåôáé óôï Üñèñï 8 ðáñÜãñ. 5 ôïõ Í.2867/2000 (êáé Üñèñï
5 Ïäçãßáò 97/33), óýìöùíá ìå ôï ïðïßï, åöüóïí áðïäåé-
÷èåß áðü ôïí Ïñãáíéóìü ðïõ õðï÷ñåïýôáé óå ðáñï÷Þ êá-
èïëéêÞ õðçñåóßáò üôé ç åí ëüãù ðáñï÷Þ óõíéóôÜ ãéá áõ-
ôüí õðåñâïëéêÞ åðéâÜñõíóç, ç ÅÅÔÔ ìå ÁðüöáóÞ ôçò
ìðïñåß íá ñõèìßóåé ôïí åðéìåñéóìü ôïõ êáèáñïý êüóôïõò
ðáñï÷Þò ôçò êáèïëéêÞò õðçñåóßáò ìå Üëëïõò ôçëåðéêïé-
íùíéáêïýò ïñãáíéóìïýò ðïõ åêìåôáëëåýïíôáé Äçìüóéá
ÔçëåðéêïéíùíéáêÜ Äßêôõá Þ/êáé Äçìüóéåò Ôçëåðéêïéíùíéá-
êÝò õðçñåóßåò ðïõ ðñïóöÝñïõí ïìïåéäåßò õðçñåóßåò ìå
åêåßíåò ðïõ áðïôåëïýí ðåñéå÷üìåíï ôçò êáèïëéêÞò õðç-
ñåóßáò. (âë. êáé ÁðüöáóÞ ÅÅÔÔ ÁÐ.: 244/14/1.2.2002
(ÖÅÊ 188/Â/2002)) Óýìöùíá ìå ôçí ðáñÜãñ. 2 ôïõ Üñ-
èñïõ 5 ôçò Ïäçãßáò 97/33/ÅÊ, «ïé ôõ÷üí åéóöïñÝò óôï êü-
óôïò ôùí õðï÷ñåþóåùí êáèïëéêÞò õðçñåóßáò ìðïñïýí
íá âáóßæïíôáé óå ìç÷áíéóìü ï ïðïßïò åãêáèéäñýåôáé åéäé-
êÜ ãéá ôï óêïðü áõôü êáé ôïí ïðïßï äéá÷åéñßæåôáé öïñÝáò
áíåîÜñôçôïò áðü ôïõò äéêáéïý÷ïõò Þ/êáé ìðïñïýí íá
ëáìâÜíïõí ôç ìïñöÞ óõìðëçñùìáôéêïý ôÝëïõò ôï ïðïßï
ðñïóôßèåôáé óôï ôÝëïò äéáóýíäåóçò.» ÅîÜëëïõ, óýìöù-
íá ìå ôçí ðáñÜãñ. 6 ôïõ Üñèñïõ 5 ôçò 97/33, «ìÝ÷ñéò üôïõ
åöáñìïóèåß ç äéáäéêáóßá ðïõ ðåñéãñÜöåôáé óôéò ðáñáãñ.
3, 4, êáé 5, ôõ÷üí ôÝëç êáôáâëçôÝá áðü äéáóõíäåüìåíï ìÝ-
ñïò, ôá ïðïßá ðåñéëáìâÜíïõí Þ õðïêáèéóôïýí åéóöïñÜ
óôï êüóôïò õðï÷ñåþóåùí êáèïëéêÞò õðçñåóßáò, êïéíï-
ðïéïýíôáé, ðñéí áðü ôçí êáèéÝñùóÞ ôïõò óôçí ÅèíéêÞ Ñõè-
ìéóôéêÞ Áñ÷Þ..». ÄåäïìÝíïõ üôé äåí Ý÷åé ôåèåß åðß ôïõ ðá-
ñüíôïò æÞôçìá õðÝñìåôñïõ êüóôïõò, ïýôå Ý÷åé èåóðéóèåß

ìç÷áíéóìüò åðéìåñéóìïý ôïõ ó÷åôéêïý êüóôïõò ðáñï÷Þò
êáèïëéêÞò õðçñåóßáò, åíþ ðáñÜëëçëá ï ÏÔÅ äåí Ý÷åé
ðñïâåß óôçí åðéâáëëüìåíç áðü ôçí áíùôÝñù äéÜôáîç
ðñïçãïýìåíç êïéíïðïßçóç «óõìðëçñùìáôéêþí ôåëþí
äéáóýíäåóçò» óôçí ÅÅÔÔ, äåí äéêáéïýôáé íá ðñïâáßíåé óå
åßóðñáîç áðü äéáóõíäåüìåíá ìÝñç ôåëþí ôá ïðïßá íá ðå-
ñéëáìâÜíïõí åéóöïñÜ óôï êüóôïò õðï÷ñåþóåùí êáèïëé-
êÞò õðçñåóßáò.

32. Áðü ôï óýíïëï ôùí áíùôÝñù äéáôÜîåùí óõíÜãåôáé
üôé ï Íüìïò åðéâÜëëåé óôïí ÏÔÅ ôçí õðï÷ñÝùóç ÷ñÝùóçò
êáé äçìïóßåõóçò êïóôïóôñåöþí ôåëþí äéáóýíäåóçò êá-
èþò êáé ôçí õðï÷ñÝùóç íá áðïäåßîåé ôçí êïóôïóôñÝöåéá
ôùí åí ëüãù ôåëþí. Óå ðåñßðôùóç êáôÜ ôçí ïðïßá ï ÏÔÅ
Ý÷åé ðáñáâåß ôçí åí ëüãù õðï÷ñÝùóÞ ôïõ êáé åî áõôÞò ôçò
ðáñÜâáóçò ðñïêáëåßôáé æçìßá óå ïðïéïäÞðïôå ôñßôï, ï
ôåëåõôáßïò ðñÝðåé íá Ý÷åé ôï äéêáßùìá íá áíáæçôÞóåé áðü
ôïí ÏÔÅ ôï åí ëüãù ðïóü. ÅîÜëëïõ óå êÜèå ðåñßðôùóç
ðñïóäéïñéóìïý êïóôïóôñåöþí ôéìïëïãßùí, ç õðï÷ñÝù-
óç ôïõ Tçëåðéêïéíùíéáêïý Oñãáíéóìïý íá åöáñìüæåé áõ-
ôÜ ôá êïóôïóôñåöÞ ôéìïëüãéá åêêéíåß áðü ôï ÷ñüíï ðïõ
üöåéëå óýìöùíá ìå ôéò êåßìåíåò äéáôÜîåéò íá åöáñìüæåé
ôá óõãêåêñéìÝíá êïóôïóôñåöÞ ôéìïëüãéá.

33. Ç ðáñï÷Þ ðëçñïöïñéþí áðü ôïí ÏÔÅ óå Ôçëåðéêïé-
íùíéáêïýò Ïñãáíéóìïýò ðïõ áéôïýíôáé äéáóýíäåóçò,
áðïôåëåß ôç âÜóç ãéá ôçí õëïðïßçóç ôùí õðï÷ñåþóåùí
áìåñïëçøßáò êáé äéáöÜíåéáò ïé ïðïßåò âáñýíïõí ôïí ÏÔÅ
êáôÜ ôçí ðáñï÷Þ Äéáóýíäåóçò óýìöùíá ìå ôá áíùôÝñù.
ÅðïìÝíùò ç äéáäéêáóßá êáé ïé ðñïûðïèÝóåéò ðáñï÷Þò ôùí
åí ëüãù ðëçñïöïñéþí äåí ðñÝðåé íá áðïóêïðïýí Þ íá
Ý÷ïõí ùò áðïôÝëåóìá áäéêáéïëüãçôç äÝóìåõóç Þ êáèõ-
óôÝñçóç ôïõ Äéêáéïý÷ïõ êáôÜ ôçí ðáñï÷Þ ôçò áéôïýìå-
íçò Äéáóýíäåóçò. Óå êÜèå ðåñßðôùóç, óýìöùíá ìå ôï Üñ-
èñï 3 ðáñÜãñáöïò 3 ôïõ Ð.Ä. 165/1999, ïé äéáóõíäåüìå-
íïé ïñãáíéóìïß ðñÝðåé íá óÝâïíôáé ðÜíôá ôïí
åìðéóôåõôéêü ÷áñáêôÞñá ôùí ðëçñïöïñéþí ðïõ äéáâéâÜ-
æïíôáé Þ áðïèçêåýïíôáé, óýìöùíá ìå ôéò äéáôÜîåéò ôçò
êåßìåíçò íïìïèåóßáò ðåñß áðïññÞôïõ ôùí åðéêïéíùíéþí,
ôçò ðñïóôáóßáò ôïõ áôüìïõ áðü ôçí åðåîåñãáóßá äåäï-
ìÝíïõ ðñïóùðéêïý ÷áñáêôÞñá êáé ôéò äéáôÜîåéò ôçò Ïäç-
ãßáò 97/66/ÅÊ.

34. Ç áðáßôçóç ðñïçãïýìåíçò õðïãñáöÞò Óõìöùíßáò
Åìðéóôåõôéêüôçôáò áðü ôá ìÝñç äéêáéïëïãåßôáé áëëÜ êáé
åðéâÜëëåôáé óå ðåñßðôùóç áíôáëëáãÞò ðëçñïöïñéþí
ðïõ Ý÷ïõí áõóôçñÜ åìðéóôåõôéêü ÷áñáêôÞñá (ðñïóôáóßá
åìðïñéêïý áðïññÞôïõ, äçìüóéáò áóöÜëåéáò) êáé ìüíï
ãéá ôéò ðëçñïöïñßåò áõôÝò.

35. Óôá ðëáßóéá ôçò åöáñìïãÞò ôùí áñìïäéïôÞôùí ôçò
ÅÅÔÔ áðü ôï Üñèñï 3 ðáñÜãñáöï 14, åäÜöéï êã´ ôïõ Í.
2867/2000, ïé óõìâÜóåéò äéáóýíäåóçò ìåôáîý Ôçëåðéêïé-
íùíéáêþí Ïñãáíéóìþí ðñÝðåé íá êïéíïðïéïýíôáé óôçí
ÅÅÔÔ. Ç õðï÷ñÝùóç êïéíïðïßçóçò êáëýðôåé êáé êÜèå ìå-
ôáãåíÝóôåñç ôñïðïðïßçóç ôçò óýìâáóçò äéáóýíäåóçò Þ
/ êáé ôùí ÐáñáñôçìÜôùí áõôÞò. Ï ÏÔÅ ïöåßëåé íá åêðëç-
ñþíåé ôéò õðï÷ñåþóåéò ôïõ, üðùò áõôÝò áðïññÝïõí áðü
ôçí ðáñïýóá Áðüöáóç êáé ôçí ëïéðÞ êåßìåíç êïéíïôéêÞ
êáé åèíéêÞ íïìïèåóßá ó÷åôéêÜ ìå ôç äéáóýíäåóç. Óå ðåñß-
ðôùóç ðïõ ãéá ôçí åêðëÞñùóç ôùí õðï÷ñåþóåþí ôïõ
÷ñçóéìïðïéåß ùò âïçèïýò åêðëÞñùóçò ôñßôá öõóéêÜ Þ
íïìéêÜ ðñüóùðá, ìå ôçí åðéöýëáîç ôùí äéáôÜîåùí ôçò
åêÜóôïôå éó÷ýïõóáò íïìïèåóßáò êáé éäéáßôåñá ôùí äéáôÜ-
îåùí ôïõ äéêáßïõ ôïõ áíôáãùíéóìïý êáèþò êáé ôùí ó÷åôé-
êþí äéáôÜîåùí ðåñß ðñïóôáóßáò ôïõ êáôáíáëùôÞ, ôá ðá-
ñáðÜíù ðñüóùðá Ý÷ïõí üëåò ôéò ó÷åôéêÝò õðï÷ñåþóåéò
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ôïõ ÏÔÅ êáé åõèýíïíôáé áëëçëåããýùò ðñïò áõôüí. Ï ÏÔÅ
ïöåßëåé íá åîáóöáëßæåé ôç óõìâáôéêÞ äÝóìåõóç ôùí ôñß-
ôùí ìåñþí ðñïò ôçí ôÞñçóç ôùí õðï÷ñåþóåùí áõôþí
áíåîÜñôçôá áðü ôçí ìïñöÞ ôïõ óõìâáôéêïý äåóìïý ìå-
ôáîý áõôþí êáé ôïõ ÏÔÅ, ï ïðïßïò åíäåéêôéêÜ áíáöÝñåôáé
üôé äýíáôáé íá åßíáé óýìâáóç áíôéðñïóùðåßáò Þ óýìâá-
óçò äéÜèåóçò õðçñåóéþí ðñïò ðåñáéôÝñù äéÜèåóç Þ óýì-
âáóç Ýñãïõ. Ôá áíùôÝñù éó÷ýïõí éäßùò óôçí ðåñßðôùóç
ðïõ ï ÏÔÅ ÷ñçóéìïðïéåß óõíäåäåìÝíç ìå áõôüí åôáéñåßá
ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò õðçñåóßáò Äéåèíïýò êßíçóçò, óýì-
öùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí ðáñïýóá. Ï ÏÔÅ õðï÷ñå-
ïýôáé íá êïéíïðïéåß óôçí ÅÅÔÔ ôá óôïé÷åßá ôùí ôñßôùí áõ-
ôþí öõóéêþí Þ íïìéêþí ðñïóþðùí, êáèþò êáé ôïõò óõì-
âáôéêïýò üñïõò ðïõ äéÝðïõí ôç ìåôáîý ôïõò ó÷Ýóç.

36. Óôá ðëáßóéá ôçò ðñïåôïéìáóßáò ãéá ôçí äçìïóßåõóç
ôïõ Õðïäåßãìáôïò ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò ôïõ ÏÔÅ ãéá
ôï Ýôïò 2003, ç ÅÅÔÔ äéåîÞãáãå äçìüóéá äéáâïýëåõóç ìå
áíôéêåßìåíï ôï ó÷ïëéáóìüò ôïõ Õðïäåßãìáôïò Ðñïóöï-
ñÜò Äéáóýíäåóçò 2002 ôïõ ÏÔÅ, üðùò áõôü åãêñßèçêå ìå
ôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 261/142/2002, êáèþò êáé åéäéêÜ èÝìáôá äéá-
óýíäåóçò, üðùò åéäéêïß ¼ñïé Äéáóýíäåóçò ðáñü÷ùí êé-
íçôþí ôçëåðéêïéíùíéáêþí äéêôýùí ìå ôï óôáèåñü ôçëåðé-
êïéíùíéáêü äßêôõï ôïõ ÏÔÅ, ñýèìéóç ôçò äéáäéêáóßáò êáé
ôùí üñùí ãéá ôçí êáôáíïìÞ ôïõ êüóôïõò ôùí æåýîåùí äéá-
óýíäåóçò ìåôáîý ôùí äéáóõíäåüìåíùí ìåñþí, äéáóýíäå-
óç öïñçôüôçôá/ðñïåðéëïãÞ, äéáóýíäåóç êáé õðçñåóßåò
SMS. Ôá áðïôåëÝóìáôá ôçò áíùôÝñù äçìüóéáò äéáâïý-
ëåõóçò óôá ïðïßá áðïôõðþíåôáé ç åìðåéñßá êáé ïé áðü-
øåéò ôçò áãïñÜò åðß ôùí åðéìÝñïõò èåìÜôùí äéáóýíäå-
óçò, üðùò áõôÜ äçìïóéåýèçêáí ìå ôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 276/51/
14.2.2003, åëÞöèçóáí õðüøç êáôÜ ôçí äéáäéêáóßá åëÝã-
÷ïõ / Ýãêñéóçò ôïõ õðïâëçèÝíôïò áðü ôïí ÏÔÅ ÕÐÄ ãéá ôï
Ýôïò 2003, ðñïêåéìÝíïõ íá áíôáðïêñßíåôáé ìå ôïí ðëçñÝ-
óôåñï êáé áðïôåëåóìáôéêüôåñï ôñüðï óôéò áíÜãêåò ôçò
áãïñÜò, ìå ôçí åðéöýëáîç ôùí äéáôÜîåùí ôçò êåßìåíçò
åèíéêÞò êáé êïéíïôéêÞò íïìïèåóßáò. Éäßùò, áðü ôç äçìüóéá
äéáâïýëåõóç ðñïÝêõøå ç áíÜãêç ðñüâëåøçò äéáôÜîåùí
ãéá ôçí êáôáíïìÞ ôïõ êüóôïõò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò
ìåôáîý ôùí äéáóõíäåüìåíùí ìåñþí êáèþò êáé ç ðñüâëå-
øç óôá ðëáßóéá ôïõ ÕÐÄ áëãüñéèìïõ ãéá ôïí åðéìåñéóìü
ôïõ êüóôïõò áõôïý.

37. ¼ôé ïé äéáôÜîåéò ôçò ðáñïýóáò Áðüöáóçò äåí ðå-
ñéïñßæïõí ìå êáíÝíá ôñüðï ôçí åöáñìïãÞ ôùí êáíüíùí
ðåñß åëåýèåñïõ áíôáãùíéóìïý, óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 1
êáé 2 ôïõ N.703/1977.

ËáìâÜíïíôáò éäéáßôåñá õðüøç ôéò ôñïðïðïéÞóåéò åðß
ôïõ õðïâëçèÝíôïò Õðïäåßãìáôïò ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäå-
óçò 2003, ôéò ïðïßåò ðñüôåéíå ï ßäéïò ï ÏÔÅ óå áðÜíôçóç
ôùí ðáñáôçñÞóåùí ôçò ÅÅÔÔ, ìå ôéò áíùôÝñù ó÷åôéêÝò
åðéóôïëÝò ôïõ, áðïöáóßæåé :

É. Åãêñßíåé ôï õðïâëçèÝí áðü ôïí ÏÔÅ Õðüäåéãìá Ðñï-
óöïñÜò Äéáóýíäåóçò ãéá ôï Ýôïò 2003 (åöåîÞò ÕÐÄ), ìå
ôéò áêüëïõèåò ôñïðïðïéÞóåéò êáé åðéöõëÜîåéò:

1. Áðü ôïõò ïñéóìïýò ðïõ äßíïíôáé óôéò óåëßäåò 4-10
ôïõ ÕÐÄ ïé ðáñáêÜôù ïñéóìïß ôñïðïðïéïýíôáé ùò åîÞò:

i. Äßêôõï êéíçôÞò ôçëåöùíßáò Äßêôõï üðïõ ïé êëÞ-
óåéò åêêéíïýí Þ / êáé êáôáëÞãïõí óå êéíçôü ôåñìáôéêü óç-
ìåßï.

ii. ÓõíåãêáôÜóôáóç: Ðáñï÷Þ áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò ôïí Ô.Ð
Ðñüóâáóçò óå õëéêÞ õðïäïìÞ ÏÔÅ, (éäßùò êôßñéá, óùëÞ-
íåò, éóôïýò êåñáéþí, ê.ë.ð.), óõìðåñéëáìâáíïìÝíçò ôçò
óýíäåóçò åîïðëéóìïý äéá óôáèåñþí Þ ìç óôáèåñþí ìÝ-
óùí, ãéá ôçí åîõðçñÝôçóç áíáãêþí äéáóýíäåóçò.

iii. Õðçñåóßá ðñï-åðéëïãÞò öïñÝá: Ç äõíáôüôçôá ðïõ
ðáñÝ÷åôáé óôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ ÏÔÅ íá åðéëÝãïõí óå
ðÜãéá âÜóç üôé ìßá Þ ðåñéóóüôåñåò êáôçãïñßåò êëÞóåùí
èá äéåêðåñáéþíïíôáé áðü Üëëï ðñïåðéëåãìÝíï öïñÝá ÷ù-
ñßò íá áðáéôåßôáé ãéá ôï óêïðü áõôü ç ðëçêôñïëüãçóç åé-
äéêïý ÷áñáêôçñéóôéêïý ðñïèÝìáôïò Þ êùäéêïý. 

iv. Öïñçôüôçôá Áñéèìïý ÊëÞóçò: Ç äõíáôüôçôá ôùí ôå-
ëéêþí ÷ñçóôþí íá äéáôçñïýí ôïí Þ ôïõò ãåùãñáöéêïýò Þ
ìç ãåùãñáöéêïýò áñéèìïýò êëÞóçò ôïõò üôáí áëëÜæïõí
öïñÝá ðáñï÷Þò õðçñåóßáò, ôïðïèåóßá Þ ôýðï õðçñå-
óßáò.

Ïé áíùôÝñù ôñïðïðïéÞóåéò óôï÷åýïõí óå áðïóáöÞíé-
óç ôïõ ó÷åôéêïý ðåäßïõ åöáñìïãÞò ôùí äéáôÜîåùí ôïõ
ÕÐÄ ôïõ ÏÔÅ êáé ôùí áíôßóôïé÷ùí äéêáéùìÜôùí ôùí äéêáé-
ïý÷ùí Ô.Ð.. ÓõãêåêñéìÝíá,

i. ðñïóôßèåôáé ç öñÜóç «Þ / êáé»: Ðñüêåéôáé ãéá áðëÞ
öñáóôéêÞ äéüñèùóç,

ii. Ï ïñéóìüò áðïóáöçíßæåôáé ðñïêåéìÝíïõ íá åßíáé óõì-
âáôüò ìå ôéò õðï÷ñåþóåéò ôïõ ÏÔÅ áðü ôï éó÷ýïí êïéíï-
ôéêü êáé åèíéêü êáíïíéóôéêü ðëáßóéï ôçëåðéêïéíùíéþí.

iii. Ç öñÜóç « óõíäñïìçôÝò åíüò ôçëåðéêïéíùíéáêïý ïñ-
ãáíéóìïý», áíôéêáèßóôáôáé ìå ôç öñÜóç «óõíäñïìçôÝò
ôïõ ÏÔÅ», äåäïìÝíïõ üôé ïé óõãêåêñéìÝíïé ïñéóìïß áöï-
ñïýí ôï äçìïóéåõüìåíï ÕÐÄ ôïõ ÏÔÅ êáé Üñá ôéò ó÷åôéêÝò
õðçñåóßåò ðïõ ðáñÝ÷ïíôáé áðü áõôüí óôïõò Ô.Ð 

iv. Ðñïóôßèåôáé ç öñÜóç «Þ ìç ãåùãñáöéêïýò», äåäï-
ìÝíïõ üôé ç äõíáôüôçôá öïñçôüôçôáò áñéèìïý êëÞóçò
áöïñÜ ôüóï ôïõò ãåùãñáöéêïýò üóï êáé ôïõò ìç ãåù-
ãñáöéêïýò áñéèìïýò êëÞóçò.

2. Óôï ÕÐÄ ï ôßôëïò ôçò ðáñáãñÜöïõ 2.2.1 «ÌÅ ×ÑÇÓÇ
ÊÙÄÉÊÏÕ ÅÐÉËÏÃÇÓ ÖÏÑÅÁ (ÊÅÖ)» óõìðëçñþíåôáé ùò
åîÞò: «ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÓÕËËÏÃÇÓ ÊËÇÓÅÙÍ ÌÅ ×ÑÇÓÇ ÊÙ-
ÄÉÊÏÕ ÅÐÉËÏÃÇÓ ÖÏÑÅÁ (ÊÅÖ)». 

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé ðñïêåéìÝíïõ íá
êáôáóôåß óáöÝò üôé ç õðçñåóßá óõëëïãÞò êëÞóåùí äýíá-
ôáé íá õëïðïéçèåß åßôå ìÝóù Êùäéêïý ÅðéëïãÞò ÖïñÝá, åßôå
ìÝóù ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá. Ï ÏÔÅ åßíáé õðï÷ñåùìÝíïò ìå
âÜóç ôï Üñèñï 12 ðáñÜãñáöïò 5 (12 ðáñÜãñáöïò 7 ôçò
Ïäçãßáò 97/33) êáé ôï Í. 2867/2000 (Üñèñï 7 ðáñÜãñáöïò
1 ðåñßðôùóç ã) íá ðáñÝ÷åé äéáóýíäåóç ç ïðïßá åðéôñÝðåé
ôçí õëïðïßçóç ôçò ÅðéëïãÞò / ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá.

3. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 2.2.5 äéáãñÜöåôáé.
Óýìöùíá ìå ôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 261/142/2002, ðáñÜãñáöïò

12, ç åí ëüãù äéÜôáîç, ç ïðïßá äßíåé óôïí ÏÔÅ ôç äõíáôü-
ôçôá, ìÝóù ôçò ðáñï÷Þò åêðôùôéêþí ðáêÝôùí / ðñïóöï-
ñþí íá åîáéñåß ôç ÷ñÞóç ôçò õðçñåóßáò óõëëïãÞò êëÞóå-
ùí ìå ÷ñÞóç ÊÅÖ ãéá ïëüêëçñåò êáôçãïñßåò óõíäñïìç-
ôþí ôïõ êáé ìå áõôü ôïí ôñüðï íá ðåñéïñßóåé óçìáíôéêÜ
ôçí ðåëáôåéáêÞ âÜóç ôïõ äéáóõíäåüìåíïõ Ô.Ð., åß÷å åðé-
ôñáðåß ìüíï óôçí Ýêôáóç ðïõ äåí óõíéóôÜ, áðü ìÝñïõò
ôïõ ÏÔÅ, êáôá÷ñçóôéêÞ åêìåôÜëëåõóç äåóðüæïõóáò èÝ-
óçò ôïõ, Þ Üëëïõ åßäïõò ðáñÜâáóç ôùí áñ÷þí ôïõ áíôá-
ãùíéóìïý. 

Ìå ôçí ßäéá Áðüöáóç æçôÞèçêå áðü ôïí ÏÔÅ:
i. íá ðëçñïöïñåß ìå ðñüóöïñï ôñüðï ôïõò óõíäñïìç-

ôÝò ôïõ, êáôÜ ôçí ðñïóöïñÜ ôùí ó÷åôéêþí ðáêÝôùí, üôé ç
áðïäï÷Þ ôçò ðñïóöïñÜò óõíåðÜãåôáé áäõíáìßá ÷ñÞóçò
ôçò õðçñåóßáò óõëëïãÞò êëÞóåùí ìå ÷ñÞóç Êùäéêïý
ÅðéëïãÞò ÖïñÝá (ÊÅÖ) êáé

ii. íá êïéíïðïéÞóåé óôçí ÅÅÔÔ, üëá ôá ó÷åôéêÜ ðáêÝôá
åìðïñéêþí ðñïóöïñþí / åêðôþóåùí ôá ïðïßá ðñïóöÝñåé
óå óõíäñïìçôÝò ôïõ, ïé ïðïßïé äåí äýíáíôáé íá êÜíïõí
÷ñÞóç ôçò õðçñåóßáò óõëëïãÞò êëÞóåùí ìå ÷ñÞóç ÊÅÖ.

ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ) 6281



ÄåäïìÝíïõ üôé ìå ôçí áðü 14.10.2002 (áñéè. Ðñùô ÏÔÅ
821/489566, áñéè. Ðñùô ÅÅÔÔ 19261/16.10.2002) åðéóôï-
ëÞ ôïõ ï ÏÔÅ áðÜíôçóå óôçí ÅÅÔÔ üôé äåí ðáñÝ÷åé ôÝôïé-
ïõ åßäïõò ðáêÝôá êáé äåäïìÝíïõ üôé ç åí ëüãù äéÜôáîç
óõíéóôÜ ðåñéïñéóìü ôçò ðáñå÷üìåíçò äéáóýíäåóçò ï
ïðïßïò äåí äéêáéïëïãåßôáé áíôéêåéìåíéêÜ êáé ùò åê ôïýôïõ
áíôéâáßíåé óôéò ó÷åôéêÝò õðï÷ñåþóåéò ôïõ ÏÔÅ ìå âÜóç
ôéò äéáôÜîåéò ôçò ôçëåðéêïéíùíéáêÞò íïìïèåóßáò, ðñÝðåé
íá äéáãñáöåß. 

ÅîÜëëïõ ï êßíäõíïò áõôüò ôïíßóèçêå êáé óôá ðëáßóéá
ôçò äéåîá÷èåßóáò äçìüóéáò äéáâïýëåõóçò åðß ôïõ ÕÐÄ
2002, üðïõ æçôÞèçêå ñçôÜ ç äéáãñáöÞ ôçò óõãêåêñéìÝ-
íçò äéÜôáîçò áðü ôï ÕÐÄ ôïõ ÏÔÅ, ùò åí äõíÜìåé êáôá-
÷ñçóôéêÞò.

4. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 2.2.6 (Þäç 2.2.1.5), äéá-
ãñÜöåôáé ç ëÝîç «Ýãêõñïõ".

Ç ðáñï÷Þ ÊÅÖ êáé ï ôõ÷üí Ýëåã÷ïò «åãêõñüôçôáò» áõ-
ôþí áðïôåëåß áñìïäéüôçôá ôçò ÅÅÔÔ. Ôá ó÷åôéêÜ äéêáéþ-
ìáôá ôïõ ÏÔÅ ðåñéïñßæïíôáé óôçí åíçìÝñùóÞ ôïõ ó÷åôé-
êÜ ìå ôïí ÊÅÖ ðïõ Ý÷åé ÷ïñçãçèåß áðü ôçí ÅÅÔÔ óôïí äéá-
óõíäåüìåíï Ô.Ð., êáé éêáíïðïéïýíôáé áðü ôá
ðñïâëåðüìåíá óôçí ðáñÜãñáöï 2.2.1.6 ôïõ ÕÐÄ.

5. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 2.2.1.6, ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

«Ï Ô.Ð. èá ðñÝðåé íá åíçìåñþóåé ôïí ÏÔÅ ó÷åôéêÜ ìå
ôïõò ÊÅÖ ðïõ íüìéìá ÷ñçóéìïðïéåß. Ï Ô.Ð. èá ðáñÝ÷åé
óôïí ÏÔÅ êáôÜëëçëç âåâáßùóç ôçò ÅÅÔÔ Þ õðåýèõíç äÞ-
ëùóç ôïõ Ô.Ð. ç ïðïßá èá ðéóôïðïéåß ôïõò êùäéêïýò ðïõ
íüìéìá ÷ñçóéìïðïéåß».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç åéóÜãåôáé ðñïêåéìÝíïõ íá óõ-
ìðåñéëçöèåß êáé ç ðåñßðôùóç ðïõ ï ÔÐ åîõðçñåôåß ôçëå-
ðéêïéíùíéáêÞ êßíçóç Üëëïõ ðáñü÷ïõ, ìå ôïí ïðïßï ï ÔÐ
Ý÷åé óõíÜøåé ó÷åôéêÞ åìðïñéêÞ óõìöùíßá.

6. Óôï ÕÐÄ óôï ôÝëïò ôçò ðáñáãñÜöïõ 2.2.1.8, ðñïóôß-
èåôáé ç öñÜóç «ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò ðáñáãñÜöïõ 6.7.» 

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá äåäïìÝíïõ
üôé ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé ôçí õðçñåóßá ôçò åíáëëáêôéêÞò üäåõ-
óçò ãéá êëÞóåéò ðïõ ðñïÝñ÷ïíôáé áðü ôï äßêôõü ôïõ óýì-
öùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá áðü ôïí ßäéï óôçí áðü
11.3.2003 (áñéè. Ðñùô. ÏÔÅ 821/571929) åðéóôïëÞ ôïõ. .

7. Óôéò ðáñáãñÜöïõò 2.3.1 êáé 2.3.2 êáé 2.3.3 ÕÐÄ äéá-
ãñÜöåôáé ç öñÜóç «ðñïðëçñùìÝíïõ ÷ñüíïõ». 

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ðñïêåéìÝ-
íïõ ôï ÕÐÄ íá óõíÜäåé ìå ôéò äéáôÜîåéò ôïõ Åèíéêïý Ó÷å-
äßïõ Áñéèìïäüôçóçò (ÁÐ ÅÅÔÔ 206/2/2001, ÖÅÊ 127/Â/
2001). 

8. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñáãñÜöï 2.3.4, äéáãñÜöåôáé ï ÷á-
ñáêôçñéóìüò «óå êáìßá ðåñßðôùóç» êáé óôï ôÝëïò ôçò ðá-
ñáãñÜöïõ ðñïóôßèåôáé ç öñÜóç «ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò
ðáñáãñÜöïõ 6.7.».

ÂëÝðå áéôéïëüãçóç ôçò ôñïðïðïßçóçò õð' áñéè. 6.
9. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 2.3.7 áíôéêáèßóôáôáé ùò

åîÞò: 
«Ç åí ëüãù õðçñåóßá äýíáôáé íá õëïðïéçèåß êáô' åðéëï-

ãÞ ôïõ Ô.Ð ìå äéáäéêáóßá êëÞóçò åßôå óå ìßá, åßôå óå äýï
öÜóåéò (one Þ two stage dialing). ÁíåîÜñôçôá áðü ôï ðïéá
äéáäéêáóßá õëïðïßçóçò èá åðéëÝîåé ï Ô.Ð, ç ÷ñÝùóç îåêé-
íÜåé áðü ôï ÷ñïíéêü óçìåßï ëÞøçò ôïõ áðáíôçôéêïý óÞ-
ìáôïò».

Óýìöùíá ìå ó÷åôéêÞ ôñïðïðïßçóç ðñïôåéíüìåíç áðü
ÏÔÅ ìå ôçí áðü 5.3.2003 ó÷åôéêÞ åðéóôïëÞ ôïõ (áñéè.
Ðñùô.ÏÔÅ 821/571855, áñéè. Ðñùô ÅÅÔÔ 5047/5.3.2003). 

10. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 2.4.4 ïé ðåñéðôþóåéò á)

êáé â) ôñïðïðïéïýíôáé ùò åîÞò, ãéá ëüãïõò áðïóáöÞíé-
óçò ôçò ó÷åôéêÞò äéáäéêáóßáò:

«á. ôá ôÝëç ôåñìáôéóìïý óôï äßêôõï ôïõ Ô. Ð - Â, êáôá-
âÜëëïíôáé áðü ôïí Ô.Ð.-Á áðåõèåßáò óôïí Ô.Ð.-Â, ìåôÜ
áðü óõìöùíßá ìåôáîý Ô.Ð.-Á êáé Ô.Ð.-Â êáé óýìöùíá ìå
ôïõò üñïõò ðïõ ðñïâëÝðïíôáé óå áõôÞí, Þ

â. ï ÏÔÅ áíáëáìâÜíåé ôïí ïéêïíïìéêü äéáêáíïíéóìü ìå
ôïí Ô.Ð.-Â, ìåôÜ áðü åéäéêÞ óõìöùíßá ìåôáîý ÏÔÅ êáé
Ô.Ð.-Á. Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ï Ô.Ð.-Â Ý÷åé äéêáßùìá íá
áðáéôÞóåé ôá ôÝëç ôåñìáôéóìïý áðåõèåßáò áðü ôïí ÏÔÅ».

11. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 2.5.3 ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

«2.5.3 Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ï ÏÔÅ, ÷ñçóéìïðïéåß ôñßôá
öõóéêÜ Þ íïìéêÜ ðñüóùðá óõíäåäåìÝíá ìå áõôüí ãéá ôçí
ðáñï÷Þ ôçò õðçñåóßáò Äéåèíïýò êßíçóçò, ôá ðñüóùðá
áõôÜ Ý÷ïõí ôéò ßäéåò õðï÷ñåþóåéò ôéò ïðïßåò ïöåßëïõí íá
åêðëçñþíïõí õðü ôïõò ßäéïõò üñïõò êáé ðñïûðïèÝóåéò
ðïõ éó÷ýïõí ãéá ôïí ÏÔÅ, êáé öÝñïõí êÜèå ó÷åôéêÞ åõèý-
íç áëëçëåããýùò ðñïò ôïí ÏÔÅ».

Óýìöùíá ìå ôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 261/142/2002, ðáñÜãñáöïò
23, ëáìâáíïìÝíçò õðüøç êáé ôçò ó÷åôéêÞò ôñïðïðïßçóçò
ðïõ ðñüôåéíå ï ßäéïò ï ÏÔÅ ìå ôçí áðü 5.03.2003 ó÷åôéêÞ
åðéóôïëÞ ôïõ (áñéè. Ðñùô.ÏÔÅ 821/571855, áñéè. Ðñùô
ÅÅÔÔ 5047/5.03.2003). 

12. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 2.6.2 ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

« Ïé êëÞóåéò ðïõ ðñïÝñ÷ïíôáé áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ èá
ðáñáäßäïíôáé ìå åõèýíç ôïõ ÏÔÅ óå óçìåßá äéáóýíäåóçò
ìå ôï äßêôõï ôïõ ÔÐ ôá ïðïßá èá áðïôåëïýí áíôéêåßìåíï
óõìöùíßáò ìåôáîý ÔÐ êáé ÏÔÅ. Åëëåßøåé ó÷åôéêÞò óõì-
öùíßáò ôùí ìåñþí, Þ óå ðåñßðôùóç äéáöùíßáò ìåôáîý
ôïõò ó÷åôéêÜ ìå ôá óçìåßá ðáñÜäïóçò ôùí êëÞóåùí éó÷ý-
ïõí ôá êÜôùèé:

- Óôçí ðåñßðôùóç êëÞóåùí ðñïò ìç ãåùãñáöéêïýò
áñéèìïýò ôïõ ÔÐ, áõôÝò èá ðáñáäßäïíôáé óå óçìåßá äéá-
óýíäåóçò üóï ôï äõíáôüí ðëçóéÝóôåñá óôçí ðåñéï÷Þ åê-
êßíçóçò ôçò êëÞóçò.

- Óôçí ðåñßðôùóç êëÞóåùí ðñïò ãåùãñáöéêïýò áñéè-
ìïýò ôïõ ÔÐ, áõôÝò èá äñïìïëïãïýíôáé åíôüò ôïõ äéêôý-
ïõ ôïõ ÏÔÅ óýìöùíá ìå ôï ÅÓÁ êáé èá ðáñáäßäïíôáé óôï
áíôßóôïé÷ï óçìåßï äéáóýíäåóçò ìå ôïí ÔÐ óôçí ðåñéï÷Þ
ðñïïñéóìïý ôçò êëÞóçò. Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ôï äßêôõï
ôïõ Ô.Ð êáé ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ äåí Ý÷ïõí óçìåßï äéáóýí-
äåóçò óôçí ðåñéï÷Þ ðñïïñéóìïý ôçò êëÞóçò, ç êëÞóç ðá-
ñáäßäåôáé óå óçìåßï äéáóýíäåóçò üóï ôï äõíáôüí ðëç-
óéÝóôåñá óôçí ðåñéï÷Þ ðñïïñéóìïý ôçò êáé óýìöùíá ìå
ôçí éåñáñ÷éêÞ äïìÞ ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ».

Óýìöùíá ìå ó÷åôéêÞ ôñïðïðïßçóç ðñïôåéíüìåíç áðü
ÏÔÅ óôçí áðü 5.03.2003 ó÷åôéêÞ åðéóôïëÞ ôïõ (áñéè.
Ðñùô.ÏÔÅ 821/571855, áñéè. Ðñùô ÅÅÔÔ 5047/5.3.2003)

13. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 2.6.4 áíôéêáèßóôáôáé ùò
åîÞò:

«2.6.4 Ôï ôÝëïò ôï ïðïßï ðáñáêñáôåßôáé áðü ôïí ÏÔÅ ãéá
êÜèå êëÞóç (retention fee) ðñÝðåé íá åßíáé êïóôïóôñåöÝò,
óýìöùíá ìå ôá ïñéæüìåíá óôçí êåßìåíç íïìïèåóßá».

Ïé ëéáíéêÝò ÷ñåþóåéò ðïõ êáèïñßæåé ï ÏÔÅ ãéá ôïõò óõí-
äñïìçôÝò ôïõ ðñïêýðôïõí ùò ôï Üèñïéóìá ôïõ ôÝëïõò
ôåñìáôéóìïý ôï ïðïßï ïñßæåôáé áðü ôïõò Ô.Ð êáé ôï ôÝëïò
ôï ïðïßï ðáñáêñáôåßôáé áðü ôïí ÏÔÅ (retention fee). 

ÄåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ êáôÝ÷åé óçìáíôéêÞ éó÷ý óôçí áãï-
ñÜ óôáèåñÞò öùíçôéêÞò ôçëåöùíßáò, âáñýíåôáé óýìöùíá
ìå ôï Üñèñï 16 ôïõ Ð.Ä. 181/99 (óå óõììüñöùóç ìå ôï Üñ-
èñï 17 ôçò Ïäçãßáò 98/10/ÅÊ), ìå õðï÷ñÝùóç êïóôï-

6282 ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ)



óôñÝöåéáò êáé áìåñïëçøßáò. ÊáôÜ óõíÝðåéá ôï ôÝëïò ðá-
ñáêñÜôçóçò (retention fee) ôï ïðïßï ðñïóèÝôåé óôï ôÝëïò
ôåñìáôéóìïý êëÞóåùí (üðùò áõôü êáèïñßæåôáé áðü ôïõò
äéáóõíäåüìåíïõò ÔÐ) ðïõ åêêéíïýí áðü ôï äßêôõï ôïõ
ÏÔÅ ðñïò äßêôõá åíáëëáêôéêþí ðáñü÷ùí, ðñïêåéìÝíïõ íá
äéáìïñöùèåß ç ëéáíéêÞ ôéìÞ êëÞóçò áðü ôï óôáèåñü äßêôõü
ôïõ ðñïò ôï Üëëïõò ÔÐ ðñÝðåé íá åßíáé äéáöáíÝò, êïóôï-
óôñåöÝò êáé íá åðéâÜëëåôáé áðü ôïí ÏÔÅ ÷ùñßò äéáêñßóåéò.

Ç õðï÷ñÝùóç êïóôïóôñÝöåéáò åí ðñïêåéìÝíù áöïñÜ
ôï ôÝëïò ðáñáêñÜôçóçò ôï ïðïßï åéóðñÜôôåôáé áðü ôïí
ÏÔÅ êáé ü÷é ôï óýíïëï ôçò ëéáíéêÞò ÷ñÝùóçò. Ïé Ô.Ð êá-
èïñßæïõí êáô'áñ÷Þí åëåýèåñá ôï ôÝëïò ôåñìáôéóìïý óôï
äßêôõü ôïõò, ìå ôçí åðéöýëáîç ôõ÷üí õðï÷ñåþóåùí (åý-
ëïãçò ôéìÞò Þ / êïóôïóôñÝöåéáò) ôïõò ìå âÜóç ôçí êåßìå-
íç íïìïèåóßá, éäßùò óôçí ðåñßðôùóç ðïõ Ý÷ïõí ïñéóèåß
ùò Ïñãáíéóìïß ìå óçìáíôéêÞ éó÷ý óôçí áãïñÜ êéíçôÞò ôç-
ëåöùíßáò Þ / êáé ôçí áãïñÜ äéáóýíäåóçò. 

ÄïèÝíôïò üôé ï ÏÔÅ äåí Ý÷åé ðñïâåß, ùò üöåéëå, óå
ðñïóäéïñéóìü êïóôïóôñåöïýò ôÝëïõò ðáñáêñÜôçóçò
ãéá ôåñìáôéóìü êëÞóåùí óõíäñïìçôþí ôïõ óå äßêôõá Üë-
ëùí Ô.Ð. õðï÷ñåïýôáé óå ðñïóäéïñéóìü ôïõ êáé õðïâïëÞ
ôïõ óôçí ÅÅÔÔ óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôï ÊåöÜ-
ëáéï ÉÉÉ, ðåñßðôùóç 11, ôçò ðáñïýóáò.

Ó÷åôéêÜ ìå ôï ÷ñüíï Ýíáñîçò éó÷ýïò ôçò êïóôïóôñå-
öïýò ôéìÞò, éó÷ýïõí ïé ãåíéêÝò äéáôÜîåéò ôïõ Êåöáëáßïõ
IV ôçò ðáñïýóáò Áðüöáóçò.

14. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 3.2.2 óõìðëçñþíåôáé ùò
åîÞò:

«3.2.2. ÊáôÜ ôçí ðáñï÷Þ ôùí åí ëüãù õðçñåóéþí óôïõò
Ô.Ð. ï ÏÔÅ ôçñåß ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò, ðáñÝ÷ïíôáò
óå Üëëïõò Ô.Ð, ðñüóâáóç óôï äßêôõï ôïõ êáèþò êáé äéåõ-
êïëýíóåéò êáé ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÝò ìå ôç äéáóýíäåóç,
õðü ôéò ßäéåò ðñïûðïèÝóåéò êáé ìå ôçí ßäéá ðïéüôçôá üðùò
ðáñÝ÷åé óôéò èõãáôñéêÝò ôïõ Þ ôïõò åôáßñïõò ôïõ, åíþ ðá-
ñÜëëçëá åðéâÜëëåé ðáñüìïéåò ðñïûðïèÝóåéò õðü ðáñü-
ìïéåò ðåñéóôÜóåéò óôïõò ïñãáíéóìïýò ðïõ ðáñÝ÷ïõí ðá-
ñüìïéåò õðçñåóßåò».

Ç ôñïðïðïßçóç ãßíåôáé ðñïêåéìÝíïõ íá áðïäïèïýí
ðëçñÝóôåñá ïé ó÷åôéêÝò õðï÷ñåþóåéò ðïõ ðçãÜæïõí ãéá
ôïí ÏÔÅ áðü ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò.

15. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 3.2.6 ðñïóôßèåôáé ôåëåõ-
ôáßï åäÜöéï ùò åîÞò: 

«Ï ÏÔÅ óôéò óõìöùíßåò ôéò ïðïßåò óõíÜðôåé ìå ðáñü-
÷ïõò õðçñåóéþí ìÝóù áñéèìþí Freephone, Onephone
äåí óõìðåñéëáìâÜíåé üñïõò ïé ïðïßïé äýíáíôáé íá ïäçãÞ-
óïõí óå ðåñéïñéóìü ôïõ áíôáãùíéóìïý, éäéáßôåñá, áëëÜ
ü÷é ðåñéïñéóôéêÜ ìå ôç äçìéïõñãßá äéáêñßóåùí ìåôáîý ôùí
Ô.Ð. êáôÜ ôçí ðáñå÷üìåíç óå áõôïýò äéáóýíäåóç».

ÊáôÜ ôçí ðáñï÷Þ ôçò õðçñåóßáò ðñüóâáóçò ìÝóù
áñéèìþí Freephone, Onephone, ï ÏÔÅ, ùò ïñãáíéóìüò
ìå äåóðüæïõóá èÝóç óôçí åõñýôåñç áãïñÜ óôáèåñÞò
öùíçôéêÞò ôçëåöùíßáò ïöåßëåé íá áðïöåýãåé êÜèå óõ-
ìðåñéöïñÜ ç ïðïßá èá ìðïñïýóå íá ïäçãÞóåé óå ðåñéï-
ñéóìü ôïõ áíôáãùíéóìïý. Éäßùò äåí äýíáôáé íá ðñïâáßíåé
óå äéáêñßóåéò ìåôáîý ôùí Ô.Ð., êáôÜ ôçí ðáñå÷üìåíç óå
áõôïýò äéáóýíäåóç.

16. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 3.2.11 åéóÜãåôáé ç äéåõ-
êñßíéóç «ôá åêÜóôïôå éó÷ýïíôá ôÝëç áóôéêÞò ÷ñïíï÷ñÝù-
óçò ÏÔÅ».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò.

17. Óôï ÕÐÄ ôï ðñþôï åäÜöéï ôçò ðáñáãñÜöïõ 3.3.2 äéá-
ãñÜöåôáé êáé ìåôáöÝñåôáé óôï ÐñïóÜñôçìá ÉÉ, ÔÅËÇ ÕÐÇ-

ÑÅÓÉÙÍ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ, ùò íÝá ðáñÜãñáöïò 2 Å. ìå ôßôëï:
«Õðçñåóßá Ðñüóâáóçò óå AUDIOTEX, TELEVOTING-IN
ÊÁÉ PREMIUM RATE SERVICES OTE», ùò åîÞò:

Å. Õðçñåóßá Ðñüóâáóçò óå AUDIOTEX, TELEVOTING-
IN ÊÁÉ PREMIUM RATE SERVICES OTE

Ç ôéìïëüãçóç åê ìÝñïõò ôïõ ÔÐ ôçò ðáñï÷Þò ðñüóâá-
óçò óôéò õðçñåóßåò AUDIOTEX, TELEVOTING-IN ÊÁÉ
PREMIUM RATE SERVICES ôïõ OTE èá óõìöùíåßôáé ìå-
ôáîý ôùí óõìâáëëïìÝíùí, ëáìâáíïìÝíùí õðüøç ôùí
õðï÷ñåþóåùí ôùí åêÜóôïôå ðáñü÷ùí ðåñéå÷ïìÝíïõ ãéá
ôç äçìïóßåõóç ôùí ëéáíéêþí ôåëþí ðñüóâáóçò ðñïò ôïõò
áñéèìïýò áõôïýò.

Ç ôñïðïðïßçóç ãßíåôáé ãéá ëüãïõò óõóôçìáôéêïýò äå-
äïìÝíïõ üôé ôï óýíïëï ôùí ôåëþí ãéá ôéò õðçñåóßåò äéá-
óýíäåóçò óõìðåñéëáìâÜíïíôáé óôï ÐñïóÜñôçìá ÉÉ ôïõ
ÕÐÄ. 

18. Óôï ÕÐÄ óôï ôÝëïò ôçò ðáñáãñÜöïõ 3.3.3 ðñïóôß-
èåôáé åäÜöéï ùò åîÞò: «Ï ðñïóäéïñéóìüò ôïõ äéá÷åéñéóôé-
êïý ôÝëïõò ðñÝðåé íá åßíáé óýìöùíïò ìå ôéò áñ÷Ýò ôïõ
áíôáãùíéóìïý."

ÊáôÜ ôçí ðáñï÷Þ ôçò õðçñåóßáò ðñüóâáóçò ðñïò
áñéèìïýò Audiotex, Televoting -IN êáé Premium Rate Ser-
vices OTE, ï ÏÔÅ, ùò ïñãáíéóìüò ìå äåóðüæïõóá èÝóç
óôçí åõñýôåñç áãïñÜ óôáèåñÞò öùíçôéêÞò ôçëåöùíßáò
ïöåßëåé íá áðïöåýãåé êÜèå óõìðåñéöïñÜ ç ïðïßá èá ìðï-
ñïýóå íá ïäçãÞóåé óå ðåñéïñéóìü ôïõ áíôáãùíéóìïý,
éäßùò äåí äýíáôáé íá ðñïâáßíåé óå äéáêñßóåéò ìåôáîý ôùí
Ô.Ð., êáôÜ ôçí ðáñå÷üìåíç óå áõôïýò äéáóýíäåóç.

19. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 3.3.6 ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

«3.3.6 O OTE ðáñÝ÷åé, óôïõò Ô.Ð ðïõ Ý÷ïõí Þäç ðñü-
óâáóç óôéò õðçñåóßåò áõôÝò, êáôÜëïãï ìå ôïõò åíåñãïýò
áñéèìïýò Audiotex, Televoting-IN êáé Premium Rate Ser-
vices ÏÔÅ, êÜèå ôñßìçíï Þ / êáé ïðïôåäÞðïôå Üëëïôå, êá-
ôüðéí ó÷åôéêÞò áéôÞóåùò Ô.Ð"

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò. Ç õðï÷ñÝùóç ðáñï÷Þò ôïõ êáôáëüãïõ
ìå ôïõò åíåñãïýò áñéèìïýò Audiotex, Televoting-IN êáé
Premium Rate Services ÏÔÅ óå ôñéìçíáßá âÜóç, êñßíåôáé
áíôéêåéìåíéêÜ åýëïãç. Ôï ßäéï éó÷ýåé êáé ãéá ôçí õðï÷ñÝù-
óç ðáñï÷Þò ôïõ åí ëüãù êáôáëüãïõ, óå ïðïéïäÞðïôå Üë-
ëï ÷ñïíéêü óçìåßï, êáôüðéí ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò Ô.Ð.

20. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 3.3.7, åéóÜãåôáé ç öñÜóç
«óýìöùíá ìå ôçí ðáñÜãñáöï 8» 

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò.

21. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 3.3.8, ç öñÜóç «óôá ÊÝ-
íôñá Åéäéêþí Õðçñåóéþí (ÊÅÕ) Áèçíþí êáé Èåóóáëïíß-
êçò» áíôéêáèßóôáôáé áðü ôçí öñÜóç «óôá Tandem Áèçíþí
êáé óôá ÁÕÊ Åñìïý Èåóóáëïíßêçò».

Ç ôñïðïðïßçóç óõíÜäåé ìå ôá ðñïôåéíüìåíá áðü ôïí
ÏÔÅ óôçí áðü 5.03.2003 ó÷åôéêÞ åðéóôïëÞ ôïõ (áñéè.
Ðñùô.ÏÔÅ 821/571855, áñéè. Ðñùô ÅÅÔÔ 5047/5.3.2003).

22. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 3.4.2 (á, â), ôñïðïðïéåßôáé
ùò åîÞò: 

«á. Ç ðñïåðéëïãÞ öïñÝá ðáñÝ÷åôáé, ãéá êÜèå ðñïåðéëå-
ãüìåíï ðÜñï÷ï, ìÝóù ðåíôáøÞöéïõ êùäéêïý ðñïåðéëï-
ãÞò ôçò óåéñÜò 160xy, ðïõ íüìéìá ÷ñçóéìïðïéåß êáé éó÷ý-
åé ãéá üëåò ôéò äõíáôüôçôåò ðñïåðéëïãÞò ðïõ áõôüò ðá-
ñÝ÷åé.

â. Ï êùäéêüò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá ÷ñçóéìïðïéåßôáé áðü
ôïí ÏÔÅ ðñïêåéìÝíïõ íá äñïìïëïãïýíôáé ïé ðñïåðéëåã-
ìÝíåò êëÞóåéò üëùí ôùí äõíáôïôÞôùí óôá óçìåßá äéá-
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óýíäåóçò ôïõ ðáñü÷ïõ, óýìöùíá ìå ôéò áíôßóôïé÷åò áñ-
÷Ýò ôçò ðáñáãñÜöïõ 2.2.1.8 ôçò ðáñïýóçò».

ÂëÝðå áéôéïëüãçóç ôñïðïðïéÞóåùí õð' áñéèì. 2, 5.
23. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 3.4.2 (ç), ç öñÜóç «êá-

èþò åðßóçò êáé ç ìåñéæüìåíç ðñüóâáóç óôïí ôïðéêü âñü-
÷ï» äéáãñÜöåôáé 

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá óýìöùíá
ìå ôçí Áðüöáóç ÅÅÔÔ 269/66/6.12.2002 êáèþò êáé ôá
áíáöåñüìåíá áðü ôïí ßäéï ôïí ÏÔÅ óôçí áðü 5.03.2003
ó÷åôéêÞ åðéóôïëÞ ôïõ (áñéè. Ðñùô.ÏÔÅ 821/571855, áñéè.
Ðñùô ÅÅÔÔ 5047/5.03.2003).ÓõãêåêñéìÝíá, üðùò áíáöÝ-
ñåôáé óôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 269/66, Üñèñï 1, á. «Ï áðïêëåéóìüò
ôçò ðáñï÷Þò ôçò äéåõêüëõíóçò ôçò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá
óôçí ðåñßðôùóç ìåñéæüìåíçò ðñüóâáóçò óôïí ôïðéêü
âñü÷ï ôïõ ÏÔÅ ðåñéïñßæåé ôçí ðáñå÷üìåíç äéáóýíäåóç,
÷ùñßò íá äéêáéïëïãåßôáé áíôéêåéìåíéêÜ ãéá ôå÷íéêïýò ëü-
ãïõò êáé áíôßêåéôáé óôéò õðï÷ñåþóåéò äéáóýíäåóçò ðïõ
ðçãÜæïõí ãéá ôïí ÏÔÅ áðü ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá. Ðá-
ñÜëëçëá äýíáôáé íá ëåéôïõñãÞóåé ùò áíôéêßíçôñï ãéá ôçí
ðáñï÷Þ Ìåñéæüìåíçò Ðñüóâáóçò óôïí Ôïðéêü Âñü÷ï,
äåäïìÝíïõ üôé âÜóåé ôçò åðßìá÷çò äéÜôáîçò ïé óõíäñï-
ìçôÝò ôïõ ÏÔÅ ïé ïðïßïé ëáìâÜíïõí õðçñåóßåò ìÝóù Ìå-
ñéæüìåíçò Ðñüóâáóçò, óôåñïýíôáé áðü ôç äõíáôüôçôá
ÐñïåðéëïãÞò. ÅîÜëëïõ ï åí ëüãù ðåñéïñéóìüò äåí ðñï-
âëÝðåôáé áðü ôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 261/142/2002, ôïí Êáíïíéóìü
ÅéóáãùãÞò ôçò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá óôçí ÅëëçíéêÞ Áãï-
ñÜ (ÁÐ ÅÅÔÔ 254/70/2002), ïýôå Üëëç äéÜôáîç ôçò êåßìå-
íçò åèíéêÞò êáé êïéíïôéêÞò íïìïèåóßáò.

24. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 3.4.3, ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò: 

i. Ç ðñþôç ðáñÜãñáöïò ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:
«Ïé ðÜñï÷ïé ðïõ Ý÷ïõí äéêáßùìá ðáñï÷Þò õðçñåóéþí ìÝ-

óù ðñïåðéëïãÞò öïñÝá óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íïìïèå-
óßá, åöüóïí åðéèõìïýí íá ðáñÝ÷ïõí áõôÝò ôéò õðçñåóßåò
óôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ ÏÔÅ, èá ðñÝðåé íá õðïâÜëëïõí
ôçí ó÷åôéêÞ áßôçóç óôïí ÏÔÅ, óôçí Äéåýèõíóç Åã÷ùñßùí
Ôçëåð. Ðáñü÷ùí, óôçí ïðïßá èá óõìðåñéëáìâÜíïíôáé ôá
áêüëïõèá».

ii. ôï äåýôåñï áíôéêáèßóôáôáé êáé äéáìïñöþíåôáé ùò
åîÞò: 

� «Ôïõò êùäéêïýò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá (160xy), ðïõ íü-
ìéìá ÷ñçóéìïðïéïýí"

iii. ôï ôñßôï óçìåßï áíôéêáèßóôáôáé êáé äéáìïñöþíåôáé ùò
åîÞò: 

� «6ìçíåò ðñïâëÝøåéò ôïõ ðëÞèïõò ôùí ðñïåðéëåãìÝ-
íùí óõíäñïìçôþí ìå äõíáôüôçôá áðüêëéóçò (±20%)
ðñïêåéìÝíïõ ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ íá ðñïâåß óôéò áðáéôïý-
ìåíåò áíôßóôïé÷åò åðåíäýóåéò. Ïé ðñïâëÝøåéò äåí åßíáé
äåóìåõôéêÝò ãéá ôïí Ô.Ð., ôá óõìâáëëüìåíá ìÝñç üìùò
óõìöùíïýí ñçôþò üôé ïé ðñïâëÝøåéò ðïõ ðáñÝ÷ïíôáé áðü
ôïí Ô.Ð. äåí èá ðáñïõóéÜæïõí ìåãÜëåò áðïêëßóåéò áðü
ôéò ðñáãìáôéêÝò áíÜãêåò, äåäïìÝíïõ üôé áõôÝò åßíáé áíá-
ãêáßåò óôïí ÏÔÅ ãéá ëüãïõò ðñïãñáììáôéóìïý ôùí ðñï-
ìçèåéþí êáé Ýãêáéñç áíôéìåôþðéóç ôõ÷üí áëëáãþí óôçí
ôå÷íïëïãßá».

Ç ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé óýìöùíá ìå ôçí Áðüöáóç
ÅÅÔÔ 269/66/6.12.2002, êáé ôá áíáöåñüìåíá áðü ôïí ßäéï
ôïí ÏÔÅ óôçí áðü 5.03.2003 ó÷åôéêÞ åðéóôïëÞ ôïõ (áñéè.
Ðñùô. ÏÔÅ 821/571855, áñéè. Ðñùô ÅÅÔÔ 5047/
5.3.2003). (ÂëÝðå êáé áéôéïëüãçóç ôñïðïðïßçóçò õð'
áñéèì. 6) 

25. Óôï ÕÐÄ óôï ôÝëïò ôçò ðáñáãñÜöïõ 3.4.3, åéóÜãå-
ôáé íÝá ðáñÜãñáöïò ùò åîÞò: 

«Óå ðåñßðôùóç ðïõ Ý÷åé Þäç óõíáöèåß óõìöùíßá äéá-
óýíäåóçò ðïõ äåí ðåñéëáìâÜíåé ôçí ðñïåðéëïãÞ öïñÝá,
ï ÏÔÅ áíôáðïêñßíåôáé åíôüò 15 çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ
ôïõ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò ãéá ðñïåðéëïãÞ öïñÝá áðü ôïõò
åíäéáöåñüìåíïõò ïñãáíéóìïýò.

Ç áíôáðüêñéóç ôïõ ÏÔÅ ðåñéëáìâÜíåé ôá áêüëïõèá âÞ-
ìáôá:

á) Óôïõò ðáñáðÜíù ðáñü÷ïõò áðïóôÝëëåôáé ó÷Ýäéï
ôñïðïðïßçóçò ôçò õöéóôÜìåíçò ìå áõôïýò óýìâáóçò
äéáóýíäåóçò ðïõ áöïñÜ ôçí óõãêåêñéìÝíç õðçñåóßá

â) Ìå ôçí õðïãñáöÞ ôçò áíùôÝñù ôñïðïðïßçóçò ôçò
óýìâáóçò äéáóýíäåóçò áñ÷ßæïõí ïé êáôÜëëçëåò åñãá-
óßåò óôá øçöéáêÜ êÝíôñá ôïõ ÏÔÅ ãéá ôçí õðïóôÞñéîç ôïõ
êùäéêïý ðñïåðéëïãÞò ôïõ Ô.Ð.

ã) Ï ÔÐ åíçìåñþíåôáé åããñÜöùò ãéá ôçí ïëïêëÞñùóç
ôùí åñãáóéþí,

Óôç óõíÝ÷åéá ðñáãìáôïðïéïýíôáé äïêéìÝò áíôßóôïé÷åò
ôçò ðåñßðôùóçò åíåñãïðïßçóçò ÊÅÖ êáé áñ÷ßæåé ç ðáñï-
÷Þ ôçò Õðçñåóßáò. 

Ïé áðáñáßôçôåò ãéá ôçí õëïðïßçóç ôçò Õðçñåóßáò ðñï-
åðéëïãÞò öïñÝá äïêéìÝò ïëïêëçñþíïíôáé åíôüò ðÝíôå (5)
çìåñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá õðïãñáöÞò ôçò ó÷åôéêÞò ìå
ôçí ðñïåðéëïãÞ öïñÝá óýìâáóçò äéáóýíäåóçò. 

Óå ðåñßðôùóç õðïâïëÞò áñ÷éêÞò áßôçóçò ðáñü÷ïõ
óôïí ÏÔÅ ãéá äéáóýíäåóç óôçí ïðïßá ðåñéëáìâÜíåôáé êáé
áßôçóç ãéá ðáñï÷Þ õðçñåóéþí ìÝóù ðñïåðéëïãÞò öïñÝá,
ç ýðáñîç ôïõ áéôÞìáôïò áõôïý ãéá ðñïåðéëïãÞ öïñÝá
óôçí áßôçóç ãéá äéáóýíäåóç äåí áðïôåëåß ëüãï áýîçóçò
ôïõ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò åíôüò ôïõ ïðïßïõ õðï÷ñåïý-
ôáé ï ÏÔÅ íá áíôáðïêñéèåß óôçí áßôçóç ôïõ ðáñü÷ïõ ãéá
äéáóýíäåóç.

Ç ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé óýìöùíá ìå ôá áíáöåñü-
ìåíá áðü ôïí ßäéï ôïí ÏÔÅ óôçí áðü 5.3.2003 ó÷åôéêÞ åðé-
óôïëÞ ôïõ (áñéè. Ðñùô.ÏÔÅ 821/571855, áñéè. Ðñùô
ÅÅÔÔ 5047/5.3.2003). ÁëëáãÝò óôçí ðñïôåéíüìåíç áðü
ôïí ÏÔÅ äéáäéêáóßá Ý÷ïõí ãßíåé óå óõììüñöùóç ìå ôá
áíáöåñüìåíá óôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 269/66/6.12.2002 (¸ãêñéóç
ÐñïóáñôÞìáôïò óôï Õðüäåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäå-
óçò ÏÔÅ ãéá ôï Ýôïò 2002 Ó÷åôéêÜ ìå ôçí Ðáñï÷Þ ôçò Ðñï-
åðéëïãÞò ÖïñÝá).

Ç ðñïóèÞêç ôïõ ðñïôåëåõôáßïõ åäáößïõ óôçí ðáñÜ-
ãñáöï 3.4.3 («Ïé áðáñáßôçôåò ãéá ôçí õëïðïßçóç óýìâá-
óç»), Ýãéíå óýìöùíá ìå ðñüôáóç ôïõ ÏÔÅ óôç óýìâáóç
ãéá ðñïåðéëïãÞ öïñÝá, üðùò áõôÞ ãíùóôïðïéÞèçêå óôçí
ÅÅÔÔ áðü äýï ôçëåð.ðáñü÷ïõò ìå ôéò ìå áñéè. ðñùô.
2791/7.2.2003 êáé 3322/13.2.2003 ó÷åôéêÝò åðéóôïëÝò.

26. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 3.4.4, ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

3.4.4 Ïé ðÜñï÷ïé ðïõ Ý÷ïõí õðïãñÜøåé ìå ôïí ÏÔÅ óýì-
âáóç ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá, êáôáèÝ-
ôïõí ôéò áéôÞóåéò ôùí ðåëáôþí ôïõò, ðëÞñùò óõìðëçñù-
ìÝíåò êáé õðïãåãñáììÝíåò ãéá åêåßíåò ôéò Äõíáôüôçôåò
ðïõ ðáñÝ÷ïõí, óýìöùíá ìå ôo Õðüäåéãìá ôïõ ÐñïóáñôÞ-
ìáôïò VI ôïõ ðáñüíôïò, ìáæß ìå óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜóôá-
óÞ ôïõò óôïí ÏÔÅ, óôç Äéåýèõíóç Åã÷ùñßùí Ôçëåð. Ðá-
ñü÷ùí êáé ëáìâÜíïõí ó÷åôéêü áðïäåéêôéêü ðáñáëáâÞò
áðü ôïí ÏÔÅ. ÅíáëëáêôéêÜ, êáô'åðéëïãÞ ôùí Ô.Ð., ïé ÔÐ
ìðïñïýí íá êáôáèÝôïõí óôïí ÏÔÅ, áñ÷éêÜ, ôç óõãêå-
íôñùôéêÞ êáôÜóôáóç ôùí áéôÞóåùí ðåëáôþí ôïõò ðñïò
ôïí ÏÔÅ ãéá ðñïåðéëïãÞ öïñÝá, óõíïäåõüìåíç áðü ôï ôç-
ëåïìïéüôõðï (fax) ôùí õðïâëçèÝíôùí áéôÞóåùí êáé óôç
óõíÝ÷åéá íá ðñïóêïìßæïõí ôéò ðñùôüôõðåò áéôÞóåéò ôùí
óõíäñïìçôþí, üðùò áõôÝò ðåñéëáìâÜíïíôáé óôç óõãêå-
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íôñùôéêÞ êáôÜóôáóç. Ïé ðñùôüôõðåò áéôÞóåéò ðñÝðåé íá
ðñïóêïìßæïíôáé óôïí ÏÔÅ ôï áñãüôåñï åíôüò äÝêá (10)
åñãÜóéìùí çìåñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá õðïâïëÞò ôçò óõ-
ãêåíôñùôéêÞò êáôÜóôáóçò. Óå ðåñßðôùóç ìç ðñïóêüìé-
óçò ôïõ ðñùôïôýðïõ ìéáò áßôçóçò, åíôüò ôçò ðñïèåóìßáò
ôïõ ðñïçãïýìåíïõ åäáößïõ, ôüôå ï ÏÔÅ äýíáôáé íá áêõ-
ñþóåé ôçí áßôçóç. Óôçí ðåñßðôùóç áêýñùóçò åíçìåñþíå-
ôáé ï ÔÐ. Ï ÔÐ, ðÝñáí ôïõ ôÝëïõò ãéá ôçí åãêåêñéìÝíç áß-
ôçóç, åðéâáñýíåôáé êáé ìå ôï êüóôïò ãéá ôçí áêýñùóç.

Ç óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜóôáóç ç ïðïßá ðåñéëáìâÜíåé ôá
óôïé÷åßá ôùí áéôÞóåùí ðïõ åßíáé áðáñáßôçôá ãéá ôç äéåê-
ðåñáßùóç ôïõ áéôÞìáôïò óõíäñïìçôÞ ãéá ðñïåðéëïãÞ
öïñÝá, õðïâÜëëåôáé óôïí ÏÔÅ êáé óå çëåêôñïíéêÞ ìïñ-
öÞ. Ïé ÔÐ åßíáé õðï÷ñåùìÝíïé íá åîáóöáëßæïõí ôç óùóôÞ
ìåôáöïñÜ ôùí óôïé÷åßùí ôùí áéôÞóåùí óôç óõãêåíôñùôé-
êÞ êáôÜóôáóç.

Ðñïò äéåõêüëõíóç ôùí äéáäéêáóéþí åíèáññýíåôáé ç
çëåêôñïíéêÞ õëïðïßçóç ôùí äéáäéêáóéþí ðáñï÷Þò Ðñïå-
ðéëïãÞò ÖïñÝá êáèþò êáé ç ÷ñÞóç ìåôáîý ôùí ìåñþí
çëåêôñïíéêþí õðïãñáöþí.

Óå êÜèå ðåñßðôùóç êáôÜ ôçí õëïðïßçóç ôùí äéáäéêá-
óéþí ãéá ðáñï÷Þ ôçò õðçñåóßáò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá (äéá-
äéêáóßá, ôñüðïò õðïâïëÞò áéôçìÜôùí êëð) ï ÏÔÅ ôçñåß
ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò, éäßùò ðáñÝ÷åé óôïõò Ô.Ð. ó÷å-
ôéêÝò äéåõêïëýíóåéò ìå ôïõò ßäéïõò üñïõò êáé ôçí ßäéá ðïé-
üôçôá ìå áõôÝò ðïõ åöáñìüæåé ãéá ôéò äéêÝò ôïõ õðçñå-
óßåò ðñïò ôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ, Þ ôéò õðçñåóßåò ôùí èõ-
ãáôñéêþí ôïõ, Þ ôùí åôáßñùí ôïõ».

Ç åéóáãùãÞ ôçò åíáëëáêôéêÞò ëýóçò, êñßíåôáé áðáñáß-
ôçôç ðñïêåéìÝíïõ íá äéåõêïëõíèåß ç ðáñï÷Þ ôçò ðñïåðé-
ëïãÞò öïñÝá ðñïò ôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ ÏÔÅ äåäïìÝ-
íïõ üôé ç ýðáñîç åíüò ìüíï óçìåßïõ óõëëïãÞò ôùí áéôÞ-
óåùí ðáíåëëáäéêÜ, óôçí ÁèÞíá, êáèéóôÜ áäýíáôï ãéá
ôïõò Ô.Ð. íá ðñïâïýí óå ðáíåëëáäéêÞ óõëëïãÞ ôïõ ðñù-
ôïôýðïõ áéôÞóåùí ãéá ðñïåðéëïãÞ öïñÝá åíôüò ÷ñïíéêïý
äéáóôÞìáôïò äýï (2) çìåñþí ðïõ åß÷å ðñïôáèåß áðü ôïí
ÏÔÅ. Ùò åê ôïýôïõ ï ÏÔÅ, óõìðåñéöåñüìåíïò óýìöùíá
ìå ôá óõíáëëáêôéêÜ Þèç, ïöåßëåé êáëüðéóôá íá èåùñÞóåé
ùò Ýãêõñåò ôéò áéôÞóåéò ðïõ ôïõ õðïâÜëëåé ï Ô.Ð., õðü
ìïñöÞ óõãêåíôñùôéêÞò êáôÜóôáóçò, åöüóïí óõíïäåýï-
íôáé áðü öáî ìå ôï ïðïßï áðïóôÝëëïíôáé áíôßãñáöá ôùí
áéôÞóåùí áðü ôá ïðïßá ðñïêýðôïõí ïé õðïãñáöÝò ôùí
óõíäñïìçôþí. Åßíáé åðßóçò åýëïãï íá åîáêñéâþíåôáé ôï
ãíÞóéï ôçò áßôçóçò ìå ôçí áðïóôïëÞ ôçò ðñùôüôõðçò áß-
ôçóçò åíôüò áðïêëåéóôéêÞò ðñïèåóìßáò, ç Üðñáêôç ðÜ-
ñïäïò ôçò ïðïßáò äýíáôáé íá ïäçãÞóåé óå áêýñùóç ôïõ
ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò êáé åðáíáöïñÜ óôçí êáôÜóôáóç ðïõ
ßó÷õå ðñéí ôçí åíåñãïðïßçóç ôùí ÄõíáôïôÞôùí ðïõ ðåñé-
ëáìâÜíåé ç áêõñùèåßóá áßôçóç .

Óå êÜèå ðåñßðôùóç äåäïìÝíïõ üôé êáé óôï âáèìü ðïõ ï
ÏÔÅ äÝ÷åôáé áéôÞìáôá ãéá ôéò õðçñåóßåò ðïõ ðáñÝ÷åé ï
ßäéïò, ãéá íÝåò óõíäÝóåéò, ìåôáöïñÝò, áëëáãÞ áñéèìïý
êëÞóçò, ðñïóùñéíÞ äéáêïðÞ, åêôñïðÞ êëÞóçò êëð óôá
êáôÜ ôüðïõò êáôáóôÞìáôÜ ôïõ êáèþò êáé çëåêôñïíéêÜ ìÝ-
óù Äéáäéêôýïõ, ç áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò åðéâÜëëåé íá ðá-
ñÝ÷åé óôïõò äéáóõíäåüìåíïõò Ô.Ð. ôéò ßäéåò äéåõêïëýí-
óåéò ìå ôïõò ßäéïõò üñïõò ùò ðñïò ôçí ðáñï÷Þ ôçò õðç-
ñåóßáò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá.

27. Óôï ÕÐÄ óôï óçìåßï á ôçò ðáñáãñÜöïõ 3.4.5, ç
öñÜóç «óýìöùíá ìå ôçí 254/70 Áðüöáóç ôçò ÅÅÔÔ (ÖÅÊ
773 Ôåý÷ïò Â/21.6.2002)», áíôéêáèßóôáôáé áðü ôç öñÜóç
«óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá» êáé åéóÜãåôáé ðñï-
ôåëåõôáßï åäÜöéï ùò åîÞò: 

«Óôçí ðåñßðôùóç ôñïðïðïßçóçò õöéóôÜìåíïõ ó÷Þìá-
ôïò ðñïåðéëïãÞò, ï ÏÔÅ åíçìåñþíåé ó÷åôéêÜ ôïí ðñïåðé-
ëåãüìåíï ðÜñï÷ï ôïõ ïðïßïõ ç Äõíáôüôçôá / Äõíáôüôç-
ôåò áêõñþíïíôáé ùò áðïôÝëåóìá ôçò ôñïðïðïßçóçò»

Ç ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé óýìöùíá ìå åýëïãï áßôç-
ìá ðïõ åêöñÜóôçêå áðü ôçí áãïñÜ óôá ðëáßóéá ôçò äç-
ìüóéáò äéáâïýëåõóçò. ÄåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ åíçìåñþíå-
ôáé üôáí ï óõíäñïìçôÞò ðñïåðéëÝãåé, ç áñ÷Þ ôçò éóüôç-
ôáò åðéâÜëëåé êáé ôçí åíçìÝñùóç ôïõ ðñïåðéëåãìÝíïõ
ðáñü÷ïõ óôçí áíôßóôïé÷ç ðåñßðôùóç. Âë ó÷åôéêÜ êáé åðé-
óôïëÞ ÏÔÅ ìå áñéè.ðñùô.ÏÔÅ 821/571855, áñéè. Ðñùô
ÅÅÔÔ 5047/5.3.2003.

28. Óôï ÕÐÄ óôï óçìåßï ã åéóÜãåôáé ôåëåõôáßï åäÜöéï
«Óôçí ðåñßðôùóç õðïâïëÞò ðïëëáðëþí áéôÞóåùí áðü
ôïí ßäéï ÐåëÜôç ìå ßäéá çìåñïìçíßá õðïãñáöÞò ôïõ Ðå-
ëÜôç, ïé ïðïßåò Ýñ÷ïíôáé óå áíôßèåóç ìåôáîý ôïõò, áðïñ-
ñßðôïíôáé üëåò êáé åíçìåñþíïíôáé ïé áíôßóôïé÷ïé ÔÐ».

Ôá áíùôÝñù åéóÜãïíôáé ðñïò óõìðëÞñùóç ôçò äéáäé-
êáóßáò ðïõ áöïñÜ ôçí ÐñïåðéëïãÞ ÖïñÝá.

29. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 3.4.5 äéáãñÜöïíôáé ôá
óçìåßá å, óô æ êáé è. 

Ç äéáãñáöÞ ôùí óçìåßùí å, óô êáé è åðéâÜëëåôáé äåäïìÝ-
íïõ üôé äåí ñõèìßæïõí ôç ó÷Ýóç Ðáñü÷ïõ-ÏÔÅ, áëëÜ ÏÔÅ-
óõíäñïìçôÞ êáé êáôÜ óõíÝðåéá äåí óõíéóôïýí ðåñéå÷üìå-
íï ôïõ Õðïäåßãìáôïò ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò ôïõ ÏÔÅ.

Ç äéáãñáöÞ ôçò ðáñáãñÜöïõ æ ãßíåôáé óå óõìöùíßá ìå
ôçí äéáãñáöÞ ôçò ðáñáãñÜöïõ 2.2.5 ôïõ ÕÐÄ (âë. áíù-
ôÝñù ôñïðïðïßçóç 4)

30. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 3.4.5 ôï óçìåßï (ç), áñéè-
ìåßôáé óå (å) êáé áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò: 

«Óå ðåñßðôùóç ðïõ óôçí ôçëåöùíéêÞ óýíäåóç ëåéôïõñ-
ãåß Éäéùôéêü Ôçëåöùíéêü ÊÝíôñï (PABX óå ISDN-PRA) èá
åöáñìüæåôáé Ýíá åíéáßï ó÷Þìá ðñïåðéëïãÞò ãéá üëåò ôéò
ãñáììÝò ôçò óýíäåóçò ISDN-PRA. ÓõíéóôÜôáé óôçí áßôç-
óç ï ðÜñï÷ïò íá äçëþíåé ôçí ðñïåðéëïãÞ óôïí êåöáëéêü
áñéèìü ôçò ISDN-PRA. Óå äéáöïñåôéêÞ ðåñßðôùóç ôï áß-
ôçìá äåí ìðïñåß ôå÷íéêÜ íá éêáíïðïéçèåß».

Ç åí ëüãù ðáñÜãñáöïò ðñïôÜèçêå áðü ôïí ÏÔÅ ìå ôçí
åðéóôïëÞ ÏÔÅ ìå áñéè.ðñùô. 5047/5.3.2003. 

ÄåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ äåí Ý÷åé áéôéïëïãÞóåé óôçí ÅÅÔÔ
ôçí ýðáñîç ôå÷íéêÞò áäõíáìßáò éêáíïðïßçóçò áéôçìÜôùí
ðñïåðéëïãÞò óå ðåñßðôùóç ðïõ óôçí áßôçóç äåí áíáöÝ-
ñåôáé ï êåöáëéêüò áñéèìüò ISDN-PRA, ç åí ëüãù äéÜôáîç
éó÷ýåé ìå ôçí åðéöýëáîç åðáñêïýò ôåêìçñßùóçò ôçò áíá-
ãêáéüôçôáò ôçò áðü ôïí ÏÔÅ, åíôüò áðïêëåéóôéêÞò ðñï-
èåóìßáò äåêáðÝíôå (15) çìåñþí áðü ôç èÝóç ôçò ðáñïý-
óáò áðüöáóçò óå éó÷ý, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôï
ÊåöÜëáéï ÉÉÉ, ðåñßðôùóç 3 ôçò ðáñïýóáò. 

31. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 3.4.5 ôï óçìåßï (é), áñéè-
ìåßôáé óå óô êáé áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò: 

óô. Ç ðáñï÷Þ ôçò Õðçñåóßáò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá äéá-
êüðôåôáé:

1. Óå ðåñßðôùóç ëýóçò ôçò Óýìâáóçò ÔçëåöùíéêÞò
Óýíäåóçò ôïõ ÐåëÜôç (ëüãù åê÷þñçóçò ôçò óýíäåóçò
óå ôñßôï, êáèïëéêÞ äéáäï÷Þ Þ áíáãíþñéóç ôñßôïõ «ùò äé-
êáéïý÷ïõ») 

2. üôáí äéáêüðôåôáé ïñéóôéêÜ ç ôçëåöùíéêÞ óýíäåóç
åîáéôßáò ïöåéëÞò ôïõ óõíäñïìçôÞ óôïí ÏÔÅ Þ 

3. üôáí ï óõíäñïìçôÞò êáôáñãåß ôçí ôçëåöùíéêÞ óýí-
äåóç Þ áëëÜæåé áñéèìü Þ áëëÜæåé áñéèìü ëüãù ìåôáöïñÜò
ôçò ôçëåöùíéêÞò óýíäåóçò.

Óå êÜèå ðåñßðôùóç åíçìåñþíåôáé ó÷åôéêÜ ï Ðñïåðéëåã-
ìÝíïò ÖïñÝáò áðü ôïí ÏÔÅ.

ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ) 6285



Ç ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé óýìöùíá ìå ôá áíáöåñü-
ìåíá áðü ôïí ßäéï ôïí ÏÔÅ óôçí áðü 5.03.2003 ó÷åôéêÞ åðé-
óôïëÞ ôïõ (áñéè. Ðñùô. ÏÔÅ 821/571855, áñéè. Ðñùô
ÅÅÔÔ 5047/5.3.2003). ÁëëáãÝò óôçí ðñïôåéíüìåíç áðü
ôïí ÏÔÅ äéáäéêáóßá Ý÷ïõí ãßíåé óå óõììüñöùóç ìå ôá
áíáöåñüìåíá óôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 269/66/6.12.2002 êáèþò êáé
ôçí ó÷åôéêÞ ðñüôáóç ôïõ ÏÔÅ óôç óýìâáóç ãéá ðñïåðé-
ëïãÞ öïñÝá, üðùò áõôÞ ãíùóôïðïéÞèçêå óôçí ÅÅÔÔ áðü
äýï ôçëåð.ðáñü÷ïõò ìå ó÷åôéêÝò åðéóôïëÝò ôïõò
(áñéè.ðñùô. 2791/7.2.2003 êáé 3322/13.2.2003 ).

32. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöïò 3.4.5 ôï íÝï óçìåßï ç
ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò: 

«Óå ðåñßðôùóç ðïõ óôçí ôçëåöùíéêÞ ãñáììÞ áðïóôÝë-
ëïíôáé ðáëìïß ÷ñÝùóçò 16kHz (ð.÷. ãéá ÷ñÝùóç ðåëáôþí
îåíïäï÷åßùí êëð), áõôü äåí èá ãßíåôáé áðü ôïí ÏÔÅ ãéá
åêåßíåò ôçò êëÞóåéò ðïõ äñïìïëïãïýíôáé óôïí Ðñïåðé-
ëåãìÝíï ÖïñÝá, óýìöùíá ìå ôç Äõíáôüôçôá Þ ôéò Äõíá-
ôüôçôåò ÐñïåðéëïãÞò ðïõ Ý÷ïõí åðéëåãåß».

Ç ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé óå óõììüñöùóç ìå ôá áíá-
öåñüìåíá óôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 269/66/6.12.2002.

33. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 3.4.6 ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

«3.4.6 Ï ÏÔÅ åíôüò äýï (2) çìåñþí áðü ôçí ðáñáëáâÞ
ôïõ áéôÞìáôïò ôïõ óõíäñïìçôÞ åðéóôñÝöåé èåôéêÞ åðéâå-
âáßùóç ãéá êÜèå áßôçìá ðïõ ìðïñåß íá åêðëçñþóåé Þ
áðïññßðôåé áéôéïëïãçìÝíá ôçí ó÷åôéêÞ áßôçóç, óýìöùíá
ìå ôá ðñïâëåðüìåíá óôï Üñèñï 9 ðáñÜãñáöïò 4 ôïõ Êá-
íïíéóìïý ÅéóáãùãÞò ôçò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá (ÖÅÊ
773/Â/21.6.2002). Óå ðåñßðôùóç Üðñáêôçò ðáñüäïõ ôçò
ðñïèåóìßáò ôùí äýï åñãÜóéìùí çìåñþí ôåêìáßñåôáé üôé ç
áðÜíôçóç åßíáé èåôéêÞ. Ï ÏÔÅ åíåñãïðïéåß ôçí ðñïåðéëï-
ãÞ öïñÝá åíôüò ôï áñãüôåñï åðôÜ (7) åñãÜóéìùí çìåñþí
áðü ôçí çìåñïìçíßá ðáñáëáâÞò ôïõ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò
ôïõ óõíäñïìçôÞ ãéá ðñïåðéëïãÞ, óýìöùíá ìå ôá áíáöå-
ñüìåíá óôçí ðáñÜãñáöï 3.4.4. ôïõ ðáñüíôïò».

Ç ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé óýìöùíá ìå ôá áíáöåñü-
ìåíá áðü ôïí ßäéï ôïí ÏÔÅ óôçí áðü 5.3.2003 ó÷åôéêÞ åðé-
óôïëÞ ôïõ (áñéè. Ðñùô. ÏÔÅ 821/571855, áñéè. Ðñùô
ÅÅÔÔ 5047/5.3.2003). ÁëëáãÝò óôçí ðñïôåéíüìåíç áðü
ôïí ÏÔÅ äéáäéêáóßá Ý÷ïõí ãßíåé óå óõììüñöùóç ìå ôá
áíáöåñüìåíá óôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 269/66/6.12.2002.

34. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 3.4.7 äéáãñÜöåôáé.
Ç ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé óýìöùíá ìå ôá áíáöåñü-

ìåíá áðü ôïí ßäéï ôïí ÏÔÅ óôçí áðü 5.03.2003 ó÷åôéêÞ åðé-
óôïëÞ ôïõ (áñéè. Ðñùô. ÏÔÅ 821/571855, áñéè. Ðñùô
ÅÅÔÔ 5047/5.3.2003) êáèþò êáé ôá áíáöåñüìåíá óôçí ÁÐ
ÅÅÔÔ 269/66/6.12.2002.

35. Ç ðáñÜãñáöïò 3.4.8 áíáñéèìåßôáé óå ðáñÜãñáöï
3.4.7 êáé ç ðñþôç õðïðáñÜãñáöïò áõôÞò ôñïðïðïéåßôáé
ùò åîÞò:

«3.4.7 Ãéá ôçí êáôÜñãçóç ôçò ðñïåðéëïãÞò ï óõíäñï-
ìçôÞò óõìðëçñþíåé ôï ó÷åôéêü õðüäåéãìá áßôçóçò ðïõ
ðåñéëáìâÜíåôáé óôï ÐñïóÜñôçìá VI óýìöùíá ìå ôïõò
óõíçììÝíïõò óå áõôü ó÷åôéêïýò üñïõò. Óôçí ðåñßðôùóç
ðïõ ç áßôçóç õðïâÜëëåôáé óôïí ÔÐ, ï ÔÐ ìåôáâéâÜæåé ôï
áßôçìá êáôÜñãçóçò óôïí ÏÔÅ ìå ôç äéáäéêáóßá ðïõ ðñï-
âëÝðåôáé óôçí ðáñÜãñáöï 3.4.4 ôïõ ðáñüíôïò, åíôüò ôçò
ðñïèåóìßáò ðïõ ðñïâëÝðåôáé áðü ôçí êåßìåíç íïìïèå-
óßá. ÓõãêåêñéìÝíá:

á. ÌåôÜ ôïí Ýëåã÷ï êáé ôçí åðéôõ÷Þ äéáóôáýñùóç ôùí
óôïé÷åßùí ôçò áßôçóçò ï ÏÔÅ áíáëáìâÜíåé íá êáôáñãÞóåé
ôç Äõíáôüôçôá ÐñïåðéëïãÞò, üðùò áíáãñÜöåôáé óôçí
ðñþôç óåëßäá ôçò áßôçóçò, óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íï-

ìïèåóßá êáé åíçìåñþíåé ó÷åôéêÜ ôïí ðñïåðéëåãìÝíï ðÜ-
ñï÷ï ôïõ ïðïßïõ ç Äõíáôüôçôá êáôáñãåßôáé. Óå ðåñßðôù-
óç ðïõ êÜðïéï áðü ôá õðï÷ñåùôéêÜ óôïé÷åßá ôïõ ðåëÜôç,
üðùò áõôÜ áíáãñÜöïíôáé óôçí áßôçóç êáôÜñãçóçò, äéá-
öÝñåé áðü ôá óôïé÷åßá ðïõ äéáèÝôåé ï ÏÔÅ óôá Ðëçñïöï-
ñéáêÜ ôïõ ÓõóôÞìáôá ãéá ôï óõíäñïìçôÞ ôçò óõãêåêñé-
ìÝíçò ôçëåöùíéêÞò óýíäåóçò, ç áßôçóç èá áðïññßðôåôáé.
Åðßóçò, ç áßôçóç êáôÜñãçóçò èá áðïññßðôåôáé åÜí äåí
éó÷ýåé ç Äõíáôüôçôá ç ïðïßá áíáãñÜöåôáé óôçí áßôçóç Þ
åÜí ï áíáöåñüìåíïò óôçí áßôçóç ÔÐ åßíáé äéáöïñåôéêüò
áðü ôïí ðñáãìáôéêÜ ðñïåðéëåãìÝíï. ÌåôÜ ôçí êáôÜñãç-
óç ôçò Äõíáôüôçôáò ðñïåðéëïãÞò, ïé áíôßóôïé÷åò êëÞóåéò
ðïõ ðñïâëÝðïíôáé áðü ôçí êáôáñãçèåßóá Äõíáôüôçôá èá
äéåêðåñáéþíïíôáé ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ».

Ç ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé óýìöùíá ìå åýëïãï áßôç-
ìá ðïõ åêöñÜóôçêå áðü ôçí áãïñÜ óôá ðëáßóéá ôçò äç-
ìüóéáò äéáâïýëåõóçò. ÄåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ åíçìåñþíå-
ôáé üôáí ï óõíäñïìçôÞò ðñïåðéëÝãåé, ç áñ÷Þ ôçò éóüôç-
ôáò åðéâÜëëåé êáé ôçí åíçìÝñùóç ôïõ ðñïåðéëåãìÝíïõ
ðáñü÷ïõ óôçí áíôßóôïé÷ç ðåñßðôùóç. ÊáôÜ ôá ëïéðÜ ïé ìå-
ôáâïëÝò åßíáé óýìöùíåò ìå ôéò ðñïôÜóåéò ôïõ ÏÔÅ óôçí
åðéóôïëÞ ôïõ ìå áñéè. ðñùô. 5047/5.3.2003.

36. Ç íÝá ðáñÜãñáöïò 3.4.8 ôïõ ÕÐÄ ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

3.4.8 Ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá áíôáðïêñßíåôáé Ýíáíôé åý-
ëïãïõ ôéìÞìáôïò óå áßôçìá ðïõ õðïâÜëåé ÔÐ ãéá åíçìÝ-
ñùóÞ ôïõ áðü ôïí ÏÔÅ ãéá ôçí áêñéâÞ çìåñïìçíßá ðïõ ï
ÏÔÅ åíåñãïðïßçóå ôéò åðéëåãåßóåò áðü ôïõò óõíäñïìçôÝò
ôïõ ÔÐ Äõíáôüôçôåò ÐñïåðéëïãÞò. Ç åíçìÝñùóç ôïõ ÏÔÅ
ðåñéïñßæåôáé óôïõò áñéèìïýò ôùí óõíäñïìçôþí êáé ôéò
åðéëåãåßóåò Äõíáôüôçôåò êáé ãßíåôáé ôï áñãüôåñï åíôüò
ôçò åðïìÝíçò åñãÜóéìçò çìÝñáò áðü ôçí çìåñïìçíßá
åíåñãïðïßçóçò ôùí ÄõíáôïôÞôùí ôïõ óõíäñïìçôÞ. Ç ìÝ-
èïäïò, ç äéáäéêáóßá êáé ç ÷ñÝùóç ãéá ôçí áíùôÝñù åíçìÝ-
ñùóç êáèïñßæïíôáé óå óõìöùíßá ìåôáîý ÔÐ êáé ÏÔÅ. 

Ïé ôñïðïðïéÞóåéò åßíáé óýìöùíåò ìå ôéò ðñïôÜóåéò ôïõ
ÏÔÅ óôçí åðéóôïëÞ ôïõ ìå áñéè.ðñùô. 5047/5.3.2003.

37. Ç ðáñÜãñáöïò 3.4.9 ôïõ ÕÐÄ ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:
3.4.9 Ç åíçìÝñùóç ôùí ÔÐ ãéá ôéò ðåñéðôþóåéò áêýñù-

óçò/êáôÜñãçóçò Þ äéáêïðÞò ôçò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá
ðïõ áíáöÝñïíôáé óôéò ðáñáãñÜöïõò 3.4.5á, 3.4.5óô êáé
3.4.7 áíùôÝñù, ðåñéïñßæåôáé óôçí áðïóôïëÞ êáôáëüãïõ
ôùí áñéèìþí ôùí óõíäñïìçôþí êáé ôùí áíôßóôïé÷ùí Äõ-
íáôïôÞôùí áíÜ ðåñßðôùóç, ôï áñãüôåñï åíôüò ðÝíôå (5)
åñãÜóéìùí çìåñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá áêýñùóçò/êá-
ôÜñãçóçò Þ äéáêïðÞò ôçò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá.

Ôá áíùôÝñù åéóÜãïíôáé ðñïò óõìðëÞñùóç ôçò äéáäé-
êáóßáò ðïõ áöïñÜ ôçí ÐñïåðéëïãÞ ÖïñÝá.

38. Ðñïóôßèåôáé ðáñÜãñáöïò 3.4.10 óôï ÕÐÄ ùò åîÞò:
«3.4.10 Ìå ôçí åðéöýëáîç ôùí äéáôÜîåùí ôïõ ðáñüíôïò,

ï ó÷åäéáóìüò, êáé ç õëïðïßçóç ôùí äéáäéêáóéþí ðïõ áöï-
ñïýí ôçí ðáñï÷Þ õðçñåóßáò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá ïé ïðïß-
åò äåí êáëýðôïíôáé áðü ôéò ñõèìßóåéò ôïõ ðáñüíôïò
ðñáãìáôïðïéïýíôáé êáôüðéí óõìöùíßáò ìåôáîý ôïõ ÏÔÅ
êáé ôïõ ÔÐ, ìå ãíþìïíá ôçí ðñïóôáóßá êáé äéåõêüëõíóç
ôïõ êáôáíáëùôÞ êáé ðñÝðåé íá óõíÜäåé ìå ôéò äéáôÜîåéò
ðåñß áíôáãùíéóìïý, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí
êåßìåíç íïìïèåóßá."

Ç ðñïóèÞêç åðéâÜëëåôáé óå óõììüñöùóç ìå ôéò äéáôÜ-
îåéò ôïõ Êáíïíéóìïý ÅéóáãùãÞò ôçò ÐñïåðéëïãÞò (Áðü-
öáóç ÅÅÔÔ 254/70, éäßùò ôï Üñèñï 9, ðáñ.1).

39. Ç ðáñÜãñáöïò 3.6.1 ôïõ ÕÐÄ ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

6286 ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ)



3.6.1. Ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé óôïõò Ô.Ð. ôçí õðçñåóßá öïñçôü-
ôçôáò áñéèìïý ãéá ôïõò Ãåùãñáöéêïýò Áñéèìïýò åíôüò
ôùí ïñßùí ôçò ðåñéï÷Þò ôïõ Åèíéêïý Êùäéêïý Ðñïóäéïñé-
óìïý (ÅÊÐ), êáèþò êáé ôçí õðçñåóßá öïñçôüôçôáò ìç Ãå-
ùãñáöéêþí Áñéèìþí .

Ç ðáñï÷Þ ôçò öïñçôüôçôáò áñéèìïý ãßíåôáé áðü ôçí 1ç
Éáíïõáñßïõ 2003 ìå âÜóç ôéò áñ÷Ýò ôçò Áìïéâáßáò Åîáñ-
ôçìÝíçò Ëýóçò, êáôüðéí åéäéêÞò óõìöùíßáò ìå êÜèå Ýíáí
ÔÐ ÷ùñéóôÜ. ÊáôÜ ôçí Â' öÜóç ôçò åéóáãùãÞò ôçò Öïñç-
ôüôçôáò Áñéèìïý, èá éó÷ýïõí ïé áñ÷Ýò ôçò ÁíåîÜñôçôçò
Ëýóçò, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí êåßìåíç íïìï-
èåóßá êáé ôéò ó÷åôéêÝò ÁðïöÜóåéò ôçò ÅÅÔÔ.

Ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò öïñçôüôçôáò áñéèìïý óôï Äßêôõï
ôïõ ÏÔÅ éó÷ýïõí ôá áêüëïõèá:

i. Ç öïñçôüôçôá áñéèìïý ðáñÝ÷åôáé ãéá êÜèå ðÜñï÷ï
óýìöùíá ìå ôéò ðñïûðïèÝóåéò ôçò êåßìåíçò íïìïèåóßáò
êáé ôùí ó÷åôéêþí ÁðïöÜóåùí ôçò ÅÅÔÔ. 

ii. Ç äñïìïëüãçóç ôùí êëÞóåùí ðñïò ôïõò ìåôáöåñü-
ìåíïõò áñéèìïýò èá ðñáãìáôïðïéåßôáé óýìöùíá ìå ôïõò
êáíüíåò ôçò Áìïéâáßáò ÅîáñôçìÝíçò Ëýóçò, ìå áìïéâáßï
óõíôïíéóìü êáé êáôüðéí åéäéêÞò óõìöùíßáò, ìÝóù åíüò
ìïíáäéêïý ðñïèÝìáôïò äñïìïëüãçóçò. Ôï ðñüèåìá èá
Ý÷åé ôçí ìïñöÞ: 5zxyyy, äåêáäéêü, ìÞêïõò Ýîé øçößùí ìå
zx äåêáäéêü áñéèìü ðïõ ÷áñáêôçñßæåé ôïí ðÜñï÷ï-äÝêôç
ôïõ áñéèìïý êáé yyy äåêáäéêü áñéèìü ðïõ áöïñÜ åóùôå-
ñéêÜ êÜèå äßêôõï êáé áíôéóôïé÷åß óôï øçöéáêü êÝíôñï óôï
ïðïßï áíÞêåé ï óõíäñïìçôÞò (üðïõ z=7,8,9). 

iii. Ôï ðñüèåìá äñïìïëüãçóçò èá ÷ñçóéìïðïéåßôáé áðü
ôïí ÏÔÅ ðñïêåéìÝíïõ íá äñïìïëïãïýíôáé ïé êëÞóåéò óôá
óçìåßá äéáóýíäåóçò ôïõ ðáñü÷ïõ, óýìöùíá ìå ôá éó÷ýï-
íôá ãéá ôçí äéáóýíäåóç äéêôýùí.

Ç áðåõèåßáò äéáóýíäåóç ôïõ ÏÔÅ ìå êÜðïéïí Ô.Ð. äåí
áðïôåëåß áíáãêáßá ðñïõðüèåóç ãéá ôçí õëïðïßçóç ôçò
öïñçôüôçôáò ôùí áñéèìþí, äåäïìÝíïõ üôé ç êßíçóç ìðï-
ñåß íá äéåêðåñáéùèåß ìÝóù transit äéêôýïõ. Ãéá ôï ëüãï áõ-
ôü ç öñÜóç «ï ÏÔÅ èá ðáñÝ÷åé óôïõò äéáóõíäåüìåíïõò
ìå áõôüí ðáñü÷ïõò óôáèåñÞò ôçëåöùíßáò», áíôéêáèßóôá-
ôáé ìå ôçí öñÜóç «ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé óôïõò Ô.Ð.».

ÅîÜëëïõ óôçí ðåñßðôùóç ðáñï÷Þò õðçñåóßáò öïñçôü-
ôçôáò Ìç Ãåùãñáöéêþí Áñéèìþí, åðéâÜëëåôáé ç äéáãñá-
öÞ ôçò åîáßñåóçò ðïõ ðñïôåßíåé ï ÏÔÅ ó÷åôéêÜ ìå ãåù-
ãñáöéêïýò áñéèìïýò ôçò óåéñÜò 90, äåäïìÝíïõ üôé ï åí
ëüãù ðåñéïñéóìüò áíôßêåéôáé óôï Üñèñï 12 ðáñÜãñáöïò
3 ôïõ Ð.Ä. 165/1999 êáèþò êáé ôï Üñèñï 5 ðáñÜãñáöïò 1
ôïõ Êáíïíéóìïý ÅéóáãùãÞò ôçò Öïñçôüôçôáò Áñéèìþí
óôçí ÅëëçíéêÞ ÁãïñÜ. ÓõãêåêñéìÝíá ç åí ëüãù äéÜôáîç
áíáöÝñåé: «Ïé ðÜñï÷ïé ôçëåðéêïéíùíéáêþí äéêôýùí Þ/êáé
õðçñåóéþí åßíáé õðï÷ñåùìÝíïé íá äéáóöáëßæïõí ôç öï-
ñçôüôçôá ìç ãåùãñáöéêþí áñéèìþí, þóôå ïé óõíäñïìç-
ôÝò íá ìðïñïýí íá äéáôçñïýí ôïí Þ ôïõò áñéèìïýò ôïõò
üôáí áëëÜæïõí ôïí ïñãáíéóìü ðïõ ðáñÝ÷åé ôéò ôçëåðéêïé-
íùíéáêÝò õðçñåóßåò óå ïðïéáäÞðïôå èÝóç».

Ïé ëïéðÝò ôñïðïðïéÞóåéò óôï÷åýïõí óôçí áðïóáöÞíé-
óç ôçò äéáäéêáóßáò, óå óõììüñöùóç êáé ìå ôá áíáöåñü-
ìåíá óôçí Áðüöáóç 254/71/ 31.5.2002 ôçò ÅÅÔÔ. 

40. Ç ðáñÜãñáöïò 3.6.2 ôïõ ÕÐÄ ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîçò: 

3.6.2. Ïé ðÜñï÷ïé ðïõ ðëçñïýí ôéò áðáéôÞóåéò ðïõ ðñï-
âëÝðïíôáé áðü ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá êáé ôéò ÁðïöÜóåéò
ôçò ÅÅÔÔ ðñÝðåé íá õðïâÜëëïõí ôçí ó÷åôéêÞ áßôçóç óôïí
ÏÔÅ, Ä/íóç Åã÷ùñßùí Ôçëåð. Ðáñü÷ùí, óôçí ïðïßá èá
óõìðåñéëáìâÜíåôáé ôï åê÷ùñçìÝíï óå áõôïýò áðü ôçí
ÅÅÔÔ ðñüèåìá äñïìïëüãçóçò (5zx) êáé íá õðïãñÜøïõí

ôçí ó÷åôéêÞ óýìâáóç. Ï ÏÔÅ ïöåßëåé íá áíôáðïêñéèåß óôï
áßôçìá ðáñü÷ïõ ãéá Ýíáñîç äéåêðåñáßùóçò áéôÞóåùí öï-
ñçôüôçôáò ãåùãñáöéêþí áñéèìþí óå ìéá óõãêåêñéìÝíç
ãåùãñáöéêÞ ðåñéï÷Þ, êáèþò êáé óôçí ðåñßðôùóç áíôß-
óôïé÷çò áéôÞóåùò öïñçôüôçôáò ìç ãåùãñáöéêïý áñéè-
ìïý, åíôüò (30) ôñéÜíôá çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ ôçò áé-
ôÞóåùò. 

Ç áíôáðüêñéóç ôïõ ÏÔÅ ðåñéëáìâÜíåé ôá áêüëïõèá âÞ-
ìáôá:

á) Ï ÏÔÅ áðïóôÝëåé Üìåóá óôïí ðÜñï÷ï Ðñüôáóç ãéá
ôçí ôñïðïðïßçóç ôçò ìåôáîý ôïõò óõìâÜóçò äéáóýíäå-
óçò (åÜí õðÜñ÷åé) ðïõ áöïñÜ óôçí ðñüâëåøç ôçò óõãêå-
êñéìÝíçò õðçñåóßáò, üðùò áõôÞ ðåñéëáìâÜíåôáé óôçí áß-
ôçóç öïñçôüôçôáò ôïõ Ô. Ð. Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ôá ìÝñç
äåí óõíäÝïíôáé Þäç ìå óýìâáóç äéáóýíäåóçò, áðïóôÝë-
ëåôáé ó÷åôéêü ó÷Ýäéï óýìâáóçò.

â) ÁìÝóùò ìåôÜ ôçí õðïãñáöÞ ôçò ó÷åôéêÞò óýìâáóçò
óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí ðáñÜãñáöï á, ï ÏÔÅ
õëïðïéåß ôéò êáôÜëëçëåò åñãáóßåò óôá øçöéáêÜ ôïõ êÝ-
íôñá ãéá ôçí õðïóôÞñéîç ôçò öïñçôüôçôáò.

ã) Ï ÔÐ åíçìåñþíåôáé ãéá ôçí ïëïêëÞñùóç ôùí åñãá-
óéþí.

ä) Óôç óõíÝ÷åéá ðñáãìáôïðïéïýíôáé äïêéìÝò êáé áñ÷ßæåé
ç ðáñï÷Þ ôçò Õðçñåóßáò, ç ïðïßá äåí ìðïñåß íá ãßíåé áñ-
ãüôåñá áðü ôñéÜíôá (30) çìÝñåò áðü ôçí õðïâïëÞ ôçò áé-
ôÞóåùò

Ç ðñïèåóìßá ôùí ôñéÜíôá (30) çìåñþí ãéá ôçí áíôáðü-
êñéóç ôïõ ÏÔÅ óå áéôÞóåéò öïñçôüôçôáò ôùí Ô.Ð. ðñï-
âëÝðåôáé, ãéá ôçí ðåñßðôùóç öïñçôüôçôáò ãåùãñáöéêþí
áñéèìþí áðü ôï Üñèñï 3 ðáñÜãñáöïò 4 ôïõ Êáíïíéóìïý
ÅéóáãùãÞò ôçò Öïñçôüôçôáò. Ç åìðñüèåóìç áíôáðüêñé-
óç ôïõ ÏÔÅ óôá õðïâëçèÝíôá áéôÞìáôá öïñçôüôçôáò êá-
èþò êáé ç éêáíïðïßçóç áõôþí óýìöùíá ìå ôéò áñ÷Ýò ôçò
äéáöÜíåéáò êáé ôçò áìåñïëçøßáò åðéâÜëëïõí ôçí ýðáñîç
ìéáò óáöïýò, áðëÞò êáé ðñïêáèïñéóìÝíçò äéáäéêáóßáò ç
ïðïßá íá äéÝðåé ôéò ó÷Ýóåéò ôùí ìåñþí. ÄåäïìÝíïõ üôé ï
ÏÔÅ äåí ðñüôåéíå ó÷åôéêÞ äéáäéêáóßá, ðáñÜ ôá áéôÞìáôá
ôçò ÅÅÔÔ, ç ðáñïýóá ðáñÜãñáöïò ðñïóôßèåôáé êáô'áíá-
ëïãßá ìå ôá éó÷ýïíôá óôçí ðåñßðôùóç äéåêðåñáßùóçò áé-
ôÞóåùí ðñïåðéëïãÞò öïñÝá.

41. Ç ðáñÜãñáöïò 3.6.3 ôïõ ÕÐÄ ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

3.6.3 Ïé ðÜñï÷ïé ðïõ Ý÷ïõí õðïãñÜøåé ìå ôïí ÏÔÅ óýì-
âáóç ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò öïñçôüôçôáò áñéèìïý, êáôáèÝ-
ôïõí ôéò áéôÞóåéò ôùí ðåëáôþí ôïõò. ðëÞñùò óõìðëçñù-
ìÝíåò êáé õðïãåãñáììÝíåò, óýìöùíá ìå ôï óõìöùíçìÝíï
ìåôáîý ôùí ðáñü÷ùí Õðüäåéãìá ìáæß ìå óõãêåíôñùôéêÞ
êáôÜóôáóÞ ôïõò, óôïí ÏÔÅ, Äéåýèõíóç Åã÷ùñßùí Ôçëåð.
Ðáñü÷ùí êáé ëáìâÜíïõí ó÷åôéêü áðïäåéêôéêü ðáñáëáâÞò.

ÅíáëëáêôéêÜ, êáô' åðéëïãÞ ôùí ÔÐ, ïé ÔÐ ìðïñïýí íá êá-
ôáèÝôïõí óôïí ÏÔÅ, áñ÷éêÜ ôç óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜóôáóç
ôùí áéôÞóåùí ðåëáôþí ôïõò ðñïò ôïí ÏÔÅ ãéá öïñçôüôç-
ôá áñéèìïý óõíïäåõüìåíç áðü ôï ôçëåïìïéüôõðï (fax)
ôùí õðïâëçèÝíôùí áéôÞóåùí êáé óôç óõíÝ÷åéá íá ðñï-
óêïìßæïõí ôéò ðñùôüôõðåò áéôÞóåéò ôùí óõíäñïìçôþí
üðùò áõôÝò ðåñéëáìâÜíïíôáé óôç óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜ-
óôáóç. Ïé ðñùôüôõðåò áéôÞóåéò ðñÝðåé íá ðñïóêïìßæï-
íôáé óôïí ÏÔÅ ôï áñãüôåñï åíôüò äÝêá (10) åñãÜóéìùí
çìåñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá õðïâïëÞò ôçò óõãêåíôñùôé-
êÞò êáôÜóôáóçò. Óå ðåñßðôùóç ìç ðñïóêüìéóçò ôçò ðñù-
ôüôõðçò áßôçóçò, ôüôå äåí ïëïêëçñþíåôáé ç ìåôáöïñÜ
ôïõ áñéèìïý êáé ç áßôçóç áðïññßðôåôáé, åíþ ï ÔÐ åðéâá-
ñýíåôáé êáíïíéêÜ ìå ôï ôÝëïò ãéá ôçí åãêåêñéìÝíç áßôçóç.
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Ç óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜóôáóç, ç ïðïßá ðåñéëáìâÜíåé ôá
óôïé÷åßá ôùí áéôÞóåùí ðïõ åßíáé áðáñáßôçôá ãéá ôç äéåê-
ðåñáßùóç ôïõ áéôÞìáôïò óõíäñïìçôÞ ãéá öïñçôüôçôá
áñéèìïý, õðïâÜëëåôáé óôïí ÏÔÅ êáé óå çëåêôñïíéêÞ ìïñ-
öÞ. Ïé ÔÐ åßíáé õðï÷ñåùìÝíïé íá åîáóöáëßæïõí ôç óùóôÞ
ìåôáöïñÜ ôùí óôïé÷åßùí ôùí áéôÞóåùí óôç óõãêåíôñùôé-
êÞ êáôÜóôáóç. 

Ðñïò äéåõêüëõíóç ôùí äéáäéêáóéþí åíèáññýíåôáé ç
çëåêôñïíéêÞ õëïðïßçóç ôùí äéáäéêáóéþí ðáñï÷Þò Öïñç-
ôüôçôáò Áñéèìïý êáèþò êáé ç ÷ñÞóç ìåôáîý ôùí ìåñþí
çëåêôñïíéêþí õðïãñáöþí.

Óå êÜèå ðåñßðôùóç êáôÜ ôçí õëïðïßçóç ôùí äéáäéêá-
óéþí ãéá ðáñï÷Þ ôçò õðçñåóßáò Öïñçôüôçôáò Áñéèìïý
(äéáäéêáóßá, ôñüðïò õðïâïëÞò áéôçìÜôùí êëð) ï ÏÔÅ ôç-
ñåß ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò, éäßùò ðáñÝ÷åé óôïõò Ô.Ð.
ó÷åôéêÝò äéåõêïëýíóåéò ìå ôïõò ßäéïõò üñïõò êáé ôçí ßäéá
ðïéüôçôá ìå áõôÝò ðïõ åöáñìüæåé ãéá ôéò äéêÝò ôïõ õðç-
ñåóßåò ðñïò ôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ, Þ ôéò õðçñåóßåò ôùí
èõãáôñéêþí ôïõ, Þ ôùí åôáßñùí ôïõ. 

Ç åéóáãùãÞ ôçò åíáëëáêôéêÞò ëýóçò, êñßíåôáé áðáñáß-
ôçôç ðñïêåéìÝíïõ íá äéåõêïëõíèåß ç ðáñï÷Þ ôçò öïñçôü-
ôçôáò áñéèìïý ðñïò ôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ ÏÔÅ äåäïìÝ-
íïõ üôé ç ýðáñîç åíüò ìüíï óçìåßïõ óõëëïãÞò ôùí áéôÞ-
óåùí ðáíåëëáäéêÜ, óôçí ÁèÞíá, êáèéóôÜ áäýíáôï ãéá
ôïõò Ô.Ð íá ðñïâïýí óå ðáíåëëáäéêÞ óõëëïãÞ ôïõ ðñù-
ôïôýðïõ áéôÞóåùí öïñçôüôçôáò áñéèìïý åíôüò ÷ñïíéêïý
äéáóôÞìáôïò äýï (2) çìåñþí ðïõ ðñïôåßíåôáé áðü ôïí
ÏÔÅ. Ùò åê ôïýôïõ ï ÏÔÅ, óõìðåñéöåñüìåíïò óýìöùíá
ìå ôá óõíáëëáêôéêÜ Þèç, ïöåßëåé êáëüðéóôá íá èåùñÞóåé
ùò Ýãêõñåò ôéò áéôÞóåéò ðïõ ôïõ õðïâÜëëåé ï Ô. Ð, õðü
ìïñöÞ óõãêåíôñùôéêÞò êáôÜóôáóçò, åöüóïí óõíïäåýï-
íôáé áðü öáî ìå ôï ïðïßï áðïóôÝëëïíôáé áíôßãñáöá ôùí
áéôÞóåùí áðü ôá ïðïßá ðñïêýðôïõí ïé õðïãñáöÝò ôùí
óõíäñïìçôþí. Åßíáé åðßóçò åýëïãï íá åîáêñéâþíåôáé ôï
ãíÞóéï ôçò áßôçóçò ìå ôçí áðïóôïëÞ ôçò ðñùôüôõðçò áß-
ôçóçò åíôüò áðïêëåéóôéêÞò ðñïèåóìßáò, ç Üðñáêôç ðÜ-
ñïäïò ôçò ïðïßáò ïäçãåß óå áðüññéøç ôïõ ôïõ ó÷åôéêïý
áéôÞìáôïò êáé ìç ïëïêëÞñùóç ôçò äéáäéêáóßáò ìåôáöï-
ñÜò ôïõ áñéèìïý. .

Óå êÜèå ðåñßðôùóç äåäïìÝíïõ üôé êáé óôï âáèìü ðïõ ï
ÏÔÅ äÝ÷åôáé áéôÞìáôá ãéá íÝåò óõíäÝóåéò, ìåôáöïñÝò,
áëëáãÞ áñéèìïý êëÞóçò, ðñïóùñéíÞ äéáêïðÞ, åêôñïðÞ
êëÞóçò êëð óôá êáôÜ ôüðïõò êáôáóôÞìáôÜ ôïõ êáèþò êáé
çëåêôñïíéêÜ ìÝóù Äéáäéêôýïõ, ç áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò
åðéâÜëëåé íá ðáñÝ÷åé óôïõò äéáóõíäåüìåíïõò Ô. Ð. ôéò
ßäéåò äéåõêïëýíóåéò ìå ôïõò ßäéïõò üñïõò ùò ðñïò ôçí ðá-
ñï÷Þ ôçò õðçñåóßáò öïñçôüôçôáò áñéèìþí. âë. êáé áíÜ-
ëïãåò äéáôÜîåéò óôçí ðåñßðôùóç ÐñïåðéëïãÞò (áíùôÝñù
ôñïðïðïßçóç 26)

42. Ç ðáñÜãñáöïò 3.6.4 áíôéêáèßóôáôáé ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò ùò åîÞò: 

«ÓõãêåêñéìÝíá ãéá ôïõò üñïõò ðáñï÷Þò ôçò õðçñåóßáò
öïñçôüôçôáò áñéèìïý éó÷ýïõí ôá áêüëïõèá:

i. Ç åîÝôáóç ôùí áéôÞóåùí áðü ôïí ÏÔÅ ãßíåôáé ìå âÜóç
ôçí áñ÷Þ ôçò ÷ñïíéêÞò ðñïôåñáéüôçôáò. 

ii. ÌåôÜ ôïí Ýëåã÷ï êáé ôçí åðéôõ÷Þ äéáóôáýñùóç ôùí
óôïé÷åßùí ôçò áßôçóçò, ðïõ êáôáèÝôåé ï ðÜñï÷ïò-äÝêôçò
ôïõ áñéèìïý, ï ÏÔÅ áíáëáìâÜíåé íá åíåñãïðïéÞóåé ôçí
ìåôáöïñÜ ôïõ áñéèìïý üðùò áíáãñÜöåôáé óôçí áßôçóç,
óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá êáé ôéò áðïöÜóåéò ôçò
ÅÅÔÔ, þóôå ïé áíôßóôïé÷åò êëÞóåéò ðñïò ôïí ìåôáöåñü-
ìåíï áñéèìü íá äñïìïëïãïýíôáé óôïí ðÜñï÷ï-äÝêôç. 

iii. Óå ðåñßðôùóç ðïõ êÜðïéï áðü ôá õðï÷ñåùôéêÜ óôïé-

÷åßá ôïõ ÐåëÜôç, üðùò áõôÜ áíáãñÜöïíôáé óôçí áßôçóç,
äéáöÝñåé áðü ôá óôïé÷åßá ðïõ äéáèÝôåé ï ÏÔÅ óôá Ðëçñï-
öïñéáêÜ ôïõ ÓõóôÞìáôá ãéá ôï óõíäñïìçôÞ ôçò óõãêå-
êñéìÝíçò ôçëåöùíéêÞò óýíäåóçò, ç áßôçóç èá áðïññß-
ðôåôáé. Óå ðåñßðôùóç áðüññéøçò ôçò áßôçóçò áðáéôåßôáé
ç óõìðëÞñùóç íÝáò áßôçóçò.

43. Óôçí ðáñÜãñáöï 3.6.5 ôïõ ÕÐÄ ç ðñþôç õðïðáñÜ-
ãñáöïò ôñïðïðïéåßôáé ãéá ëüãïõò áðïóáöÞíéóçò ùò
åîÞò:

«O ÏÔÅ åíôüò äýï (2) çìåñþí áðü ôçí ðáñáëáâÞ ôïõ áé-
ôÞìáôïò ôïõ óõíäñïìçôÞ åðéóôñÝöåé èåôéêÞ åðéâåâáßùóç
ãéá êÜèå áßôçìá ðïõ ìðïñåß íá åêðëçñþóåé Þ áðïññßðôåé
áéôéïëïãçìÝíá ôï áßôçìá, óýìöùíá ìå ôá ðñïâëåðüìåíá
óôï Üñèñï 9 ðáñÜãñáöïò 4 ôïõ Êáíïíéóìïý ÅéóáãùãÞò
Öïñçôüôçôáò óôçí ÅëëçíéêÞ ÁãïñÜ (ÖÅÊ 791/Â/
26.6.2002). Óå ðåñßðôùóç Üðñáêôçò ðáñüäïõ ôçò ðñïèå-
óìßáò ôùí äýï åñãÜóéìùí çìåñþí ôåêìáßñåôáé üôé ç áðÜ-
íôçóç åßíáé èåôéêÞ.

Ç äéáäéêáóßá åíåñãïðïßçóçò ôçò õðçñåóßáò öïñçôüôç-
ôáò áñéèìïý èá óõìðåñéëáìâÜíåôáé óôçí åéäéêÞ óõìöù-
íßá ðïõ èá Ý÷åé óõíÜøåé ï ÏÔÅ ìå êÜèå ðÜñï÷ï ÷ùñéóôÜ.
Ï ÏÔÅ åíåñãïðïéåß ôçí öïñçôüôçôá áñéèìïý åíôüò ôï áñ-
ãüôåñï äÝêá (10) åñãÜóéìùí çìåñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá
ðáñáëáâÞò ôïõ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò ôïõ óõíäñïìçôÞ ãéá
öïñçôüôçôá, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí ðáñÜ-
ãñáöï 3.6.3 ôïõ ðáñüíôïò. Óå êÜèå ðåñßðôùóç óôçí áß-
ôçóç ãéá ôçí ìåôáöïñÜ áñéèìïý èá áíáãñÜöåôáé ç çìå-
ñïìçíßá äéáêïðÞò ôçò óýíäåóçò áðü ôïí ÏÔÅ, ç ïðïßá èá
åßíáé ôïõëÜ÷éóôïí ïêôþ (8) åñãÜóéìåò çìÝñåò ìåôÜ ôçí
çìåñïìçíßá õðïâïëÞò ôïõ áéôÞìáôïò óôïí ÏÔÅ».

Ç ðáñÜãñáöïò 3.6.9 ôïõ ÕÐÄ áíáñéèìåßôáé óå 3.6.8 êáé
ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:

3.6.8. Ï ðÜñï÷ïò - äÝêôçò êëÞóåùí áðü Üëëá äßêôõá
÷ñåþíåôáé ìå ôá ôÝëç äéáâßâáóçò êëÞóåùí single transit
ãéá ôéò êëÞóåéò ðïõ åêêéíïýí áðü Üëëá äßêôõá êáé êáôáëÞ-
ãïõí óôï äßêôõü ôïõ, ëüãù ìåôáöïñÜò ôïõ áñéèìïý áðü
ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ. Óõíåðþò, ôá ôÝëç ôåñìáôéóìïý óôï äß-
êôõï ôïõ ðáñü÷ïõ äÝêôç ðïõ êáôáâÜëåé ï ÏÔÅ èá åßíáé ãéá
ôï åßäïò áõôü ôùí êëÞóåùí, ìåéùìÝíá êáôÜ ôï åêÜóôïôå
éó÷ýïí ôÝëïò äéáâßâáóçò êëÞóåùí single transit. Ç ÷ñÝù-
óç áõôÞ áöïñÜ ìüíï ôçí ðñþôç öÜóç ðáñï÷Þò ôçò õðç-
ñåóßáò Öïñçôüôçôáò (áìïéâáßá åîáñôçìÝíç ëýóç).

Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ï ÏÔÅ áäõíáôåß íá ìåôñÞóåé êáé íá
äéá÷ùñßóåé ôéò êëÞóåéò ðñïò ôïõò ìåôáöåñìÝíïõò áðü ôï
äßêôõü ôïõ áñéèìïýò, ïé ïðïßåò åêêéíïýí áðü Üëëá äßêôõá
áðü ôéò êëÞóåéò ðñïò áõôïýò ôïõò áñéèìïýò ðïõ åêêéíïýí
áðü ôï äéêü ôïõ äßêôõï, ôüôå ôá ðñïáíáöåñüìåíá ôÝëç õðï-
ëïãßæïíôáé ÷ñçóéìïðïéþíôáò äéáèÝóéìá óôáôéóôéêÜ óôïé-
÷åßá ôïõ ôåëåõôáßïõ äéìÞíïõ ðïõ áöïñïýí ôçí êßíçóç ðïõ
åêêéíåß êáé ôåñìáôßæåé óôï äßêôõü ôïõ êáèþò êáé ôçí êßíçóç
ðïõ åêêéíåß áðü Üëëï äßêôõï êáé ôåñìáôßæåé óôï äéêü ôïõ.

Ç åí ëüãù ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé äåäïìÝíïõ üôé
óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá áðü ôïí ÏÔÅ åðß ôïõ ðáñü-
íôïò Ý÷åé ôå÷íéêÞ áäõíáìßá äéá÷ùñéóìïý ôùí äýï åéäþí
êëÞóåùí. 

44. Ç ðáñÜãñáöïò 3.6.10 ôïõ ÕÐÄ ôñïðïðïéåßôáé êáé ìå-
ôáêéíåßôáé óôï ÐáñÜñôçìá ÉÉ, ÊåöÜëáéï 7. ÔÅËÇ ÃÉÁ ÕÐÇ-
ÑÅÓÉÅÓ ÖÏÑÇÔÏÔÇÔÁÓ ÁÑÉÈÌÙÍ, ùò åîÞò:

Ôá ó÷åôéæüìåíá ìå ôç öïñçôüôçôá ôÝëç ðïõ ï ðÜñï÷ïò
äÝêôçò èá êáôáâÜëëåé óôïí ÏÔÅ Ý÷ïõí ùò åîÞò:

Á Ôï êüóôïò óõíáëëáãÞò, ðïõ êáèïñßæåôáé óå :
� ÅöÜðáî ÔÝëïò áíÜ åãêåêñéìÝíç áßôçóç: 13,18 ÅÕÑÙ.
� ÅöÜðáî ÔÝëïò áíÜ áðïññéöèåßóá áßôçóç : 5,86 ÅÕÑÙ.
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� ÅôÞóéï ôÝëïò ÷ñÞóçò áñéèìïý, ôï ýøïò ôïõ ïðïßïõ
êáèïñßæåôáé óýìöùíá ìå ôéò ó÷åôéêÝò ÁðïöÜóåéò ôçò
ÅÅÔÔ, üðùò éó÷ýïõí,

Â Ôï êüóôïò ìåôáöïñÜò êëÞóåùí, ãéá êëÞóåéò ðïõ åêêé-
íïýí áðü äßêôõá åêôüò ôïõ ÏÔÅ, üðùò ïñßæåôáé óôçí ðá-
ñÜãñáöï 3.6.8 ôïõ ÕÐÄ.

Ç ìåôáöïñÜ óôï ÐáñÜñôçìá ãßíåôáé ãéá ëüãïõò óõóôç-
ìáôéêïýò, äåäïìÝíïõ üôé åêåß ðåñéëáìâÜíïíôáé üëá ôá ôÝ-
ëç.Ùò ôéìÝò, äéáôçñïýíôáé óå éó÷ý áõôÝò ðïõ ïñßóèçêáí
áðü ôçí ÅÅÔÔ ìå ôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 269/66/2002, äåäïìÝíïõ
üôé ï ÏÔÅ, ðáñÜ ôç óáöÞ õðï÷ñÝùóÞ ôïõ êáé ôá ó÷åôéêÜ
áéôÞìáôá ôçò ÅÅÔÔ, (áíùôÝñù ó÷åô. åðéóôïëÞ 4582/
Ö.305/3.3.2003, ðáñÜãñáöïò 2), Ï ÏÔÅ äåí õðÝâáëëå êá-
íÝíá óôïé÷åßï ðïõ íá áðïäåéêíýåé ôï åýëïãï ôùí ðñïôåé-
íüìåíùí ôåëþí öïñçôüôçôáò, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñü-
ìåíá áíùôÝñù óôéò ðáñáãñÜöïõò 27 -28 ôïõ áéôéïëïãé-
êïý ôçò ðáñïýóáò áðüöáóçò. Ïé åí ëüãù ôéìÝò éó÷ýïõí
ìå ôç óáöÞ åðéöýëáîç üôé:

� Äåí Ý÷ïõí ôåêìçñéùèåß / åëåã÷èåß ùò ðñïò ôï åýëïãï,
� ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé, óå êÜèå ðåñßðôùóç ðïõ áõôü æç-

ôçèåß áðü ôñßôï Ô.Ð. íá ðñïóêïìßóåé óôïé÷åßá ðñïò áðü-
äåéîç ôïõ åõëüãïõ ôùí åí ëüãù ôåëþí, êáé öÝñåé ôõ÷üí
áóôéêÞ åõèýíç áðü ôçí Ýëëåéøç åýëïãçò ôéìÞò.

45. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 4â, åéóÞ÷èçêå ç öñÜóç
«Óôéò ðåñéðôþóåéò üðïõ áðáéôåßôáé óõíåãêáôÜóôáóç óôéò
åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ÏÔÅ áêïëïõèïýíôáé ïé äéáäéêáóßåò
üðùò áõôÝò ðåñéãñÜöïíôáé óôçí ðáñÜãñáöï 14».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò.

46. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 4, ç ðñþôç ðáñÜãñáöïò,
áñéèìåßôáé 4.1 êáé áðïóáöçíßæåôáé ùò åîÞò:

«4.1 Ç äéáóýíäåóç ôïõ äéêôýïõ ôïõ Ô.Ð. ìå ôï äßêôõï ôïõ
ÏÔÅ äýíáôáé íá õëïðïéçèåß ìå ïðïéïíäÞðïôå áðü ôïõò
áêüëïõèïõò ôñüðïõò, áíÜëïãá ìå ôçí ôïðïèåóßá ôïõ
öõóéêïý óçìåßïõ äéáóýíäåóçò ìåôáîý ôùí äýï äéêôýùí.
Ç åðéëïãÞ ôïõ ôñüðïõ äéáóýíäåóçò áíÞêåé áðïêëåéóôéêÜ
óôïí Ô.Ð.».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò.

47. Óôï ÕÐÄ óôï ôÝëïò ôùí ðáñáãñÜöùí 4 á, â, ðñïóôß-
èåôáé ç öñÜóç:

«� ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò ðáñáãñÜöïõ 4.2» 
Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá åíüøåé ôçò

ðñïóèÞêçò ôçò ðáñáãñÜöïõ 4.2 ôïõ ÕÐÄ 2003.
48. Óôï ÕÐÄ óôï ôÝëïò ôïõ ðñþôïõ åäáößïõ ôçò ðáñá-

ãñÜöïõ 4.ã ðñïóôßèåôáé ç öñÜóç:
«� ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò ðáñáãñÜöïõ 4.2» 
Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá åíüøåé ôçò

ðñïóèÞêçò ôçò ðáñáãñÜöïõ 4.2 ôïõ ÕÐÄ 2003.
49. Óôï ÕÐÄ óôï ôÝëïò ôçò ðáñáãñÜöïõ 4 ã, ðñïóôßèå-

ôáé åäÜöéï ùò åîÞò:
«Ï ÏÔÅ èá åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôçí óýíäåóç ôùí åãêá-

ôáóôÜóåùí ôçò õðáßèñéáò êáìðßíáò ìå ôéò åóùôåñéêÝò
åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ÏÔÅ».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò.

50. Óôï ÕÐÄ ç ôåëåõôáßá õðïðáñÜãñáöïò ôçò ðáñá-
ãñÜöïõ 4 áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:

«Åöüóïí ãéá ôçí õëïðïßçóç ôçò äéáóýíäåóçò áðáéôåß-
ôáé ç óõíåãêáôÜóôáóç ôïõ Ô.Ð. óôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ
ÏÔÅ, åöáñìüæåôáé ç ðáñÜãñáöïò 14 ôïõ ðáñüíôïò. Ôï
ìÝñïò ðïõ ðñïâáßíåé óôçí åãêáôÜóôáóç ôùí áðáéôïýìå-
íùí äéáôÜîåùí ôåñìáôéóìïý, õðï÷ñåïýôáé óå áðïêáôÜ-

óôáóç ïéáóäÞðïôå âëÜâçò Þ öèïñÜò ôõ÷üí ðñïêëçèåß
óôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ Üëëïõ ìÝñïõò êáôÜ ôçí åêôÝëåóç
ôùí áíùôÝñù åñãáóéþí, åöüóïí åõèýíåôáé ãéá áõôÞí,
óýìöùíá ìå ôéò äéáôÜîåéò ôïõ ÁÊ».

Ç ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé ãéá ëüãïõò óáöÞíåéáò êáé
óõíï÷Þò ôçò äéáäéêáóßáò.

51. Óôï ôÝëïò ôçò ðáñáãñÜöïõ 4 ðñïóôßèåôáé ðáñÜ-
ãñáöïò 4.2 ùò åîÞò:

«4.2 ÊáôáíïìÞ êüóôïõò æåýîåùí äéáóýíäåóçò
To êüóôïò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò êáôáíÝìåôáé ìå-

ôáîý ôùí äéáóõíäåüìåíùí ìåñþí (ÏÔÅ êáé Ô.Ð. ), ìå êñé-
ôÞñéá ôïí üãêï, ôçí êáôåýèõíóç êáé ôï åßäïò ôçò êßíçóçò
äéáóýíäåóçò ç ïðïßá äéáâéâÜæåôáé ìåôáîý ôùí äéáóõíäå-
üìåíùí äéêôýùí.

Ãéá ôï ðñþôï ÷ñüíï ëåéôïõñãßáò ôçò äéáóýíäåóçò ôï
êüóôïò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò ôï åðéöïñôßæåôáé ï Ô.Ð
ðïõ áéôÞèçêå ôçí äéáóýíäåóç. 

Åíôüò ôñéìÞíïõ áðü ôç ëÞîç ôïõ ðñþôïõ óõìâáôéêïý
Ýôïõò ëåéôïõñãßáò ôçò äéáóýíäåóçò êáé åöåîÞò óå åôÞóéá
âÜóç, ôá ìÝñç ïöåßëïõí íá áðïöáóßæïõí ó÷åôéêÜ ìå ôçí
êáôáíïìÞ ôïõ êüóôïõò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò ãéá ôï
åðüìåíï óõìâáôéêü Ýôïò. ÊÜèå óõìâáëëüìåíï ìÝñïò
áðïóôÝëåé åããñÜöùò óôï Üëëï ìÝñïò ôá óõãêåíôñùôéêÜ
óôïé÷åßá êßíçóçò äéáóýíäåóçò ìåôáîý ôùí äéáóõíäåüìå-
íùí äéêôýùí ãéá ôï ðñïçãïýìåíï Ýôïò, åíôüò åßêïóé (20)
åñãÜóéìùí çìåñþí áðü ôç ëÞîç ôïõ ðñïçãïýìåíïõ óõì-
âáôéêïý Ýôïõò.

Ãéá ôïí õðïëïãéóìü ôïõ êáôáâëçôÝïõ áðü ôï êÜèå ìÝ-
ñïò ðïóïóôïý êüóôïõò, åöáñìüæåôáé ï áêüëïõèïò áëãü-
ñéèìïò, ãéá ôçí åöáñìïãÞ ôïõ ïðïßïõ äßíïíôáé ïé ðáñá-
êÜôù ïñéóìïß:

� ÊÄÔÐ: Ïñßæåôáé ç êßíçóç äéáóýíäåóçò ç ïðïßá ðåñé-
ëáìâÜíåé:

� Ôçí êßíçóç äéáóýíäåóçò áðü ôï äßêôõï ôïõ ÔÐ ðñïò
ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ

� Ôçí êßíçóç äéáóýíäåóçò ìÝóù ôçò õðçñåóßáò óõëëï-
ãÞò êëÞóåùí (åðéëïãÞ êáé ðñïåðéëïãÞ öïñÝá)

� Ôçí êßíçóç äéáóýíäåóçò ìÝóù ôçò õðçñåóßáò ðñü-
óâáóçò óå áñéèìïýò 807 áðü ôçëÝöùíá ÏÔÅ 

� ÊÄÏÔÅ: Ïñßæåôáé ùò ç êßíçóç äéáóýíäåóçò áðü ôï äß-
êôõï ôïõ ÏÔÅ ðñïò ôï äßêôõï ôïõ ÔÐ êáé ç ïðïßá äåí ðå-
ñéëáìâÜíåôáé óôçí ÊÄÔÐ

� ÐÊÏÔÅ: Ïñßæåôáé ôï ðïóïóôü ôçò êßíçóçò äéáóýíäå-
óçò ÊÄÏÔÅ åðß ôçò óõíïëéêÞò êßíçóçò äéáóýíäåóçò (ç
óõíïëéêÞ êßíçóç äéáóýíäåóçò åßíáé ôï Üèñïéóìá ôçò
ÊÄÏÔÅ êáé ôçò ÊÄÔÐ), ÐÊÏÔÅ = ÊÄÏÔÅ /(ÊÄÏÔÅ +ÊÄÔÐ)

� Á: Ç åôÞóéá ìÝãéóôç êßíçóç óå åêáôïììýñéá ëåðôÜ ðïõ
ìðïñåß íá ðåñÜóåé èåùñçôéêÜ, ìÝóá áðü ìéá æåýîç äéá-
óýíäåóçò 2Mbps. 

� Ôï Á éóïýôáé ìå 3.000.000 ëåðôÜ.
� Â: Ï ëüãïò ôçò ÊÄÏÔÅ ðñïò ôï Á
� Ã: Ôï ãéíüìåíï ôùí óõíïëéêþí õöéóôÜìåíùí æåýîåùí

äéáóýíäåóçò åðß ôï ÐÊÏÔÅ 
Ôï êüóôïò åðéìåñßæåôáé ìå âÜóç ôçí êßíçóç äéáóýíäå-

óçò ùò åîÞò:
1. ÅÜí ç êßíçóç äéáóýíäåóçò ÊÄÏÔÅ åßíáé ìéêñüôåñç Þ

ßóç áðü ôï 5% ôçò óõíïëéêÞò êßíçóçò äéáóýíäåóçò ìåôá-
îý ôïõ ÏÔÅ êáé ôïõ ÔÐ ôüôå ï ÔÐ åðéöïñôßæåôáé üëï ôï êü-
óôïò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò.

2. ÅÜí ç êßíçóç äéáóýíäåóçò ÊÄÏÔÅ åßíáé ìåãáëýôåñç
áðü ôï 5% ôçò óõíïëéêÞò êßíçóçò äéáóýíäåóçò ìåôáîý
ôïõ ÏÔÅ êáé ôïõ ÔÐ ôüôå ï ÏÔÅ åðéöïñôßæåôáé ìå ôï êü-
óôïò ôùí ÆÄÏÔÅ æåýîåùí äéáóýíäåóçò (ôùí ãñáììþí

ÖÅÊ 457 ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ) 6289



äéáóýíäåóçò êáé ôùí øçöéáêþí ðáñï÷þí ÏÔÅ), üðïõ ôï
ÆÄÏÔÅ åßíáé ï ìéêñüôåñïò áêÝñáéïò ìåôáîý ôïõ Â êáé ôïõ
Ã (óå ðåñßðôùóç üðïõ ôï Â Þ ôï Ã åßíáé äåêáäéêüò ôüôå
óôñïããõëïðïéåßôáé óôïí ìåãáëýôåñï áêÝñáéï).

Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ôï êüóôïò ôùí æåýîåùí äéáóýí-
äåóçò åðéìåñßæåôáé ìåôáîý ÏÔÅ êáé ÔÐ ôçí åðéëïãÞ ôïõ
ôñüðïõ õëïðïßçóçò ôçò äéáóýíäåóçò ãéá ôéò æåýîåéò äéá-
óýíäåóçò ðïõ áíôéóôïé÷ïýí óôïí êÜèå ðÜñï÷ï, ôçí Ý÷åé ï
ðÜñï÷ïò ï ïðïßïò åðùìßæåôáé êáé ôï ó÷åôéêü êüóôïò."

Ç áíùôÝñù ðñïóèÞêç êñßíåôáé áíáãêáßá äåäïìÝíïõ üôé
ç åðéâÜñõíóç ôïõ äéáóõíäåüìåíïõ ÔÐ ìå ôï óýíïëï ôïõ
êüóôïõò ãéá ôéò æåýîåéò äéáóýíäåóçò äåí åßíáé äéêáéïëï-
ãçìÝíç, ãåãïíüò ôï ïðïßï ðñïÝêõøå êáé áðü ôá áðïôåëÝ-
óìáôá ôçò äçìüóéáò äéáâïýëåõóçò, óôçí ïðïßá åôÝèç ôï
ó÷åôéêü æÞôçìá.

Áõôü ôïíßóèçêå óôïí ÏÔÅ ìå ôçí áðü 21.2.2003 åðéóôï-
ëÞ ôçò ÅÅÔÔ (áñéè. Ðñùô. 4058/Ö.305), ìå ôçí ïðïßá ôïõ
æçôÞèçêå íá ðñïôåßíåé áëãüñéèìï ãéá ôçí êáôáíïìÞ ôïõ
êüóôïõò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò êáé ôïí ðñïóäéïñéóìü
ôïõ ôìÞìáôïò ðïõ ðñÝðåé íá êáôáâÜëëåé ôï êáèÝíá áðü ôá
äéáóõíäåüìåíá ìÝñç, êáèþò êáé êáôÜëëçëç ôñïðïðïßçóç
ôùí üñùí ôïõ ÕÐÄ. ÄåäïìÝíçò ôçò ìç áíôáðüêñéóçò ôïõ
ÏÔÅ, ç ÅÅÔÔ ðñïÝâç ç ßäéá óå êáèïñéóìü áëãïñßèìïõ
÷ñçóéìïðïéþíôáò áíôéêåéìåíéêÜ êñéôÞñéá ãéá ôïí êáèïñé-
óìü ôïõ óõãêåêñéìÝíïõ áëãïñßèìïõ ìå âÜóç ôçí ëåé-
ôïõñãßá ôçò äéáóýíäåóçò. Ôá ßäéá êñéôÞñéá ðñïôÜèçêáí
áðü ôïõò öïñåßò óôá ðëáßóéá ôçò äçìüóéáò äéáâïýëåõ-
óçò. ÓõãêåêñéìÝíá ôá êñéôÞñéá áõôÜ åßíáé ï üãêïò, ç êá-
ôåýèõíóç êáèþò êáé ôï åßäïò ôçò êßíçóçò äéáóýíäåóçò ç
ïðïßá äéáâéâÜæåôáé ìåôáîý ôùí äéáóõíäåüìåíùí äéêôýùí.

¼óïí áöïñÜ ôï ÷ñüíï ðïõ ïñßæåôáé ãéá ôçí óõíÜíôçóç
ôùí ìåñþí êáé ôïí êáèïñéóìü ôïõ êüóôïõò ôùí æåýîåùí
äéáóýíäåóçò ðïõ âáñýíåé Ýêáóôï, ôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá
ôñéþí (3) ìçíþí áðü ôç ëÞîç ôïõ óõìâáôéêïý Ýôïõò èåù-
ñåßôáé åýëïãï, äåäïìÝíïõ üôé åßíáé áíôéêåéìåíéêÜ åðáñêÝò
ãéá ôïí õðïëïãéóìü ôùí áéôïýìåíùí óôïé÷åßùí. Ùò åê ôïý-
ôïõ ôõ÷üí Üñíçóç ôïõ ÏÔÅ íá ôçñÞóåé ôçí áíùôÝñù ðñï-
èåóìßá åêôéìÜôáé ùò ðñïò ôçí êáôá÷ñçóôéêüôçôÜ ôçò ìå
âÜóç ôéò äéáôÜîåéò ôïõ áíôáãùíéóìïý.

52. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 6.5, åéóÜãåôáé ç äéåõêñß-
íéóç «�èá åíçìåñþíåé åããñÜöùò ìå ôçí áðïóôïëÞ ó÷åôé-
êïý fax�» 

Ç áðáßôçóç ç åíçìÝñùóç íá ëáìâÜíåé Ýããñáöï ôýðï
åðéâÜëëåôáé ðñïêåéìÝíïõ íá êáôáóôåß äõíáôüò ï Ýëåã÷ïò
ôçò ýðáñîçò ôçò åðéâáëëüìåíçò åíçìÝñùóçò êáèþò êáé
ç ôÞñçóç ôùí ÷ñïíïäéáãñáììÜôùí ðïõ ôßèåíôáé ó÷åôéêÜ.
Ãéá ëüãïõò äéåõêüëõíóçò áëëÜ êáé åðéôÜ÷õíóçò ôçò åðé-
êïéíùíßáò ôùí ìåñþí ç áðïóôïëÞ Fax êñßíåôáé åðáñêÞò
ãéá ôç äéáóöÜëéóç ôùí áíùôÝñù.

53. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 6.7, åéóÜãåôáé ç äéåõêñß-
íéóç «�óôéò æåýîåéò äéáóýíäåóçò, �» 

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áðáñáßôçôç ãéá ëü-
ãïõò áðïóáöÞíéóçò.

54. Óôï ÕÐÄ óôï ôÝëïò ôçò ðáñáãñÜöïõ 6.7, ðñïóôßèå-
ôáé ðáñÜãñáöïò ùò åîÞò: 

«Åéäéêüôåñá óôéò ðåñéðôþóåéò åêåßíåò üðïõ ï ÏÔÅ
åöáñìüæåé óôá ôïðéêÜ êÝíôñá ìåèüäïõò áíáäñïìïëüãç-
óçò (Þ åíáëëáêôéêÞ üäåõóç) ôùí êëÞóåùí, ëüãù óõìöü-
ñçóçò, ðñïò áíþôåñá éåñáñ÷éêÜ êÝíôñá ÏÔÅ, õðï÷ñåïý-
ôáé, åöüóïí ôï åðéèõìåß ï Ô.Ð. íá åöáñìüæåé êáôüðéí åéäé-
êÞò óõìöùíßáò ìå ôïí Ô.Ð. ðáñüìïéåò ìåèüäïõò êáé ãéá
êëÞóåéò ðñïò õðçñåóßåò óõëëïãÞò êëÞóåùí. Óôéò ðáñá-
ðÜíù ðåñéðôþóåéò ï ÏÔÅ:

á. äéêáéïýôáé íá ðñïâáßíåé ìïíïìåñþò óå ìåôáôñïðÞ ôçò
ôïðéêÞ óõëëïãÞò êëÞóåùí óå áðëÞ óõëëïãÞ êëÞóåùí,

â. äýíáôáé íá ÷ñåþíåé Ýíá êïóôïóôñåöÝò ðñüóèåôï ôÝ-
ëïò ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò åí ëüãù õðçñåóßáò. 

Óôéò ðáñáðÜíù ðåñéðôþóåéò ï Ô.Ð õðï÷ñåïýôáé íá ðÜ-
ñåé üëá ôá áíáãêáßá ìÝôñá ãéá ôçí äéáóôáóéïðïßçóç ôùí
æåýîåùí äéáóýíäåóçò».

Ç áíùôÝñù ðñïóèÞêç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
éóüôéìçò êáé ìç äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñéóçò. åíþ ðáñÜëëç-
ëá óõíÜäåé ìå ôá ðñïôåéíüìåíá áðü ôïí ÏÔÅ ìå ôçí áðü
11.03.2003 (áñéè. Ðñùô. ÏÔÅ 821/571929. áñéè. Ðñùô.
ÅÅÔÔ 5383/11.3.2003 ) 

55. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 7.2, ç ðñïèåóìßá ôùí «ðÝ-
íôå» åñãÜóéìùí çìåñþí ôñïðïðïéåßôáé óå «äýï» åñãÜóé-
ìåò çìÝñåò.

Óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 261/142/
2002, ðáñÜãñáöïò 51, ç ýðáñîç ìéáò óáöïýò êáé áðëÞò
äéáäéêáóßáò õðïâïëÞò ôùí ó÷åôéêþí áéôçìÜôùí áðü ôïõò
äéêáéïý÷ïõò Ôçëåðéêïéíùíéáêïýò ðáñü÷ïõò êáèþò êáé
áõóôçñþí ÷ñïíïäéáãñáììÜôùí ãéá ôçí åîÝôáóç êáé ôçí
õëïðïßçóÞ ôïõò áðïôåëåß èåìåëéþäç ðñïûðüèåóç ãéá ôçí
áðïôåëåóìáôéêÞ ðáñï÷Þ ôçò áéôïýìåíçò äéáóýíäåóçò
êáé ôçí õëïðïßçóç óôçí ðñÜîç ôùí áñ÷þí ôçò äéáöÜíåéáò
êáé ôçò áìåñïëçøßáò. Ôá äå ÷ñïíïäéáãñÜììáôá ðïõ ôßèå-
íôáé áðü ôçí ÐñïóöïñÜ ÁíáöïñÜò ðñÝðåé íá åßíáé ôá
áðïëýôùò áíáãêáßá ãéá ôçí ðáñï÷Þ äéáóýíäåóçò, åíþ
áðïôåëïýí óå êÜèå ðåñßðôùóç ôï ìÝãéóôï ÷ñüíï áíôáðü-
êñéóçò ôïõ ÏÔÅ óôá ó÷åôéêÜ áéôÞìáôá.

Ùò åê ôïýôïõ, ï ÷ñüíïò åîÝôáóçò ôçò Áßôçóçò Äéáóýí-
äåóçò äåí ìðïñåß íá õðåñâáßíåé ôéò äýï (2) åñãÜóéìåò çìÝ-
ñåò ïé ïðïßåò åðáñêïýí ðñïêåéìÝíïõ íá áðáíôÞóåé ï ÏÔÅ
êáôÜ ðüóï ìéá áßôçóç åßíáé ðëÞñçò, ðåñéëáìâÜíïõóá üëá
ôá óôïé÷åßá ôçò ðáñáãñÜöïõ 7.1 ôïõ ÕÐÄ Ç ðñïôåéíüìåíç
áýîçóÞ ôïõ ó÷åôéêïý ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò áðü ôïí ÏÔÅ
óå ðÝíôå çìÝñåò äåí åßíáé áíôéêåéìåíéêÜ áéôéïëïãçìÝíç.

56. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 7.2, äéáãñÜöåôáé ç öñÜ-
óç «óôï Üñèñï 9 ðáñ. 5 ôçò Ïäçãßáò 97/33/ÅÊ» êáé áíôé-
êáèßóôáôáé áðü ôçí öñÜóç «óôçí êåßìåíç íïìïèåóßá».

57. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 7.3, ïé ÷ñüíïé õëïðïßçóç
óôïí ó÷åôéêü ðßíáêá, «18, 16, 10, 8» áíôéêáèßóôáôáé áíôß-
óôïé÷á áðü 11, 9, 7, ,5 åâäïìÜäåò áíôßóôïé÷á.

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá êáèþò ç
ðñïôåéíüìåíç áýîçóç ôùí ó÷åôéêþí ÷ñïíéêþí äéáóôçìÜ-
ôùí áðü ôïí ÏÔÅ êñßíåôáé áäéêáéïëüãçôç. Óå óõíÝ÷åéá
üóùí áíáöÝñèçêáí áíùôÝñù óôçí áéôéïëüãçóç ôçò ôñï-
ðïðïßçóçò õð' áñéè. 52, êáé óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá
óôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 261/142/2002, ðáñÜãñáöïò 51, ïé ÷ñüíïé
õëïðïßçóçò ôçò óýìâáóçò äéáóýíäåóçò äåí äýíáíôáé óå
êáìßá ðåñßðôùóç íá áõîÜíïíôáé óå ó÷Ýóç ìå ôïõò éó÷ýï-
íôåò, äåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ äéáèÝôåé Þäç åðáñêÞ åìðåéñßá
óôçí õëïðïßçóç ôçò äéáóýíäåóçò êáé ùò åê ôïýôïõ ïöåßëåé
íá Ý÷åé åðéôá÷ýíåé ôéò ó÷åôéêÝò äéáäéêáóßåò ðáñï÷Þò ôçò.

58. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 7.3, ìåôÜ ôï ôÝëïò ôïõ Ðß-
íáêá ðñïóôßèåôáé ðáñÜãñáöïò ùò åîÞò:

«Ïé ó÷åôéêÝò áéôÞóåéò õëïðïßçóçò ôçò äéáóýíäåóçò
õðïâÜëëïíôáé óôïí ÏÔÅ áðü ôïí Ô.Ð. åããñÜöùò êáé ëáì-
âÜíïõí áñéèìü ðñùôïêüëëïõ áðü ôïí ïðïßï ðñïêýðôåé ç
çìåñïìçíßá õðïâïëÞò ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò. Ôï áñãüôå-
ñï åíôüò äÝêá (10) çìåñþí áðü ôçí ðáñáëáâÞ ôçò ó÷åôé-
êÞò áßôçóçò, ï ÏÔÅ åíçìåñþíåé åããñÜöùò ôïí Ô.Ð ó÷åôé-
êÜ ìå ôï áíáëõôéêü ÷ñïíïäéÜãñáììá õëïðïßçóçò ôïõ áé-
ôÞìáôüò ôïõ, ëáìâáíïìÝíùí õðüøç ôùí ìÝãéóôùí ÷ñüíùí
õëïðïßçóçò ðïõ áíáöÝñïíôáé óôïí áíùôÝñù Ðßíáêá. 
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Óôéò ðåñéðôþóåéò åêåßíåò üðïõ ç õëïðïßçóç ôïõ õðï-
âëçèÝíôïò áéôÞìáôïò, åíôüò ôùí ÷ñïíïäéáãñáììÜôùí
ðïõ ðåñéãñÜöïíôáé óôïí áíùôÝñù Ðßíáêá, åßíáé áíôéêåé-
ìåíéêÜ áíÝöéêôç ãéá ôå÷íéêïýò ëüãïõò, ï ÏÔÅ åíçìåñþíåé
åããñÜöùò, ôïí Ô.Ð. ôï áñãüôåñï äÝêá (10) çìÝñåò áðü
ôçí ðáñáëáâÞ ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò, áíáöÝñïíôáò áíá-
ëõôéêÜ ôïõò óõãêåêñéìÝíïõò ëüãïõò ãéá ôïõò ïðïßïõò
äåí åßíáé åöéêôÞ ç õëïðïßçóç ôïõ õðïâëçèÝíôïò áéôÞìá-
ôïò óôá ðñïâëåðüìåíá ÷ñïíïäéáãñÜììáôá, ðñïôåßíï-
íôáò óõã÷ñüíùò íÝï ÷ñïíïäéÜãñáììá õëïðïßçóçò. 

Ï Ô.Ð. äýíáôáé íá ðñïóöýãåé óôçí ÅÅÔÔ ó÷åôéêÜ ìå ôçí
áäõíáìßá / êáèõóôÝñçóç õëïðïßçóçò ôïõ áéôÞìáôüò ôïõ,
óýìöùíá ìå ôçí äéáäéêáóßá ðïõ éó÷ýåé óôçí êåßìåíç íï-
ìïèåóßá ãéá ôçí åðßëõóç äéáöïñþí äéáóýíäåóçò».

Ó÷åôéêÜ ìå ôçí ôñïðïðïßçóç éó÷ýïõí ôá áíáöåñüìåíá
áíùôÝñù óôçí ôñïðïðïßçóç 51. ÅðéðëÝïí ôïíßæåôáé üôé ç
áðáßôçóç Ýããñáöïõ ôýðïõ ãéá ôçí õðïâïëÞ ôùí áéôçìÜ-
ôùí (êáèþò êáé ç ðñùôïêüëëçóç áõôþí êáôÜ ÷ñïíïëïãé-
êÞ óåéñÜ) åðéâÜëëåôáé ðñïêåéìÝíïõ íá êáôáóôåß äõíáôüò
ï Ýëåã÷ïò ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ ôïõ áéôÞìáôïò êáèþò êáé ç
ôÞñçóç ôùí ÷ñïíïäéáãñáììÜôùí ðïõ ôßèåíôáé ãéá ôçí éêá-
íïðïßçóÞ ôïõ, éäßùò óå ðåñßðôùóç ðïõ ðñïêýøåé ìåôáîý
ôùí ìåñþí ó÷åôéêÞ äéáöùíßá.

ÅîÜëëïõ ç êåßìåíç íïìïèåóßá äéáóýíäåóçò (Üñèñï 9 ðáñ.
5 Ïäçãßáò 97/33 êáé Üñèñï 9 ðáñ. 7 ÐÄ 165/1999) ðñïâëÝðåé
äéáäéêáóßá ðñïóöõãÞò åíþðéïí ôçò ÅÅÔÔ ãéá ôçí åðßëõóç äéá-
öïñþí äéáóýíäåóçò ìåôáîý Ôçëåðéêïéíùíéáêþí ðáñü÷ùí.

59. Óôï ç ðáñÜãñáöïò 8.2, ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò: 
«Ï Ô.Ð. õðïâÜëëåé åããñÜöùò óôïí ÏÔÅ áíÜ åîÜìçíï ôéò

ðñïâëÝøåéò ãéá ôç äéáóôáóéïðïßçóç ôçò ÷ùñçôéêüôçôáò
äéáóýíäåóçò ìåôáîý ôùí äýï äéêôýùí».

Ç áðáßôçóç ç åíçìÝñùóç íá ëáìâÜíåé Ýããñáöï ôýðï
åðéâÜëëåôáé ðñïêåéìÝíïõ íá êáôáóôåß äõíáôüò ï Ýëåã÷ïò
ôçò ýðáñîçò ôçò åðéâáëëüìåíçò åíçìÝñùóçò êáèþò êáé
ç ôÞñçóç ôùí ÷ñïíïäéáãñáììÜôùí ðïõ ôßèåíôáé ó÷åôéêÜ.

60. Óôï ÕÐÄ óôï ôÝëïò ôçò ðáñáãñÜöïõ 10.1 ðñïóôß-
èåôáé ôåëåõôáßï åäÜöéï ùò åîÞò: 

«Óå êÜèå ðåñßðôùóç ï ÏÔÅ èá ðáñÝ÷åé óôïí Ô.Ð ôçí äéá-
èÝóéìç ó÷åôéêÞ ðëçñïöïñßá, üóïí áöïñÜ ôçí áíáãíþñé-
óç ôçò êáëïýóçò ãñáììÞò».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá áðïöõ-
ãÞ ðáñåñìçíåéþí.

61. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 13.3 ç öñÜóç «Èá éó÷ýåé
ùò áñ÷Þ üôé êÜèå óõìâáëëüìåíï ìÝñïò�» áíôéêáèßóôáôáé
áðü ôçí öñÜóç «ÊÜèå óõìâáëëüìåíï ìÝñïò�» ðñïò áðï-
óáöÞíéóç ôçò ó÷åôéêÞò äéÜôáîçò.

62. Óôï ôïõ ÕÐÄ óôï ôåëåõôáßï åäÜöéï ôçò ðáñáãñÜöïõ
13.3 ðñïóôßèåôáé ç äéåõêñßíéóç «ÅéäéêÜ ãéá ôéò õðçñåóßåò
Audiotex, ôá Ýããñáöá êßíçóçò èá åêäßäïíôáé óå ìçíéáßá
âÜóç êáé èá áðïóôÝëëïíôáé, ãéá êÜèå ìÞíá, åíôüò ôïõ
ðñþôïõ 15çìÝñïõ ôïõ åðïìÝíïõ ìçíüò».

Ãéá ëüãïõò áðïóáöÞíéóçò êáé áðïöõãÞò ôõ÷üí ðáñåñ-
ìçíåéþí óôç äéáäéêáóßá.

63. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 13.4 ôï ôåëåõôáßï åäÜöéï
ôçò åí ëüãù ðáñáãñÜöïõ áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:

«Ôá ïöåéëüìåíá ðïóÜ èá ðñÝðåé íá êáôáâÜëëïíôáé
åíôüò ôñéÜíôá (30) çìåñïëïãéáêþí çìåñþí áðü ôçí çìå-
ñïìçíßá Ýêäïóçò ôïõ ó÷åôéêïý ðáñáóôáôéêïý, õðü ôçí áß-
ñåóç üôé ç áðïóôïëÞ ôïõ ôéìïëïãßïõ ãßíåôáé ôï ðïëý åíôüò
5 çìåñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá ÝêäïóÞò ôïõ».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç óõíÜäåé ìå ôá ðñïôåéíüìåíá
áðü ôïí ÏÔÅ ìå ôçí áðü 3.3.2003 åðéóôïëÞ ôïõ (áñéè.
Ðñùô. ÏÔÅ 821/571855, áñéè. Ðñùô. ÅÅÔÔ 5047/5.3.2003). 

64. Óôï ôïõ ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 13.5, ôï ôåëåõôáßï
åäÜöéï äéáãñÜöåôáé êáé ðñïóôßèåôáé óôï ÐñïóÜñôçìá ÉÉ�..

Ç ôñïðïðïßçóç ãßíåôáé áðïêëåéóôéêÜ ãéá ëüãïõò óáöÞ-
íåéáò ÕÐÄ äåäïìÝíïõ üôé óõóôçìáôéêÜ, ç ó÷åôéêÞ ðáñÜ-
ãñáöïò ç ïðïßá áöïñÜ óôïí êáèïñéóìü ôåëþí åíôÜóóåôáé
óôï ÐñïóÜñôçìá ÉÉ ÕÐÄ ó÷åôéêÜ ìå ôá ÔÝëç Äéáóýíäåóçò.

65. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 13.6, êáé 13.7 ôï ðïóïóôü
«3%» ìåéþíåôáé óå «1%».

Ç ðáñáðÜíù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ëáìâÜíï-
íôáò õðüøç êáé ôá áðïôåëÝóìáôá ôçò äçìüóéáò äéáâïý-
ëåõóç.

66. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 13.7 óôï ôÝëïò ôïõ ðñþ-
ôïõ åäáößïõ ðñïóôßèïíôáé ôá åîçò: 

«Ôá óõìâáëëüìåíá ìÝñç õðï÷ñåïýíôáé íá õðïâÜëëïõí
óôç ìéêôÞ ÅðéôñïðÞ áíáëõôéêÜ óôïé÷åßá êßíçóçò (êëÞóç
ðñïò êëÞóç) ãéá ôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ãéá ôï ïðïßï ðñï-
êýðôåé ç äéáöùíßá, ôá ïðïßá ÷ñçóéìïðïéïýíôáé áðïêëåé-
óôéêÜ ãéá ôï óêïðü åðßëõóçò ôçò äéáöïñÜò ðïõ Ý÷åé ðñï-
êýøåé. Ãéá ôï ëüãï áõôü ôá óõìâáëëüìåíá ìÝñç, ìå ôçí
åðéöýëáîç ôùí õðï÷ñåþóåùí ðïõ ðçãÜæïõí áðü ôçí êåß-
ìåíç íïìïèåóßá ðåñß ðñïóôáóßáò ðñïóùðéêþí äåäïìÝ-
íùí, õðï÷ñåïýíôáé íá äéáôçñïýí ôá ó÷åôéêÜ áñ÷åßá êßíç-
óçò ãéá üóï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá õðÜñ÷åé åêêñåìÞò äéáöï-
ñÜ ìåôáîý ôùí óõìâáëëïìÝíùí ìåñþí».

Ôï ðïóïóôü 3% åðß ôçò óõíïëéêÞò ÷ñÝùóçò, ùò ðïóü ôï
ïðïßï ðñÝðåé íá êáôáâÜëëåôáé óôï áêÝñáéï, åöüóïí äåí
õðåñâáßíåé ôï ðïóü ôùí 29.300 Åõñþ, óå ðåñßðôùóç
ýðáñîçò áìöéóâÞôçóçò èåùñåßôáé õðåñâïëéêü êáé ùò åê
ôïýôïõ ìåéþíåôáé óå 1%. 

Ç õðï÷ñÝùóç ôùí ìåñþí íá õðïâÜëëïõí óôçí ìéêôÞ Åðé-
ôñïðÞ áíáëõôéêÜ óôïé÷åßá êßíçóçò (êëÞóç ðñïò êëÞóç) ãéá
ôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ãéá ôï ïðïßï ðñïêýðôåé ç äéáöùíßá,
åßíáé áíáãêáßá ðñïêåéìÝíïõ ç ÅðéôñïðÞ íá ðñïâåß óå áíôé-
êåéìåíéêÞ êáé ïñèÞ åðßëõóç ôçò äéáöïñÜò. ÐáñÜëëçëá
ðñÝðåé íá äéáóöáëßæåôáé üôé åí ëüãù óôïé÷åßá èá ÷ñçóéìï-
ðïéçèïýí áðïêëåéóôéêÜ êáé ìüíï ãéá ôï óêïðü ôïí ïðïßï
ðáñÝ÷ïíôáé, äçë. ôï óêïðü åðßëõóçò ôçò ó÷åôéêÞò äéáöï-
ñÜò ôùí ìåñþí. ÅîÜëëïõ, áíáãêáßá óõíÝðåéá ôçò õðï÷ñÝ-
ùóçò õðïâïëÞò ôùí åí ëüãù óôïé÷åßùí åßíáé ç õðï÷ñÝùóç
ôùí ìåñþí íá ôçñïýí ôá ó÷åôéêÜ áñ÷åßá, ãéá üóï ÷ñïíéêü
äéÜóôçìá õðÜñ÷åé åêêñåìÞò äéáöïñÜ, ìå ôçí åðéöýëáîç
ôùí õðï÷ñåþóåùí ðïõ ðçãÜæïõí áðü ôçí êåßìåíç íïìï-
èåóßá ðåñß ðñïóôáóßáò ðñïóùðéêþí äåäïìÝíùí.ÅîÜëëïõ
ôïíßæåôáé ïé ôñïðïðïéÞóåéò ôçò ðáñïýóáò ðáñáãñÜöïõ
ôåëïýí óå óõìöùíßá ìå ôá ðñïôåéíüìåíá áðü ôïõò ðáñü-
÷ïõò óôá ðëáßóéá ôçò äçìüóéáò äéáâïýëåõóçò.

67. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 13.10 ç ðñïèåóìßá ôùí
«ôñéÜíôá (30) çìåñþí» ôñïðïðïéåßôáé óå «åßêïóé (20) åñ-
ãáóßìùí».

Ç ðñïôåéíüìåíç áýîçóç ôïõ ó÷åôéêïý ÷ñïíéêïý äéáóôÞ-
ìáôïò áðü ôïí ÏÔÅ êñßíåôáé áäéêáéïëüãçôç óå ó÷Ýóç ìå
ôá éó÷ýïíôá óýìöùíá ìå ôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 261/142/2002. 

68. Óôï ÕÐÄ ïé ðáñÜãñáöïé 14.1 êáé 14.2 áíôéêáèßóôá-
íôáé ùò åîÞò:

«14.1 Óôá ðëáßóéá äéáóýíäåóçò ôïõ äéêôýïõ ôïõ Ô.Ð ìå
ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ, ôçñþíôáò ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò
êáé ôçò éóüôéìçò ìåôá÷åßñéóçò, ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé óôïí äéá-
óõíäåüìåíï Ô.Ð. óõíåãêáôÜóôáóç, äçëáäÞ ðñüóâáóç óå
õëéêÞ õðïäïìÞ ôïõ (éäßùò êôßñéá, óùëÞíåò, éóôïýò êåñáé-
þí, ê.ë.ð.), óõìðåñéëáìâáíïìÝíçò ôçò óýíäåóçò åîïðëé-
óìïý äéá óôáèåñþí Þ ìç óôáèåñþí ìÝóùí, ãéá ôçí åîõðç-
ñÝôçóç áíáãêþí äéáóýíäåóçò,, óýìöùíá ìå ôéò ó÷åôéêÝò
äéáôÜîåéò ôçò êåßìåíçò íïìïèåóßáò. Éäßùò, ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé
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óõíåãêáôÜóôáóç üðïõ ïõóéþäåéò áðáéôÞóåéò óôåñïýí
áðü ôïí Ô.Ð ôçí ðñüóâáóç óå âéþóéìåò åíáëëáêôéêÝò ëý-
óåéò. Ìå ôçí åðéöýëáîç ôùí äéáôÜîåùí ôïõ ðáñüíôïò, ïé
óõìöùíßåò ðïõ áöïñïýí ôç óõíåãêáôÜóôáóç Þ ôçí áðü
êïéíïý ÷ñÞóç äéåõêïëýíóåùí áðïôåëïýí êáôÜ êáíüíá
áíôéêåßìåíï åìðïñéêÞò êáé ôå÷íéêÞò óõìöùíßáò ìåôáîý
ôùí åíäéáöåñïìÝíùí ìåñþí.

14.1.1 Ï Ô.Ð ï ïðïßïò åðéèõìåß ÓõíåãêáôÜóôáóç óôéò
åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ÏÔÅ, õðïâÜëëåé åããñÜöùò (ëáìâÜíï-
íôáò áñéèìü ðñùôïêüëëïõ áðü ôïí ïðïßï ðñïêýðôåé ç çìå-
ñïìçíßá êáôÜèåóçò ôçò áßôçóçò) áßôçóç åêäÞëùóçò åí-
äéáöÝñïíôïò ãéá ðáñï÷Þ óõíåãêáôÜóôáóçò áðü ôïí ÏÔÅ
óôçí ïðïßá áíáöÝñåé ôï óõãêåêñéìÝíï (Þ ôá óõãêåêñéìÝíá)
êÝíôñï (á) ôïõ ÏÔÅ óôá ïðïßá åðéèõìåß íá óõíåãêáôáóôá-
èåß, êáèþò åðßóçò êáé áíáëõôéêÞ ðåñéãñáöÞ ôùí áðáéôÞóå-
ùí ÷þñïõ. Ï ÏÔÅ áðáíôÜ åããñÜöùò óôï ó÷åôéêü áßôçìá
ôïõ Ô.Ð ôï áñãüôåñï åíôüò åßêïóé (20) çìåñþí áðü ôçí õðï-
âïëÞ ôçò áßôçóçò. Ç áðÜíôçóç ôïõ ÏÔÅ ðåñéëáìâÜíåé õðï-
÷ñåùôéêÜ êáô'åëÜ÷éóôïí ôéò ðáñáêÜôù ðëçñïöïñßåò:

- ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôç äõíáôüôçôá ôçò áéôïýìå-
íçò óõíåãêáôÜóôáóçò, 

- áíáëõôéêÞ êáôáãñáöÞ ôùí åñãáóéþí ðïõ áðáéôïýíôáé
ãéá ôçí õëïðïßçóÞ ôçò, 

- ðñïûðïëïãéóìü ôïõ êüóôïõò ôùí åí ëüãù åñãáóéþí, 
- åêôéìþìåíï ìçíéáßï ìßóèùìá ôùí ó÷åôéêþí ÷þñùí

(åãêáôáóôÜóåùí, óùëçíþí, éóôþí) êáèþò åðßóçò êáé ôï 
- ðñïôåéíüìåíï ÷ñïíïäéÜãñáììá ïëïêëÞñùóçò ôùí åñ-

ãáóéþí óõíåãêáôÜóôáóçò. 
14.1.2 Óå ðåñßðôùóç áñíçôéêÞò áðÜíôçóçò ôïõ ÏÔÅ ùò

ðñïò ôçí äõíáôüôçôá óõíåãêáôÜóôáóçò, ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé
íá áéôéïëïãåß åããñÜöùò ôçí ÜñíçóÞ ôïõ, éäßùò áíáöÝñï-
íôáò ôéò âéþóéìåò åíáëëáêôéêÝò ëýóåéò ôéò ïðïßåò äéáèÝôåé
ï Ô.Ð. ó÷åôéêÜ ìå ôçí áéôçèåßóá óõíåãêáôÜóôáóç.

14.1.3 Åíôüò äÝêá (10) çìåñþí áðü ôçí ðáñáëáâÞ ôçò
ó÷åôéêÞò áðÜíôçóçò ôïõ ÏÔÅ, ï Ô.Ð èá ðñÝðåé íá áðá-
íôÞóåé åããñÜöùò óôïí ÏÔÅ åÜí áðïäÝ÷åôáé Þ ü÷é ôçí ó÷å-
ôéêÞ ðñüôáóÞ ôïõ. Óôçí ðåñßðôùóç èåôéêÞò áðÜíôçóçò
ôïõ Ô. Ð., ï Ô.Ð õðï÷ñåïýôáé íá ðñïêáôáâÜëåé ôï 50% ôïõ
óõíïëéêïý êüóôïõò õëïðïßçóçò ôçò óõíåãêáôÜóôáóçò
óôïí ÏÔÅ êáé ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé íá îåêéíÞóåé áìÝóùò åñ-
ãáóßåò õëïðïßçóçò ôçò óõíåãêáôÜóôáóçò.

14.1.4 Ïé åñãáóßåò õëïðïßçóçò ôçò óõíåãêáôÜóôáóçò
ðñÝðåé íá ïëïêëçñùèïýí åíôüò ôïõ ðñïôåéíüìåíïõ ÷ñï-
íïäéáãñÜììáôïò, üðùò áõôü èá äéáìïñöùèåß êáôüðéí
óõìöùíßáò ôùí ìåñþí, êáé ðÜíôùò ôï ðïëý åíôüò äýï (2)
ìçíþí áðü ôçí èåôéêÞ áðÜíôçóç ôïõ Ô.Ð.

14.1.5 ÌåôÜ ôï ðÝñáò ôùí åñãáóéþí ï Ô.Ð êáôáâÜëåé
óôïí ÏÔÅ êáé ôï õðüëïéðï 50% ôïõ óõíïëéêïý êüóôïõò
óõíåãêáôÜóôáóçò.

14.2 Óôéò ðåñéðôþóåéò üðïõ ï Ô.Ð Ý÷åé Þäç óõíåãêáôá-
óôáóèåß óå åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ÏÔÅ, ôüôå äýíáôáé, êáôü-
ðéí óõìöùíßáò ìå ôïí ÏÔÅ, íá ÷ñçóéìïðïéÞóåé ôçí õöé-
óôÜìåíç óõíåãêáôÜóôáóç êáé ãéá ôéò áíÜãêåò ôçò äéáóýí-
äåóçò. Ï ÏÔÅ äåí äýíáôáé íá áñíåßôáé áäéêáéïëüãçôá ôçí
áíùôÝñù õðçñåóßá».

Ç óõíåãêáôÜóôáóôç óõíéóôÜ ìïñöÞ ðñüóâáóçò óå õëé-
êÞ õðïäïìÞ (ð÷ êôßñéá, óùëÞíåò, éóôïýò êåñáéþí), êáé óõ-
ìðåñéëáìâÜíåé ôç óýíäåóç åîïðëéóìïý äéá óôáèåñþí Þ
ìç óôáèåñþí ìÝóùí. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 11 ðáñ. 2 ôçò
Ïäçãßáò 97/33, ïé óõìöùíßåò ðïõ áöïñïýí ôç óõíåãêá-
ôÜóôáóç Þ ôçí áðü êïéíïý ÷ñÞóç äéåõêïëýíóåùí áðïôå-
ëïýí êáôÜ êáíüíá áíôéêåßìåíï åìðïñéêÞò êáé ôå÷íéêÞò
óõìöùíßáò ìåôáîý ôùí åíäéáöåñïìÝíùí ìåñþí, åíþ ç

ÅèíéêÞ ÑõèìéóôéêÞ Áñ÷Þ ìðïñåß íá ðáñåìâáßíåé þóôå íá
åðéëýåé äéáöïñÝò, óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 9.

ÅîÜëëïõ, óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 9 ðáñ. 2 ôçò áíùôÝñù
Ïäçãßáò, ç ÅÅÔÔ `ãéá ïñãáíéóìïýò ìå äéêáéþìáôá êáé
õðï÷ñåþóåéò äéáóýíäåóçò (üðùò áíáöÝñïíôáé óôï Ðá-
ñÜñôçìá ÉÉ ôçò áíùôÝñù Ïäçãßáò), ìðïñåß íá ðñïêáèïñß-
æåé üñïõò, ìåôáîý Üëëùí ó÷åôéêÜ ìå «ÁðáéôÞóåéò ó÷åôéêÜ
ìå ôçí áðü êïéíïý ÷ñÞóç äéåõêïëýíóåùí, óõìðåñéëáìâá-
íïìÝíçò ôçò óõíåãêáôÜóôáóçò.» 

Óôá ðëáßóéá áõôÜ ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá äéáðñáãìá-
ôåýåôáé êáëüðéóôá ôçí ðáñï÷Þ óõíåãêáôÜóôáóçò óå Ô.Ð
êáé äåóìåýåôáé êáôÜ ôçí éêáíïðïßçóç ôùí ó÷åôéêþí áéôç-
ìÜôùí áðü ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò. Áõôü éó÷ýåé éäßùò
óå ðåñßðôùóç ðïõ ðáñÝ÷åé Þäç óõíåãêáôÜóôáóç óå õëé-
êÞ õðïäïìÞ ôïõ óå èõãáôñéêÝò ôïõ åôáéñåßåò.

ÅîÜëëïõ, äåäïìÝíçò ôçò äåóðüæïõóáò èÝóçò ôïõ ÏÔÅ
ÜñíçóÞ íá éêáíïðïéÞóåé áßôçìá ÔÐ ãéá ðáñï÷Þ Óõíåãêá-
ôÜóôáóçò, äåäïìÝíïõ üôé óõíéóôÜ Üñíçóç ðáñï÷Þò ðñü-
óâáóçò óå õëéêÞ õðïäïìÞ ôïõ ÏÔÅ, ðñÝðåé íá áéôéïëïãåß-
ôáé áíôéêåéìåíéêÜ, êáé åëÝã÷åôáé ùò ðñïò ôïí êáôá÷ñçóôé-
êü ôçò ÷áñáêôÞñá, óýìöùíá ìå ôéò äéáôÜîåéò ðåñß
åëåýèåñïõ áíôáãùíéóìïý. Éäßùò, ç Üñíçóç ôïõ ÏÔÅ äåí
äéêáéïëïãåßôáé êáé äýíáôáé íá óõíéóôÜ Üñíçóç ðñüóâáóçò
ðïõ èåìåëéþíåé êáôÜ÷ñçóç äåóðüæïõóáò èÝóçò, åöüóïí
ôï ó÷åôéêü áßôçìá ôïõ Ô. Ð åßíáé åýëïãï êáé åöüóïí ï ÏÔÅ
Ý÷åé áíôéêåéìåíéêÜ ôç äõíáôüôçôá éêáíïðïßçóÞò ôïõ. Åý-
ëïãï ðñÝðåé íá èåùñçèåß ôï áßôçìá óõíåãêáôÜóôáóçò
éäßùò üôáí ïõóéþäåéò áðáéôÞóåéò óôåñïýí ôïí Ô. Ð áðü ôçí
ðñüóâáóç óå âéþóéìåò åíáëëáêôéêÝò ëýóåéò êáé ç Üñíçóç
ðñüóâáóçò èá äõó÷Ýñáéíå ôç äçìéïõñãßá âéþóéìçò áíôá-
ãùíéóôéêÞò áãïñÜò, óå åðßðåäï ëéáíéêïý åìðïñßïõ.

Ìå ôçí ðáñÜãñáöï 14.1.1 ìÝ÷ñé 14.1.5 ôßèåôáé ôï ðëáß-
óéï ãéá ôç äéáðñáãìÜôåõóç ôùí ó÷åôéêþí áéôçìÜôùí ìå-
ôáîý ÏÔÅ êáé Ô. Ð ðñïêåéìÝíïõ íá åîáóöáëßæåôáé ç ôÞñç-
óç ôùí áñ÷þí ôçò äéáöÜíåéáò, áìåñïëçøßáò êáèþò êáé
ôùí áñ÷þí ôïõ áíôáãùíéóìïý.

69. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 20.1 ðñïóôßèåôáé ç öñÜ-
óç «êáé åßíáé áðïäåêôÞ áðü ôá óõìâáëëüìåíá ìÝñç».

Ç ðñïóèÞêç Ýãéíå ãéá ëüãïõò áðïóáöÞíéóçò ôçò äéÜ-
ôáîçò ðñïêåéìÝíïõ íá áðïöåõ÷èåß ï êßíäõíïò åóöáëìÝ-
íçò åñìçíåßáò êáé åöáñìïãÞò ôçò áðü ôá ìÝñç. 

70. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 22.1 (Õðï÷ñåþóåéò), ç
öñÜóç «ôçí ðáñïýóá óýìâáóç» áíôéêáèßóôáôáé áðü ôç
öñÜóç «ôç óýìâáóç ðïõ èá õðïãñáöåß ìå âÜóç ôï ðáñüí».

Ç åí ëüãù ôñïðïðïßçóç åðéâÜëëåôáé äåäïìÝíïõ üôé ôï
ÕÐÄ óõíéóôÜ ðñüôáóç ôïõ ÏÔÅ êáé âÜóç ãéá ôçí õðïãñá-
öÞ Óýìâáóçò ìå åíäéáöåñüìåíïõò Ô.Ð.

71. Óôï ÕÐÄ ïé ðáñÜãñáöïé 32.2 - 32-4 ôñïðïðïéïýíôáé
ùò åîÞò:

«32.2 Ç ðáñï÷Þ áðü ôïí ÏÔÅ õðçñåóéþí óõìöùíçìÝ-
íïõ åðéðÝäïõ (åéäéêÞò ðïéüôçôïò), áíþôåñïõ ôïõ âáóé-
êïý, üðùò áõôü ðåñéãñÜöåôáé óôï ðáñüí Õðüäåéãìá Ðñï-
óöïñÜò Äéáóýíäåóçò, áðïôåëåß áíôéêåßìåíï åìðïñéêÞò
êáé ôå÷íéêÞò óõìöùíßáò ìåôáîý ôùí óõìâáëëïìÝíùí, ìå
ôçí åðéöýëáîç ôùí äéáôÜîåùí ðïõ äéÝðïõí ôçí ðáñï÷Þ
äéáóýíäåóçò, êáèþò êáé ôùí êáíüíùí áíôáãùíéóìïý. ÊÜ-
èå Üñíçóç ðáñï÷Þò óõìöùíßáò óõãêåêñéìÝíïõ åðéðÝäïõ
õðçñåóéþí, ðñÝðåé íá áéôéïëïãåßôáé åããñÜöùò óôïí Ô.Ð
ãéá áíôéêåéìåíéêïýò ëüãïõò. Ï Ô.Ð. äýíáôáé íá ðñïóöýãåé
óôçí ÅÅÔÔ ó÷åôéêÜ ìå ôçí Üñíçóç ðáñï÷Þò óõìöùíßáò
óõãêåêñéìÝíïõ åðéðÝäïõ õðçñåóéþí, óýìöùíá ìå ôçí
äéáäéêáóßá ðïõ éó÷ýåé óôçí êåßìåíç íïìïèåóßá ãéá ôçí åðß-
ëõóç äéáöïñþí äéáóýíäåóçò.
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32.3 Ôï SLA ðåñéëáìâÜíåé êáô'åëÜ÷éóôïí ñõèìßóåéò ãéá
ôá åîÞò èÝìáôá: 

Âëáâïëçøßá êáé Üñóç âëáâþí, ÓõíôÞñçóç, Ðáñáããå-
ëéïëçøßá (ðáñï÷Þ êáé åíåñãïðïßçóç íÝùí õðçñåóéþí),
Äéáèåóéìüôçôá æåýîåùí äéáóýíäåóçò, Ðïéüôçôá ëåéôïõñ-
ãßáò, ÁíáöïñÝò, Ôßìçìá, ÐïéíéêÝò ÑÞôñåò.

32.4 Óå êÜèå ðåñßðôùóç, êáôÜ ôçí åîÝôáóç / éêáíïðïßçóç
ôùí áéôçìÜôùí Ô. Ð ãéá ôçí ðáñï÷Þ SLA, ï ÏÔÅ äåóìåýåôáé
áðü ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò êáé ôçò éóüôéìçò ìåôá÷åßñé-
óçò, éäßùò óå ó÷Ýóç ìå ôïõò üñïõò / ðïéüôçôá óôçí ïðïßá
ðáñÝ÷åé ôçí áíôßóôïé÷ç õðçñåóßá óå ôåëéêïýò ÷ñÞóôåò.

Ç áðïõóßá ïëïêëçñùìÝíïõ êáé óáöïýò SLA áðü ðëåõ-
ñÜò ÏÔÅ, ôï ïðïßï íá êáèïñßæåé ìå óáöÞíåéá ôüóï ôïõò
ðïéïôéêïýò üñïõò ðáñï÷Þò ôçò äéáóýíäåóçò üóï êáé ôéò
óõíÝðåéåò óå ðåñßðôùóç ìç ôÞñçóçò ôçò ó÷åôéêÞò óõì-
öùíßáò áðü ôá åìðëåêüìåíá ìÝñç áíáäåß÷èçêå áðü ôç
äçìüóéá äéáâïýëåõóç ùò Ýíá óçìáíôéêü ðñüâëçìá êáôÜ
ôçí ðáñï÷Þ äéáóýíäåóçò áðü ôïí ÏÔÅ, ôï ïðïßï ïäçãåß
áíáðüöåõêôá óå óôñåâëþóåéò ôïõ áíôáãùíéóìïý óôç
áãïñÜ ðáñï÷Þò õðçñåóéþí ëéáíéêÞò áðü ôïõò åíáëëáêôé-
êïýò Ô.Ð.

Ìå ôéò ðáñïýóåò ôñïðïðïéÞóåéò áðïóáöçíßæïíôáé ðå-
ñáéôÝñù ïé ðñïôåéíüìåíåò áðü ôïí ÏÔÅ ñõèìßóåéò, ôïíßæå-
ôáé ôï ãåãïíüò üôé ôï ðáñüí ÕÐÄ êáèþò êáé ïé ðïéïôéêÝò
ðñïäéáãñáöÝò áðïôåëåß ìüíï ôï åëÜ÷éóôï åðßðåäï õðç-
ñåóéþí ôï ïðïßï ðñÝðåé íá ðáñÝ÷åôáé áðü ôïí ÏÔÅ êáé åé-
óÜãåôáé ôï ðëáßóéï ãéá ôç åìðïñéêÞ äéáðñáãìÜôåõóç ôùí
åðéìÝñïõò Óõìöùíéþí ìå ôïõò åíäéáöåñüìåíïõò Ô.Ð. ìå
åöáñìïãÞ ôùí äéáôÜîåùí ðïõ äéÝðïõí ôçí ðáñï÷Þ äéá-
óýíäåóçò, êáèþò êáé ôùí êáíüíùí áíôáãùíéóìïý. Éäßùò
ôïíßæåôáé üôé ç õðï÷ñÝùóç áìåñïëçøßáò åöáñìüæåôáé êáé
óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé Óõìöùíßåò ÅðéðÝäïõ
Õðçñåóéþí óå ðåëÜôåò ôïõ ôåëéêïýò ÷ñÞóôåò, åíþ áñíåß-
ôáé ôçí ðáñï÷Þ SLA óå äéáóõíäåüìåíïõò Ô.Ð. 

72. Óôï ÕÐÄ óôçí ðáñÜãñáöï 4.1.2 â, ç äåýôåñç õðï-
ðáñÜãñáöïò ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:

«�ÅíäÝ÷åôáé óå åëÜ÷éóôåò êáé ïñéáêÝò ðåñéðôþóåéò, ãéá
áíôéêåéìåíéêïýò ðñáãìáôéêïýò ëüãïõò (ôå÷íéêÞò öýóå-
ùò), ïñéóìÝíïé êüìâïé óôïõò ïðïßïõò äåí Ý÷åé æçôçèåß äéá-
óýíäåóç óôï ðáñåëèüí íá åßíáé ðñïóùñéíÜ ìç äéáèÝóé-
ìïé. Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ï ÏÔÅ êïéíïðïéåß Üìåóá óôçí
ÅÅÔÔ êáé óôïí åíäéáöåñüìåíï ÔÐ ôïõò ëüãïõò ìç äéáèå-
óéìüôçôáò ôïõ êüìâïõ, êáèþò åðßóçò êáé ôï ÷ñïíïäéÜ-
ãñáììá ôùí áðáéôïýìåíùí åíåñãåéþí áðü ôïí ÏÔÅ ðñï-
êåéìÝíïõ ï åí ëüãù êüìâïò íá êáôáóôåß äéáèÝóéìïò ðñïò
äéáóýíäåóç ôï ôá÷ýôåñï äõíáôü êáé ðÜíôùò óôï áðïëý-
ôùò áíáãêáßï ðñïò ôïýôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
éóüôéìçò êáé ìç äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñéóçò. 

73. Óôï ÕÐÄ óôï ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ É - ÔÅ×ÍÉÊÅÓ ÐÑÏÄÉÁ-
ÃÑÁÖÅÓ, óôçí ðáñÜãñáöï 4.1.2 ç ëÝîç «ðñüóâáóç» áíôé-
êáèßóôáôáé áðü ôçí «äéáóýíäåóç», ïðüôå ç üëç ðñüôáóç
äéáìïñöþíåôáé ùò áêïëïýèùò «Óå êÜèå ðåñéï÷Þ äéáóýí-
äåóçò ï ÏÔÅ äéáèÝôåé êüìâïõò (êÝíôñá ìåôáãùãÞò) ïé
ïðïßïé áðïôåëïýí êáé ôá óçìåßá äéáóýíäåóçò ôïõ äéêôýïõ
ôïõ ìå ôñßôïõò êáé äéáêñßíïíôáé óå äýï êáôçãïñßåò:»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò 

74. Óôï ÕÐÄ ç ðáñÜãñáöïò 4.1.4 ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:
«Óå áíôéêåéìåíéêÜ áéôéïëïãçìÝíåò ðåñéðôþóåéò êáé áðï-

êëåéóôéêÜ ãéá ôç äéáóöÜëéóç ïõóéùäþí áðáéôÞóåùí,
üðùò áíáöÝñïíôáé óôçí êåßìåíç íïìïèåóßá êáé ìåôÜ áðü
óýìöùíç ãíþìç ôçò ÅÅÔÔ, ï ÏÔÅ äýíáôáé íá ðñïóäéïñß-

óåé üñéï óõíïëéêÞò ôçëåðéêïéíùíéáêÞò êßíçóçò áðü ìßá
ðåñéï÷Þ äéáóýíäåóçò ðñïò ìßá Üëëç óôçí ïðïßá ï ÔÐ äåí
Ý÷åé äéáóõíäåèåß, ôï ïðïßï åöüóïí óå êÜðïéá ÷ñïíéêÞ
óôéãìÞ õðåñâåß ï ÔÐ, ïöåßëåé íá äéáóõíäåèåß Üìåóá êáé
óôçí åí ëüãù ðåñéï÷Þ äéáóýíäåóçò. Ôï üñéï áõôü åíäÝ-
÷åôáé óôáèåñÜ Þ êéíçôÜ äßêôõá, ãéá áíôéêåéìåíéêïýò ëü-
ãïõò ôå÷íéêÞò öýóåùò. Óå êÜèå ðåñßðôùóç, ï ÏÔÅ åöáñ-
ìüæåé ôçí ðáñïýóá äéÜôáîç ôçñþíôáò ôéò áñ÷Ýò ôçò äéá-
öÜíåéáò, áìåñïëçøßáò êáé ôçò éóüôéìçò ìåôá÷åßñéóçò».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç åßíáé óýìöùíç ìå ôçí ôñïðï-
ðïßçóç ðïõ ðñüôåéíå ï ÏÔÅ ìå ôçí áðü 3.03.2003åðéóôï-
ëÞ ôïõ (áñéè. Ðñùô. ÏÔÅ 821/571929. áñéè. Ðñùô.ÅÅÔÔ
5383/11.03.2003)

75. Óôéò ðñïóÜñôçìá ÉÉ óôéò ÂáóéêÝò Õðçñåóßåò äéáóýí-
äåóçò óôï Â, ðñïóôßèåôáé ç öñÜóç : « Þ ìÝóù Ðñïåðéëï-
ãÞò ÖïñÝá».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá äåäïìÝíïõ
óôçí õðçñåóßá ÓõëëïãÞò êëÞóåùí óõìðåñéëáìâÜíåôáé
êáé ç ÓõëëïãÞ ìÝóù ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá.

76. Óôéò ðñïóÜñôçìá ÉÉ óôéò ÂáóéêÝò Õðçñåóßåò äéáóýí-
äåóçò óôï Ä, äéáãñÜöåôáé ç öñÜóç «ðñïðëçñùìÝíïõ
÷ñüíïõ» 

ÂëÝðå áéôéïëüãçóç ôñïðïðïßçóç õð� áñéè. 7.
77. Óôï ÕÐÄ ÐñïóÜñôçìá ÉÉ - ÔÅËÇ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ

ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ, ó÷åôéêÜ ìå ôá «ÂáóéêÜ ôÝëç Äéáóýíäå-
óçò» ðïõ ïñßæïíôáé óôçí ðáñÜãñáöï 1 éó÷ýïõí ôá åîÞò:

Ïé ôéìÝò äéáóýíäåóçò óôï ÕÐÄ 2003 ðáñáìÝíïõí ßäéåò
ìå ôéò ôéìÝò ðïõ ßó÷õáí óôï ÕÐÄ 2002 (ÁÐ ÅÅÔÔ 261/
142/2002 (ÖÅÊ 1199/Â/2002), Þôïé:

Local 0,655
Single call origination 1,166 
Double call origination 2,590 
Ç ÅÅÔÔ ìå ôçí áðü 21/02/2003 åðéóôïëÞ ôçò (áñéè.

Ðñùô. 4058/Ö.305), æÞôçóå áðü ôïí ÏÔÅ ôçí ôåêìçñßùóç
ôçò êïóôïóôñÝöåéáò ôùí ôåëþí ãéá ôéò âáóéêÝò õðçñåóßåò
äéáóýíäåóçò ôéò ïðïßåò ðñüôåéíå óôá ðëáßóéá ôïõ õðï-
âëçèÝíôïò ðñïò Ýãêñéóç ÕÐÄ ãéá ôï Ýôïò 2003.Ï ÏÔÅ ìå
ôçí åðéóôïëÞ ôïõ ìå Áñéè. Ðñùô. ÅÌÐ 211/Ö.960/7.3.2003
áðÝóôåéëå íÝá ôÝëç ôåñìáôéóìïý êáé åêêßíçóçò êëÞóåùí
(Local, Single, Double ), ôá ïðïßá äéáöïñïðïéïýíôáé áðü
ôá áñ÷éêÜ õðïâëçèÝíôá ìå ôï ÕÐÄ 2003, êáèþò êáé óôïé-
÷åßá ðñïò ôåêìçñßùóÞ ôïõò. 

Ï ÏÔÅ üöåéëå íá õðïëïãßóåé ôéò áíùôÝñù ôéìÝò äéáóýí-
äåóçò ãéá ôï Ýôïò 2003, Ý÷ïíôáò ðñïçãïõìÝíùò åöáñìü-
óåé óôï Åðé÷åéñçóéáêü Êïóôïëïãéêü ôïõ Óýóôçìá, ôéò Âåë-
ôéùôéêÝò ÐñïôÜóåéò ôçò ÅÅÔÔ ÁÐ 266/95/1.11.2002 êáé ôéò
ïðïßåò ï ÏÔÅ ïöåßëå íá õëïðïéÞóåé ãéá ôéò ôéìÝò ôïõ ÕÐÄ
2003. Ïé ðñïôáèåßóåò óôá ðëáßóéá ôïõ ÕÐÄ 2003 ôéìÝò
áöïñïýí, ðñïâëÝøåéò ôéìþí ãéá ôï Ýôïò 2002 êáé ü÷é ãéá
ôï 2003 äåäïìÝíïõ üôé ãéá ôïí õðïëïãéóìü ôïõò ï ÏÔÅ
÷ñçóéìïðïßçóå áðïëïãéóôéêÜ óôïé÷åßá êüóôïõò 2000 êáé
ü÷é áðïëïãéóôéêÜ óôïé÷åßá êüóôïõò 2001, êáèþò åðßóçò
êáé áðïëïãéóôéêÜ óôïé÷åßá êßíçóçò äéáóýíäåóçò ôïõ
Ýôïõò 2002 êáé ü÷é ðñïûðïëïãéóôéêÜ óôïé÷åßá êßíçóçò äéá-
óýíäåóçò ôïõ Ýôïõò 2003 ùò üöåéëå.

ÔÝëïò ðáñÜ ôç óáöÞ õðï÷ñÝùóÞ ôïõ ó÷åôéêÜ ï ÏÔÅ äåí
Ý÷åé õéïèåôÞóåé ôéò áíùôÝñù ÂåëôéùôéêÝò ðñïôÜóåéò ôçò
ÅÅÔÔ ïé ïðïßåò åßíáé áíáãêáßåò ðñïêåéìÝíïõ ôï êïóôïëï-
ãéêü ôïõ óýóôçìá íá åßíáé êáôÜëëçëï ãéá ôïí õðïëïãéóìü
êïóôïóôñåöþí ôåëþí äéáóýíäåóçò.

Ùò åê ôïýôïõ ôá ðñïôåéíüìåíá áðü ôïí ÏÔÅ ôÝëç äéá-
óýíäåóçò ãéá ôåñìáôéóìü êáé åêêßíçóç êëÞóåùí (Local,
Single, Double) äåí óõíïäåýïíôáé áðü åðáñêÞ óôïé÷åßá

ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ) 6293



ôåêìçñßùóçò êïóôïóôñÝöåéáò êáé ùò åê ôïýôïõ ôá ôÝëç
äéáóýíäåóçò ãéá ôåñìáôéóìü êáé åêêßíçóç êëÞóåùí ðá-
ñáìÝíïõí ùò ßó÷õáí óôï ÕÐÄ 2002 (ÁÐ ÅÅÔÔ 261/142/
2002 (ÖÅÊ 1199/Â/2002).

78. Óôï ÕÐÄ ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ ÉÉ - ÔÅËÇ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ
ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ, ÊåöÜëáéï Ã. Äéáâßâáóç ÊëÞóåùí (Transit)
áðü ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð. óå äßêôõï ôñßôïõ Ô.Ð, ìÝóù ôïõ äé-
êôýïõ ôïõ ÏÔÅ, ôá ôÝëç äéáìïñöþíïíôáé ùò åîÞò:

ÄåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ äåí õðÝâáëå ùò üöåéëå êïóôï-
óôñåöåßò ôéìÝò ãéá ôá ôÝëç äéáâßâáóçò êëÞóåùí åöáñìü-
æïíôáé ôá éó÷ýïíôá ôÝëç äéáâßâáóçò êëÞóåùí üðùò áõôÜ
ïñßóèçêáí áðü ôçí ÅÅÔÔ ìå ôçí ÁÐ 261/142/2002, óýì-
öùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá áíùôÝñù óôçí ðáñÜãñáöï 22
ôïõ áéôéïëïãéêïý ôçò ðáñïýóáò Áðüöáóçò. 

79. Óôï ÕÐÄ ÐñïóÜñôçìá ÉÉ - ÔÝëç Õðçñåóéþí Äéáóýí-
äåóçò ÊåöÜëáéï Ä. äéáãñÜöåôáé áðü ôïí ôßôëï ç öñÜóç
«ðñïðëçñùìÝíïõ ÷ñüíïõ» êáé ïé ôéìÝò óôïí ðßíáêá ôñï-
ðïðïéïýíôáé ùò åîÞò:

Ç ðáñï÷Þ êïéíï÷ñÞóôùí ôçëåöþíùí áðïôåëåß óôïé÷åßï
ôçò êáèïëéêÞò õðçñåóßáò, ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò ïðïßáò
õðü÷ñåïò åßíáé ï ÏÔÅ (Aðüöáóç ÅÅÔÔ ÁÐ.: 240/13/
28.12.2001), õðï÷ñåïýôáé äå íá ðáñÝ÷åé ôçí åí ëüãù õðç-
ñåóßá óå ðñïóéôÞ ôéìÞ (Áðüöáóç ÅÅÔÔ ÁÐ.: 255/83/
14.6.2002). ÂëÝðå êáé áéôéïëïãÞóåéò 7 êáé 77. 

80. Óôï ÕÐÄ ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ ÉÉ - ÔÅËÇ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ
ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ, ôï ÊåöÜëáéï Å. ÄéåèíÞò êßíçóç, ôñïðï-
ðïéåßôáé ùò åîÞò:

«Á. Ôåñìáôéóìüò êßíçóçò áðü ôï Äßêôõï ôïõ Ô.Ð., óå äß-
êôõá Üëëùí ÷ùñþí, ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ (åîåñ÷ü-
ìåíç äéåèíÞò êßíçóç).

Ôá ôÝëç äéáóýíäåóçò ðïõ áöïñïýí åîåñ÷üìåíç äéåèíÞ
êßíçóç êáèïñßæïíôáé ìåôÜ áðü óõìöùíßá ìåôáîý ÏÔÅ êáé
Ô.Ð, ëáìâÜíïíôáò õðüøç ôá éó÷ýïíôá accounting rates. 

Ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá ãíùóôïðïéåß åããñÜöùò óôïí
Ô.Ð, ôá åêÜóôïôå éó÷ýïíôá ôÝëç äéáóýíäåóçò ãéá åîåñ÷ü-
ìåíç äéåèíÞ êßíçóç, Üìåóá êáé ðÜíôùò åíôüò ðÝíôå (5) åñ-
ãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò
áðü ôïí Äéêáéïý÷ï Ô.Ð. Ç õðï÷ñÝùóç Ýããñáöçò ãíùóôï-
ðïßçóçò åöáñìüæåôáé êáé óôçí ðåñßðôùóç ïõóéþäïõò ìå-
ôáâïëÞò ôùí ó÷åôéêþí accounting rates, ðñïêåéìÝíïõ íá
êáèïñéóôïýí ìåôáîý ôùí ìåñþí ôá íÝá ôÝëç äéáóýíäåóçò
äéåèíïýò åîåñ÷üìåíçò êßíçóçò. 

Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ç ðñïèåóìßá ôùí ðÝíôå (5) çìå-
ñþí åêêéíåß áðü ôçí çìåñïìçíßá ðïõ åðÞëèå ç ïõóéþäçò
ìåôáâïëÞ. 

Â. Ôåñìáôéóìüò Êßíçóçò áðü ôá äßêôõá Üëëùí ÷ùñþí,
óôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð., ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ (åéóåñ÷ü-
ìåíç äéåèíÞò êßíçóç).

Ôá ôÝëç äéáóýíäåóçò ðïõ áöïñïýí åéóåñ÷üìåíç äéåèíÞ
êßíçóç êáèïñßæïíôáé ìåôÜ áðü óõìöùíßá ìåôáîý ÏÔÅ êáé
Ô.Ð., êáé, åöüóïí áðáéôçèåß, ìå ôï åêÜóôïôå äßêôõï åêêß-
íçóçò ôçò êëÞóçò, óýìöùíá êáé ìå ôéò áñ÷Ýò ðïõ éó÷ýïõí
êáé ãéá ôçí õðçñåóßá äéáâßâáóçò êëÞóçò, ìå ôçí åðéöýëá-
îç ôçò åöáñìïãÞò ôùí êáíüíùí ôïõ áíôáãùíéóìïý.

Ï ÏÔÅ, ðáñÝ÷åé õðçñåóßåò äéáóýíäåóçò äéåèíïýò åé-
óåñ÷üìåíçò / åîåñ÷üìåíçò êßíçóçò, ãéá üëïõò ôïõ ÷ñÞ-
óôåò åíôüò ôçò ÅõñùðáúêÞò ¸íùóçò, ôçñþíôáò áðáñÝ-
ãêëéôá ôéò õðï÷ñåþóåéò ôïõ áðü ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá
êáé ôïõò êáíüíåò ôïõ áíôáãùíéóìïý, êáé éäéáßôåñá ôéò áñ-
÷Ýò ôçò äéáöÜíåéáò, êïóôïóôñÝöåéáò êáé ôçò éóüôéìçò ìå-
ôá÷åßñéóçò. 

Éäßùò, óôçí ðåñßðôùóç ôåñìáôéóìïý êßíçóçò áðü ôá äß-
êôõá ÷ùñþí åêôüò ôçò ÅõñùðáúêÞò ¸íùóçò, óôï äßêôõï
ôïõ Ô.Ð., ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ, ïöåßëåé íá äéáðñáãìáôåý-
åôáé êáëüðéóôá ìå ôïõò äéåèíåßò Ô.Ð. êáé íá êáôáâÜëëåé êÜ-
èå ðñïóðÜèåéá ðñïêåéìÝíïõ íá ãßíïõí áðïäåêôÜ ôá ôÝëç
ôåñìáôéóìïý ðïõ ïñßæïõí ïé åíäéáöåñüìåíïé Ô.Ð ãéá ôïí
ôåñìáôéóìü ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ äéåèíïýò åéóåñ÷ü-
ìåíçò êßíçóçò óôï äßêôõü ôïõò, ëüãù ôçò äéáðñáãìáôåõ-
ôéêÞò äýíáìçò ôçí ïðïßá äéáèÝôåé, ùò Ïñãáíéóìüò ìå Óç-
ìáíôéêÞ Éó÷ý ìåôáîý Üëëùí, óôçí ÁãïñÜ ÓôáèåñÞò Öùíç-
ôéêÞò Ôçëåöùíßáò êáèþò êáé óôçí ÁãïñÜ Äéáóýíäåóçò
Äçìüóéùí Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Äéêôýùí êáé Õðçñåóéþí».

Ïé áíùôÝñù ôñïðïðïéÞóåéò åðéâÜëëïíôáé ãéá ôïõò ëü-
ãïõò ðïõ áíáöÝñïíôáé áíùôÝñù óôéò ðáñáãñÜöïõ 15 -
18 ôïõ áéôéïëïãéêïý ôçò Áðüöáóçò.

81. Óôï ÕÐÄ ÐñïóÜñôçìá ÉÉ - ÔÅËÇ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ
ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ, óôçí ðáñÜãñáöï 2. ÅÉÄÉÊÅÓ ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ
ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ, Á. óôçí ðåñßðôùóç ôçò ðñüóâáóçò óôéò
õðçñåóßåò åêôÜêôïõ áíÜãêçò ôïõ ÏÔÅ ç öñÜóç «ÔÝëïò
ðñüóâáóçò: 2,64 ÅõñùëåðôÜ» äéáãñÜöåôáé êáé áíôéêáèß-
óôáôáé ùò åîÞò:

«Ï ÔÐ áðïäßäåé óôïí ÏÔÅ ôÝëïò ðñüóâáóçò ôï ïðïßï
éóïýôáé ìå ôï ôÝëïò áðëÞò óõëëïãÞò êëÞóåùí (single call
origination)».

ÄåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ äåí Ý÷åé åêðëçñþóåé ôéò õðï÷ñå-
þóåéò ôïõ üðùò áõôÝò áíáöÝñïíôáé óôçí ÁÐ ÅÅÔÔ: 261/
142/28.8.2002 (ÌÝñïò ÉÉ, ðáñÜãñáöïò 11) ç ðñüôáóç ôïõ
ÏÔÅ äåí ãßíåôáé áðïäåêôÞ êáé ôá ôÝëç ãéá ôéò ðñïáíáöå-
ñüìåíåò åéäéêÝò õðçñåóßåò éóïýíôáé ìå ôï ôÝëïò ôçò
áðëÞò óõëëïãÞò êëÞóåùí ìå ôçí åðéöýëáîç ôïõ óçìåßïõ
5 êåöÜëáéï ÉÉÉ ôçò ðáñïýóçò. Ç åðéëïãÞ ùò ôÝëïò ãéá ôéò
ÅéäéêÝò Õðçñåóßåò äéáóýíäåóçò ôïõ ôÝëïõò áðëÞò óõë-
ëïãÞò êëÞóåùí âáóßóôçêå óôï üôé ôï ôÝëïò äéáóýíäåóçò
ãéá ôéò åéäéêÝò õðçñåóßåò (ÁÐ ÅÅÔÔ:261/142/28.8.2002,)
äåí äýíáôáé íá åßíáé õøçëüôåñï áðü ôï ôÝëïò áðëÞò óõë-
ëïãÞò êëÞóåùí. 

82. Óôï ÐñïóÜñôçìá ÉÉ - ÔÅËÇ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ ÄÉÁÓÕÍ-
ÄÅÓÇÓ, óôçí ðáñÜãñáöï Â. ÊëÞóåéò ðñïò óýíôïìïõò
êùäéêïýò ÏÔÅ ôá ôÝëç áíáðñïóáñìüæïíôáé ùò åîÞò: 

ÄåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ äåí äýíáôáé íá ÷ñåþíåé ôïõò Ô. Ð
óôï ÕÐÄ ôÝëç õøçëüôåñá áðü ôá áíôßóôïé÷á ôÝëç ëéáíéêÞò
óôá ïðïßá ðáñÝ÷åé ôéò åí ëüãù õðçñåóßåò óå óõíäñïìç-
ôÝò ôïõ, ôá õðïâëçèÝíôá áðü ôïí ÏÔÅ ôÝëç ãéá êëÞóåéò
ðñïò óýíôïìïõò êùäéêïýò áíáðñïóáñìüæïíôáé óôá áíôß-
óôïé÷á ôÝëç ëéáíéêÞò. 

«
ÔÝëïò ÁðïêáôÜóôáóçò

(ÅõñùëåðôÜ)

Ðñüóâáóç óå üëåò ôéò 3-
øÞöéåò 4-øÞöéåò õðçñåóßåò
ðëçí ôùí 1400 & 1444

7,8

Ðñüóâáóç óôéò õðçñåóßåò
1400 & 1444

18,2

»

ÐÑÏÓÂÁÓÇ ÓÅ ÁÑÉÈÌÏÕÓ 807
×ñÝùóç ÁíÜ Ëåðôü  (ÅõñùëåðôÜ)

Local  0,655

Single 1,166
Double 2,590

×ñÝùóç ÁíÜ Ëåðôü  (ÅõñùëåðôÜ)
Single Transit 0,62
Double Transit 0,955

6294 ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ)



83. Óôï ÐñïóÜñôçìá ÉÉ - ÔÅËÇ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ ÄÉÁÓÕÍ-
ÄÅÓÇÓ, óôçí ðáñÜãñáöï Ã. Õðçñåóßá Ðëçñïöïñéþí Êá-
ôáëüãïõ «131», ôá ôÝëç ðñüóâáóçò óôï 131 áíáðñïóáñ-
ìüæïíôáé óôéò 5 ìïíÜäåò ÷ñÝùóçò äçëáäÞ 13 eurocents.

ÄåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ äåí Ý÷åé åêðëçñþóåé ôéò õðï÷ñå-
þóåéò ôïõ üðùò áõôÝò áíáöÝñïíôáé óôçí ÁÐ ÅÅÔÔ: 261/
142/28.8.2002 (ÌÝñïò ÉÉ, ðáñÜãñáöïò 11) ç áñ÷éêÞ ðñü-
ôáóç ôïõ ÏÔÅ äåí ãßíåôáé áðïäåêôÞ. Ôá ôÝëç ðñüóâáóçò
óôçí õðçñåóßá 131 (óýìöùíá êáé ìå ôçí åðéóôïëÞ ôïõ
ÏÔÅ, áñéè. Ðñùô. 4058/Ö.305/21.2.2003,) áíáðñïóáñìü-
æïíôáé óôï ðïóü ôùí 13 åõñùëåðôþí ìå ôçí åðéöýëáîç
ôïõ óçìåßïõ 5 êåöÜëáéï ÉÉÉ ôçò ðáñïýóçò. 

84. Óôï ÕÐÄ ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ ÉÉ - ÔÅËÇ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ
ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ ç ðáñÜãñáöïò 3. ÔÅËÇ ÁÍÁ ÐÁÑÏ×Ç
2Mbit/s ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:

Ôá ôÝëç áíÜ øçöéáêÞ ðáñï÷Þ 2Mbit/s åßíáé:

ÄåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ ðáñÜ ôç óáöÞ õðï÷ñÝùóÞ ôïõ íá
äþóåé êïóôïóôñåöåßò ôéìÝò ó÷åôéêÜ ìå ôá ôÝëç áíÜ øç-
öéáêÞ ðáñï÷Þ êáé ðáñÜ ôá åðáíåéëçììÝíá Ýããñáöá áéôÞ-
ìáôá áðü ôçí ÅÅÔÔ äåí Ý÷åé ðñïóêïìßóåé óôïé÷åßá óôçí
ÅÅÔÔ ôá ïðïßá íá áðïäåéêíýïõí ôçí êïóôïóôñÝöåéá ôùí
ðñïôåéíüìåíùí áðü ôïí ÏÔÅ ôéìþí, ïé ðñïôåéíüìåíåò ôé-
ìÝò áðïññßðôïíôáé. Ïé áíùôÝñù ôéìÝò ïñßóèçêáí áðü ôçí
ÅÅÔÔ ìå âÜóç ôá óôïé÷åßá ðïõ õðïâëÞèçêáí áðü ôïí ÏÔÅ
ìå ôçí áðü 04.03.2003 åðéóôïëÞ ôïõ (áñéè. Ðñùô. ÏÔÅ
522/571896, áñéè. Ðñùô. ÅÅÔÔ 4914/5.3.2003), óôçí
ïðïßá áíáëýåôáé ôï êüóôïò ôùí åðéìÝñïõò õëéêþí ðïõ
÷ñçóéìïðïéïýíôáé êáôÜ ôçí ðáñï÷Þ êõêëùìÜôùí äéáóýí-
äåóçò êáé ôá ïðïßá ðñÝðåé íá ëçöèïýí õðüøç êáôÜ ôïí
õðïëïãéóìü ôïõ êüóôïõò ðáñï÷Þò ôçò åí ëüãù õðçñå-
óßáò. Ç ìåèïäïëïãßá ðïõ åöáñìüóèçêå åßíáé ç ßäéá ìå
åêåßíç ðïõ åöÜñìïóå ï ßäéïò ï ÏÔÅ êáôÜ ôïí õðïëïãéóìü
ôïõ êüóôïõò ôïõ ́ÔÝëïõò Óçìáôïäïóßáò.

85. Óôï ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ ÉÉ - ÔÅËÇ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ ÄÉÁÓÕÍ-
ÄÅÓÇÓ, óôçí ðáñÜãñáöï 4. ÔÅËÇ ÓÇÌÁÔÏÄÏÓÉÁÓ, ôï
ôÝëïò óçìáôïäïóßáò áíÜ êáíÜëé óçìáôïäïóßáò 64 Êbit/s:
2751 Åõñþ åôçóßùò.

Ç ÅÅÔÔ, ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò ôïõ Üñèñïõ 4 ôïõ Êåöá-
ëáßïõ ÉÉÉ ôçò ðáñïýóçò, áðïäÝ÷åôáé ôçí ìåèïäïëïãßá
õðïëïãéóìïý ôùí ôåëþí óçìáôïäïóßáò ôçí ïðïßá õðÝâá-
ëå ï ÏÔÅ ìå ôçí åðéóôïëÞ Áñ. Ðñùô. ÏÔÅ 91/571848/
28.2.2003. Ôá ôÝëç óçìáôïäïóßáò áíÜ êáíÜëé óçìáôïäï-
óßáò áíáðñïóáñìüæïíôáé óå 2751 ÅÕÑÙ åôçóßùò. 

86. Óôï ÕÐÄ ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ ÉÉ - ÔÅËÇ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ
ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ, ç ðáñÜãñáöïò 5. ÔÝëç ÌéóèùìÝíùí Ãñáì-
ìþí Äéáóýíäåóçò, áíôéêáèßóôáôáé áðü ôçí ðáñáêÜôù:

«Ôá ôÝëç ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýíôáé
ùò æåýîåéò äéáóýíäåóçò èá åßíáé ôá ôÝëç ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí ÷ïíôñéêÞò, åíþ ôï ôÝëïò ãéá ôï Ýíá áðü ôá äýï
Üêñá èá åßíáé ìåéùìÝíï êáôÜ 70%. 

Óôá áíùôÝñù ôÝëç åöáñìüæïíôáé êáé ïé åêÜóôïôå ðñï-
âëåðüìåíåò åêðôþóåéò óýìöùíá ìå ôá ó÷åôéêÜ ôéìïëüãéá
ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ôïõ ÏÔÅ. 

Óçìåéþíåôáé üôé ç ðáñï÷Þ ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ãéá ôçí
õëïðïßçóç ôçò äéáóýíäåóçò ãßíåôáé óýìöùíá ìå ôéò äéá-
ôÜîåéò ôçò ó÷åôéêÞò ÐñïóöïñÜò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí
ôïõ ÏÔÅ, üðùò åêÜóôïôå éó÷ýåé».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá, óå óõíÝ-

÷åéá ôùí áíáöåñüìåíùí áíùôÝñù óôéò ðáñáãñÜöïõò 29
-30 ôïõ Áéôéïëïãéêïý ôçò Áðüöáóçò, äåäïìÝíïõ üôé:

� ï ÏÔÅ äåí Ý÷åé ðñïóêïìßóåé êïóôïóôñåöåßò ôéìÝò ãéá
ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýíôáé ùò æåýîåéò
äéáóýíäåóçò, ùò üöåéëå óýìöùíá ìå ôçí ÁÐ ÅÅÔÔ
261/142/28.8.2002.

� Ïé ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò ïé ïðïßåò ÷ñçóéìïðïéïýíôáé
ùò æåýîåéò äéáóýíäåóçò äéáöïñïðïéïýíôáé, ùò ðñïò ôá
óôïé÷åßá êüóôïõò áðü ôéò õðüëïéðåò ìéóèùìÝíåò ãñáì-
ìÝò, êáôÜ ôï üôé óôï Ýíá Üêñï ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò,
äåí ÷ñçóéìïðïéïýíôáé üëá ôá óôïé÷åßá / õðçñåóßåò ðïõ
÷ñçóéìïðïéïýíôáé óôéò õðüëïéðåò ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò.

87. Óôï ÐñïóÜñôçìá ÉÉ - ÔÅËÇ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ ÄÉÁÓÕÍ-
ÄÅÓÇÓ, ôá ôÝëç ðñïåðéëïãÞò öïñÝá êáé öïñçôüôçôáò áñéè-
ìþí óôéò ðáñáãñÜöïõò 6 êáé 7 ôñïðïðïéïýíôáé ùò åîÞò:

«6. ÔÅËÇ ÐÑÏÅÐÉËÏÃÇÓ ÖÏÑÅÁ 
- ÅöÜðáî ôÝëïò áíÜ åãêåêñéìÝíç áßôçóç ðáñï÷Þò ðñï-

åðéëïãÞò öïñÝá : 7,05 ÅÕÑÙ.
- ÅöÜðáî ôÝëïò áíÜ áðïññéöèåßóá áßôçóç ðáñï÷Þò

ðñïåðéëïãÞò öïñÝá : 3,18 ÅÕÑÙ.
Ãéá ôçí åîÝôáóç ôùí áéôÞóåùí êáôÜñãçóçò ôçò ðñïåðé-

ëïãÞò öïñÝá äåí êáôáâÜëëïíôáé ôÝëç áðü ôïõò ÔÐ. Óôçí
ðåñßðôùóç áêýñùóçò ôçò áßôçóçò ëüãù ìç ðñïóêüìéóçò
ôïõ ðñùôïôýðïõ ôçò áßôçóçò ãéá ðñïåðéëïãÞ öïñÝá
åíôüò ôçò ðñïèåóìßáò ðïõ áíáöÝñåôáé óôçí ðáñÜãñáöï
3.4.4, ôüôå ï ÔÐ åðéâáñýíåôáé êáé ìå ôï êüóôïò ãéá ôçí
áêýñùóç ôçò áßôçóçò ðïõ êáèïñßæåôáé ßóï ìå ôï ôÝëïò
áíÜ åãêåêñéìÝíç áßôçóç. 

ÐáñÜ ôç óáöÞ õðï÷ñÝùóç ôïõ ÏÔÅ ôïõ êáé ôá ó÷åôéêÜ
áéôÞìáôá ôçò ÅÅÔÔ, (áíùôÝñù ó÷åô. åðéóôïëÞ 4582/
Ö.305/3.3.2003, ðáñÜãñáöïò 1), ôá õðïâëçèÝíôá áðü
ôïí ÏÔÅ óôïé÷åßá äåí áðïäåéêíýïõí ôçí êïóôïóôñÝöåéá
ôùí ðñïôåéíüìåíùí ÷ñåþóåùí ãéá ôçí ðáñï÷Þ ðñïåðéëï-
ãÞò öïñÝá, óôá ðëáßóéá ôïõ ðáñüíôïò ÕÐÄ.

Ùò åê ôïýôïõ äéáôçñïýíôáé ïé ôéìÝò ðïõ ïñßóèçêáí ìå
ôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 269/66/2002, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá
óôçí ðáñÜãñáöï 25 -26 ôïõ áéôéïëïãéêïý ôçò ðáñïýóáò
Áðüöáóçò, ìå ôç óáöÞ åðéóÞìáíóç üôé:

� ôá åí ëüãù ôÝëç äåí Ý÷ïõí ôåêìçñéùèåß ùò ðñïò ôçí
êïóôïóôñÝöåéÜ ôïõò áðü ôïí ÏÔÅ.

� ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé, óå êÜèå ðåñßðôùóç ðïõ áõôü æç-
ôçèåß áðü ôñßôï Ô.Ð. íá ðñïóêïìßóåé óôïé÷åßá ðñïò áðü-
äåéîç ôçò êïóôïóôñÝöåéáò ôùí åí ëüãù ôåëþí, êáé öÝñåé
ôõ÷üí áóôéêÞ åõèýíç áðü ôçí Ýëëåéøç êïóôïóôñÝöåéáò,

6. ÔÅËÇ ÃÉÁ ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÖÏÑÇÔÏÔÇÔÁÓ ÁÑÉÈÌÙÍ 
ÔÝëïò áíÜ åãêåêñéìÝíç áßôçóç ãéá ìßá óõíäñïìçôéêÞ

ãñáììÞ: 13,18 ÅÕÑÙ.
ÔÝëïò áíÜ áðïññéöèåßóá áßôçóç ãéá ìßá óõíäñïìçôéêÞ

ãñáììÞ: 5,86 ÅÕÑÙ.
Âë áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç óçìåßï 45.
88. Óôï ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ ÉV- ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÓÕÍÅÑÃÁÓÉÁÓ

ÊÁÉ ÓÕÍÔÇÑÇÓÇÓ, óôçí ðáñÜãñáöï ìå ôßôëï ×áñáêôçñé-
óôéêÜ ÊÄÓ, óôï ôÝëïò ôçò ôñßôçò ðåñßðôùóçò ðñïóôßèåôáé
åäÜöéï ùò åîÞò:

«Ïé áíáããåëßåò óöáëìÜôùí ãßíïíôáé åããñÜöùò ìå ôçí
áðïóôïëÞ Fax. Ãéá ëüãïõò åðßóðåõóçò ôùí äéáäéêáóéþí,
äýíáôáé íá ðñïçãåßôáé ôçëåöùíéêÞ áíáããåëßá, ç ïðïßá
üìùò åðéâåâáéþíåôáé ìå ôçí áðïóôïëÞ ó÷åôéêïý Fax».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò ôçò äéáäéêáóßáò.

89. Óôï ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ ÉV- ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÓÕÍÅÑÃÁÓÉÁÓ ÊÁÉ
ÓÕÍÔÇÑÇÓÇÓ, óôçí ðáñÜãñáöï ìå ôßôëï Ôáîéíüìçóç óöáë-
ìÜôùí, ç ðñþôç ðáñÜãñáöïò óõìðëçñþíåôáé ùò åîÞò:

ÅôÞóéá ×ñÝùóç  (Åõñþ)

ÔÅËÇ  ÁÍÁ ØÇÖÉÁÊÇ ÐÁÑÏ×Ç 2Mbit 1352

ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ) 6295



«Ôá óöÜëìáôá ôáîéíïìïýíôáé êÜèå öïñÜ áðü ôï ìÝñïò
ðïõ äéáðéóôþíåé ôçí ýðáñîç óöÜëìáôïò ìå âÜóç áíôéêåé-
ìåíéêÜ êñéôÞñéá, óå ìßá áðü ôéò áêüëïõèåò ôñåéò ãåíéêÝò
êáôçãïñßåò:»

êáé ðñïóôßèåôáé óôï ôÝëïò ôçò ôåëåõôáßáò ðáñáãñÜöïõ
ç öñÜóç: 

«ìå ôçí åðéöýëáîç ôùí ìÝãéóôùí ÷ñïíéêþí äéáóôçìÜôùí
áðïêáôÜóôáóçò ðïõ ïñßæïíôáé óôçí ðáñïýóá.»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò ôçò äéáäéêáóßáò.

90. Óôï ÕÐÄ ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ ÉV- ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÓÕÍÅÑ-
ÃÁÓÉÁÓ ÊÁÉ ÓÕÍÔÇÑÇÓÇÓ, óôç Äéáðßóôùóç - ÁðïêáôÜ-
óôáóç óöáëìÜôùí, äéáãñÜöåôáé ç ëÝîç «óçìáíôéêÜ».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá áðïöõ-
ãÞ ðáñåñìçíåéþí.

91. Óôï ÕÐÄ ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ ÉV- ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÓÕÍÅÑ-
ÃÁÓÉÁÓ ÊÁÉ ÓÕÍÔÇÑÇÓÇÓ, óôç Äéáðßóôùóç - ÁðïêáôÜ-
óôáóç óöáëìÜôùí, ïé äéáäéêáóßåò áðïêáôÜóôáóçò ôùí
óöáëìÜôùí äéáìïñöþíïíôáé ùò åîÞò:

« � ÅÜí ç âëÜâç áöïñÜ ôï äéêü ôïõ äßêôõï êáé åãêáôá-
óôÜóåéò:

� ÁíáëáìâÜíåé ôçí áðïêáôÜóôáóç ôçò âëÜâçò áíÜëï-
ãá ìå ôçí ðñïôåñáéüôçôÜ ôçò. Åíçìåñþíåé Üìåóá, åããñÜ-
öùò ìå ôçí áðïóôïëÞ ó÷åôéêïý fax ôï Üëëï ìÝñïò ãéá ôçí
äéáðßóôùóç ôçò âëÜâçò. Ç åíçìÝñùóç ðåñéëáìâÜíåé õðï-
÷ñåùôéêÜ, ôïõëÜ÷éóôïí ôá áêüëïõèá óôïé÷åßá:

� ôçí ðñïôåñáéüôçôá ôçò âëÜâçò, 
� ôïí ðñïâëåðüìåíï ÷ñüíï áðïêáôÜóôáóçò êáé ôéò

åíÝñãåéåò óôéò ïðïßåò èá ðñïâåß åöüóïí áõôÝò åðçñåÜ-
æïõí ôï Üëëï ìÝñïò, 

� üëåò ôéò áðáéôïýìåíåò ðëçñïöïñßåò þóôå ôï Üëëï ìÝ-
ñïò íá åßíáé óå èÝóç íá ðñáãìáôïðïéåß ôéò áíáãêáßåò ìå-
ôñÞóåéò êáé äïêéìÝò êáé íá ðáñáêïëïõèåß ôçí ðñüïäï
áðïêáôÜóôáóçò ôçò âëÜâçò

� ÆçôÜåé áðü ôï Üëëï ìÝñïò, åããñÜöùò, ìå ôçí áðï-
óôïëÞ ó÷åôéêïý fax, ðñüóèåôåò ðëçñïöïñßåò ãéá ôçí âëÜ-
âç, åöüóïí åßíáé äéáèÝóéìåò, êáèþò êáé ôçí ðñáãìáôï-
ðïßçóç êïéíþí äïêéìþí åöüóïí áõôÝò êñßíïíôáé áðáñáß-
ôçôåò

� ÌåôÜ ôçí áðïêáôÜóôáóç ôçò âëÜâçò åíçìåñþíåé åã-
ãñÜöùò ôï Üëëï ìÝñïò .

� ÅÜí ç âëÜâç áöïñÜ ôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ Üëëïõ ìÝ-
ñïõò:

� Åíçìåñþíåé åããñÜöùò ìå ôçí áðïóôïëÞ ó÷åôéêïý fax
ôï Üëëï ìÝñïò ãéá ôçí ýðáñîç ôçò âëÜâçò êáèþò êáé ãéá
ôïí âáèìü ðñïôåñáéüôçôÜò ôçò.

� Åðßóçò áíáöÝñåé ó÷åôéêÝò ôå÷íéêÝò ðëçñïöïñßåò ðïõ
èá âïçèÞóïõí óôçí áðïêáôÜóôáóç ôïõ ðñïâëÞìáôïò.

� ÁíáöÝñåé ôõ÷üí Üìåóåò åíÝñãåéåò ðïõ Ýãéíáí ãéá ðå-
ñéïñéóìü ôùí åðéðôþóåùí ôçò âëÜâçò óôéò ðáñå÷üìåíåò
õðçñåóßåò áðü ôï äßêôõü ôïõ.

� ÓõíåñãÜæåôáé ìå ôï Üëëï ìÝñïò ãéá ôçí áðïêáôÜóôá-
óç ôïõ ðñïâëÞìáôïò. 

Åðßóçò ôï ðñïôåëåõôáßï åäÜöéï ôçò ßäéáò ðáñáãñÜöïõ
áðïóáöçíßæåôáé ùò åîÞò:

«ÊÜèå ìÝñïò ïöåßëåé íá ãíùóôïðïéåß ôá óôïé÷åßá ôùí ôå-
÷íéêþí ôïõ ðïõ åìðëÝêïíôáé óôéò äéáäéêáóßåò óõíôÞñç-
óçò êáé Üñóçò óöáëìÜôùí êáé ïé ïðïßïé åßíáé ðéèáíü íá ìå-
ôáâïýí óå ÷þñïõò ôïõ Üëëïõ ìÝñïõò».

Ïé áíùôÝñù ôñïðïðïéÞóåéò êñßíïíôáé áíáãêáßåò ãéá ëü-
ãïõò áðïóáöÞíéóçò ôçò äéáäéêáóßáò êáé áðïöõãÞ ðá-
ñåñìçíåéþí.

92. Óôï ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ ÉV- ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÓÕÍÅÑÃÁÓÉÁÓ

ÊÁÉ ÓÕÍÔÇÑÇÓÇÓ, ç ðáñÜãñáöïò ìå ôßôëï ×ñüíïé áðï-
êáôÜóôáóçò óöáëìÜôùí, ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:

«×ñüíïò áðïêáôÜóôáóçò óöáëìÜôùí åßíáé ï ÷ñüíïò
ðïõ ìåóïëáâåß ìåôáîý ôçò äéáðßóôùóçò ôçò âëÜâçò, ìÝ-
÷ñé ôçí áðïêáôÜóôáóç ôçò âëÜâçò. Ï ÷ñüíïò áðïêáôÜ-
óôáóçò óöáëìÜôùí åîáñôÜôáé Üìåóá áðü ôçí Ôáîéíüìç-
óç ôïõ óöÜëìáôïò.Ôá äýï ìÝñç èá êáôáâÜëoõí êÜèå äõ-
íáôÞ ðñïóðÜèåéá ãéá ôïí åíôïðéóìü êáé ôçí
áðïêáôÜóôáóç ôùí óöáëìÜôùí óå åýëïãï ÷ñïíéêü äéÜ-
óôçìá áíÜëïãá ìå ôçí Ðñïôåñáéüôçôá ôïõ ÓöÜëìáôïò,
óýìöùíá ìå ôçí áíùôÝñù áíáöåñüìåíç Ôáîéíüìçóç êáé
ôéò óõãêåêñéìÝíåò óõíèÞêåò êáé ôïõò üñïõò ðïõ ïñßæåé ç
ÊáíïíéóôéêÞ Áñ÷Þ (ÅÅÔÔ).

Óå êÜèå ðåñßðôùóç ôá ÷ñïíïäéáãñÜììáôá ðïõ åöáñ-
ìüæåé ï ÏÔÅ ãéá ôçí áíôéìåôþðéóç êáé ôçí áðïêáôÜóôáóç
ôùí åí ëüãù âëáâþí äåí èá õðåñâáßíïõí ôá ÷ñïíïäéá-
ãñÜììáôá áíôéìåôþðéóçò êáé áðïêáôÜóôáóçò áíôßóôïé-
÷ùí âëáâþí ðïõ åöáñìüæåé ï ÏÔÅ ãéá ôéò äéêÝò ôïõ õðç-
ñåóßåò Þ ôéò èõãáôñéêÝò ôïõ åôáéñåßåò.

Ôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ãéá ôçí áðïêáôÜóôáóç ôùí óöáëìÜ-
ôùí ìðïñåß íá äéáìïñöþíåôáé áíÜëïãá ìå ôéò åéäéêÝò Óõì-
öùíßåò ÅðéðÝäïõ ÅîõðçñÝôçóçò ìåôáîý ôùí äýï ìåñþí.

Ï ìÝãéóôïò ÷ñüíïò áðïêáôÜóôáóçò óöáëìÜôùí, áíÜ-
ëïãá ìå ôçí ÔáîéíüìçóÞ ôïõ Ý÷åé ùò åîÞò:

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò ôçò äéáäéêáóßáò êáé áðïöõãÞ ðáñåñìç-
íåéþí.

93. Óôéò ÐñïãñáììáôéóìÝíåò Åñãáóßåò, ç öñÜóç «Ïé
ðñïãñáììáôéóìÝíåò åñãáóßåò ðñÝðåé íá åêôåëïýíôáé óå
þñåò ÷áìçëÞò ôçëåð/êÞò êßíçóçò þóôå íá ðåñéïñßæåôáé ç
ðéèáíüôçôá åìöÜíéóçò ðñïâëçìÜôùí» áíôéêáèßóôáôáé
áðü ôçí ðáñÜãñáöï «Ïé ðñïãñáììáôéóìÝíåò åñãáóßåò
åêôåëïýíôáé óå þñåò ÷áìçëÞò ôçëåð/êÞò êßíçóçò þóôå íá
ðåñéïñßæåôáé ç ðéèáíüôçôá åìöÜíéóçò ðñïâëçìÜôùí. Ùò
þñåò ÷áìçëÞò ôçëåðéêïéíùíéáêÞò êßíçóçò ãéá ôï åèíéêü äß-
êôõï ïñßæåôáé ôï äéÜóôçìá ìåôáîý ôçò 24:00 - 06:00. Ãéá ôéò
äéåèíåßò åãêáôáóôÜóåéò ïé þñåò ÷áìçëÞò ôçëåðéêïéíùíéá-
êÞò êßíçóçò ìåôáâÜëëïíôáé åðï÷éáêÜ êáé ðñïóäéïñßæïíôáé
ìå âÜóç ôï õðïëïãéóôéêü öïñôßï (êÜôù áðü 20%)».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç åßíáé óýìöùíç ìå ó÷åôéêÞ
ðñüôáóç ôïõ ÏÔÅ 

94. Óôï ÕÐÄ Äéá÷åßñéóç Áðüäïóçò - ÌåôñÞóåéò Äéåêðå-
ñáßùóçò ÊëÞóåùí ðñïóôßèåôáé óôï ôÝëïò ç öñÜóç «Ôá åí
ëüãù óôïé÷åßá èá ðáñáäßäïíôáé åíôüò 15 çìåñþí áðü ôçí
õðïâïëÞ ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò ôçò äéáäéêáóßáò.

95. Óôá ÌÝôñá ÅëÝã÷ïõ Êßíçóçò ïé ðñïôÜóåéò «Ôï ÊÄÄ
ôïõ áíôéóõìâáëëüìåíïõ ðïõ ëáìâÜíåé ôçí åéäïðïßçóç,
ïöåßëåé íá áðáíôÞóåé ìå fax üôé åíçìåñþèçêå ó÷åôéêÜ.»
êáé «¼ôáí ôï ìÝñïò ôï ïðïßï Ý÷åé åíåñãïðïéÞóåé ôéò äéáäé-
êáóßåò åëÝã÷ïõ êßíçóçò ðñïâåß óôçí áðåíåñãïðïßçóÞ
ôïõò ïöåßëåé íá åíçìåñþóåé ó÷åôéêÜ ôï Üëëï ìÝñïò ãéá ôç
ëÞîç ôïõò ìå ôçí áðïóôïëÞ fax.» áíôéêáèßóôáíôáé áíôß-
óôïé÷á ìå ôéò «Ôï ÊÄÄ ôïõ áíôéóõìâáëëüìåíïõ ðïõ ëáì-
âÜíåé ôçí åéäïðïßçóç, ïöåßëåé íá áðáíôÞóåé Üìåóá ìå fax
üôé åíçìåñþèçêå ó÷åôéêÜ.» êáé «¼ôáí ôï ìÝñïò ôï ïðïßï
Ý÷åé åíåñãïðïéÞóåé ôéò äéáäéêáóßåò åëÝã÷ïõ êßíçóçò ðñï-

Ôáîéíüìçóç
ÓöÜëìá ðñïôåñáéüôçôáò 1 16þñåò
ÓöÜëìá ðñïôåñáéüôçôáò 2 32 þñåò
ÓöÜëìá ðñïôåñáéüôçôáò 3 56 þñåò

».
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âåß óôçí áðåíåñãïðïßçóÞ ôïõò ïöåßëåé íá åíçìåñþóåé
Üìåóá ó÷åôéêÜ ôï Üëëï ìÝñïò ãéá ôç ëÞîç ôïõò ìå ôçí áðï-
óôïëÞ fax».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò ôçò äéáäéêáóßáò.

96. Óôï ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ V- ÄÏÊÉÌÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ, Ã.
ÄÏÊÉÌÅÓ ÄÉÅÊÐÅÑÁÉÙÓÇÓ ÊËÇÓÅÙÍ, â. Äñïìïëüãçóç
êëÞóåùí åéóÜãïíôáé ôá óçìåßá (5) êáé (6) ùò åîÞò:

5) ÊëÞóåéò áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ ôåñìáôßæïõóåò óôï
äßêôõï ôïõ Ô.Ð. ìå ÷ñÞóç ðñïèÝìáôïò öïñçôüôçôáò.

6) ÊëÞóåéò áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ ôåñìáôßæïõóåò óôï
äßêôõï ôïõ Ô.Ð. ìå ÷ñÞóç ðñïåðéëïãÞò öïñÝá ãéá ôéò ðå-
ñéðôþóåéò áóôéêþí, õðåñáóôéêþí, äéåèíþí êáé êëÞóåùí
ðñïò êéíçôÜ.

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá äåäïìÝíïõ
ôçò õðï÷ñÝùóçò ôïõ ÏÔÅ íá ðáñÝ÷åé ôéò õðçñåóßåò ðñï-
åðéëïãÞò öïñÝá êáé öïñçôüôçôáò.

ÉÉ. Áðïññßðôåé ôá ôéìïëüãéá ãéá ôéò Õðçñåóßåò ÓõëëïãÞò
êáé Ôåñìáôéóìïý êëÞóåùí (Local, Single, Double), ôá
ïðïßá õðïâëÞèçêáí áðü ôïí ÏÔÅ ìå ôçí åðéóôïëÞ ôïõ
Áñéè. Ðñùô. ÅÌÐ 211/Ö.960/7.3.2003 ãéá ôïõò ëüãïõò
ðïõ áíáöÝñïíôáé áíùôÝñù óôçí áéôéïëüãçóç ôçò ôñïðï-
ðïßçóçò õð' áñéè. 77 ôïõ ðáñüíôïò êáèþò êáé óôçí ðáñÜ-
ãñáöï 21 ôïõ áéôéïëïãéêïý ôçò ðáñïýóáò Áðüöáóçò.

ÉÉÉ. ÅðéâÜëëåé óôïí ÏÔÅ ôéò êÜôùèé õðï÷ñåþóåéò:
1. Íá áíáêïéíþóåé êáé íá ðñïóêïìßóåé óôçí ÅÅÔÔ ôá

áíáëïãéêÜ êÝíôñá óôá ïðïßá, óýìöùíá ìå ôçí ðáñÜãñá-
öï 3.4.2 (ç) ôïõ ÕÐÄ äåí åßíáé äõíáôÞ ç õðçñåóßá ôçò ðñï-
åðéëïãÞò, åíôüò ðñïèåóìßáò åßêïóé (20) çìåñþí áðü ôçí
äçìïóßåõóç ôçò ðáñïýóçò.

2. Íá ðñïâåß óå áíáðñïóáñìïãÞ ôùí áéôÞóåùí ðáñï-
÷Þò ôçò õðçñåóßáò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá (ðáñÜãñáöïò
3.4.3 ôïõ ÕÐÄ 2003 ) óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí
ðáñïýóá Áðüöáóç êáé íá ôéò õðïâÜëåé ðñïò Ýãêñéóç
óôçí ÅÅÔÔ åíôüò ðÝíôå (5) åñãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí äç-
ìïóßåõóç ôçò ðáñïýóçò.

3. Íá áéôéïëïãÞóåé åðáñêþò óôçí ÅÅÔÔ ôçí ôå÷íéêÞ áäõ-
íáìßá éêáíïðïßçóçò ôïõ áéôÞìáôïò üôáí äåí áíáöÝñåôáé
óôçí áßôçóç ï êåöáëéêüò áñéèìüò ôçò ISDN-PRA, óýìöù-
íá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí ðáñÜãñáöï 3.4.5 ôïõ ÕÐÄ,
åíôüò åßêïóé (20) çìåñþí áðü ôçí äçìïóßåõóç ôçò Áðü-
öáóçò ôçò ÅÅÔÔ, Üëëùò ï åí ëüãù üñïò êáèßóôáôáé áíå-
íåñãüò.

4. Íá ðñïóêïìßóåé áíáëõôéêÜ óôïé÷åßá ôá ïðïßá èá óõ-
íïäåýïíôáé áðü ó÷åôéêÞ ôåêìçñßùóç ðñïêåéìÝíïõ íá
áðïäåßîåé ôçí áíáãêáéüôçôá ôùí ðñïôåéíüìåíùí õëé-
êþí/óôïé÷åßùí ôá ïðïßá ÷ñçóéìïðïéïýíôáé ãéá ôçí ðáñï÷Þ
ôùí êáíáëéþí óçìáôïäïóßáò, åíôüò ðñïèåóìßáò åßêïóé
(20) çìåñþí áðü ôçí äçìïóßåõóç ôçò ðáñïýóçò.

5. ¼óïí áöïñÜ ôéò ÅéäéêÝò Õðçñåóßåò Äéáóýíäåóçò
(ÐñïóÜñôçìá ÉÉ, ðáñÜãñ. 2, Á ôïõ ÕÐÄ), êáèþò êáé ôéò
Õðçñåóßåò Ðëçñïöïñéþí Êáôáëüãïõ «131» (ÐñïóÜñôç-
ìá ÉÉ, óôï óçìåßï 2Ã), ìå ôçí åðéöýëáîç ôùí äéáôÜîåùí ðå-
ñß ðñïóéôÞò ôéìÞò, äåäïìÝíïõ üôé ï ÏÔÅ äéêáéïýôáé óå åß-
óðñáîç áðü ôïí Ô.Ð., áðïêëåéóôéêÜ êáé ìüíï «ôÝëïõò äéá-
óýíäåóçò» ôï ïðïßï áíôéóôïé÷åß óôï êüóôïò ôï ïðïßï ôïõ
ðñïêáëåßôáé êáôÜ ôçí ðáñï÷Þ óôïí Ô.Ð. äéáóýíäåóçò
(ðñüóâáóçò) êáé ü÷é «óõìðëçñùìáôéêïý ôÝëïõò» ôï
ïðïßï óõíéóôÜ êüóôïò ðáñï÷Þò êáèïëéêÞò õðçñåóßáò êáé
âáñýíåé, êáôÜ ôçí ðáñïýóá öÜóç, áðïêëåéóôéêÜ ôïí ÏÔÅ,
óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá áíùôÝñù (ðáñÜãñ. 31 ôïõ
áéôéïëïãéêïý ôçò ðáñïýóáò). Ï ÏÔÅ êáëåßôáé íá õðïëïãß-
óåé êáé íá õðïâÜëëåé óôçí ÅÅÔÔ ôï åí ëüãù ôÝëïò äéáóýí-

äåóçò, êáèþò êáé ôá óôïé÷åßá áðü ôá ïðïßá áðïäåéêíýåôáé
ç êïóôïóôñÝöåéá áõôïý, åíôüò åßêïóé (20) çìåñþí áðü ôç
äçìïóßåõóç ôçò ðáñïýóáò. Óçìåéþíåôáé üôé ç åí ëüãù
õðï÷ñÝùóç åðéâëÞèçêå óôïí ÏÔÅ Þäç ìå ôçí ÁÐ ÅÅÔÔ
261/142/2000, ãéá ôç óõììüñöùóç ìå ôçí ïðïßá ï ÏÔÅ
Ý÷åé êëçèåß óå Áêñüáóç êáé åêêñåìåß ç Ýêäïóç ó÷åôéêÞò
Áðüöáóçò.

6. Íá õðïëïãßóåé êáé íá ðñïóêïìßóåé óôçí ÅÅÔÔ åêôßìç-
óç ó÷åôéêÜ ìå ôï ðñüóèåôï ôÝëïò ãéá ôçí åíáëëáêôéêÞ
üäåõóç ôùí êëÞóåùí óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí
ðáñÜãñáöï 6.7 ôïõ ÕÐÄ 2003, åíôüò åßêïóé (20) çìåñþí
áðü ôçí äçìïóßåõóç ôçò ðáñïýóçò,

7. Íá õðïëïãßóåé êïóôïóôñåöåßò ôéìÝò ãéá ìéóèùìÝíåò
ãñáììÝò äéáóýíäåóçò åíôüò åßêïóé (20) åñãáóßìùí çìå-
ñþí áðü ôçí äçìïóßåõóç ôçò ðáñïýóçò, óýìöùíá ìå ôéò
äéáôÜîåéò ôçò êåßìåíçò íïìïèåóßáò êáé ôùí ó÷åôéêþí Áðï-
öÜóåùí ôçò ÅÅÔÔ.

8. Íá ðñïóäéïñßóåé êïóôïóôñåöåßò ôéìÝò ãéá ôéò õðçñå-
óßåò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá ðïõ áíáöÝñïíôáé óôï ÐáñÜñ-
ôçìá ÉÉ, ÊåöÜëáéï 6, ðñïóêïìßæïíôáò óôçí ÅÅÔÔ óôïé÷åßá
ðïõ íá ôåêìçñéþíïõí ôçí åí ëüãù êïóôïóôñÝöåéá Üìåóá,
êáé ðÜíôùò ôï áñãüôåñï åíôüò åßêïóé (20) åñãáóßìùí çìå-
ñþí áðü ôç äçìïóßåõóç ôçò ðáñïýóáò, 

9. Ï ÏÔÅ êáëåßôáé íá õðïâÜëëåé óôçí ÅÅÔÔ ðëÞñç óôïé-
÷åßá ðïõ íá áéôéïëïãïýí ôï åýëïãï ôùí ôåëþí öïñçôüôç-
ôáò ãéá êÜèå ðåñßðôùóç óõíäñïìçôéêÞò ãñáììÞò (PSTN,
ÉSDN), ôï áñãüôåñï åíôüò ôñéÜíôá (30) çìåñþí áðü ôç äç-
ìïóßåõóç ôçò ðáñïýóáò.

10. Ó÷åôéêÜ ìå ôéò ðáñáãñÜöïõò 3.4.4 êáé 3.6.3 ôïõ ÕÐÄ,
ï ÏÔÅ êáëåßôáé:

á. íá áíáðôýîåé Üìåóá óýóôçìá ðïõ õëïðïéåß çëåêôñï-
íéêÜ ôéò äéáäéêáóßåò ðáñï÷Þò ôçò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá êá-
èþò êáé Öïñçôüôçôáò Áñéèìïý þóôå íá ìðïñåß íá äÝ÷åôáé
ìÝóù áóöáëïýò äéáäéêôõáêÞò åöáñìïãÞò áðü ôïõò ÔÐ
ôéò áéôÞóåéò ôùí óõíäñïìçôþí ðñïò ôïí ÏÔÅ ãéá ðñïåðé-
ëïãÞ öïñÝá êáé Öïñçôüôçôá Áñéèìïý, êáô' áíáëïãßá ôùí
äéáäéêáóéþí on-line ðáñáããåëéþí ðïõ óÞìåñá åöáñìüæåé
ãéá ôïõò äéêïýò ôïõ óõíäñïìçôÝò óôïí áðïëýôùò áíá-
ãêáßï ðñïò ôïýôï ÷ñüíï êáé ðÜíôùò ôï áñãüôåñï åíôüò 6
(Ýîé) ìçíþí áðü ôç äçìïóßåõóç ôçò ðáñïýóáò êáé

â. íá õðïâÜëëåé óôçí ÅÅÔÔ, óå óõíåñãáóßá êáé ìå ôïõò
åíäéáöåñüìåíïõò Ô. Ð ôéò ðñïôÜóåéò ôïõ ãéá ôïí ôñüðï
õëïðïßçóçò ôïõ çëåêôñïíéêïý áõôïý óõóôÞìáôïò êáé ôï
ó÷åôéêü ÷ñïíïäéÜãñáììá, ôï áñãüôåñï åíôüò äýï (2) ìç-
íþí áðü ôç äçìïóßåõóç ôçò ðáñïýóáò.

11. Íá êáèïñßóåé êïóôïóôñåöÝò ôÝëïò ðáñáêñÜôçóçò
ãéá ôåñìáôéóìü êëÞóåùí óõíäñïìçôþí ôïõ óå äßêôõá Üë-
ëùí ÔÐ êáé íá ôï õðïâÜëëåé ðñïò Ýãêñéóç óôçí ÅÅÔÔ ìá-
æß ìå ôá óôïé÷åßá áðü ôá ïðïßá ôåêìçñéþíåôáé åðáñêþò ç
êïóôïóôñÝöåéá áõôïý, óýìöùíá ìå ôçí ÁÐ ÅÅÔÔ 276/68/
14.2.2003.

ÉV. Êáèïñßæåé ôéò áêüëïõèåò ÔÅËÉÊÅÓ ÄÉÁÔÁÎÅÉÓ :

¢ñèñï 1

1. Ãéá ôéò ôéìÝò ãéá ôéò ïðïßåò ï ÏÔÅ Ý÷åé õðï÷ñÝùóç êï-
óôïóôñÝöåéáò, áëëÜ äåí Ý÷åé ðñïâåß ìÝ÷ñé ôç èÝóç óå éó÷ý
ôçò ðáñïýóáò Áðüöáóçò óå áðüäåéîÞ ôçò, ï ÏÔÅ öÝñåé
ôï âÜñïò áðüäåéîçò ôçò êïóôïóôñÝöåéáò ôùí åðéâáëëü-
ìåíùí ôåëþí óå ïðïéáäÞðïôå ðåñßðôùóç áõôÞ ôõ÷üí áì-
öéóâçôçèåß.

2. Óå ðåñßðôùóç áðüöáóçò ôçò ÅÅÔÔ ìå ôçí ïðïßá
åãêñßíïíôáé ùò êïóôïóôñåöÞ ôá ôéìïëüãéá ãéá ôéò õðçñå-
óßåò äéáóýíäåóçò ïé ïðïßåò õðüêåéíôáé óå õðï÷ñÝùóç êï-
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óôïóôñÝöåéáò, ç õðï÷ñÝùóç ôïõ ÏÔÅ íá åöáñìüæåé áõôÜ
ôá êïóôïóôñåöÞ ôéìïëüãéá åêêéíåß áðü ôï ÷ñüíï ðïõ üöåé-
ëå óýìöùíá ìå ôéò êåßìåíåò äéáôÜîåéò íá åöáñìüæåé ôá óõ-
ãêåêñéìÝíá êïóôïóôñåöÞ ôéìïëüãéá.

3. Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ, åÜí áðïäåé÷èåß üôé ïé êïóôï-
óôñåöåßò ôéìÝò åßíáé ÷áìçëüôåñåò, ï ÏÔÅ Ý÷åé åõèýíç íá
áðïæçìéþóåé ïðïéïíäÞðïôå ôñßôï, ãéá ïðïéáäÞðïôå æçìßá
Ý÷åé áõôüò (ï ôñßôïò) õðïóôåß áðü ôïí ìç åðáñêÞ ðñïó-
äéïñéóìü áðü ôïí ÏÔÅ êïóôïóôñåöþí ôéìþí, óýìöùíá ìå
ôá ðñïâëåðüìåíá óôçí êåßìåíç íïìïèåóßá. 

4. Ãéá ôïí õðïëïãéóìü ôçò æçìßáò ëáìâÜíïíôáé õðüøç ïé
êåßìåíåò äéáôÜîåéò ôïõ Áóôéêïý Êþäéêá.

5. Óå ðåñßðôùóç êáôÜ ôçí ïðïßá ïé êïóôïóôñåöåßò ôéìÝò
áðïäåé÷èïýí õøçëüôåñåò áðü áõôÝò ðïõ åß÷å ðñïôåßíåé ï
ÏÔÅ êáé äåí Ý÷ïõí ãßíåé äåêôÝò, ç åõèýíç ôïõ ÏÔÅ ðñïò
áðïæçìßùóç ðñïóäéïñßæåôáé ìå âÜóç ôéò äéáôÜîåéò ôïõ
Áóôéêïý Êþäéêá éäéáßôåñá äå áðü ôéò äéáôÜîåéò ðåñß óõ-
íôñÝ÷ïíôïò ðôÝóìáôïò.

¢ñèñï 2

1. Ôá áíáöåñüìåíá áíùôÝñù óôçí ðáñïýóá Áðüöáóç
êáé ôï Õðüäåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò 2003 ôïõ
ÏÔÅ äåí ðåñéïñßæïõí ìå êáíÝíá ôñüðï ôá äéêáéþìáôá ôïõ
áíôéóõìâáëëïìÝíïõ ôïõ ÏÔÅ, üðùò áõôÜ áðïññÝïõí áðü
ôï Í.703/1977, éäßùò, áëëÜ ü÷é áðïêëåéóôéêÜ, óå ó÷Ýóç ìå
ôçí õðÝñìåôñç ÷ñÝùóç áðü ìÝñïõò ôïõ ÏÔÅ õðçñåóéþí,
åöüóïí óõíôñÝ÷ïõí ïé üñïé ôïõ íüìïõ áõôïý, äïèÝíôùí
êáé ôùí õðï÷ñåþóåùí ôïõ ÏÔÅ ãéá êïóôïóôñÝöåéá, üðùò
ðñïóäéïñßæïíôáé êáé ÷ñïíéêÜ áðü ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá.

2. Éäßùò, óå êÜèå ðåñßðôùóç ðïõ ï ÏÔÅ üöåéëå íá Ý÷åé
êïóôïóôñåöÞ ôÝëç äéáóýíäåóçò áëëÜ äåí Ý÷åé åêðëçñþ-
óåé ôç ó÷åôéêÞ õðï÷ñÝùóÞ ôïõ, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñü-
ìåíá óôçí ðáñïýóá Áðüöáóç, ç ÅÅÔÔ åðéöõëëÜóóåôáé íá
ðñïâåß óå óõíïëéêÞ åêôßìçóç ôçò êáèõóôÝñçóçò / ðáñÜë-
ëåéøçò ôïõ ÏÔÅ íá óõììïñöùèåß ìå ôéò åðéâëçèåßóåò óå
áõôüí õðï÷ñåþóåéò êïóôïóôñåöïýò ôéìïëüãçóçò, ëáì-
âÜíïíôáò éäßùò õðüøç ôéò åðéðôþóåéò ðïõ Ý÷åé ç óõìðåñé-
öïñÜ ôïõ ÏÔÅ óôçí åìöÜíéóç êáé áíÜðôõîç ôïõ áíôáãù-
íéóìïý.

¢ñèñï 3

1. H äçìïóßåõóç ôïõ ðáñüíôïò Õðïäåßãìáôïò Ðñïóöï-
ñÜò Äéáóýíäåóçò ôïõ ÏÔÅ äåí ðåñéïñßæåé ìå êáíÝíá ôñü-
ðï ôá äéêáéþìáôá ôùí Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Ïñãáíéóìþí
áðü ôçí êåßìåíç åèíéêÞ êáé êïéíïôéêÞ íïìïèåóßá íá äéá-
ðñáãìáôåýïíôáé êáé íá óõìöùíïýí ìïñöÝò äéáóýíäåóçò
ìå, Þ / êáé åéäéêÞò ðñüóâáóçò óôï äçìüóéï ôçëåðéêïéíù-
íéáêü äßêôõï ôïõ ÏÔÅ ïé ïðïßåò äåí ñõèìßæïíôáé óôá ðëáß-
óéá ôçò ðáñïýóáò ÐñïóöïñÜò Äéáóýíäåóçò. Óå êÜèå ðå-
ñßðôùóç ï ÏÔÅ äåóìåýåôáé áðü ôçí õðï÷ñÝùóç áìåñï-
ëçøßáò êáèþò êáé ôéò äéáôÜîåéò êáé áñ÷Ýò ôïõ
áíôáãùíéóìïý. 

2. Ï ÏÔÅ, ýóôåñá áðü äéáðñáãìáôåýóåéò ìå Ôçëåðéêïé-
íùíéáêïýò Ðáñü÷ïõò äýíáôáé íá óõìöùíåß åõíïúêüôå-
ñïõò üñïõò äéáóýíäåóçò, óõìðåñéëáìâáíïìÝíçò ôçò ôé-
ìïëïãéáêÞò ðïëéôéêÞò, áðü ôïõò ðñïâëåðüìåíïõò óôçí
ðáñïýóá ÐñïóöïñÜ Äéáóýíäåóçò. Óôçí ðåñßðôùóç áõ-
ôÞ, ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé, óýìöùíá ìå ôéò áñ÷Ýò ôçò ìç äéÜ-
êñéóçò, ôçò éóüôçôáò óôçí ðñüóâáóç êáé ôçò áíáëïãéêü-
ôçôáò, íá ðñïôåßíåé óõã÷ñüíùò ôïõò ßäéïõò üñïõò óå êÜ-
èå Ôçëåðéêïéíùíéáêü ÐÜñï÷ï ìå ôïí ïðïßï Ý÷åé
õðïãñÜøåé Þäç, Þ ðñüêåéôáé íá õðïãñÜøåé ó÷åôéêÞ óõì-
öùíßá äéáóýíäåóçò.

¢ñèñï 4

ËáìâÜíïíôáò õðüøç ôá áíùôÝñù, ôï ÕÐÄ 2003 ôïõ
«Ïñãáíéóìïý Ôçëåðéêïéíùíéþí ôçò ÅëëÜäáò Á.Å. (ÏÔÅ
Á.Å.)» Ý÷åé ùò åîÞò:

OTE

ÐÅÑÉÅ×ÏÌÅÍÁ

1. ÏÑÉÓÌÏÉ.
2. ÂÁÓÉÊÅÓ ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ.
2.1 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÔÅÑÌÁÔÉÓÌÏÕ ÊËÇÓÅÙÍ ÓÔÏ ÄÇÌÏÓÉÏ

ÔÇËÅÐÉÊÏÉÍÙÍÉÁÊÏ ÄÉÊÔÕÏ ÔÏÕ ÏÔÅ.
2.2 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÓÕËËÏÃÇÓ ÊËÇÓÅÙÍ.
2.2.1 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÓÕËËÏÃÇÓ ÊËÇÓÅÙÍ ÌÅ ×ÑÇÓÇ ÊÙÄÉ-

ÊÏÕ ÅÐÉËÏÃÇÓ ÖÏÑÅÁ (ÊÅÖ).
2.3 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÐÑÏÓÂÁÓÇÓ ÓÅ ÁÑÉÈÌÏÕÓ 807.
2.4. ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÄÉÁÂÉÂÁÓÇÓ ÊËÇÓÅÙÍ (TRANSIT).
2.5 ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÄÉÅÈÍÏÕÓ ÊÉÍÇÓÇÓ.
2.6 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÔÅÑÌÁÔÉÓÌÏÕ ÊËÇÓÅÙÍ ÓÔÏ ÄÉÊÔÕÏ

ÔÏÕ ÔÐ.
3. ÅÉÄÉÊÅÓ ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ.
3.1 ÐÑÏÓÂÁÓÇ ÓÅ 3øÞöéåò- 4øÞöéåò ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ.
3.2 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÐÑÏÓÂÁÓÇÓ ÓÅ ÁÑÉÈÌÏÕÓ FREEP-

HONE, ONEPHONE ÏÔÅ.
3.3 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÐÑÏÓÂÁÓÇÓ ÓÅ AUDIOTEX, TELEVO-

TING-IN ÊÁÉ PREMIUM RATE SERVICES ÏÔÅ.
3.4. ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÐÑÏÅÐÉËÏÃÇÓ ÖÏÑÅÁ.
3.5 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÐÅÑÉÁÃÙÃÇÓ.
3.6. ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÖÏÑÇÔÏÔÇÔÁÓ ÁÑÉÈÌÏÕ.
4. ÔÏÐÏËÏÃÉÁ ÓÇÌÅÉÙÍ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ - ÆÅÕÎÅÉÓ

ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ.
5. ÐÅÑÉÏ×ÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ - ÓÇÌÅÉÁ ÐÑÏÓÂÁÓÇÓ.
6. ÐÏÉÏÔÇÔÁ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ.
7. ÁÉÔÇÓÇ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ - ÕËÏÐÏÉÇÓÇ.
8. ÐÑÏÂËÅØÅÉÓ.
9. ÌÅÔÑÇÓÅÉÓ ÊÁÉ ÄÏÊÉÌÅÓ.
10. ÁÍÁÃÍÙÑÉÓÇ ÊÁËÏÕÓÇÓ ÃÑÁÌÌÇÓ (C.L.I.).
11. ÔÑÏÐÏÐÏÉÇÓÅÉÓ ÄÉÊÔÕÏÕ.
12. ËÅÉÔÏÕÑÃÉÁ -ÓÕÍÅÑÃÁÓÉÁ ÊÁÉ ÓÕÍÔÇÑÇÓÇ.
13. ×ÑÅÙÓÅÉÓ-ÐËÇÑÙÌÅÓ.
14. ÓÕÍÅÃÊÁÔÁÓÔÁÓÇ.
15. ÔÅËÇ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ.
16. ÁÑÉÈÌÏÄÏÔÇÓÇ.
17.ÄÉÁÓÖÁËÉÓÇ ÁÊÅÑÁÉÏÔÇÔÁÓ ÄÉÊÔÕÏÕ / ÄÉÁÊÏÐÇ
ÐÁÑÅ×ÏÌÅÍÙÍ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ.
18. ÁÓÖÁËÅÉÁ ÅÃÊÁÔÁÓÔÁÓÅÙÍ ÊÁÉ ÐÑÏÓÙÐÉÊÏÕ.
19. ÁÊÕÑÙÓÇ ÁÉÔÇÌÁÔÏÓ.
20. ÅÃÃÕÇÔÉÊÇ ÅÐÉÓÔÏËÇ.
21. ÅÌÐÉÓÔÅÕÔÉÊÏÔÇÔÁ.
22. ÕÐÏ×ÑÅÙÓÅÉÓ.
23. ÁÍÙÔÅÑÁ ÂÉÁ.
24. ÅÈÍÉÊÇ ÁÓÖÁËÅÉÁ.
25. ÔÅ×ÍÉÊÁ ÈÅÌÁÔÁ.
26. ÌÅÔÁÂÉÂÁÓÇ ÄÉÊÁÉÙÌÁÔÙÍ ÓÅ ÔÑÉÔÏ ÌÅÑÏÓ.
27. ÁÍÁÈÅÙÑÇÓÇ.
28. ÉÓ×ÕÓ ÐÑÏÓÖÏÑÁÓ.
29. ÊÁÔÁÃÃÅËÉÁ.
30. ÄÁÐÁÍÅÓ.
31. ÅÐÉËÕÓÇ ÄÉÁÖÏÑÙÍ - ÉÓ×ÕÏÍ ÄÉÊÁÉÏ.
32. ÐÁÑÏ×Ç ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ ÓÕÌÖÙÍÇÌÅÍÏÕ ÅÐÉÐÅÄÏÕ

(S.L.A.).
33. ÐÍÅÕÌÁÔÉÊÁ ÄÉÊÁÉÙÌÁÔÁ.
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34. ÐËÇÑÏÖÏÑÉÅÓ.

ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ É - ÔÅ×ÍÉÊÅÓ ÐÑÏÄÉÁÃÑÁÖÅÓ.

1. ×ÁÑÁÊÔÇÑÉÓÔÉÊÁ ÌÉÓÈÙÌÅÍÙÍ ÃÑÁÌÌÙÍ & ÄÉÅ-
ÐÁÖÙÍ.

2. ÓÇÌÁÔÏÄÏÓÉÁ.

3. ÓÕÃ×ÑÏÍÉÓÌÏÓ.

4. ÄÉÁ×ÅÉÑÉÓÇ ÊÉÍÇÓÇÓ.

4.1. ÐÅÑÉÏ×ÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ - ÓÇÌÅÉÁ ÐÑÏÓÂÁÓÇÓ.

4.2. ÐÉÍÁÊÁÓ ÐÅÑÉÏ×ÙÍ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ- ÓÇÌÅÉÙÍ
ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ ÏÔÅ.

4.3. ÔÏÐÉÊÁ (LOCAL) ÓÇÌÅÉÁ ÐÑÏÓÂÁÓÇÓ ÏÔÅ.

4.4. ÄÉÁÓÔÁÓÉÏÐÏÉÇÓÇ.

4.4.2.1 ÄÉÁÓÔÁÓÉÏÐÏÉÇÓÇ ÊÕÊËÙÌÁÔÙÍ ÖÙÍÇÓ.

4.4.2.2 ÄÉÁÓÔÁÓÉÏÐÏÉÇÓÇ ÊÁÍÁËÉÙÍ ÓÇÌÁÔÏÄÏÓÉÁÓ.

ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ ÉÉ - ÔÅËÇ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ.

1. ÂÁÓÉÊÅÓ ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ ÏÔÅ.

2. ÅÉÄÉÊÅÓ ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ.

3. ÔÅËÇ ÁÍÁ ÐÁÑÏ×Ç 2Mbit/s.

4. ÔÅËÇ ÓÇÌÁÔÏÄÏÓÉÁÓ.

5. ÔÅËÇ ÌÉÓÈÙÌÅÍÙÍ ÃÑÁÌÌÙÍ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ.

6. ÔÅËÇ ÐÑÏÅÐÉËÏÃÇÓ ÖÏÑÅÁ.

7. ÔÅËÇ ÃÉÁ ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÖÏÑÇÔÏÔÇÔÁÓ ÁÑÉÈÌÙÍ.

ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ IÉÉ - ÕÐÏÄÅÉÃÌÁ ÁÉÔÇÓÇÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ.

ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ IV - ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÓÕÍÅÑÃÁÓÉÁÓ ÊÁÉ ÓÕ-
ÍÔÇÑÇÓÇÓ.

ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ V- ÄÏÊÉÌÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ.

ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ VÉ- ÁÉÔÇÓÅÉÓ ÐÏÕ ÁÖÏÑÏÕÍ ÔÇÍ ÐÁ-
ÑÏ×Ç ÔÇÓ ÐÑÏÅÐÉËÏÃÇÓ ÖÏÑÅÁ.

1. ÏÑÉÓÌÏÉ

Ïé ïñéóìïß áðü ôïí ÏÔÅ ëÝîåùí Þ öñÜóåùí ðïõ ðåñé-
ëáìâÜíïíôáé óôï ðáñüí Õðüäåéãìá ÐñïóöïñÜò Äéáóýí-
äåóçò äåí äýíáíôáé íá ðåñéïñßóïõí ìå êáíÝíá ôñüðï ôá
äéêáéþìáôá ôùí Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Ðáñü÷ùí ùò ðñïò ôï
ðåñéå÷üìåíï êáé ôïõò üñïõò ðáñï÷Þò äéáóýíäåóçò,
üðùò áõôÜ ðñïâëÝðïíôáé óôçí êåßìåíç íïìïèåóßá, üðùò
åêÜóôïôå éó÷ýåé.

Áíáãíþñéóç Êáëïýóáò ÃñáììÞò

Ç õðçñåóßá ðïõ ðáñÝ÷åé ôç äõíáôüôçôá (C.L.I.P.) åìöÜ-
íéóçò óôïí êáëïýìåíï ôïõ áñéèìïý ôïõ êáëïýíôïò.

Áðáãüñåõóç Áíáãíþñéóçò Êáëïýóáò

Ç õðçñåóßá ç ïðïßá áðáãïñåýåé ôçí ÃñáììÞò (C.L.I.R.)
åìöÜíéóç óôïí êáëïýìåíï, ôïõ áñéèìïý ôïõ êáëïýíôïò.

ÂáóéêÝò õðçñåóßåò äéáóýíäåóçò

Ïé Õðçñåóßåò äéáóýíäåóçò ìåôáîý ÏÔÅ êáé Ô.Ð., ðïõ
ðåñéëáìâÜíïõí ôïí ôåñìáôéóìü êëÞóåùí (call termi-
nation) óôï äßêôõï ÏÔÅ, ôçí óõëëïãÞ êëÞóåùí (call origi-
nation) áðü ôï äßêôõï ÏÔÅ, ôç ÷ñÞóç ôïõ äéêôýïõ ÏÔÅ ùò
transit ãéá ôç äéáâßâáóç êëÞóåùí áðü Ýíáí Ô.Ð. óå Ýíáí
Üëëïí Ô.Ð., ôçí õðçñåóßá Äéåèíïýò êßíçóçò êáé ôçí õðç-
ñåóßá ôåñìáôéóìïý êßíçóçò óôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð.

Äåßêôçò óõìöüñçóçò

Ôï ðïóïóôü áðïôõ÷ßáò êëÞóåùí ëüãù óõìöüñçóçò
óôï äßêôõï åíüò åê ôùí óõìâáëëïìÝíùí ìåñþí Þ/êáé óôç
æåýîç äéáóýíäåóçò.

Äßêôõï êéíçôÞò ôçëåöùíßáò
Äßêôõï üðïõ ïé êëÞóåéò åêêéíïýí Þ / êáé êáôáëÞãïõí óå

êéíçôü ôåñìáôéêü óçìåßï.
Äéáóýíäåóç
Ç öõóéêÞ êáé ëïãéêÞ óýíäåóç ôçëåðéêïéíùíéáêþí äé-

êôýùí ôùí óõìâáëëïìÝíùí ìåñþí ðñïêåéìÝíïõ íá ðáñÝ-
÷åôáé óôïõò ÷ñÞóôåò ôïõò ç äõíáôüôçôá íá åðéêïéíùíïýí
ìåôáîý ôïõò Þ ìå ÷ñÞóôåò ôñßôïõ ìÝñïõò Þ íá Ý÷ïõí ðñü-
óâáóç óå õðçñåóßåò ðïõ ðáñÝ÷ïíôáé áðü ôñßôï ìÝñïò

Åðéôõ÷Þò êëÞóç
Ï êáëþí Ý÷åé ëÜâåé áðáíôçôéêü óÞìá üðùò ïñßæåôáé áðü

ôéò äéåèíåßò óõóôÜóåéò.
Å.Å.Ô.Ô. 
ÅèíéêÞ ÅðéôñïðÞ Ôçëåðéêïéíùíéþí êáé Ôá÷õäñïìåßùí
E.T.S.I.
European Telecommunications Standards Institute
Åèíéêüò Óçìáíôéêüò Áñéèìüò
Ôï ôìÞìá ôïõ áñéèìïý ðïõ áêïëïõèåß ôïí êùäéêü ôçò

÷þñáò, óýìöùíá ìå ôçí ïñïëïãßá ôïõ ÅÓÁ 
Åèíéêü Ó÷Ýäéï Áñéèìïäüôçóçò (ÅÓÁ)
Ôï Ó÷Ýäéï ôï ïðïßï ðåñéëáìâÜíåé ôïõò áñéèìïýò ðïõ

÷ñçóéìïðïéïýíôáé áðü ôïõò ðáñü÷ïõò äçìüóéùí ôçëåðé-
êïéíùíéáêþí äéêôýùí Þ êáé õðçñåóéþí ãéá ôéò õðçñåóßåò
êéíçôþí êáé ðñïóùðéêþí åðéêïéíùíéþí.

ÅìðéóôåõôéêÝò ðëçñïöïñßåò
Ïé ðëçñïöïñßåò ïé ïðïßåò áöïñïýí ôï åìðïñéêü Þ åðáã-

ãåëìáôéêü áðüññçôï ôùí åôáéñåéþí êáé ïé ïðïßåò ÷áñá-
êôçñßæïíôáé áðü ôá ìÝñç ùò åìðéóôåõôéêïý ÷áñáêôÞñá,
óýìöùíá ìå ôçí ðáñïýóá. Äýíáíôáé íá ðåñéëáìâÜíïõí
ìåôáîý Üëëùí ôå÷íïãíùóßá, éäÝåò, üñïõò, Ýííïéåò, ôå÷íï-
ëïãßá, äéáäéêáóßåò ðáñáãùãÞò, åìðïñéêÝò ðëçñïöïñßåò.
Äåí èåùñïýíôáé åìðéóôåõôéêÝò ðëçñïöïñßåò áõôÝò ðïõ
åßíáé Þ êáèßóôáíôáé äçìïóßùò äéáèÝóéìåò. 

Æåýîç
Ôï óýíïëï ôïõ ôçëåðéêïéíùíéáêïý åîïðëéóìïý ðïõ

áðáéôåßôáé ãéá ôçí õëïðïßçóç ôçò óýíäåóçò ìåôáîý äýï
óçìåßùí åíüò ôçëåðéêïéíùíéáêïý äéêôýïõ.

Æåýîç äéáóýíäåóçò
Ç æåýîç ìåôáîý åíüò êÝíôñïõ ìåôáãùãÞò (êüìâïõ) ôïõ

ÏÔÅ êáé åíüò êÝíôñïõ ìåôáãùãÞò (êüìâïõ) ôïõ äéêôýïõ
ôïõ Ô.Ð., ç ïðïßá êáèéóôÜ äõíáôÞ ôç äéáóýíäåóç. 

I.S.D.N.
Integrated Services Digital Network.
I. N.
Intelligent Network.
I.T.U.
International Telecommunications Union.
Êßíçóç äéáóýíäåóçò
Ç êßíçóç ðïõ äéÝñ÷åôáé áðü ôéò æåýîåéò äéáóýíäåóçò.
Êüìâïò
Ôï êÝíôñï ìåôáãùãÞò (switching center) ôïõ Ï.Ô.Å. Þ

ôïõ Ô.Ð., êáôÜ ðåñßðôùóç, ìÝóù ôùí ïðïßùí äéáóõíäÝï-
íôáé ôá äßêôõá ÏÔÅ êáé Ô.Ð.

Êùäéêüò ÅðéëïãÞò ÖïñÝá (ÊÅÖ)
Êùäéêüò ï ïðïßïò ÷ïñçãåßôáé áðü ôçí Å.Å.Ô.Ô. óå åíáë-

ëáêôéêïýò öïñåßò êáé ÷ñçóéìïðïéåßôáé ãéá ôç äéåêðåñáßù-
óç åðéëïãÞò öïñÝá.
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ÌéóèùìÝíåò ãñáììÝò/ õðçñåóßåò ìåôÜäïóçò
Ôá ôçëåðéêïéíùíéáêÜ ìÝóá ôá ïðïßá ðáñÝ÷ïõí ÷ùñçôé-

êüôçôá äéáöáíïýò ìåôÜäïóçò ìåôáîý ôùí óçìåßùí áðï-
ëÞîåùò ôïõ äéêôýïõ êáé äåí ðåñéëáìâÜíïõí êáô'áðáßôçóç
ìåôáãùãÞ. 

Ðåñéï÷Þ äéáóýíäåóçò
Ìéá áðü ôéò Ýíôåêá (11) ðåñéï÷Ýò äéáóýíäåóçò óôéò

ïðïßåò ÷ùñßæåôáé ôï äçìüóéï ôçëåðéêïéíùíéáêü äßêôõï
ôïõ ÏÔÅ êáé ïé ïðïßåò ÷ñçóéìïðïéïýíôáé ãéá ôïí êáèïñé-
óìü ôùí ôåëþí ôùí õðçñåóéþí äéáóýíäåóçò.

Ðëçñïöïñßåò ÷ñÝùóçò
Ïé ðëçñïöïñßåò ðïõ áöïñïýí óå êëÞóåéò óõíäñïìçôþí,

ïé ïðïßåò, ìåôáîý Üëëùí, èá ìðïñïýí íá ðåñéëáìâÜíïõí:
- ôïí áñéèìü ôïõ êáëïýíôïò
- ôïí áñéèìü ôïõ êáëïýìåíïõ
- ôç äéÜñêåéá ôçò êëÞóçò, óå äåõôåñüëåðôá, áðü ôç óôéã-

ìÞ áðïêáôÜóôáóÞò ôçò (óÞìá áðÜíôçóçò) ìÝ÷ñé ôç óôéã-
ìÞ áðïóýíäåóÞò ôçò (óÞìá áðüëõóçò)

- ôçí çìåñïìçíßá êáé ôçí þñá áðïêáôÜóôáóçò ôçò êëÞóçò
- ôõ÷üí åéäéêÜ ôÝëç ó÷åôéæüìåíá ìå ôçí êëÞóç, ìåôÜ áðü

ó÷åôéêÞ óõìöùíßá ìåôáîý ôùí óõìâáëëïìÝíùí ìåñþí
ÐñïóÜñôçìá
ÌÝñïò ôïõ ðáñüíôïò õðïäåßãìáôïò ðñïóöïñÜò äéá-

óýíäåóçò.
ÐåñéáãùãÞ (Roaming)
Õðçñåóßá ðïõ ðáñÝ÷åé ôç äõíáôüôçôá óå óõíäñïìçôÝò

åôáéñßáò êéíçôÞò ôçëåöùíßáò íá ðñáãìáôïðïéïýí êëÞóåéò
ìÝóù Üëëùí äéêôýùí êéíçôÞò ôçëåöùíßáò, áðü áõôü óôï
ïðïßï åßíáé óõíäñïìçôÝò.

S.L.A.
Óõìöùíßåò åðéðÝäïõ Õðçñåóéþí (Service Level Agree-

ment).
S.T.P.
Óçìåßï Äéáâßâáóçò ôçò Óçìáôïäïóßáò (Signal Transfer

Point).
ÓõíåãêáôÜóôáóç
Ðáñï÷Þ áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò ôïí Ô.Ð Ðñüóâáóçò óå õëé-

êÞ õðïäïìÞ Ï.Ô.Å. (éäßùò êôßñéá, óùëÞíåò , éóôïýò êåñáé-
þí, ê.ë.ð.) , óõìðåñéëáìâáíïìÝíçò ôçò óýíäåóçò åîïðëé-
óìïý äéá óôáèåñþí Þ ìç óôáèåñþí ìÝóùí, ãéá ôçí åîõðç-
ñÝôçóç áíáãêþí äéáóýíäåóçò.

ÓÞìá áðÜíôçóçò 
Ôï óÞìá, ôï ïðïßï óôÝëíåôáé áðü ôï êÝíôñï ôåñìáôé-

óìïý ãéá íá äþóåé ôçí Ýíäåéîç ðùò ï êáëïýìåíïò Ý÷åé
áðáíôÞóåé óôçí êëÞóç.

ÓÞìá áðüëõóçò
Ôï óÞìá áðïóýíäåóçò áðü ôïí êáëïýíôá ðñïò ôïí êá-

ëïýìåíï (åìðñïóèáðüëõóçò) óýìöùíá ìå ôçí Óýóôáóç
D.150 ôçò ITU-T.

Óçìåßï äéáóýíäåóçò
Ôï öõóéêü óçìåßï åðß ôçò æåýîçò äéáóýíäåóçò ôï ïðïßï

áðïôåëåß ôï äéá÷ùñéóôéêü üñéï ìåôáîý ôùí äýï äéêôýùí
ÏÔÅ êáé Ô.Ð. êáé åðïìÝíùò êáé ôùí áñìïäéïôÞôùí ôùí äýï
áõôþí ìåñþí.

Ôçëåðéêïéíùíéáêüò ÐÜñï÷ïò (Ô.Ð.)
ÊÜèå Ôçëåðéêïéíùíéáêüò ÐÜñï÷ïò ï ïðïßïò Ý÷åé äéêáß-

ùìá äéáóýíäåóçò ìå ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ, óýìöùíá ìå ôéò
éó÷ýïõóåò äéáôÜîåéò ôçò êåßìåíçò íïìïèåóßáò.

ÔçëåðéêïéíùíéáêÞ õðçñåóßá
ÊÜèå õðçñåóßá ðïõ ìðïñåß íá ðñïóöåñèåß ìÝóù åíüò

ôçëåðéêïéíùíéáêïý äéêôýïõ.
Ôçëåðéêïéíùíéáêü äßêôõï 
Ï óõíäõáóìüò óõóôçìÜôùí êáé ìÝóùí ìåôÜäïóçò ìå-

ôáãùãÞò êáé äñïìïëüãçóçò ðïõ åðéôñÝðåé ôç ìåôáöïñÜ
óçìÜôùí ðëçñïöïñßáò ìåôáîý ôåñìáôéêþí óçìåßùí.

Õðçñåóßá äéáâßâáóçò êëÞóçò
Ç õðçñåóßá üðïõ ôï Ýíá åê ôùí óõìâáëëïìÝíùí ìåñþí

äéáâéâÜæåé óôï äßêôõï ôñßôïõ ìÝñïõò ìéá êëÞóç, ðñïåñ-
÷üìåíç áðü ôï äßêôõï ôïõ Üëëïõ ÓõìâáëëïìÝíïõ ìÝñïõò. 

Õðçñåóßá åðéëïãÞò öïñÝá (Carrier Selection)
Ç õðçñåóßá ìÝóù ôçò ïðïßáò äßíåôáé ç äõíáôüôçôá óôï

óõíäñïìçôÞ ôïõ ÏÔÅ, ìÝóù ôçò ðëçêôñïëüãçóçò åíüò Êù-
äéêïý ÅðéëïãÞò ÖïñÝá, íá åðéëÝîåé Üëëïí Ô.Ð. ãéá ôçí äéåê-
ðåñáßùóç ìéáò îå÷ùñéóôÞò êëÞóçò (åðéëïãÞ áíÜ êëÞóç).

Õðçñåóßá ðñï-åðéëïãÞò öïñÝá 
Ç äõíáôüôçôá ðïõ ðáñÝ÷åôáé óôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ ÏÔÅ

íá åðéëÝãïõí óå ðÜãéá âÜóç üôé ìßá Þ ðåñéóóüôåñåò êáôçãï-
ñßåò êëÞóåùí èá äéåêðåñáéþíïíôáé áðü Üëëï ðñïåðéëåãìÝíï
öïñÝá ÷ùñßò íá áðáéôåßôáé ãéá ôï óêïðü áõôü ç ðëçêôñïëü-
ãçóç åéäéêïý ÷áñáêôçñéóôéêïý ðñïèÝìáôïò Þ êùäéêïý. 

Õðçñåóßá óõëëïãÞò êëÞóåùí
Ç ôçëåðéêïéíùíéáêÞ õðçñåóßá üðïõ ìéá êëÞóç, ðñïåñ-

÷üìåíç áðü óõíäñïìçôÞ ôïõ ÏÔÅ ðñïùèåßôáé óôï äßêôõï
åíáëëáêôéêïý Ô.Ð, ðñïêåéìÝíïõ íá äéåêðåñáéùèåß. 

Õðçñåóßá ôåñìáôéóìïý êëÞóçò
Ç ôçëåðéêïéíùíéáêÞ õðçñåóßá, üðïõ ôï Ýíá åê ôùí óõì-

âáëëïìÝíùí ìåñþí ôï ïðïßï ðáñÝ÷åé êáé ôçí õðçñåóßá
ôåñìáôßæåé óôï äßêôõï ôïõ ìéá êëÞóç ç ïðïßá ðñïÝñ÷åôáé
áðü ôï äßêôõï ôïõ Üëëïõ ÓõìâáëëïìÝíïõ ìÝñïõò

Öïñçôüôçôá Áñéèìïý ÊëÞóçò
Ç äõíáôüôçôá ôùí ôåëéêþí ÷ñçóôþí íá äéáôçñïýí ôïí Þ

ôïõò ãåùãñáöéêïýò Þ ìç ãåùãñáöéêïýò áñéèìïýò êëÞ-
óçò ôïõò üôáí áëëÜæïõí öïñÝá ðáñï÷Þò õðçñåóßáò, ôï-
ðïèåóßá Þ ôýðï õðçñåóßáò

×.Á.Ê.
×áñáêôçñéóôéêüò Áñéèìüò ÊëÞóçò
×ñüíïò ÷ñÝùóçò
Ï «÷ñüíïò ïìéëßáò» ðïõ áñ÷ßæåé ìå ôçí ëÞøç åíüò áðá-

íôçôéêïý óÞìáôïò (answer signal) êáé ðåñáôïýôáé ìå ôçí
ëÞøç åíüò óÞìáôïò áðüëõóçò (release signal) óôï óçìåßï
êáôáãñáöÞò, áðü ôï Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò ðïõ êáôáãñÜ-
öåé ôçí ó÷åôéêÞ ðëçñïöïñßá ÷ñÝùóçò

2. ÂÁÓÉÊÅÓ ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ
2.1 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÔÅÑÌÁÔÉÓÌÏÕ ÊËÇÓÅÙÍ ÓÔÏ ÄÇ-

ÌÏÓÉÏ ÔÇËÅÐÉÊÏÉÍÙÍÉÁÊÏ ÄÉÊÔÕÏ ÔÏÕ ÏÔÅ
2.1.1. H ôçëåðéêïéíùíéáêÞ õðçñåóßá, üðïõ ï ÏÔÅ ôåñ-

ìáôßæåé óôï äßêôõï ôïõ êßíçóç ðñïåñ÷üìåíç áðü ôï äßêôõï
Üëëïõ Ô.Ð.

2.1.2. Ï Ô.Ð. èá åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôá åîÞò:
á) Ôçí ðñüâëåøç ôçò êßíçóçò ôåñìáôéóìïý óôï äßêôõï

ôïõ ÏÔÅ, óýìöùíá ìå ôçí ðáñÜãñáöï 8.
â) Ôïí Ýëåã÷ï ôçò åãêõñüôçôáò ôïõ êáëïýìåíïõ áñéè-

ìïý óýìöùíá ìå ôï ÅÓÁ.
ã) Ôçí óõíïëéêÞ äéá÷åßñéóç ôùí õðçñåóéþí ðïõ ðáñÝ÷åé

óôïõò ðåëÜôåò ôïõ êáé ïé ïðïßåò ÷ñçóéìïðïéïýí   ôçí õðç-
ñåóßá ôåñìáôéóìïý óôï äßêôõï ÏÔÅ.

2.1.3. Ïé êëÞóåéò èá ðáñáäßäïíôáé ìå åõèýíç ôïõ Ô.Ð. óå
óçìåßï äéáóýíäåóçò ìå ôï äßêôõï ÏÔÅ, ôï ïðïßï âñßóêå-
ôáé üóï ôï äõíáôüí ðëçóéÝóôåñá óôïí ðñïïñéóìü  ôïõò
êáé óýìöùíá ìå ôçí éåñáñ÷éêÞ äïìÞ ôïõ äéêôýïõ ÏÔÅ. Ç
åöáñìïãÞ ôùí áíùôÝñù óå êáìßá ðåñßðôùóç äåí äýíáôáé
íá åðéöÝñåé ìåôáôñïðÞ ôïõ áðëïý ôåñìáôéóìïý êëÞóåùí
(single call termination) óå äéðëü ôåñìáôéóìü êëÞóåùí
(double call termination), êáèþò åðßóçò êáé ôïõ ôïðéêïý
ôåñìáôéóìïý êëÞóåùí (local call termination) óå áðëü Þ äé-
ðëü ôåñìáôéóìü êëÞóåùí (single/double call termination).

6300 ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ)



2.1.4. Ç ÷ñÝùóç äéðëïý ôåñìáôéóìïý êëÞóçò  (double
call termination) åöáñìüæåôáé üôáí o Ô.Ð. ðáñáäßäåé ôçí
êëÞóç óôïí ÏÔÅ óå  óçìåßï äéáóýíäåóçò  ìßáò ðåñéï÷Þò
äéáóýíäåóçò (ÐñïóÜñôçìá É, ðßíáêáò 4.2), äéáöïñåôéêÞò
áðü áõôÞ óôçí ïðïßá âñßóêåôáé ç ôçëåöùíéêÞ óýíäåóç
ôïõ êáëïýìåíïõ óõíäñïìçôÞ ôïõ ÏÔÅ.

2.1.5. Ç ÷ñÝùóç áðëïý ôåñìáôéóìïý êëÞóçò  (single call
termination)  åöáñìüæåôáé üôáí ï Ô.Ð. ðáñáäßäåé ôçí êëÞ-
óç óôïí ÏÔÅ óå  óçìåßï äéáóýíäåóçò ìßáò ðåñéï÷Þò äéá-
óýíäåóçò (ÐñïóÜñôçìá É, ðßíáêáò 4.2), óôçí ïðïßá âñß-
óêåôáé êáé ç ôçëåöùíéêÞ óýíäåóç  ôïõ êáëïýìåíïõ óõí-
äñïìçôÞ ôïõ ÏÔÅ.

2.1.6 H ÷ñÝùóç ôïðéêïý ôåñìáôéóìïý êëÞóçò  (local call
termination) åöáñìüæåôáé üôáí ï Ô.Ð. Ý÷åé äéáóõíäåèåß óå
ôïðéêü åðßðåäï, (åðßðåäï áóôéêïý øçöéáêïý êÝíôñïõ) êáé
ôåñìáôßæåé êßíçóç áðïêëåéóôéêÜ óôçí ôïðéêÞ ðåñéï÷Þ áõ-
ôïý ôïõ êÝíôñïõ (óå óõíäñïìçôÝò ÏÔÅ ðïõ áíÞêïõí óôï
áóôéêü øçöéáêü êÝíôñï ðïõ Ý÷åé äéáóõíäåèåß ï Ô.Ð.).

2.2 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÓÕËËÏÃÇÓ ÊËÇÓÅÙÍ 
2.2.1 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÓÕËËÏÃÇÓ ÊËÇÓÅÙÍ ÌÅ ×ÑÇÓÇ ÊÙ-

ÄÉÊÏÕ ÅÐÉËÏÃÇÓ ÖÏÑÅÁ (ÊÅÖ)
2.2.1.1 Ç õðçñåóßá áõôÞ áöïñÜ óôç äõíáôüôçôá ÷ñÞ-

óçò åíüò Êùäéêïý ÅðéëïãÞò ÖïñÝá (ÊÅÖ) áðü ôïí óõí-
äñïìçôÞ ôïõ ÏÔÅ, þóôå íá åðéëÝîåé Üëëïí Ô.Ð. ãéá ôç äéåê-
ðåñáßùóç êÜèå ìéáò  îå÷ùñéóôÞò êëÞóçò ôïõ (åðéëïãÞ
áíÜ êëÞóç).

2.2.1.2 ÅíäåéêôéêÜ áíáöÝñïíôáé ïé áêüëïõèåò õðçñå-
óßåò óôéò ïðïßåò ìðïñåß íá Ý÷åé ðñüóâáóç Ýíáò óõíäñï-
ìçôÞò ôïõ ÏÔÅ ìÝóù ôçò õðçñåóßáò óõëëïãÞò êëÞóåùí
ìå ÷ñÞóç ÊÅÖ: 

á) ÊëÞóåéò ìå ðñïïñéóìü åèíéêïýò ãåùãñáöéêïýò áñéè-
ìïýò, üðùò ïñßæïíôáé óôï ÅÓÁ êáé áíáãíùñßæïíôáé ìå
÷ñÞóç åíüò Åèíéêïý Êùäéêïý Ðñïïñéóìïý 

â) ÊëÞóåéò ìå  ðñïïñéóìü äéåèíåßò  ãåùãñáöéêïýò áñéè-
ìïýò óýìöùíá ìå ôï ÄéåèíÝò Ó÷Ýäéï Áñéèìïäüôçóçò êáé
áíáãíùñßæïíôáé ìå ÷ñÞóç ôïõ äéåèíïýò êùäéêïý ðñüóâá-
óçò «00» áêïëïõèïýìåíïõ áðü ôïí êùäéêü ÷þñáò 

ã) ÊëÞóåéò ìå ðñïïñéóìü áñéèìïýò êéíçôÞò ôçëåöù-
íßáò, üðùò áõôïß ïñßæïíôáé óôï ÅÓÁ êáé áíáãíùñßæïíôáé
ìå ÷ñÞóç ôïõ êùäéêïý äéêôýïõ êéíçôÞò ôçëåöùíßáò

2.2.1.3  Ç äéáäéêáóßá êëÞóçò (ãéá ôéò ðáñáðÜíù åíäåé-
êôéêÝò ðåñéðôþóåéò) óôçí ðåñßðôùóç üðïõ áõôÞ ãßíåôáé
óå ìéá öÜóç (one stage dialing) åßíáé ç åîÞò:

Ç äéÜôáîç êáé ï áñéèìüò ôùí øçößùí ðïõ èá áðïóôÝë-
ëïíôáé êÜèå öïñÜ Ý÷åé ùò åîÞò: 

ÁÂX×(×): 16X×(×)-17X×(×)- (ÔåôñáøÞöéïé Þ ðåíôáøÞöéïé) 
ÅÓÁ: Åèíéêüò Óçìáíôéêüò Áñéèìüò
ÁÊÔ: Áñéèìüò ÊéíçôÞò Ôçëåöùíßáò 
Ê×: Êùäéêüò ÷þñáò 
2.2.1.4 Ï ÏÔÅ äåí èá æçôÞóåé ÷ñÝùóç áðü ôïõò óõí-

äñïìçôÝò ôïõ ãéá ôéò êëÞóåéò ðïõ ðñáãìáôïðïéïýíôáé ìå
÷ñÞóç êùäéêïý åðéëïãÞò öïñÝá.

2.2.1.5 Ï ÏÔÅ èá åßíáé õðåýèõíïò:
á) Ãéá ôçí óõëëïãÞ ôùí êëÞóåùí ðïõ ãßíïíôáé ìå ÷ñÞóç

ÊÅÖ êáé ôçí äñïìïëüãçóÞ ôïõò óôá óçìåßá äéáóýíäåóçò
ìå ôïí Ô.Ð. 

â) Ôç äéáâßâáóç ôïõ CLI óôïí Ô.Ð. ãéá ôçí áíáãíþñéóç ôïõ
êáëïýíôá. Ï Ô.Ð. èá ÷ñçóéìïðïéåß ôï CLI áðïêëåéóôéêÜ êáé ìü-
íï ãéá áíÜãêåò áíáãíþñéóçò, ðéóôïðïßçóçò êáé ôéìïëüãçóçò. 

2.2.1.6 Ï Ô.Ð. èá ðñÝðåé íá åíçìåñþóåé ôïí ÏÔÅ ó÷åôé-
êÜ ìå ôïõò ÊÅÖ ðïõ íüìéìá ÷ñçóéìïðïéåß. Ï Ô.Ð. èá ðá-
ñÝ÷åé óôïí ÏÔÅ êáôÜëëçëç âåâáßùóç ôçò ÅÅÔÔ Þ õðåý-
èõíç äÞëùóç ôïõ Ô.Ð. ç ïðïßá èá ðéóôïðïéåß ôïõò êùäé-
êïýò ðïõ íüìéìá ÷ñçóéìïðïéåß. 

2.2.1.7 Ï T.Ð. èá åßíáé õðåýèõíïò: 
á) Ãéá ôçí ðñüâëåøç ôçò êßíçóçò ðïõ èá ðñáãìáôïðïéç-

èåß ìÝóù ôçò ÷ñÞóçò ÊÅÖ, óýìöùíá ìå ôçí ðáñÜãñáöï 8. 
â) Ãéá ôçí ðáñáëáâÞ ôùí êëÞóåùí óôá óçìåßá äéáóýí-

äåóçò êáé ôçí êáôÜëëçëç óôç óõíÝ÷åéá äñïìïëüãçóÞ
ôïõò. 

ã) Ãéá ôçí óõíïëéêÞ äéá÷åßñéóç ôùí êëÞóåùí ôùí óõí-
äñïìçôþí ôïõ, ðïõ ãßíïíôáé ìÝóù ôçò õðçñåóßáò óõëëï-
ãÞò êëÞóåùí (ìå ÷ñÞóç êùäéêïý åðéëïãÞò öïñÝá) ôïõ
ÏÔÅ.

ä) Ãéá ôç ìÝôñçóç êáé ÷ñÝùóç ôùí êëÞóåùí ðïõ ðñáã-
ìáôïðïéïýí ïé ðåëÜôåò ôïõ ìå ôç ÷ñÞóç ÊÅÖ ìÝóù ôùí
óôáèåñþí óõíäÝóåùí ôïõò ìå ôïí ÏÔÅ, ôçí óõëëïãÞ ôùí
ðëçñùìþí êáé ôçí äéá÷åßñéóç ôùí åðéóöáëåéþí. 

2.2.1.8 ÊëÞóåéò ðïõ åêêéíïýí áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ ìå
ôçí åðéëïãÞ ÊÅÖ èá ðáñáäßäïíôáé óôïí Ô.Ð. óå óçìåßá
äéáóýíäåóçò ôá ïðïßá âñßóêïíôáé üóïí ôï äõíáôüí ðëç-
óéÝóôåñá óôï óçìåßï åêêßíçóçò ôùí êëÞóåùí, óýìöùíá
ìå ôçí éåñáñ÷éêÞ äïìÞ ôïõ äéêôýïõ ÏÔÅ. Äéåõêñéíßæåôáé üôé
ç åöáñìïãÞ ôùí áíùôÝñù óå êáìßá ðåñßðôùóç äåí äýíá-
ôáé íá åðéöÝñåé ìåôáôñïðÞ ôçò áðëÞò óõëëïãÞò êëÞóåùí
(single call origination) óå äéðëÞ óõëëïãÞ êëÞóåùí (dou-
ble call origination), êáèþò åðßóçò êáé ôçò ôïðéêÞò óõëëï-
ãÞò êëÞóåùí (local call origination) óå áðëÞ Þ äéðëÞ óõë-
ëïãÞ êëÞóåùí (single/double call origination), ìå ôçí åðé-
öýëáîç ôçò ðáñáãñÜöïõ 6.7.

2.2.1.9 Áðü ôç óôéãìÞ ðïõ ç êëÞóç Ý÷åé ðáñáäïèåß áðü
ôïí ÏÔÅ óôï óçìåßï äéáóýíäåóçò ìå ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð, ç
åõèýíç ãéá ðåñáéôÝñù ÷åéñéóìü êáé äñïìïëüãçóç ôçò
êëÞóçò ìåôáöÝñåôáé óôïí åðéëåãìÝíï Ô.Ð. 

2.3 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÐÑÏÓÂÁÓÇÓ ÓÅ ÁÑÉÈÌÏÕÓ 807 
2.3.1.Ç õðçñåóßá áõôÞ áöïñÜ óôçí ðñüóâáóç áðü ôï

äßêôõï ôïõ ÏÔÅ óå áñéèìïýò 807 T.Ð., ãéá êëÞóåéò ìÝóù
êáñôþí. 

2.3.2 Ï ÏÔÅ äåí èá æçôÞóåé ÷ñÝùóç áðü ôïõò óõíäñï-
ìçôÝò ôïõ ãéá ôéò êëÞóåéò ðïõ ðñáãìáôïðïéïýíôáé ðñïò
áñéèìïýò 807 ìÝóù êáñôþí.

2.3.3. Ï T.Ð. èá åßíáé õðåýèõíïò :
á) Ãéá ôçí ðñüâëåøç ôçò êßíçóçò ðïõ èá ðñáãìáôïðïé-

çèåß óå áñéèìïýò ôïõ 807, óýìöùíá ìå ôçí ðáñÜãñáöï 8. 
â) Ãéá ôçí ðáñáëáâÞ ôùí êëÞóåùí áðü ôá óçìåßá äéáóýí-

äåóçò êáé ôçí êáôÜëëçëç óôç óõíÝ÷åéá äñïìïëüãçóÞ ôïõò.
ã) Ãéá ôçí óõíïëéêÞ äéá÷åßñéóç ôùí êëÞóåùí ôùí óõí-

äñïìçôþí ôïõ, ðïõ ãßíïíôáé ìÝóù êáñôþí. 
ä) Ãéá ôç ìÝôñçóç êáé ÷ñÝùóç ôùí êëÞóåùí ðïõ ðñáã-

ìáôïðïéïýí ïé óõíäñïìçôÝò ôïõ ìå ÷ñÞóç êáñôþí. 
2.3.4. ÊëÞóåéò ðïõ åêêéíïýí áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ

ðñïò áñéèìïýò 807 ÔÐ èá ðáñáäßäïíôáé óôïí Ô.Ð. óå óç-
ìåßá äéáóýíäåóçò ôá ïðïßá âñßóêïíôáé üóïí ôï äõíáôüí
ðëçóéÝóôåñá óôï óçìåßï åêêßíçóçò ôùí êëÞóåùí, óýì-
öùíá ìå ôçí éåñáñ÷éêÞ äïìÞ ôïõ äéêôýïõ ÏÔÅ. Äéåõêñéíß-
æåôáé üôé ç åöáñìïãÞ ôùí áíùôÝñù äåí äýíáôáé íá åðéöÝ-
ñåé ìåôáôñïðÞ ôçò áðëÞò óõëëïãÞò êëÞóåùí (single call
origination) óå äéðëÞ óõëëïãÞ êëÞóåùí (double call origi-
nation), êáèþò åðßóçò êáé ôçò ôïðéêÞò óõëëïãÞò êëÞóåùí
(local call origination) óå áðëÞ Þ äéðëÞ óõëëïãÞ êëÞóåùí
(single/double call origination), ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò ðá-
ñáãñÜöïõ 6.7.

ÄéÜôáîç ÌÞêïò
Øçößùí

Óçìáôïäïóßá

Ãåùãñáöéêïß áñéèìïß . ÁÂX×(×)ÅÓÁ 14 Þ 15 En-bloc
Áñ. ÊéíçôÞò ôçëåö. ÁÂX×(×)ÁÊÔ 14 Þ 15 En-bloc
Äéåèíåßò Áñéèìïß ÁÂX×(×)(00)Ê×ÅÓÁ 13-24 Overlap

ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ) 6301



2.3.5. Áðü ôç óôéãìÞ ðïõ ç êëÞóç Ý÷åé ðáñáäïèåß áðü
ôïí ÏÔÅ óôï óçìåßï äéáóýíäåóçò ìå ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð, ç
åõèýíç ãéá ðåñáéôÝñù ÷åéñéóìü êáé äñïìïëüãçóç ôçò
êëÞóçò ìåôáöÝñåôáé óôïí Ô.Ð. 

2.3.6. Ç õðçñåóßá áõôÞ åßíáé äéáèÝóéìç êáé áðü ôá êïé-
íü÷ñçóôá ôçëÝöùíá ôïõ ÏÔÅ.

2.3.7. Ç åí ëüãù õðçñåóßá äýíáôáé íá õëïðïéçèåß êáô'
åðéëïãÞ ôïõ Ô.Ð ìå äéáäéêáóßá êëÞóçò åßôå óå ìßá, åßôå óå
äýï öÜóåéò (one Þ two stage dialing). ÁíåîÜñôçôá áðü ôï
ðïéá äéáäéêáóßá õëïðïßçóçò èá åðéëÝîåé ï Ô.Ð, ç ÷ñÝùóç
îåêéíÜåé áðü ôï ÷ñïíéêü óçìåßï ëÞøçò ôïõ áðáíôçôéêïý
óÞìáôïò.

2.4. ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÄÉÁÂÉÂÁÓÇÓ ÊËÇÓÅÙÍ (TRANSIT)
2.4.1 Ç õðçñåóßá äéáâßâáóçò êëÞóåùí ìÝóù ôïõ äéêôý-

ïõ ÏÔÅ, ðñïóöÝñåé ôç ìåôáöïñÜ êëÞóåùí áðü äßêôõï
åíüò Ôçëåðéêïéíùíéáêïý Ðáñü÷ïõ -Á (Ô.Ð.-Á) óå äßêôõï
åíüò Ôçëåðéêïéíùíéáêïý Ðáñü÷ïõ -Â (Ô.Ð.-Â) ôï ïðïßï
âñßóêåôáé åíôüò ôçò åèíéêÞò åðéêñÜôåéáò.

2.4.2 Ðñïûðüèåóç ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò õðçñåóßáò åßíáé
áöåíüò ç ýðáñîç óõìöùíßáò äéáóýíäåóçò ìåôáîý ÏÔÅ êáé
Ô.Ð.-Â óôï äßêôõï ôïõ ïðïßïõ èá ôåñìáôßæïõí ïé êëÞóåéò êáé
áöåôÝñïõ ç ýðáñîç óõìöùíßáò ìåôáîý Ô.Ð-Á êáé Ô.Ð.-Â.

2.4.3 Ï Ô.Ð.-Á èá åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôá åîÞò:
Á) Ôçí ðñüâëåøç ôçò êßíçóçò, óýìöùíá ìå ôçí ðáñÜ-

ãñáöï 8
Â) Ôïí Ýëåã÷ï ôçò åãêõñüôçôáò ôïõ êáëïýìåíïõ áñéè-

ìïý óýìöùíá ìå ôï ÅÓÁ
Ã) Ôç óõíïëéêÞ äéá÷åßñéóç ôùí õðçñåóéþí ðïõ ðáñÝ÷åé

óôïõò ðåëÜôåò ôïõ êáé ïé ïðïßåò ÷ñçóéìïðïéïýí ôçí õðç-
ñåóßá äéáâßâáóçò êëÞóåùí óôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ.

Ïé êëÞóåéò ðïõ ìåôáöÝñïíôáé áðü ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð.-Á
ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ÏÔÅ óôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð.-Â, èá ðáñáäß-
äïíôáé ìå åõèýíç ôïõ Ô.Ð.-Á, óå óçìåßï äéáóýíäåóçò ìå
ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ, ôï ïðïßï âñßóêåôáé üóï ôï äõíáôü ðëç-
óéÝóôåñá óå óçìåßï äéáóýíäåóçò ìå ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð.-Â
êáé óýìöùíá ìå ôçí éåñáñ÷éêÞ äïìÞ ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ.
Ç åöáñìïãÞ ôçò ôåëåõôáßáò áñ÷Þò óå êáìßá ðåñßðôùóç
äåí åðéôñÝðåé ôçí ìåôáôñïðÞ ôçò áðëÞò äéáâßâáóçò (sin-
gle transit) óå äéðëÞ äéáâßâáóç (double transit).

2.4.4 Ç áìïéâÞ ôïõ ÏÔÅ ãéá ôçí ðñïóöïñÜ ôçò õðçñå-
óßáò (üðùò áõôÞ êáèïñßæåôáé óôï ÐñïóÜñôçìá II) áöïñÜ
áðïêëåéóôéêÜ ôç äéáâßâáóç êëÞóåùí áðü ôï äßêôõï ôïõ
Ô.Ð.-Á óå äßêôõï Ô.Ð.-Â êáé äåí ðåñéëáìâÜíåé ôá ôÝëç ôåñ-
ìáôéóìïý óôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð.-Â. 

Ôá ôÝëç ôåñìáôéóìïý óôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð.-Â, åðéâáñý-
íïõí ôïí Ô.Ð.-Á. Ç êáôáâïëÞ ôùí ôåëþí ôåñìáôéóìïý èá
ãßíåôáé ìå Ýíáí áðü ôïõò áêüëïõèïõò ôñüðïõò, êáô' åðé-
ëïãÞ ôïõ Ô.Ð- Á:

á. ôá ôÝëç ôåñìáôéóìïý óôï äßêôõï ôïõ Ô. Ð - Â, êáôá-
âÜëëïíôáé áðü ôïí Ô.Ð.-Á áðåõèåßáò óôïí Ô.Ð.-Â, ìåôÜ
áðü óõìöùíßá ìåôáîý Ô.Ð.-Á êáé Ô.Ð.-Â êáé óýìöùíá ìå
ôïõò üñïõò ðïõ ðñïâëÝðïíôáé óå áõôÞí, Þ

â. ï ÏÔÅ áíáëáìâÜíåé ôïí ïéêïíïìéêü äéáêáíïíéóìü ìå
ôïí Ô.Ð.-Â, ìåôÜ áðü åéäéêÞ óõìöùíßá ìåôáîý ÏÔÅ êáé
Ô.Ð.-Á. Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ï Ô.Ð.-Â Ý÷åé äéêáßùìá íá
áðáéôÞóåé ôá ôÝëç ôåñìáôéóìïý áðåõèåßáò áðü ôïí ÏÔÅ.

2.4.5 Ç ÷ñÝùóç áðëÞò äéáâßâáóçò (single transit) åöáñ-
ìüæåôáé üôáí ï Ô.Ð.-Â óôïõ ïðïßïõ ôï äßêôõï èá ôåñìáôß-
óåé ç êëÞóç, Ý÷åé óçìåßï äéáóýíäåóçò ìå ôïí ÏÔÅ óôçí ðå-
ñéï÷Þ äéáóýíäåóçò üðïõ âñßóêåôáé ôï óçìåßï äéáóýíäå-
óçò óôï ïðïßï ï Ô.Ð.-Á ðáñáäßäåé ôçí êßíçóç äéáâßâáóçò.

2.4.6 Ç ÷ñÝùóç äéðëÞò äéáâßâáóçò (double transit) åöáñ-
ìüæåôáé üôáí ï Ô.Ð.-Â óôï äßêôõï ôïõ ïðïßïõ èá ôåñìáôßóåé

ç êëÞóç, äåí Ý÷åé óçìåßï äéáóýíäåóçò ìå ôïí ÏÔÅ óôçí ðå-
ñéï÷Þ äéáóýíäåóçò üðïõ âñßóêåôáé ôï óçìåßï äéáóýíäåóçò
óôï ïðïßï ï Ô.Ð.-Á ðáñáäßäåé ôçí êßíçóç äéáâßâáóçò.

2.5 ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÄÉÅÈÍÏÕÓ ÊÉÍÇÓÇÓ 
2.5.1. Ïé õðçñåóßåò Äéåèíïýò êßíçóçò åßíáé ïé åîÞò:
á. Ôåñìáôéóìüò êßíçóçò áðü ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð., óå äß-

êôõá Üëëùí ÷ùñþí, ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ.
â. Ôåñìáôéóìüò êßíçóçò áðü ôá äßêôõá Üëëùí ÷ùñþí,

óôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð., ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ. 
2.5.2 Óå ðåñßðôùóç üðïõ ç äéåèíÞò êßíçóç åíüò ÔÐ ï

ïðïßïò äåí Ý÷åé äéáóõíäåèåß óôá äéåèíÞ êÝíôñá ôïõ ÏÔÅ
åíäÝ÷åôáé êáôÜ ôçí åýëïãç êñßóç ôùí óõìâáëëïìÝíùí íá
äçìéïõñãÞóåé ðñïâëÞìáôá óõìöüñçóçò óôéò æåýîåéò äéá-
óýíäåóçò ôùí êÝíôñùí ôïõ ÏÔÅ (ÁÕÊ) ìå ôá äéåèíÞ êÝ-
íôñá ôïõ ÏÔÅ, ôüôå ï ÔÐ õðï÷ñåïýôáé íá äéáóõíäåèåß áð´
åõèåßáò óå äéåèíÝò êÝíôñï ôïõ ÏÔÅ (ÄéåèíÝò Á ÍÕÌÁ, Äéå-
èíÝò Â-ÊùëëÝôç, ÄéåèíÝò Èåò/êçò 5 ÅS). 

2.5.3 Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ï ÏÔÅ, ÷ñçóéìïðïéåß ôñßôá
öõóéêÜ Þ íïìéêÜ ðñüóùðá óõíäåäåìÝíá ìå áõôüí ãéá ôçí
ðáñï÷Þ ôçò õðçñåóßáò Äéåèíïýò êßíçóçò, ôá ðñüóùðá
áõôÜ Ý÷ïõí ôéò ßäéåò õðï÷ñåþóåéò ôéò ïðïßåò ïöåßëïõí íá
åêðëçñþíïõí õðü ôïõò ßäéïõò üñïõò êáé ðñïûðïèÝóåéò
ðïõ éó÷ýïõí ãéá ôïí ÏÔÅ, êáé öÝñïõí êÜèå ó÷åôéêÞ åõèý-
íç áëëçëåããýùò ðñïò ôïí ÏÔÅ. 2.5.4 Óå êÜèå ðåñßðôùóç
ï ÏÔÅ äåí äýíáôáé íá ðñïêáëåß áäéêáéïëüãçôåò êáèõóôå-
ñÞóåéò óôçí äéáäéêáóßá ðáñï÷Þò ôçò õðçñåóßáò Äéå-
èíïýò Êßíçóçò óåâüìåíïò ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò êáé
ôçò éóüôéìçò ìåôá÷åßñéóçò.

2.6 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÔÅÑÌÁÔÉÓÌÏÕ ÊËÇÓÅÙÍ ÓÔÏ ÄÉÊÔÕÏ
ÔÏÕ ÔÐ

2.6.1 Ïé ñõèìßóåéò ôçò ðáñïýóáò ðáñáãñÜöïõ áöï-
ñïýí ôçí õðçñåóßá ðïõ ðáñÝ÷åôáé óôïí ÏÔÅ áðü ôïí ÔÐ
êáé áöïñÜ óôïí ôåñìáôéóìü óôï äßêôõï ôïõ ÔÐ êßíçóçò
ðñïåñ÷üìåíçò áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ.

2.6.2 Ïé êëÞóåéò ðñïåñ÷üìåíåò áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ
èá ðáñáäßäïíôáé ìå åõèýíç ôïõ ÏÔÅ óå óçìåßá äéáóýíäå-
óçò ìå ôï äßêôõï ôïõ ÔÐ ôá ïðïßá èá áðïôåëïýí áíôéêåß-
ìåíï óõìöùíßáò ìåôáîý ÔÐ êáé ÏÔÅ. Åëëåßøåé ó÷åôéêÞò
óõìöùíßáò ôùí ìåñþí, Þ óå ðåñßðôùóç äéáöùíßáò ìåôá-
îý ôïõò, ó÷åôéêÜ ìå ôá óçìåßá ðáñÜäïóçò ôùí êëÞóåùí
éó÷ýïõí ôá êÜôùèé:

- Óôçí ðåñßðôùóç êëÞóåùí ðñïò ìç ãåùãñáöéêïýò
áñéèìïýò ôïõ ÔÐ, áõôÝò èá ðáñáäßäïíôáé óå óçìåßá äéá-
óýíäåóçò üóï ôï äõíáôüí ðëçóéÝóôåñá óôçí ðåñéï÷Þ åê-
êßíçóçò ôçò êëÞóçò.

- Óôçí ðåñßðôùóç êëÞóåùí ðñïò ãåùãñáöéêïýò áñéè-
ìïýò ôïõ ÔÐ, áõôÝò èá äñïìïëïãïýíôáé åíôüò ôïõ äéêôý-
ïõ ôïõ ÏÔÅ óýìöùíá ìå ôï ÅÓÁ êáé èá ðáñáäßäïíôáé óôï
áíôßóôïé÷ï óçìåßï äéáóýíäåóçò ìå ôïí ÔÐ óôçí ðåñéï÷Þ
ðñïïñéóìïý ôçò êëÞóçò. Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ôï äßêôõï
ôïõ Ô.Ð êáé ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ äåí Ý÷ïõí óçìåßï äéáóýí-
äåóçò óôçí ðåñéï÷Þ ðñïïñéóìïý ôçò êëÞóçò, ç êëÞóç ðá-
ñáäßäåôáé óå óçìåßï äéáóýíäåóçò üóï ôï äõíáôüí ðëç-
óéÝóôåñá óôçí ðåñéï÷Þ ðñïïñéóìïý ôçò êáé óýìöùíá ìå
ôçí éåñáñ÷éêÞ äïìÞ ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ. 

2.6.3 Ï Ô.Ð õðï÷ñåïýôáé íá ãíùóôïðïéÞóåé óôïí ÏÔÅ ôá
ôÝëç ôåñìáôéóìïý ãéá ôï äßêôõü ôïõ, åíþ ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé
åíôüò äÝêá (10) åñãÜóéìùí çìåñþí áðü ôçí ãíùóôïðïßçóç
ôùí åí ëüãù ôåëþí íá áíáêïéíþíåé ôéò ëéáíéêÝò ÷ñåþóåéò ãéá
ôéò êëÞóåéò áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ ðñïò ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð. 

2.6.4, Ôï ôÝëïò ôï ïðïßï ðáñáêñáôåßôáé áðü ôïí ÏÔÅ ãéá
êÜèå êëÞóç (retention fee), ðñÝðåé íá åßíáé êïóôïóôñåöÝò,
óýìöùíá ìå ôá ïñéæüìåíá óôçí êåßìåíç íïìïèåóßá. 
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3. ÅÉÄÉÊÅÓ ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ
3.1 ÐÑÏÓÂÁÓÇ ÓÅ 3øÞöéåò- 4øÞöéåò ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ 
3.1.1 Ï ÏÔÅ áíáëáìâÜíåé íá ðáñÝ÷åé ðñüóâáóç óôïõò

óõíäñïìçôÝò ôïõ Ô.Ð. óôéò åéäéêÝò õðçñåóßåò (ÐñïóÜñ-
ôçìá ÉÉ) ðïõ äéáôßèåíôáé êáé óôïõò äéêïýò ôïõ óõíäñïìç-
ôÝò êáé óôéò ïðïßåò õðÜñ÷åé ðñüóâáóç ìÝóù 3øÞöéùí-
4øÞöéùí áñéèìþí êëÞóçò (óýíôïìïé áñéèìïß êëÞóçò).

3.1.2. Ïé êëÞóåéò ðñïò 3øÞöéåò-4øÞöéåò õðçñåóßåò èá
äñïìïëïãïýíôáé áðü ôï äßêôõï ôïõ ÔÐ óå êüìâïõò äéá-
óýíäåóçò ÏÔÅ, ïé ïðïßïé åßíáé ôá Tandem ôùí Áèçíþí,
óôá ïðïßá ïé Ô.Ð åßíáé äéáóõíäåäåìÝíïé.

3.1.3. Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ïé êëÞóåéò ðñïÝñ÷ïíôáé áðü
óõíäñïìçôÝò ôïõ Ô.Ð. åêôüò ðåñéï÷Þò ÊÝíôñïõ Åéäéêþí
Õðçñåóéþí (ÊÅÕ) ÁèÞíáò, èá ðñïôÜóóåôáé áðü ôïí Ô.Ð.
ôï ðñüèåìá ÅÊÐ +0 ðñéí áðü ôï óýíôïìï êùäéêü, üðïõ
ÅÊÐ ï Åèíéêüò Êùäéêüò Ðñïïñéóìïý ôçò Êýñéáò Ðåñéï-
÷Þò ôïõ ÏÔÅ áðü üðïõ ðñïÝñ÷åôáé ç êëÞóç. Êáô' áõôüí
ôïí ôñüðï ïé êëÞóåéò èá äñïìïëïãïýíôáé óôï áíôßóôïé÷ï
ÊÝíôñï Åéäéêþí Õðçñåóéþí ôïõ óõíäñïìçôÞ.

3.1.4 Ï Ô.Ð. õðï÷ñåïýôáé íá ðáñÝ÷åé ôï CLI ôïõ êáëïý-
íôïò óõíäñïìçôÞ óôïí ÏÔÅ, óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ç êëÞ-
óç ðñáãìáôïðïéåßôáé ðñïò áñéèìïýò åêôÜêôïõ áíÜãêçò. 

Óå ðåñßðôùóç ðïõ õðçñåóßåò åêôÜêôïõ áíÜãêçò æçôÞ-
óïõí áñéèìü Þ üíïìá Þ ôçí äéåýèõíóç ôïõ êáëïýíôïò, ôü-
ôå ïé Óõìâáëëüìåíïé ðñÝðåé íá ðáñÝ÷ïõí ôá óôïé÷åßá áõ-
ôÜ Üìåóá, åöüóïí áõôÜ åßíáé äéáèÝóéìá, ìå ôçí åðéöýëá-
îç ôùí äéáôÜîåùí ðåñß ðñïóôáóßáò ðñïóùðéêþí
äåäïìÝíùí.

3.2 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÐÑÏÓÂÁÓÇÓ ÓÅ ÁÑÉÈÌÏÕÓ FREEP-
HONE, ONEPHONE ÏÔÅ

3.2.1. Ï ÏÔÅ èá ðáñÝ÷åé ôçí õðçñåóßá ìåôáöïñÜò êëÞ-
óåùí áðü ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð ìå ðñïïñéóìü áñéèìïýò
Freephone, Onephone ÏÔÅ. 

3.2.2. ÊáôÜ ôçí ðáñï÷Þ ôùí åí ëüãù õðçñåóéþí óôïõò
ÔÐ ï ÏÔÅ ôçñåß ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò, ðáñÝ÷ïíôáò
óå Üëëïõò Ô.Ð, ðñüóâáóç óôï äßêôõï ôïõ êáèþò êáé äéåõ-
êïëýíóåéò êáé ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÝò ìå ôç äéáóýíäåóç
õðü ôéò ßäéåò ðñïûðïèÝóåéò êáé ìå ôçí ßäéá ðïéüôçôá üðùò
ðáñÝ÷åé óôéò èõãáôñéêÝò ôïõ Þ ôïõò åôáßñïõò ôïõ, åíþ ðá-
ñÜëëçëá åðéâÜëëåé ðáñüìïéåò ðñïûðïèÝóåéò õðü ðáñü-
ìïéåò ðåñéóôÜóåéò óôïõò ïñãáíéóìïýò ðïõ ðáñÝ÷ïõí ðá-
ñüìïéåò õðçñåóßåò.

3.2.3. Ï êáëþí óõíäñïìçôÞò ôïõ äéêôýïõ ôïõ Ô.Ð. äåí
èá ÷ñåþíåôáé ãéá êëÞóåéò ðñïò áñéèìïýò Freephone. Ç
êëÞóç èá ÷ñåþíåôáé óôïí êáëïýìåíï ðåëÜôç Freephone
ôïõ ÏÔÅ áðü ôïí ÏÔÅ.

3.2.4. Ï ÏÔÅ èá åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôçí êáôáãñáöÞ ôçò
êßíçóçò áðü ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð. ìå ðñïïñéóìü åíåñãïýò
áñéèìïýò Freephone, Onephone ÏÔÅ. 

3.2.5. Ï T.Ð. èá åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôçí ðñüâëåøç ôçò
êßíçóçò óå áñéèìïýò Freephone, Onephone OTE, óýì-
öùíá ìå ôçí ðáñÜãñáöï 8. 

3.2.6. Ï ÏÔÅ èá åíçìåñþíåé ôïí Ô.Ð. êáôÜ ôçí äéÜñêåéá
ôùí äéáðñáãìáôåýóåùí ãéá ôïõò áñéèìïýò Freephone
OTE ãéá ôïõò ïðïßïõò ïé êÜôï÷ïé ôùí áñéèìþí Freephone,
Onephone, åðéôñÝðïõí ôçí ðñüóâáóç áðü ôï äßêôõï ôïõ.
Ï ÏÔÅ óôéò óõìöùíßåò ôéò ïðïßåò óõíÜðôåé ìå ðáñü÷ïõò
õðçñåóéþí ìÝóù áñéèìþí Freephone, Onephone äåí óõ-
ìðåñéëáìâÜíåé üñïõò ïé ïðïßïé äýíáíôáé íá ïäçãÞóïõí
óå ðåñéïñéóìü ôïõ áíôáãùíéóìïý , éäéáßôåñá, áëëÜ ü÷é ðå-
ñéïñéóôéêÜ ìå ôç äçìéïõñãßá äéáêñßóåùí ìåôáîý ôùí Ô.Ð
êáôÜ ôçí ðáñå÷üìåíç óå áõôïýò äéáóýíäåóç.

3.2.7. Ï Ô.Ð. èá åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôïí Ýëåã÷ï ôçò

åãêõñüôçôáò ôïõ êáëïýìåíïõ áñéèìïý Freephone, One-
phone ëáìâáíïìÝíçò õðüøç ôçò ðáñáãñ. 3.2.6. 

3.2.8 Óå ðåñßðôùóç êéíäýíïõ óõìöüñçóçò óôï äßêôõï
ôïõ, ï ÏÔÅ èá åöáñìüæåé ìÝôñá ðåñéïñéóìïý ôùí êëÞóå-
ùí, ìå ôïõò ßäéïõò üñïõò ðïõ åöáñìüæåé ãéá ïìïåéäåßò
êëÞóåéò ðïõ ðñïÝñ÷ïíôáé áðü ôï äßêôõï ôïõ óýìöùíá ìå
ôá áíáöåñüìåíá óôçí ðáñÜãñáöï 6. 

3.2.9. Ôá ìçíýìáôá ôçò õðçñåóßáò Freephone ðïõ åßíáé
ãåíéêÜ ãéá üëïõò (êáé ü÷é åîåéäéêåõìÝíá áíÜ åôáéñåßá) äåí
÷ñåþíïíôáé óôïí êáëïýíôá áëëÜ ïýôå êáé óôïí êáëïýìå-
íï. Ãéá ôï ëüãï áõôü äåí èá êáôáâÜëëïíôáé ìåñßäéá áðü
êáíÝíá ìÝñïò ãéá ôéò óõãêåêñéìÝíåò êëÞóåéò êáé ãéá ôá óõ-
ãêåêñéìÝíá ìçíýìáôá. 

3.2.10. Ãéá êÜèå åðéôõ÷Þ êëÞóç áðü ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð.
ðñïò áñéèìïýò Freephone ôïõ ÏÔÅ, ï ÏÔÅ èá áðïäßäåé
óôïí Ô.Ð ôï ôÝëïò óõëëïãÞò (single Þ double áíÜëïãá ìå
ôçí ðåñéï÷Þ åêêßíçóçò êáé ôçí ðåñéï÷Þ ðáñÜäïóçò ôçò
êëÞóçò) ôçò ðáñáãñÜöïõ 1.Á ôïõ ðñïóáñôÞìáôïò II. 

3.2.11 Ãéá êÜèå åðéôõ÷Þ êëÞóç áðü ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð.
ðñïò áñéèìïýò Onephone ÏÔÅ

O Ô.Ð. èá áðïäßäåé óôïí ÏÔÅ ôá åêÜóôïôå éó÷ýïíôá ôÝ-
ëç áóôéêÞò ÷ñïíï÷ñÝùóçò ÏÔÅ êáé ï ÏÔÅ èá áðïäßäåé
óôïí Ô.Ð. ôï ôÝëïò óõëëïãÞò (single Þ double áíÜëïãá ìå
ôçí ðåñéï÷Þ åêêßíçóçò êáé ôçí ðåñéï÷Þ ðáñÜäïóçò ôçò
êëÞóçò) ôçò ðáñáãñÜöïõ 1.Á ôïõ ðñïóáñôÞìáôïò ÉÉ. 

3.3 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÐÑÏÓÂÁÓÇÓ ÓÅ AUDIOTEX,
TELEVOTING-IN ÊÁÉ PREMIUM RATE SERVICES ÏÔÅ 

3.3.1. Ï ÏÔÅ èá ðáñÝ÷åé ôçí õðçñåóßá ìåôáöïñÜò êëÞ-
óåùí áðü ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð. ìå ðñïïñéóìü áñéèìïýò Au-
diotex, Televoting-IN êáé Premium Rate õðçñåóßåò. 

3.3.2 Ï Ô.Ð. èá óõëëÝãåé ôéò ðëçñùìÝò ôùí óõíäñïìç-
ôþí ôïõ êáé èá áðïäßäåé óôïí ÏÔÅ, ãéá êÜèå åðéôõ÷Þ êëÞ-
óç, ôï ðïóü ðïõ ïñßæåôáé óå óõìöùíßá ìå ôïí ÏÔÅ êáé êïé-
íïðïéåßôáé óôçí ÅÅÔÔ.

3.3.3. ÊáôÜ ôçí ðáñï÷Þ ôùí õðçñåóéþí ðñüóâáóçò
ðñïò áñéèìïýò Audiotex, Televoting-IN êáé Premium Rate
Services ÏÔÅ, ï ÏÔÅ ôçñåß ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò,
ðáñÝ÷ïíôáò ðñüóâáóç óôï äßêôõï ôïõ óå Üëëïõò Ô.Ð,
õðü ôéò ßäéåò ðñïûðïèÝóåéò êáé ìå ôçí ßäéá ðïéüôçôá üðùò
ðáñÝ÷åé óôéò èõãáôñéêÝò ôïõ Þ ôïõò åôáßñïõò ôïõ. Ðá-
ñÜëëçëá åðéâÜëëåé ðáñüìïéåò ðñïûðïèÝóåéò, (óõìðåñé-
ëáìâáíïìÝíïõ ôïõ äéá÷åéñéóôéêïý ôÝëïõò ôï ïðïßï åé-
óðñÜôôåé áðü ôïí Ô.Ð.) õðü ðáñüìïéåò ðåñéóôÜóåéò óôïõò
ïñãáíéóìïýò ðïõ ðáñÝ÷ïõí ðáñüìïéåò õðçñåóßåò. Ï
ðñïóäéïñéóìüò ôïõ äéá÷åéñéóôéêïý ôÝëïõò ðñÝðåé íá åßíáé
óýìöùíïò ìå ôéò áñ÷Ýò ôïõ áíôáãùíéóìïý.

3.3.4. Ï ÏÔÅ äåí Ý÷åé êáìßá åõèýíç ãéá ôï ðåñéå÷üìåíï
ôçò õðçñåóßáò Audiotex, Televoting-IN êáé Premium Rate
Services ÏÔÅ.

3.3.5. Óå ðåñßðôùóç êéíäýíïõ óõìöüñçóçò óôï äßêôõï
ôïõ, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí ðáñÜãñáöï 6, ï
ÏÔÅ èá åöáñìüæåé ìÝôñá ðåñéïñéóìïý ôùí êëÞóåùí, ìå
ôïõò ßäéïõò üñïõò ðïõ åöáñìüæåé ãéá ôéò êëÞóåéò ðïõ
ðñïÝñ÷ïíôáé áðü ôï äßêôõï ôïõ.

3.3.6. O OTE ðáñÝ÷åé óôïõò Ô.Ð ðïõ Ý÷ïõí Þäç ðñü-
óâáóç óôéò õðçñåóßåò áõôÝò, êáôÜëïãï ìå ôïõò åíåñãïýò
áñéèìïýò Audiotex, Televoting-IN êáé Premium Rate Ser-
vices ÏÔÅ êÜèå ôñßìçíï Þ / êáé ïðïôåäÞðïôå Üëëïôå, êá-
ôüðéí ó÷åôéêÞò áéôÞóåùò Ô.Ð."

3.3.7. Ï Ô.Ð. èá åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôçí ðñüâëåøç ôçò
êßíçóçò ðñïò ôïõò áñéèìïýò Audiotex, Televoting-IN êáé
Premium Rate Services ÏÔÅ, óýìöùíá ìå ôçí ðáñÜãñá-
öï 8. 
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3.3.8 Ïé êëÞóåéò ðñïò ôéò õðçñåóßåò Audiotex èá ðáñá-
äßäïíôáé ìå åõèýíç ôïõ Ô.Ð. óôá Tandem Áèçíþí êáé óôá
ÁÕÊ Åñìïý Èåóóáëïíßêçò. Ç äõíáôüôçôá äéáóýíäåóçò
óå ïðïéïäÞðïôå Üëëï óçìåßï ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ èá ðá-
ñÝ÷åôáé óôïí Ô.Ð. êáôüðéí åéäéêÞò óõìöùíßáò. 

3.3.9. Óå ðåñßðôùóç ðïõ ï ÏÔÅ áëëÜîåé ôçí ëéáíéêÞ ÷ñÝù-
óç ôùí êëÞóåùí óå áñéèìïýò Audiotex, Televoting-IN êáé Pre-
mium Rate Services ÏÔÅ, èá ðñÝðåé íá åíçìåñþóåé Üìåóá
ôïí T.Ð. êáé óå êÜèå ðåñßðôùóç ôïõëÜ÷éóôïí äÝêá (10) çìÝ-
ñåò ðñéí ôçí çìåñïìçíßá åöáñìïãÞò ôùí íÝùí ôéìïëïãßùí. 

3.4. ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÐÑÏÅÐÉËÏÃÇÓ ÖÏÑÅÁ 
3.4.1 Ï ÏÔÅ èá ðáñÝ÷åé óôïõò äéáóõíäåäåìÝíïõò ìå

áõôüí ðáñü÷ïõò óôáèåñÞò ôçëåöùíßáò ôçí õðçñåóßá
ðñïåðéëïãÞò öïñÝá ùò áêïëïýèùò:

� Äõíáôüôçôá 1: Äéåèíåßò ÊëÞóåéò
� Äõíáôüôçôá 2: ÕðåñáóôéêÝò ÊëÞóåéò êáé ÊëÞóåéò

ðñïò ÊéíçôÜ
� Äõíáôüôçôá 3: Äéåèíåßò, ÁóôéêÝò, ÕðåñáóôéêÝò ÊëÞ-

óåéò êáé ÊëÞóåéò ðñïò ÊéíçôÜ
Ïé Äõíáôüôçôåò (1) & (2) ìðïñïýí íá ðáñÝ÷ïíôáé óå Ýíáí

óõíäñïìçôÞ óõã÷ñüíùò áðü ôïí ßäéï Þ äéáöïñåôéêü ðñïå-
ðéëåãìÝíï öïñÝá. Ç åðéëïãÞ ôçò Äõíáôüôçôáò 3 áíôéêáèé-
óôÜ üëåò ôéò ðñïçãïýìåíåò ðñïåðéëåãìÝíåò Äõíáôüôçôåò. 

3.4.2 Ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá óôï Äß-
êôõï ôïõ ÏÔÅ éó÷ýïõí ôá áêüëïõèá:

á. Ç ðñïåðéëïãÞ öïñÝá ðáñÝ÷åôáé, ãéá êÜèå ðñïåðéëåãü-
ìåíï ðÜñï÷ï, ìÝóù ðåíôáøÞöéïõ êùäéêïý ðñïåðéëïãÞò
ôçò óåéñÜò 160xy, ðïõ íüìéìá ÷ñçóéìïðïéåß êáé éó÷ýåé ãéá
üëåò ôéò äõíáôüôçôåò ðñïåðéëïãÞò ðïõ áõôüò ðáñÝ÷åé.

â. Ï êùäéêüò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá ÷ñçóéìïðïéåßôáé áðü
ôïí ÏÔÅ ðñïêåéìÝíïõ íá äñïìïëïãïýíôáé ïé ðñïåðéëåã-
ìÝíåò êëÞóåéò üëùí ôùí äõíáôïôÞôùí óôá óçìåßá äéá-
óýíäåóçò ôïõ ðáñü÷ïõ, óýìöùíá ìå ôéò áíôßóôïé÷åò áñ-
÷Ýò ôçò ðáñáãñÜöïõ 2.2.1.8 ôçò ðáñïýóçò.

ã. Ï êùäéêüò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá äåí ìðïñåß íá åðéëÝãå-
ôáé áðü ôïõò óõíäñïìçôÝò (ç óåéñÜ 160xy åßíáé öñáãìÝíç).

ä. ÊëÞóåéò ðïõ ðñáãìáôïðïéïýíôáé ìå ÷ñÞóç êùäéêïý
åðéëïãÞò öïñÝá áêõñþíïõí ôçí ðñïåðéëïãÞ êáé äñïìï-
ëïãïýíôáé óôïí ðÜñï÷ï ðïõ ðñïóäéïñßæåôáé áðü ôïí êù-
äéêü åðéëïãÞò öïñÝá.

å. ¼ëåò ïé êëÞóåéò ðïõ äåí õðüêåéíôáé óå ðñïåðéëïãÞ
äñïìïëïãïýíôáé áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ.

óô. Ç ðáñï÷Þ ôçò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá äåí åðçñåÜæåé ôéò
õðÜñ÷ïõóåò äéåõêïëýíóåéò óôçí ãñáììÞ ôïõ óõíäñïìç-
ôÞ. Åðéóçìáßíåôáé üôé ç öñáãÞ åîåñ÷ïìÝíùí êëÞóåùí õëï-
ðïéåßôáé êáôÜ ðñïôåñáéüôçôá ôçò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá.

æ. Ï ÏÔÅ äéáâéâÜæåé óôïí ðñïåðéëåãìÝíï öïñÝá ôçí
Áíáãíþñéóç Êáëïýóáò ÃñáììÞò (CLI) áêüìç êáé áí áõôÞ
åßíáé áðüññçôç Þ ìç áíáêïéíþóéìç, ðñïêåéìÝíïõ íá ôçí
÷ñçóéìïðïéÞóåé ãéá áíáãíþñéóç, ðéóôïðïßçóç êáé ôéìïëü-
ãçóç ôçò êëÞóçò. ÐáñÜëëçëá ï ðñïåðéëåãìÝíïò öïñÝáò
ïöåßëåé íá ôçñÞóåé ôçí éó÷ýïõóá íïìïèåóßá äéáóöÜëéóçò
ôïõ áðïññÞôïõ. 

ç. Ç ÐñïåðéëïãÞ öïñÝá äåí ðáñÝ÷åôáé óôïõò óõíäñï-
ìçôÝò Áíáëïãéêþí ÊÝíôñùí êáé óôá äçìüóéá êïéíü÷ñçóôá
ôçëÝöùíá (êáñôïôçëÝöùíá, íïìéóôáôïäÝêôåò). 

è. Ç ðñïåðéëïãÞ öïñÝá ðáñÝ÷åôáé óôïõò óõíäñïìçôÝò
PSTN & ISDN. ÊáôÜ ôçí õëïðïßçóç ôçò ðñïåðéëïãÞò öï-
ñÝá ãéá ôïõò óõíäñïìçôÝò ISDN-PRA åöáñìüæåôáé åíéáßï
ó÷Þìá ðñïåðéëïãÞò óå üëåò ôéò ãñáììÝò ôçò óýíäåóçò. 

3.4.3 Ïé ðÜñï÷ïé ðïõ Ý÷ïõí äéêáßùìá ðáñï÷Þò õðçñå-
óéþí ìÝóù ðñïåðéëïãÞò öïñÝá óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç
íïìïèåóßá, åöüóïí åðéèõìïýí íá ðáñÝ÷ïõí áõôÝò ôéò

õðçñåóßåò óôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ ÏÔÅ, èá ðñÝðåé íá
õðïâÜëëïõí ôçí ó÷åôéêÞ áßôçóç óôïí ÏÔÅ, óôçí Äéåýèõí-
óç Åã÷ùñßùí Ôçëåð. Ðáñü÷ùí, óôçí ïðïßá èá óõìðåñé-
ëáìâÜíïíôáé ôá áêüëïõèá:

� Ðïéåò äõíáôüôçôåò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá åðéèõìïýí
íá ðñïóöÝñïõí,

� Ôïõò êùäéêïýò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá (160xy), ðïõ íü-
ìéìá ÷ñçóéìïðïéïýí

� 6ìçíåò ðñïâëÝøåéò ôïõ ðëÞèïõò ôùí ðñïåðéëåãìÝíùí
óõíäñïìçôþí ìå äõíáôüôçôá áðüêëéóçò (±20%) ðñïêåé-
ìÝíïõ ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ íá ðñïâåß óôéò áðáéôïýìåíåò áíôß-
óôïé÷åò åðåíäýóåéò. Ïé ðñïâëÝøåéò äåí åßíáé äåóìåõôéêÝò
ãéá ôïí Ô.Ð., ôá óõìâáëëüìåíá ìÝñç üìùò óõìöùíïýí ñç-
ôþò üôé ïé ðñïâëÝøåéò ðïõ ðáñÝ÷ïíôáé áðü ôïí Ô.Ð. äåí èá
ðáñïõóéÜæïõí ìåãÜëåò áðïêëßóåéò áðü ôéò ðñáãìáôéêÝò
áíÜãêåò, äåäïìÝíïõ üôé áõôÝò åßíáé áíáãêáßåò óôïí ÏÔÅ
ãéá ëüãïõò ðñïãñáììáôéóìïý ôùí ðñïìçèåéþí êáé Ýãêáéñç
áíôéìåôþðéóç ôõ÷üí áëëáãþí óôçí ôå÷íïëïãßá.

Óå ðåñßðôùóç ðïõ Ý÷åé Þäç óõíáöèåß óõìöùíßá äéá-
óýíäåóçò ðïõ äåí ðåñéëáìâÜíåé ôçí ðñïåðéëïãÞ öïñÝá,
ï ÏÔÅ áíôáðïêñßíåôáé åíôüò 15 çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ
ôïõ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò ãéá ðñïåðéëïãÞ öïñÝá áðü ôïõò
åíäéáöåñüìåíïõò ïñãáíéóìïýò.

Ç áíôáðüêñéóç ôïõ ÏÔÅ ðåñéëáìâÜíåé ôá áêüëïõèá âÞìáôá:
á) Óôïõò ðáñáðÜíù ðáñü÷ïõò áðïóôÝëëåôáé ó÷Ýäéï

ôñïðïðïßçóçò ôçò õöéóôÜìåíçò ìå áõôïýò óýìâáóçò
äéáóýíäåóçò ðïõ áöïñÜ ôçí óõãêåêñéìÝíç õðçñåóßá.

â) Ìå ôçí õðïãñáöÞ ôçò áíùôÝñù ôñïðïðïßçóçò ôçò
óýìâáóçò äéáóýíäåóçò áñ÷ßæïõí ïé êáôÜëëçëåò åñãá-
óßåò óôá øçöéáêÜ êÝíôñá ôïõ ÏÔÅ ãéá ôçí õðïóôÞñéîç ôïõ
êùäéêïý ðñïåðéëïãÞò ôïõ Ô.Ð.

ã) Ï ÔÐ åíçìåñþíåôáé åããñÜöùò ãéá ôçí ïëïêëÞñùóç
ôùí åñãáóéþí,

Óôç óõíÝ÷åéá ðñáãìáôïðïéïýíôáé äïêéìÝò áíôßóôïé÷åò
ôçò ðåñßðôùóçò åíåñãïðïßçóçò ÊÅÖ êáé áñ÷ßæåé ç ðáñï-
÷Þ ôçò Õðçñåóßáò. 

Ïé áðáñáßôçôåò ãéá ôçí õëïðïßçóç ôçò Õðçñåóßáò ðñï-
åðéëïãÞò öïñÝá äïêéìÝò ïëïêëçñþíïíôáé åíôüò ðÝíôå (5)
çìåñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá õðïãñáöÞò ôçò ó÷åôéêÞò ìå
ôçí ðñïåðéëïãÞ öïñÝá óýìâáóçò äéáóýíäåóçò. 

Óå ðåñßðôùóç õðïâïëÞò áñ÷éêÞò áßôçóçò ðáñü÷ïõ óôïí
ÏÔÅ ãéá äéáóýíäåóç óôçí ïðïßá ðåñéëáìâÜíåôáé êáé áßôçóç
ãéá ðáñï÷Þ õðçñåóéþí ìÝóù ðñïåðéëïãÞò öïñÝá, ç ýðáñ-
îç ôïõ áéôÞìáôïò áõôïý ãéá ðñïåðéëïãÞ öïñÝá óôçí áßôçóç
ãéá äéáóýíäåóç äåí áðïôåëåß ëüãï áýîçóçò ôïõ ÷ñïíéêïý
äéáóôÞìáôïò åíôüò ôïõ ïðïßïõ õðï÷ñåïýôáé ï ÏÔÅ íá áíôá-
ðïêñéèåß óôçí áßôçóç ôïõ ðáñü÷ïõ ãéá äéáóýíäåóç.

3.4.4 Ïé ðÜñï÷ïé ðïõ Ý÷ïõí õðïãñÜøåé ìå ôïí ÏÔÅ óýì-
âáóç ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá, êáôáèÝ-
ôïõí ôéò áéôÞóåéò ôùí ðåëáôþí ôïõò, ðëÞñùò óõìðëçñù-
ìÝíåò êáé õðïãåãñáììÝíåò ãéá åêåßíåò ôéò Äõíáôüôçôåò
ðïõ ðáñÝ÷ïõí, óýìöùíá ìå ôo Õðüäåéãìá ôïõ Ðñïóáñ-
ôÞìáôïò VI ôïõ ðáñüíôïò, ìáæß ìå óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜ-
óôáóÞ ôïõò óôïí ÏÔÅ, óôç Äéåýèõíóç Åã÷ùñßùí Ôçëåð.
Ðáñü÷ùí êáé ëáìâÜíïõí ó÷åôéêü áðïäåéêôéêü ðáñáëáâÞò
áðü ôïí ÏÔÅ åíáëëáêôéêÜ, êáô' åðéëïãÞ ôùí Ô. Ð. , ïé ÔÐ
ìðïñïýí íá êáôáèÝôïõí óôïí ÏÔÅ, áñ÷éêÜ , ôç óõãêå-
íôñùôéêÞ êáôÜóôáóç ôùí áéôÞóåùí ðåëáôþí ôïõò ðñïò
ôïí ÏÔÅ ãéá ðñïåðéëïãÞ öïñÝá , óõíïäåõüìåíç áðü ôï
ôçëåïìïéüôõðï (fax) ôùí õðïâëçèÝíôùí áéôÞóåùí êáé óôç
óõíÝ÷åéá íá ðñïóêïìßæïõí ôéò ðñùôüôõðåò áéôÞóåéò ôùí
óõíäñïìçôþí, üðùò áõôÝò ðåñéëáìâÜíïíôáé óôç óõãêå-
íôñùôéêÞ êáôÜóôáóç. 
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Ïé ðñùôüôõðåò áéôÞóåéò ðñÝðåé íá ðñïóêïìßæïíôáé
óôïí ÏÔÅ ôï áñãüôåñï åíôüò äÝêá (10) åñãÜóéìùí çìå-
ñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá õðïâïëÞò ôçò óõãêåíôñùôéêÞò
êáôÜóôáóçò. Óå ðåñßðôùóç ìç ðñïóêüìéóçò ôïõ ðñùôï-
ôýðïõ ìéáò áßôçóçò, åíôüò ôçò ðñïèåóìßáò ôïõ ðñïçãïý-
ìåíïõ åäáößïõ, ôüôå ï ÏÔÅ äýíáôáé íá áêõñþóåé ôçí áß-
ôçóç. Óôçí ðåñßðôùóç áêýñùóçò åíçìåñþíåôáé ï ÔÐ. Ï
ÔÐ, ðÝñáí ôïõ ôÝëïõò ãéá ôçí åãêåêñéìÝíç áßôçóç, åðéâá-
ñýíåôáé êáé ìå ôï êüóôïò ãéá ôçí áêýñùóç.

Ç óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜóôáóç ç ïðïßá ðåñéëáìâÜíåé ôá
óôïé÷åßá ôùí áéôÞóåùí ðïõ åßíáé áðáñáßôçôá ãéá ôç äéåê-
ðåñáßùóç ôïõ áéôÞìáôïò óõíäñïìçôÞ ãéá ðñïåðéëïãÞ
öïñÝá õðïâÜëëåôáé óôïí ÏÔÅ êáé óå çëåêôñïíéêÞ ìïñöÞ.
Ïé ÔÐ åßíáé õðï÷ñåùìÝíïé íá åîáóöáëßæïõí ôç óùóôÞ ìå-
ôáöïñÜ ôùí óôïé÷åßùí ôùí áéôÞóåùí óôç óõãêåíôñùôéêÞ
êáôÜóôáóç.

Ðñïò äéåõêüëõíóç ôùí äéáäéêáóéþí åíèáññýíåôáé ç
çëåêôñïíéêÞ õëïðïßçóç ôùí äéáäéêáóéþí ðáñï÷Þò Ðñïå-
ðéëïãÞò ÖïñÝá êáèþò êáé ç ÷ñÞóç ìåôáîý ôùí ìåñþí çëå-
êôñïíéêþí õðïãñáöþí.

Óå êÜèå ðåñßðôùóç êáôÜ ôçí õëïðïßçóç ôùí äéáäéêá-
óéþí ãéá ðáñï÷Þ ôçò õðçñåóßáò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá (äéá-
äéêáóßá, ôñüðïò õðïâïëÞò áéôçìÜôùí êëð) ï ÏÔÅ ôçñåß
ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò, éäßùò ðáñÝ÷åé óôïõò Ô.Ð. ó÷å-
ôéêÝò äéåõêïëýíóåéò ìå ôïõò ßäéïõò üñïõò êáé ôçí ßäéá ðïé-
üôçôá ìå áõôÝò ðïõ åöáñìüæåé ãéá ôéò äéêÝò ôïõ õðçñå-
óßåò ðñïò ôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ, Þ ôéò õðçñåóßåò ôùí èõ-
ãáôñéêþí ôïõ, Þ ôùí åôáßñùí ôïõ.

3.4.5 ÓõãêåêñéìÝíá ãéá ôïõò üñïõò ðáñï÷Þò ôçò õðç-
ñåóßáò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá éó÷ýïõí ôá áêüëïõèá:

á. ÌåôÜ ôïí Ýëåã÷ï êáé ôçí åðéôõ÷Þ äéáóôáýñùóç ôùí
óôïé÷åßùí ôçò áßôçóçò ï ÏÔÅ áíáëáìâÜíåé íá åíåñãïðïé-
Þóåé ôï ó÷Þìá ðñïåðéëïãÞò ðïõ Ý÷åé åðéëåãåß ìå ôçí áßôç-
óç Þ íá ôï ôñïðïðïéÞóåé üðùò áíáãñÜöåôáé óôçí ðñþôç
óåëßäá ôçò áßôçóçò, óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá,
þóôå ïé áíôßóôïé÷åò êëÞóåéò íá äéåêðåñáéþíïíôáé áðü ôïí
áíáöåñüìåíï ÐñïåðéëåãìÝíï ÖïñÝá. Óôçí ðåñßðôùóç
ôñïðïðïßçóçò õöéóôÜìåíïõ ó÷Þìáôïò ðñïåðéëïãÞò, ï
ÏÔÅ åíçìåñþíåé ó÷åôéêÜ ôïí ðñïåðéëåãüìåíï ðÜñï÷ï
ôïõ ïðïßïõ ç Äõíáôüôçôá / Äõíáôüôçôåò áêõñþíïíôáé ùò
áðïôÝëåóìá ôçò ôñïðïðïßçóçò. Ïé õðüëïéðåò êëÞóåéò
ðïõ äåí ðåñéëáìâÜíïíôáé óôï ó÷Þìá ðñïåðéëïãÞò ðïõ
Ý÷åé åðéëåãåß èá äéåêðåñáéþíïíôáé ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ
ÏÔÅ, Þ áðü Üëëï ðÜñï÷ï åöüóïí Ý÷åé ðñïçãçèåß ó÷åôéêü
áßôçìá, óõìâáôü ìå ôçí ðáñïýóá áßôçóç.

â. ÊÜèå ÷ñÞóôçò Õðçñåóßáò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá Ý÷åé ôç
äõíáôüôçôá íá áêõñþíåé ôçí ðñïåðéëïãÞ ãéá ìåìïíùìÝíåò
êëÞóåéò, ðëçêôñïëïãþíôáò áíÜ êëÞóç ôïí êùäéêü åðéëï-
ãÞò Üëëïõ Ðáñü÷ïõ, óõìðåñéëáìâáíïìÝíïõ êáé ôïõ ÏÔÅ.

ã. Óå ðåñßðôùóç áðüññéøçò ôçò áßôçóçò áðáéôåßôáé ç
óõìðëÞñùóç íÝáò áßôçóçò. Óå ðåñßðôùóç äå ðïõ ôá óôïé-
÷åßá ìéáò áßôçóçò Ýñ÷ïíôáé óå áíôßèåóç ìå ôá óôïé÷åßá Üë-
ëçò, õðåñéó÷ýåé ç ðéï ðñüóöáôç, ëáìâáíïìÝíçò õðüøç
ôçò çìåñïìçíßáò õðïãñáöÞò ôïõ ÐåëÜôç. Óôçí ðåñßðôù-
óç õðïâïëÞò ðïëëáðëþí áéôÞóåùí áðü ôïí ßäéï ÐåëÜôç
ìå ßäéá çìåñïìçíßá õðïãñáöÞò ôïõ ÐåëÜôç, ïé ïðïßåò Ýñ-
÷ïíôáé óå áíôßèåóç ìåôáîý ôïõò, áðïññßðôïíôáé üëåò êáé
åíçìåñþíïíôáé ïé áíôßóôïé÷ïé ÔÐ.

ä. Óå ðåñßðôùóç ðïõ êÜðïéï áðü ôá õðï÷ñåùôéêÜ óôïé-
÷åßá ôïõ ðåëÜôç, üðùò áõôÜ áíáãñÜöïíôáé óôçí áßôçóç,
äéáöÝñåé áðü ôá óôïé÷åßá ðïõ äéáèÝôåé ï ÏÔÅ óôá Ðëçñï-
öïñéáêÜ ôïõ ÓõóôÞìáôá ãéá ôï óõíäñïìçôÞ ôçò óõãêåêñé-
ìÝíçò ôçëåöùíéêÞò óýíäåóçò, ç áßôçóç èá áðïññßðôåôáé.

å. Óå ðåñßðôùóç ðïõ óôçí ôçëåöùíéêÞ óýíäåóç ëåé-
ôïõñãåß Éäéùôéêü Ôçëåöùíéêü ÊÝíôñï (PABX óå ISDN-
PRA) èá åöáñìüæåôáé Ýíá åíéáßï ó÷Þìá ðñïåðéëïãÞò ãéá
üëåò ôéò ãñáììÝò ôçò óýíäåóçò ISDN-PRA. ÓõíéóôÜôáé
óôçí áßôçóç ï ðÜñï÷ïò íá äçëþíåé ôçí ðñïåðéëïãÞ óôïí
êåöáëéêü áñéèìü ôçò ISDN-PRA. Óå äéáöïñåôéêÞ ðåñß-
ðôùóç ôï áßôçìá äåí ìðïñåß ôå÷íéêÜ íá éêáíïðïéçèåß 

óô. Ç ðáñï÷Þ ôçò Õðçñåóßáò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá äéá-
êüðôåôáé:

- Óå ðåñßðôùóç ëýóçò ôçò Óýìâáóçò ÔçëåöùíéêÞò Óýí-
äåóçò ôïõ ÐåëÜôç (ëüãù åê÷þñçóçò ôçò óýíäåóçò óå
ôñßôï, êáèïëéêÞ äéáäï÷Þ Þ áíáãíþñéóç ôñßôïõ «ùò äéêáé-
ïý÷ïõ») 

- üôáí äéáêüðôåôáé ïñéóôéêÜ ç ôçëåöùíéêÞ óýíäåóç åîáé-
ôßáò ïöåéëÞò ôïõ óõíäñïìçôÞ óôïí ÏÔÅ Þ 

- üôáí ï óõíäñïìçôÞò êáôáñãåß ôçí ôçëåöùíéêÞ óýíäå-
óç Þ áëëÜæåé áñéèìü Þ áëëÜæåé áñéèìü ëüãù ìåôáöïñÜò
ôçò ôçëåöùíéêÞò óýíäåóçò.

Óå êÜèå ðåñßðôùóç åíçìåñþíåôáé ó÷åôéêÜ ï Ðñïåðéëåã-
ìÝíïò ÖïñÝáò áðü ôïí ÏÔÅ.

æ. Ï ÐñïåðéëåãìÝíïò ÖïñÝáò äåóìåýåôáé ãéá ôç äéá-
óöÜëéóç ôùí óôïé÷åßùí ôïõ áðïññÞôïõ êáé ôçò åìðéóôåõ-
ôéêüôçôáò ôçò óýíäåóçò, óôçí ðåñßðôùóç åêåßíç ðïõ ï
ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá äéáâéâÜæåé óôïí ÐñïåðéëåãìÝíï Öï-
ñÝá ôçí áíáãíþñéóç ôçò êáëïýóáò ãñáììÞò áðüññçôçò
Þ ìç áíáêïéíþóéìçò.

ç. Óå ðåñßðôùóç ðïõ óôçí ôçëåöùíéêÞ ãñáììÞ áðï-
óôÝëëïíôáé ðáëìïß ÷ñÝùóçò 16kHz (ð.÷. ãéá ÷ñÝùóç ðå-
ëáôþí îåíïäï÷åßùí êëð), áõôü äåí èá ãßíåôáé áðü ôïí ÏÔÅ
ãéá åêåßíåò ôçò êëÞóåéò ðïõ äñïìïëïãïýíôáé óôïí Ðñïå-
ðéëåãìÝíï ÖïñÝá, óýìöùíá ìå ôç Äõíáôüôçôá Þ ôéò Äõ-
íáôüôçôåò ÐñïåðéëïãÞò ðïõ Ý÷ïõí åðéëåãåß.

3.4.6 Ï ÏÔÅ åíôüò äýï (2) çìåñþí áðü ôçí ðáñáëáâÞ
ôïõ áéôÞìáôïò ôïõ óõíäñïìçôÞ åðéóôñÝöåé èåôéêÞ åðéâå-
âáßùóç ãéá êÜèå áßôçìá ðïõ ìðïñåß íá åêðëçñþóåé Þ
áðïññßðôåé áéôéïëïãçìÝíá ôçí ó÷åôéêÞ áßôçóç, óýìöùíá
ìå ôá ðñïâëåðüìåíá óôï Üñèñï 9 ðáñÜãñáöïò 4 ôïõ Êá-
íïíéóìïý ÅéóáãùãÞò ôçò ÐñïåðéëïãÞò ÖïñÝá (ÖÅÊ/773/
Â/21.6.2002). Óå ðåñßðôùóç Üðñáêôçò ðáñüäïõ ôçò ðñï-
èåóìßáò ôùí äýï åñãÜóéìùí çìåñþí ôåêìáßñåôáé üôé ç
áðÜíôçóç åßíáé èåôéêÞ. Ï ÏÔÅ åíåñãïðïéåß ôçí ðñïåðéëï-
ãÞ öïñÝá åíôüò ôï áñãüôåñï åðôÜ (7) åñãÜóéìùí çìåñþí
áðü ôçí çìåñïìçíßá ðáñáëáâÞò ôïõ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò
ôïõ óõíäñïìçôÞ ãéá ðñïåðéëïãÞ, óýìöùíá ìå ôá áíáöå-
ñüìåíá óôçí ðáñÜãñáöï 3.4.4 ôïõ ðáñüíôïò.

3.4.7 Ãéá ôçí êáôÜñãçóç ôçò ðñïåðéëïãÞò ï óõíäñïìç-
ôÞò óõìðëçñþíåé ôï ó÷åôéêü õðüäåéãìá áßôçóçò ðïõ ðå-
ñéëáìâÜíåôáé óôï ÐñïóÜñôçìá VI óýìöùíá ìå ôïõò óõ-
íçììÝíïõò óå áõôü ó÷åôéêïýò üñïõò. Óôçí ðåñßðôùóç
ðïõ ç áßôçóç õðïâÜëëåôáé óôïí ÔÐ, ï ÔÐ ìåôáâéâÜæåé ôï
áßôçìá êáôÜñãçóçò óôïí ÏÔÅ ìå ôç äéáäéêáóßá ðïõ ðñï-
âëÝðåôáé óôçí ðáñÜãñáöï 3.4.4 ôïõ ðáñüíôïò, åíôüò ôçò
ðñïèåóìßáò ðïõ ðñïâëÝðåôáé áðü ôçí êåßìåíç íïìïèå-
óßá. ÓõãêåêñéìÝíá:

á. ÌåôÜ ôïí Ýëåã÷ï êáé ôçí åðéôõ÷Þ äéáóôáýñùóç ôùí
óôïé÷åßùí ôçò áßôçóçò ï ÏÔÅ áíáëáìâÜíåé íá êáôáñãÞóåé
ôç Äõíáôüôçôá ÐñïåðéëïãÞò, üðùò áíáãñÜöåôáé óôçí
ðñþôç óåëßäá ôçò áßôçóçò, óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íï-
ìïèåóßá êáé åíçìåñþíåé ó÷åôéêÜ ôïí ðñïåðéëåãìÝíï ðÜ-
ñï÷ï ôïõ ïðïßïõ ç Äõíáôüôçôá êáôáñãåßôáé. .

Óå ðåñßðôùóç ðïõ êÜðïéï áðü ôá õðï÷ñåùôéêÜ óôïé÷åßá
ôïõ ðåëÜôç, üðùò áõôÜ áíáãñÜöïíôáé óôçí áßôçóç êá-
ôÜñãçóçò, äéáöÝñåé áðü ôá óôïé÷åßá ðïõ äéáèÝôåé ï ÏÔÅ
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óôá ÐëçñïöïñéáêÜ ôïõ ÓõóôÞìáôá ãéá ôï óõíäñïìçôÞ
ôçò óõãêåêñéìÝíçò ôçëåöùíéêÞò óýíäåóçò, ç áßôçóç èá
áðïññßðôåôáé. Åðßóçò, ç áßôçóç êáôÜñãçóçò èá áðïññß-
ðôåôáé åÜí äåí éó÷ýåé ç Äõíáôüôçôá ç ïðïßá áíáãñÜöåôáé
óôçí áßôçóç Þ åÜí ï áíáöåñüìåíïò óôçí áßôçóç ÔÐ åßíáé
äéáöïñåôéêüò áðü ôïí ðñáãìáôéêÜ ðñïåðéëåãìÝíï.

ÌåôÜ ôçí êáôÜñãçóç ôçò Äõíáôüôçôáò ðñïåðéëïãÞò, ïé
áíôßóôïé÷åò êëÞóåéò ðïõ ðñïâëÝðïíôáé áðü ôçí êáôáñãç-
èåßóá Äõíáôüôçôá èá äéåêðåñáéþíïíôáé ìÝóù ôïõ äéêôý-
ïõ ôïõ ÏÔÅ.

â. Ãéá ïðïéáäÞðïôå áëëáãÞ óôá óôïé÷åßá ôçò áßôçóçò Þ
óå ðåñßðôùóç áðüññéøçò áõôÞò áðáéôåßôáé ç óõìðëÞñù-
óç íÝáò áßôçóçò. Óå ðåñßðôùóç äå ðïõ ôá óôïé÷åßá ìéáò áß-
ôçóçò Ýñ÷ïíôáé óå áíôßèåóç ìå ôá óôïé÷åßá Üëëçò, õðåñé-
ó÷ýåé ç ðéï ðñüóöáôç, ëáìâáíïìÝíçò õðüøç ôçò çìåñï-
ìçíßáò õðïãñáöÞò ôïõ ÐåëÜôç.

ã. Ç ðáñï÷Þ íÝáò Äõíáôüôçôáò ÐñïåðéëïãÞò ðáñÝ÷å-
ôáé ìå õðïâïëÞ íÝáò áßôçóçò.

3.4.8 Ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá áíôáðïêñßíåôáé Ýíáíôé åý-
ëïãïõ ôéìÞìáôïò óå áßôçìá ðïõ õðïâÜëåé ÔÐ ãéá åíçìÝ-
ñùóÞ ôïõ áðü ôïí ÏÔÅ ãéá ôçí áêñéâÞ çìåñïìçíßá ðïõ ï
ÏÔÅ åíåñãïðïßçóå ôéò åðéëåãåßóåò áðü ôïõò óõíäñïìçôÝò
ôïõ ÔÐ Äõíáôüôçôåò ÐñïåðéëïãÞò. Ç åíçìÝñùóç ôïõ ÏÔÅ
ðåñéïñßæåôáé óôïõò áñéèìïýò ôùí óõíäñïìçôþí êáé ôéò
åðéëåãåßóåò Äõíáôüôçôåò êáé ãßíåôáé ôï áñãüôåñï åíôüò
ôçò åðïìÝíçò åñãÜóéìçò çìÝñáò áðü ôçí çìåñïìçíßá
åíåñãïðïßçóçò ôùí ÄõíáôïôÞôùí ôïõ óõíäñïìçôÞ. Ç ìÝ-
èïäïò, ç äéáäéêáóßá êáé ç ÷ñÝùóç ãéá ôçí áíùôÝñù åíçìÝ-
ñùóç êáèïñßæïíôáé óå óõìöùíßá ìåôáîý ÔÐ êáé ÏÔÅ.

3.4.9 Ç åíçìÝñùóç ôùí ÔÐ ãéá ôéò ðåñéðôþóåéò áêýñù-
óçò/êáôÜñãçóçò Þ äéáêïðÞò ôçò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá
ðïõ áíáöÝñïíôáé óôéò ðáñáãñÜöïõò 3.4.5á, 3.4.5óô êáé
3.4.7 áíùôÝñù, ðåñéïñßæåôáé óôçí áðïóôïëÞ êáôáëüãïõ
ôùí áñéèìþí ôùí óõíäñïìçôþí êáé ôùí áíôßóôïé÷ùí Äõ-
íáôïôÞôùí áíÜ ðåñßðôùóç, ôï áñãüôåñï åíôüò ðÝíôå (5)
åñãÜóéìùí çìåñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá áêýñùóçò/êá-
ôÜñãçóçò Þ äéáêïðÞò ôçò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá

3.4.10 Ìå ôçí åðéöýëáîç ôùí äéáôÜîåùí ôïõ ðáñüíôïò,
ï ó÷åäéáóìüò, êáé ç õëïðïßçóç ôùí äéáäéêáóéþí ðïõ áöï-
ñïýí ôçí ðáñï÷Þ õðçñåóßáò ðñïåðéëïãÞò öïñÝá ïé ïðïß-
åò äåí êáëýðôïíôáé áðü ôéò ñõèìßóåéò ôïõ ðáñüíôïò
ðñáãìáôïðïéïýíôáé êáôüðéí óõìöùíßáò ìåôáîý ôïõ ÏÔÅ
êáé ôïõ ÔÐ, ìå ãíþìïíá ôçí ðñïóôáóßá êáé äéåõêüëõíóç
ôïõ êáôáíáëùôÞ êáé ðñÝðåé íá óõíÜäåé ìå ôéò äéáôÜîåéò
ðåñß áíôáãùíéóìïý, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí
êåßìåíç íïìïèåóßá.

3.5 ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÐÅÑÉÁÃÙÃÇÓ
Ç õðçñåóßá ðåñéáãùãÞò ÷ñçóéìïðïéåßôáé ãéá ôçí ðñïþ-

èçóç ôçò óçìáôïäïóßáò áðü ôïí Ï.Ô.Å., Ýôóé þóôå Ýíá êé-
íçôü ôçëÝöùíï ôïõ äéêôýïõ ôïõ Ô.Ð. íá ìðïñåß íá ÷ñçóé-
ìïðïéÞóåé Ýíá ôñßôï äßêôõï êéíçôÞò ôçëåöùíßáò.

Ç õðçñåóßá áõôÞ ðáñÝ÷åôáé áðü ôïí ÏÔÅ ìåôÜ áðü áß-
ôçóç ôïõ Ô.Ð. êáé õëïðïéåßôáé ìÝóù ôùí Äéêôýùí Åôáéñéþí
ìå ôéò ïðïßåò ï ÏÔÅ ìðïñåß íá åîáóöáëßóåé ôç ó÷åôéêÞ óõ-
íåñãáóßá. Ïé õðçñåóßåò ðåñéáãùãÞò ðáñÝ÷ïíôáé åßôå ìå
ôç ÷ñÞóç Äéåèíþí ÊÝíôñùí ôïõ ÏÔÅ ùò óçìåßùí ìåôáöï-
ñÜò óçìáôïäïóßáò (STP) åßôå ìå ôç ÷ñÞóç ôùí ðñùôï-
êüëëùí SCCP Þ SCCP/TCAP óôá äéåèíÞ êÝíôñá ÏÔÅ. Ç ôé-
ìïëüãçóç ôçò õðçñåóßáò äýíáôáé íá ðñáãìáôïðïéçèåß åß-
ôå ìå ÷ñÝùóç áíÜ äßêôõï, åßôå ìå ìéêôÞ ôéìïëüãçóç (ÐÜãéï
+÷ñÝùóç /ìÞíõìá) êáé èá áðïôåëÝóåé áíôéêåßìåíï åìðï-
ñéêÞò óõìöùíßáò ìåôáîý ôïõ Ô.Ð. êáé ôïõ ÏÔÅ. Ï ÏÔÅ êá-
ôÜ ôçí ðáñï÷Þ ôçò åí ëüãù õðçñåóßáò ôçñåß ôçí áñ÷Þ ôçò

áìåñïëçøßáò, åðéâÜëëïíôáò ôéò ßäéåò ðñïûðïèÝóåéò êáé
ôçí ßäéá ðïéüôçôá ðïõ ðáñÝ÷åé óôéò èõãáôñéêÝò ôïõ Þ ôïõò
åôáßñïõò ôïõ, åíþ ðáñÜëëçëá åðéâÜëëåé ðáñüìïéåò ðñï-
ûðïèÝóåéò õðü ðáñüìïéåò ðåñéóôÜóåéò óôïõò ïñãáíé-
óìïýò ðïõ ðáñÝ÷ïõí ðáñüìïéåò õðçñåóßåò.

3.6. ÕÐÇÑÅÓÉÁ ÖÏÑÇÔÏÔÇÔÁÓ ÁÑÉÈÌÏÕ
3.6.1. Ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé óôïõò Ô. Ð. ôçí õðçñåóßá öïñç-

ôüôçôáò áñéèìïý ãéá ôïõò Ãåùãñáöéêïýò Áñéèìïýò åíôüò
ôùí ïñßùí ôçò ðåñéï÷Þò ôïõ Åèíéêïý Êùäéêïý Ðñïóäéïñé-
óìïý (ÅÊÐ), êáèþò êáé ôçí õðçñåóßá öïñçôüôçôáò ìç Ãå-
ùãñáöéêþí Áñéèìþí 

Ç ðáñï÷Þ ôçò öïñçôüôçôáò áñéèìïý ãßíåôáé áðü ôçí 1ç
Éáíïõáñßïõ 2003 ìå âÜóç ôéò áñ÷Ýò ôçò Áìïéâáßáò Åîáñ-
ôçìÝíçò Ëýóçò, êáôüðéí åéäéêÞò óõìöùíßáò ìå êÜèå Ýíáí
ÔÐ ÷ùñéóôÜ. ÊáôÜ ôçí Â' öÜóç ôçò åéóáãùãÞò ôçò Öïñç-
ôüôçôáò Áñéèìïý, èá éó÷ýïõí ïé áñ÷Ýò ôçò ÁíåîÜñôçôçò
Ëýóçò, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí êåßìåíç íïìï-
èåóßá êáé ôéò ó÷åôéêÝò ÁðïöÜóåéò ôçò ÅÅÔÔ.

Ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò öïñçôüôçôáò áñéèìïý óôï Äßêôõï
ôïõ ÏÔÅ éó÷ýïõí ôá áêüëïõèá:

i. Ç öïñçôüôçôá áñéèìïý ðáñÝ÷åôáé ãéá êÜèå ðÜñï÷ï
óýìöùíá ìå ôéò ðñïûðïèÝóåéò ôçò êåßìåíçò íïìïèåóßáò
êáé ôùí ó÷åôéêþí ÁðïöÜóåùí ôçò ÅÅÔÔ.

ii. Ç äñïìïëüãçóç ôùí êëÞóåùí ðñïò ôïõò ìåôáöåñü-
ìåíïõò áñéèìïýò èá ðñáãìáôïðïéåßôáé óýìöùíá ìå ôïõò
êáíüíåò ôçò Áìïéâáßáò ÅîáñôçìÝíçò Ëýóçò, ìå áìïéâáßï
óõíôïíéóìü êáé êáôüðéí åéäéêÞò óõìöùíßáò, ìÝóù åíüò
ìïíáäéêïý ðñïèÝìáôïò äñïìïëüãçóçò. Ôï ðñüèåìá èá
Ý÷åé ôçí ìïñöÞ: 5zxyyy, äåêáäéêü, ìÞêïõò Ýîé øçößùí ìå
zx äåêáäéêü áñéèìü ðïõ ÷áñáêôçñßæåé ôïí ðÜñï÷ï-äÝêôç
ôïõ áñéèìïý êáé yyy äåêáäéêü áñéèìü ðïõ áöïñÜ åóùôå-
ñéêÜ êÜèå äßêôõï êáé áíôéóôïé÷åß óôï øçöéáêü êÝíôñï óôï
ïðïßï áíÞêåé ï óõíäñïìçôÞò (üðïõ z=7,8,9).

iii. Ôï ðñüèåìá äñïìïëüãçóçò èá ÷ñçóéìïðïéåßôáé áðü
ôïí ÏÔÅ ðñïêåéìÝíïõ íá äñïìïëïãïýíôáé ïé êëÞóåéò óôá
óçìåßá äéáóýíäåóçò ôïõ ðáñü÷ïõ, óýìöùíá ìå ôá éó÷ýï-
íôá ãéá ôçí äéáóýíäåóç äéêôýùí.

3.6.2 Ïé ðÜñï÷ïé ðïõ ðëçñïýí ôéò áðáéôÞóåéò ðïõ ðñï-
âëÝðïíôáé áðü ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá êáé ôéò ÁðïöÜóåéò
ôçò ÅÅÔÔ ðñÝðåé íá õðïâÜëëïõí ôçí ó÷åôéêÞ áßôçóç óôïí
ÏÔÅ, Äéåýèõíóç Åã÷ùñßùí Ôçëåð. Ðáñü÷ùí, óôçí ïðïßá
èá óõìðåñéëáìâÜíåôáé ôï åê÷ùñçìÝíï óå áõôïýò áðü ôçí
ÅÅÔÔ ðñüèåìá äñïìïëüãçóçò (5zx) êáé íá õðïãñÜøïõí
ôçí ó÷åôéêÞ óýìâáóç. Ï ÏÔÅ ïöåßëåé íá áíôáðïêñéèåß óôï
áßôçìá ðáñü÷ïõ ãéá Ýíáñîç äéåêðåñáßùóçò áéôÞóåùí öï-
ñçôüôçôáò ãåùãñáöéêþí áñéèìþí óå ìéá óõãêåêñéìÝíç
ãåùãñáöéêÞ ðåñéï÷Þ êáèþò êáé óôçí ðåñßðôùóç áíôß-
óôïé÷çò áéôÞóåùò öïñçôüôçôáò ìç ãåùãñáöéêïý áñéè-
ìïý, åíôüò (30) ôñéÜíôá çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ ôçò áé-
ôÞóåùò.

Ç áíôáðüêñéóç ôïõ ÏÔÅ ðåñéëáìâÜíåé ôá áêüëïõèá âÞ-
ìáôá:

á) Ï ÏÔÅ áðïóôÝëëåé Üìåóá óôïí ðÜñï÷ï Ðñüôáóç ãéá
ôçí ôñïðïðïßçóç ôçò ìåôáîý ôïõò óýìâáóçò äéáóýíäå-
óçò (åÜí õðÜñ÷åé) ðïõ áöïñÜ óôçí ðñüâëåøç ôçò óõãêå-
êñéìÝíçò õðçñåóßáò, üðùò áõôÞ ðåñéëáìâÜíåôáé óôçí áß-
ôçóç öïñçôüôçôáò ôïõ Ô.Ð. Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ôá ìÝñç
äåí óõíäÝïíôáé Þäç ìå óýìâáóç äéáóýíäåóçò, áðïóôÝë-
ëåôáé ó÷åôéêü ó÷Ýäéï óýìâáóçò.

â) ÁìÝóùò ìåôÜ ôçí õðïãñáöÞ ôçò ó÷åôéêÞò óýìâáóçò
óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí ðáñÜãñáöï á, ï ÏÔÅ
õëïðïéåß ôéò êáôÜëëçëåò åñãáóßåò óôá øçöéáêÜ ôïõ êÝ-
íôñá ãéá ôçí õðïóôÞñéîç ôçò öïñçôüôçôáò.
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ã) Ï ÔÐ åíçìåñþíåôáé ãéá ôçí ïëïêëÞñùóç ôùí åñãá-
óéþí.

ä) Óôç óõíÝ÷åéá ðñáãìáôïðïéïýíôáé äïêéìÝò êáé áñ÷ßæåé ç
ðáñï÷Þ ôçò Õðçñåóßáò, ç ïðïßá äåí ìðïñåß íá ãßíåé áñãüôå-
ñá áðü ôñéÜíôá (30) çìÝñåò áðü ôçí õðïâïëÞ ôçò áéôÞóåùò.

3.6.3 Ïé ðÜñï÷ïé ðïõ Ý÷ïõí õðïãñÜøåé ìå ôïí ÏÔÅ óýì-
âáóç ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò öïñçôüôçôáò áñéèìïý, êáôáèÝ-
ôïõí ôéò áéôÞóåéò ðåëáôþí ôïõò, ðëÞñùò óõìðëçñùìÝíåò
êáé õðïãåãñáììÝíåò, óýìöùíá ìå ôï óõìöùíçìÝíï ìåôá-
îý ôùí ðáñü÷ùí Õðüäåéãìá, ìáæß ìå óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜ-
óôáóÞ ôïõò, óôïí ÏÔÅ, Äéåýèõíóç Åã÷ùñßùí Ôçëåð. Ðá-
ñü÷ùí, êáé ëáìâÜíïõí ó÷åôéêü áðïäåéêôéêü ðáñáëáâÞò.

ÅíáëëáêôéêÜ, êáô' åðéëïãÞ ôùí ÔÐ, ïé ÔÐ ìðïñïýí íá êá-
ôáèÝôïõí óôïí ÏÔÅ, áñ÷éêÜ ôç óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜóôáóç
ôùí áéôÞóåùí ðåëáôþí ôïõò ðñïò ôïí ÏÔÅ ãéá öïñçôüôç-
ôá áñéèìïý óõíïäåõüìåíç áðü ôï ôçëåïìïéüôõðï (fax)
ôùí õðïâëçèÝíôùí áéôÞóåùí êáé óôç óõíÝ÷åéá íá ðñï-
óêïìßæïõí ôéò ðñùôüôõðåò áéôÞóåéò ôùí óõíäñïìçôþí
üðùò áõôÝò ðåñéëáìâÜíïíôáé óôç óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜ-
óôáóç. Ïé ðñùôüôõðåò áéôÞóåéò ðñÝðåé íá ðñïóêïìßæï-
íôáé óôïí ÏÔÅ ôï áñãüôåñï åíôüò äÝêá (10) åñãÜóéìùí
çìåñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá õðïâïëÞò ôçò óõãêåíôñùôé-
êÞò êáôÜóôáóçò. Óå ðåñßðôùóç ìç ðñïóêüìéóçò ôçò ðñù-
ôüôõðçò áßôçóçò, ôüôå äåí ïëïêëçñþíåôáé ç ìåôáöïñÜ
ôïõ áñéèìïý êáé ç áßôçóç áðïññßðôåôáé, åíþ ï ÔÐ åðéâá-
ñýíåôáé êáíïíéêÜ ìå ôï ôÝëïò ãéá ôçí åãêåêñéìÝíç áßôçóç.

Ç óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜóôáóç, ç ïðïßá ðåñéëáìâÜíåé ôá
óôïé÷åßá ôùí áéôÞóåùí ðïõ åßíáé áðáñáßôçôá ãéá ôç äéåê-
ðåñáßùóç ôïõ áéôÞìáôïò óõíäñïìçôÞ ãéá öïñçôüôçôá
áñéèìïý, õðïâÜëëåôáé óôïí ÏÔÅ êáé óå çëåêôñïíéêÞ ìïñ-
öÞ. Ïé ÔÐ åßíáé õðï÷ñåùìÝíïé íá åîáóöáëßæïõí ôç óùóôÞ
ìåôáöïñÜ ôùí óôïé÷åßùí ôùí áéôÞóåùí óôç óõãêåíôñùôé-
êÞ êáôÜóôáóç.

Ðñïò äéåõêüëõíóç ôùí äéáäéêáóéþí åíèáññýíåôáé ç
çëåêôñïíéêÞ õëïðïßçóç ôùí äéáäéêáóéþí ðáñï÷Þò Öïñç-
ôüôçôáò Áñéèìïý êáèþò êáé ç ÷ñÞóç ìåôáîý ôùí ìåñþí
çëåêôñïíéêþí õðïãñáöþí.

Óå êÜèå ðåñßðôùóç êáôÜ ôçí õëïðïßçóç ôùí äéáäéêá-
óéþí ãéá ðáñï÷Þ ôçò õðçñåóßáò Öïñçôüôçôáò Áñéèìïý
(äéáäéêáóßá, ôñüðïò õðïâïëÞò áéôçìÜôùí êëð) ï ÏÔÅ ôç-
ñåß ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò, éäßùò ðáñÝ÷åé óôïõò Ô.Ð.
ó÷åôéêÝò äéåõêïëýíóåéò ìå ôïõò ßäéïõò üñïõò êáé ôçí ßäéá
ðïéüôçôá ìå áõôÝò ðïõ åöáñìüæåé ãéá ôéò äéêÝò ôïõ õðç-
ñåóßåò ðñïò ôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ, Þ ôéò õðçñåóßåò ôùí
èõãáôñéêþí ôïõ, Þ ôùí åôáßñùí ôïõ.

3.6.4 ÓõãêåêñéìÝíá ãéá ôïõò üñïõò ðáñï÷Þò ôçò õðç-
ñåóßáò öïñçôüôçôáò áñéèìïý éó÷ýïõí ôá áêüëïõèá:

i. Ç åîÝôáóç ôùí áéôÞóåùí áðü ôïí ÏÔÅ ãßíåôáé ìå âÜóç
ôçí áñ÷Þ ôçò ÷ñïíéêÞò ðñïôåñáéüôçôáò.

ii.ÌåôÜ ôïí Ýëåã÷ï êáé ôçí åðéôõ÷Þ äéáóôáýñùóç ôùí
óôïé÷åßùí ôçò áßôçóçò, ðïõ êáôáèÝôåé ï ðÜñï÷ïò-äÝêôçò
ôïõ áñéèìïý, ï ÏÔÅ áíáëáìâÜíåé íá åíåñãïðïéÞóåé ôçí
ìåôáöïñÜ ôïõ áñéèìïý üðùò áíáãñÜöåôáé óôçí áßôçóç,
óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá êáé ôéò áðïöÜóåéò ôçò
ÅÅÔÔ, þóôå ïé áíôßóôïé÷åò êëÞóåéò ðñïò ôïí ìåôáöåñü-
ìåíï áñéèìü íá äñïìïëïãïýíôáé óôïí ðÜñï÷ï-äÝêôç.

iii.Óå ðåñßðôùóç ðïõ êÜðïéï áðü ôá õðï÷ñåùôéêÜ óôïé-
÷åßá ôïõ ÐåëÜôç, üðùò áõôÜ áíáãñÜöïíôáé óôçí áßôçóç,
äéáöÝñåé áðü ôá óôïé÷åßá ðïõ äéáèÝôåé ï ÏÔÅ óôá Ðëçñï-
öïñéáêÜ ôïõ ÓõóôÞìáôá ãéá ôï óõíäñïìçôÞ ôçò óõãêå-
êñéìÝíçò ôçëåöùíéêÞò óýíäåóçò, ç áßôçóç èá áðïññß-
ðôåôáé. Óå ðåñßðôùóç áðüññéøçò ôçò áßôçóçò áðáéôåßôáé
ç óõìðëÞñùóç íÝáò áßôçóçò.

3.6.5 O ÏÔÅ åíôüò äýï (2) çìåñþí áðü ôçí ðáñáëáâÞ
ôïõ áéôÞìáôïò ôïõ óõíäñïìçôÞ åðéóôñÝöåé èåôéêÞ åðéâå-
âáßùóç ãéá êÜèå áßôçìá ðïõ ìðïñåß íá åêðëçñþóåé Þ
áðïññßðôåé áéôéïëïãçìÝíá ôï áßôçìá, óýìöùíá ìå ôá ðñï-
âëåðüìåíá óôï Üñèñï 9 ðáñÜãñáöïò 4 ôïõ Êáíïíéóìïý
ÅéóáãùãÞò Öïñçôüôçôáò óôçí ÅëëçíéêÞ ÁãïñÜ (ÖÅÊ
791/Â/26.6.2002). Óå ðåñßðôùóç Üðñáêôçò ðáñüäïõ ôçò
ðñïèåóìßáò ôùí äýï åñãÜóéìùí çìåñþí ôåêìáßñåôáé üôé ç
áðÜíôçóç åßíáé èåôéêÞ.

Ç äéáäéêáóßá åíåñãïðïßçóçò ôçò õðçñåóßáò öïñçôüôç-
ôáò áñéèìïý èá óõìðåñéëáìâÜíåôáé óôçí åéäéêÞ óõìöù-
íßá ðïõ èá Ý÷åé óõíÜøåé ï ÏÔÅ ìå êÜèå ðÜñï÷ï ÷ùñéóôÜ.
Ï ÏÔÅ åíåñãïðïéåß ôçí öïñçôüôçôá áñéèìïý åíôüò ôï áñ-
ãüôåñï äÝêá (10) åñãÜóéìùí çìåñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá
ðáñáëáâÞò ôïõ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò ôïõ óõíäñïìçôÞ ãéá
öïñçôüôçôá, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí ðáñÜ-
ãñáöï 3.6.3 ôïõ ðáñüíôïò. Óå êÜèå ðåñßðôùóç óôçí áß-
ôçóç ãéá ôçí ìåôáöïñÜ áñéèìïý èá áíáãñÜöåôáé ç çìå-
ñïìçíßá äéáêïðÞò ôçò óýíäåóçò áðü ôïí ÏÔÅ, ç ïðïßá èá
åßíáé ôïõëÜ÷éóôïí ïêôþ (8) åñãÜóéìåò çìÝñåò ìåôÜ ôçí
çìåñïìçíßá õðïâïëÞò ôïõ áéôÞìáôïò óôïí ÏÔÅ.

3.6.6 Óå ðåñßðôùóç ðïõ ï óõíäñïìçôÞò ðïõ Ý÷åé Þäç ìå-
ôáöåñèåß áðü ôïí ÏÔÅ óôïí ðÜñï÷ï-äÝêôç (Á) æçôÞóåé åê
íÝïõ ôçí ìåôáöïñÜ ôïõ áñéèìïý ôïõ óå êáéíïýñãéï ðÜñï-
÷ï-äÝêôç (Â), ï êáéíïýñãéïò ðÜñï÷ïò (Â) èá ðñÝðåé íá åíç-
ìåñþóåé ó÷åôéêÜ ôïí ÏÔÅ, þóôå ï ÏÔÅ íá ôñïðïðïéÞóåé ôéò
äñïìïëïãÞóåéò ðñïò ôïí êáéíïýñãéï ðÜñï÷ï-äÝêôç (Â).

3.6.7 Óå ðåñßðôùóç ðïõ ï óõíäñïìçôÞò ðïõ Ý÷åé Þäç
ìåôáöåñèåß áðü ôïí ÏÔÅ óôïí ðÜñï÷ï-äÝêôç æçôÞóåé ôçí
êáôÜñãçóç ôçò óýíäåóçò ôïõ êáé ðáñáéôçèåß áðü ôïí
áñéèìü ôïõ, ôüôå ï áñéèìüò åðéóôñÝöåôáé óôïí ÏÔÅ. Ï ðÜ-
ñï÷ïò äÝêôçò åíçìåñþíåé ôïí ÏÔÅ ó÷åôéêÜ êáé åðéóôñÝöåé
ôïí áñéèìü óôïí ÏÔÅ åíôüò äýï (2) åñãÜóéìùí çìåñþí.

3.6.8 Ï ðÜñï÷ïò äÝêôçò êëÞóåùí áðü Üëëá äßêôõá ÷ñå-
þíåôáé ìå ôá ôÝëç äéáâßâáóçò êëÞóåùí single transit ãéá
ôéò êëÞóåéò ðïõ åêêéíïýí áðü Üëëá äßêôõá êáé êáôáëÞãïõí
óôï äßêôõü ôïõ, ëüãù ìåôáöïñÜò ôïõ áñéèìïý áðü ôï äß-
êôõï ôïõ ÏÔÅ. Óõíåðþò, ôá ôÝëç ôåñìáôéóìïý óôï äßêôõï
ôïõ ðáñü÷ïõ äÝêôç ðïõ êáôáâÜëåé ï ÏÔÅ èá åßíáé ãéá ôï
åßäïò áõôü ôùí êëÞóåùí ìåéùìÝíá êáôÜ ôï åêÜóôïôå
éó÷ýïí ôÝëïò äéáâßâáóçò êëÞóåùí single transit. Ç ÷ñÝù-
óç áõôÞ áöïñÜ ìüíï ôçí ðñþôç öÜóç ðáñï÷Þò ôçò õðç-
ñåóßáò öïñçôüôçôáò (áìïéâáßá åîáñôçìÝíç ëýóç).

Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ï ÏÔÅ áäõíáôåß íá ìåôñÞóåé êáé íá
äéá÷ùñßóåé ôéò êëÞóåéò ðñïò ôïõò ìåôáöåñìÝíïõò áðü ôï
äßêôõü ôïõ áñéèìïýò, ïé ïðïßåò åêêéíïýí áðü Üëëá äßêôõá
áðü ôéò êëÞóåéò ðñïò áõôïýò ôïõò áñéèìïýò ðïõ åêêéíïýí
áðü ôï äéêü ôïõ äßêôõï, ôüôå ôá ðñïáíáöåñüìåíá ôÝëç õðï-
ëïãßæïíôáé ÷ñçóéìïðïéþíôáò äéáèÝóéìá óôáôéóôéêÜ óôïé-
÷åßá ôïõ ôåëåõôáßïõ äéìÞíïõ ðïõ áöïñïýí ôçí êßíçóç ðïõ
åêêéíåß êáé ôåñìáôßæåé óôï äßêôõü ôïõ êáèþò êáé ôçí êßíçóç
ðïõ åêêéíåß áðü Üëëï äßêôõï êáé ôåñìáôßæåé óôï äéêü ôïõ.

4. ÔÏÐÏËÏÃÉÁ ÓÇÌÅÉÙÍ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ - ÆÅÕÎÅÉÓ
ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ

4.1 Ç äéáóýíäåóç ôïõ äéêôýïõ ôïõ Ô.Ð. ìå ôï äßêôõï ôïõ
ÏÔÅ äýíáôáé íá õëïðïéçèåß ìå ïðïéïíäÞðïôå áðü ôïõò
áêüëïõèïõò ôñüðïõò, áíÜëïãá ìå ôçí ôïðïèåóßá ôïõ öõ-
óéêïý óçìåßïõ äéáóýíäåóçò ìåôáîý ôùí äýï äéêôýùí. Ç
åðéëïãÞ ôïõ ôñüðïõ äéáóýíäåóçò áíÞêåé áðïêëåéóôéêÜ
óôïí Ô.Ð, ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò ðáñáãñÜöïõ 4.2.

á. To óçìåßï äéáóýíäåóçò âñßóêåôáé óôéò åãêáôáóôÜ-
óåéò ôïõ Ô.Ð.

Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ç æåýîç äéáóýíäåóçò êáé ïé áðáé-
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ôïýìåíåò äéáôÜîåéò ôåñìáôéóìïý åãêáèßóôáíôáé áðü ôïí
ÏÔÅ ìå åðéâÜñõíóç ôïõ Ô.Ð. ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò ðáñá-
ãñÜöïõ 4.2.

â. Ôï óçìåßï äéáóýíäåóçò âñßóêåôáé óôéò åãêáôáóôÜ-
óåéò ôïõ ÏÔÅ.

Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ç æåýîç äéáóýíäåóçò êáé ïé áðáé-
ôïýìåíåò äéáôÜîåéò ôåñìáôéóìïý åãêáèßóôáíôáé áðü ôïí
Ô.Ð., ìå åðéâÜñõíóç ôïõ éäßïõ, ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò ðá-
ñáãñÜöïõ 4.2.

ã. Ôï óçìåßï äéáóýíäåóçò âñßóêåôáé óôçí Üìåóç ãåéô-
íßáóç ìå ôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ÏÔÅ (áðüóôáóç ôçò ôÜ-
îåùò ôùí 50 ìÝôñùí).

Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ç æåýîç äéáóýíäåóçò êáé ïé áðáé-
ôïýìåíåò äéáôÜîåéò ôåñìáôéóìïý åãêáèßóôáíôáé áðü ôïí
Ô.Ð. ìå åðéâÜñõíóç ôïõ éäßïõ, ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò ðá-
ñáãñÜöïõ 4.2.Ç õðáßèñéá êáìðßíá (cabinet/box) èá ðá-
ñÝ÷åôáé êáé èá åãêáèßóôáôáé áðü ôïí ÏÔÅ ìå åðéâÜñõíóç
ôïõ Ô.Ð. Þ áðü ôïí Ô.Ð. óýìöùíá ìå ôéò ïäçãßåò ôïõ ÏÔÅ.
Ï ÏÔÅ èá åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôçí óýíäåóç ôùí åãêáôá-
óôÜóåùí ôçò õðáßèñéáò êáìðßíáò ìå ôéò åóùôåñéêÝò åãêá-
ôáóôÜóåéò ôïõ ÏÔÅ.

Åöüóïí ãéá ôçí õëïðïßçóç ôçò äéáóýíäåóçò áðáéôåßôáé
ç óõíåãêáôÜóôáóç ôïõ Ô.Ð. óôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ÏÔÅ,
åöáñìüæåôáé ç ðáñÜãñáöïò 14 ôïõ ðáñüíôïò. Ôï ìÝñïò
ðïõ ðñïâáßíåé óôçí åãêáôÜóôáóç ôùí áðáéôïýìåíùí äéá-
ôÜîåùí ôåñìáôéóìïý, õðï÷ñåïýôáé óå áðïêáôÜóôáóç ïé-
áóäÞðïôå âëÜâçò Þ öèïñÜò ôõ÷üí ðñïêëçèåß óôéò åãêá-
ôáóôÜóåéò ôïõ Üëëïõ ìÝñïõò êáôÜ ôçí åêôÝëåóç ôùí áíù-
ôÝñù åñãáóéþí, åöüóïí åõèýíåôáé ãéá áõôÞí, óýìöùíá
ìå ôéò äéáôÜîåéò ôïõ ÁÊ.

4.2 ÊáôáíïìÞ êüóôïõò æåýîåùí äéáóýíäåóçò
To êüóôïò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò êáôáíÝìåôáé ìå-

ôáîý ôùí äéáóõíäåüìåíùí ìåñþí (ÏÔÅ êáé Ô.Ð.), ìå êñé-
ôÞñéá ôïí üãêï, ôçí êáôåýèõíóç êáé ôï åßäïò ôçò êßíçóçò
äéáóýíäåóçò ç ïðïßá äéáâéâÜæåôáé ìåôáîý ôùí äéáóõíäå-
üìåíùí äéêôýùí.

Ãéá ôï ðñþôï ÷ñüíï ëåéôïõñãßáò ôçò äéáóýíäåóçò ôï
êüóôïò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò ôï åðéöïñôßæåôáé ï Ô.Ð
ðïõ áéôÞèçêå ôçí äéáóýíäåóç.

Åíôüò ôñéìÞíïõ áðü ôç ëÞîç ôïõ ðñþôïõ óõìâáôéêïý
Ýôïõò ëåéôïõñãßáò ôçò äéáóýíäåóçò êáé åöåîÞò óå åôÞóéá
âÜóç, ôá ìÝñç ïöåßëïõí íá áðïöáóßæïõí ó÷åôéêÜ ìå ôçí êá-
ôáíïìÞ ôïõ êüóôïõò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò ãéá ôï åðü-
ìåíï óõìâáôéêü Ýôïò. ÊÜèå óõìâáëëüìåíï ìÝñïò áðïóôÝë-
ëåé åããñÜöùò óôï Üëëï ìÝñïò ôá óõãêåíôñùôéêÜ óôïé÷åßá
êßíçóçò äéáóýíäåóçò ìåôáîý ôùí äéáóõíäåüìåíùí äéêôýùí
ãéá ôï ðñïçãïýìåíï Ýôïò, åíôüò åßêïóé (20) åñãÜóéìùí çìå-
ñþí áðü ôç ëÞîç ôïõ ðñïçãïýìåíïõ óõìâáôéêïý Ýôïõò.

Ãéá ôïí õðïëïãéóìü ôïõ êáôáâëçôÝïõ áðü ôï êÜèå ìÝ-
ñïò ðïóïóôïý êüóôïõò, åöáñìüæåôáé ï áêüëïõèïò áëãü-
ñéèìïò, ãéá ôçí åöáñìïãÞ ôïõ ïðïßïõ äßíïíôáé ïé ðáñá-
êÜôù ïñéóìïß:

� ÊÄÔÐ: Ïñßæåôáé ç êßíçóç äéáóýíäåóçò ç ïðïßá ðåñé-
ëáìâÜíåé:

� Ôçí êßíçóç äéáóýíäåóçò áðü ôï äßêôõï ôïõ ÔÐ ðñïò
ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ

� Ôçí êßíçóç äéáóýíäåóçò ìÝóù ôçò õðçñåóßáò óõëëï-
ãÞò êëÞóåùí (åðéëïãÞ êáé ðñïåðéëïãÞ öïñÝá)

� Ôçí êßíçóç äéáóýíäåóçò ìÝóù ôçò õðçñåóßáò ðñü-
óâáóçò óå áñéèìïýò 807 áðü ôçëÝöùíá ÏÔÅ 

� ÊÄÏÔÅ: Ïñßæåôáé ùò ç êßíçóç äéáóýíäåóçò áðü ôï äß-
êôõï ôïõ ÏÔÅ ðñïò ôï äßêôõï ôïõ ÔÐ êáé ç ïðïßá äåí ðå-
ñéëáìâÜíåôáé óôçí ÊÄÔÐ

� ÐÊÏÔÅ: Ïñßæåôáé ôï ðïóïóôü ôçò êßíçóçò äéáóýíäå-
óçò ÊÄÏÔÅ åðß ôçò óõíïëéêÞò êßíçóçò äéáóýíäåóçò (ç óõ-
íïëéêÞ êßíçóç äéáóýíäåóçò åßíáé ôï Üèñïéóìá ôçò ÊÄÏÔÅ

êáé ôçò ÊÄÔÐ ), ÐÊÏÔÅ = ÊÄÏÔÅ /(ÊÄÏÔÅ +ÊÄÔÐ)
� Á: Ç åôÞóéá ìÝãéóôç êßíçóç óå åêáôïììýñéá ëåðôÜ ðïõ

ìðïñåß íá ðåñÜóåé èåùñçôéêÜ, ìÝóá áðü ìéá æåýîç äéá-
óýíäåóçò 2Mbps.

� Ôï Á éóïýôáé ìå 3.000.000 ëåðôÜ.
� Â: Ï ëüãïò ôçò ÊÄÏÔÅ ðñïò ôï Á
� Ã: Ôï ãéíüìåíï ôùí óõíïëéêþí õöéóôÜìåíùí æåýîåùí

äéáóýíäåóçò åðß ôï ÐÊÏÔÅ

Ôï êüóôïò åðéìåñßæåôáé ìå âÜóç ôçí êßíçóç äéáóýíäå-
óçò ùò åîÞò:

1. ÅÜí ç êßíçóç äéáóýíäåóçò ÊÄÏÔÅ åßíáé ìéêñüôåñç Þ
ßóç áðü ôï 5% ôçò óõíïëéêÞò êßíçóçò äéáóýíäåóçò ìåôá-
îý ôïõ ÏÔÅ êáé ôïõ ÔÐ ôüôå ï ÔÐ åðéöïñôßæåôáé üëï ôï êü-
óôïò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò.

2. ÅÜí ç êßíçóç äéáóýíäåóçò ÊÄÏÔÅ åßíáé ìåãáëýôåñç
áðü ôï 5% ôçò óõíïëéêÞò êßíçóçò äéáóýíäåóçò ìåôáîý
ôïõ ÏÔÅ êáé ôïõ ÔÐ ôüôå ï ÏÔÅ åðéöïñôßæåôáé ìå ôï êü-
óôïò ôùí ÆÄÏÔÅ æåýîåùí äéáóýíäåóçò (ôùí ãñáììþí äéá-
óýíäåóçò êáé ôùí øçöéáêþí ðáñï÷þí ÏÔÅ), üðïõ ôï
ÆÄÏÔÅ åßíáé ï ìéêñüôåñïò áêÝñáéïò ìåôáîý ôïõ Â êáé ôïõ
Ã (óå ðåñßðôùóç üðïõ ôï Â Þ ôï Ã åßíáé äåêáäéêüò ôüôå
óôñïããõëïðïéåßôáé óôïí ìåãáëýôåñï áêÝñáéï).

Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ôï êüóôïò ôùí æåýîåùí äéáóýí-
äåóçò åðéìåñßæåôáé ìåôáîý ÏÔÅ êáé ÔÐ ôçí åðéëïãÞ ôïõ
ôñüðïõ õëïðïßçóçò ôçò äéáóýíäåóçò ãéá ôéò æåýîåéò äéá-
óýíäåóçò ðïõ áíôéóôïé÷ïýí óôïí êÜèå ðÜñï÷ï, ôçí Ý÷åé ï
ðÜñï÷ïò ï ïðïßïò åðùìßæåôáé êáé ôï ó÷åôéêü êüóôïò.

5. ÐÅÑÉÏ×ÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ - ÓÇÌÅÉÁ ÐÑÏÓÂÁÓÇÓ
Ïé ðåñéï÷Ýò äéáóýíäåóçò, ôá óçìåßá ðñüóâáóçò (êüì-

âïé), ïé üñïé êáé ïé ðñïûðïèÝóåéò äéáóýíäåóçò, áíáöÝñï-
íôáé óôï ÐñïóÜñôçìá É.

6. ÐÏÉÏÔÇÔÁ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ
6.1. Ç ðïéüôçôá êáé ç äéáóöÜëéóç ôùí õðçñåóéþí äéá-

óýíäåóçò, åßíáé áíôßóôïé÷ç ôçò ðïéüôçôáò êáé ôçò äéá-
óöÜëéóçò ôùí áíôßóôïé÷ùí õðçñåóéþí ðïõ ðáñÝ÷åé ï ÏÔÅ
óôï äßêôõï ôïõ.

6.2. Ç ðáñáðÜíù áñ÷Þ èá ðñÝðåé íá åöáñìüæåôáé áíôß-
óôïé÷á êáé áðü ôïí Ô.Ð., åöüóïí áõôüò Ý÷åé ïñéóèåß ùò êá-
ôÝ÷ùí óçìáíôéêÞ éó÷ý óôçí áãïñÜ êáé áõôü åðéâÜëëåôáé
óôçí óõãêåêñéìÝíç ðåñßðôùóç áðü ôéò êåßìåíåò äéáôÜîåéò

6.3. Ôá Óõìâáëëüìåíá ìÝñç åßíáé õðåýèõíá ãéá ôç äéá-
óôáóéïðïßçóç ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò ôïõ äéêôýïõ
ôïõò þóôå íá äéáôçñïýí ôï äåßêôç óõìöüñçóçò êëÞóåùí
óôéò æåýîåéò äéáóýíäåóçò ü÷é õøçëüôåñá áðü 1% ôçí þñá
ìåãßóôçò êßíçóçò.

Óå áíôßèåôç ðåñßðôùóç ï ÏÔÅ èá ìðïñåß íá ðÜñåé ôá
áðáñáßôçôá ìÝôñá ãéá ôç äéáóöÜëéóç ôïõ äéêôýïõ ôïõ,
óýìöùíá ìå ôç äéåèíÞ ðñáêôéêÞ êáé ôéò óõóôÜóåéò Å.412,
Å.411 êáé Q.542 ôçò ITU-T (ð.÷. Code blocking control, call
gapping êôë.).

Óå êÜèå ðåñßðôùóç åöáñìïãÞò ôùí áíùôÝñù ìÝôñùí ï
ÏÔÅ ôçñåß ôéò áñ÷Ýò ôçò äéáöÜíåéáò êáé ôçò áìåñïëçøßáò.

6.4. Ãéá ôéò êëÞóåéò ôïõ Ô.Ð. ðïõ ôåñìáôßæïíôáé óôï äß-
êôõï ôïõ ÏÔÅ, èá äéáôçñåßôáé ï ßäéïò äåßêôçò óõìöüñç-
óçò ìå áõôüí ðïõ éó÷ýåé ãéá êëÞóåéò ãéá õðçñåóßåò ðïõ
ðáñÝ÷åé ï ÏÔÅ Þ /êáé ïé èõãáôñéêÝò ôïõ åôáéñåßåò, óýì-
öùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá êáôùôÝñù óôçí ðáñÜãñáöï
6.7. ôïõ ÕÐÄ.

6.5. Ï ÏÔÅ êáé ï Ô.Ð. õðï÷ñåïýíôáé íá áíôáðïêñßíïíôáé
óôçí, áðáéôïýìåíç áðü ôéò ÜäåéÝò ôïõò, ðïéüôçôá ðáñï÷Þò
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ôùí ó÷åôéêþí ôçëåðéêïéíùíéáêþí õðçñåóéþí. Óôçí ðåñß-
ðôùóç êáôÜ ôçí ïðïßá åìöáíéóèåß âëÜâç óôï äßêôõï åíüò åê
ôùí ÓõìâáëëïìÝíùí ìåñþí ç ïðïßá åðçñåÜæåé ôçí ðïéüôç-
ôá ôùí ðáñå÷ïìÝíùí õðçñåóéþí äéáóýíäåóçò, ôï Óõìâáë-
ëüìåíï ìÝñïò óôï äßêôõï ôïõ ïðïßïõ åìöáíßóèçêå ç âëÜâç
èá åíçìåñþíåé åããñÜöùò ìå ôçí áðïóôïëÞ ó÷åôéêïý fax ôï
Üëëï Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò åíôüò ìéáò (1) þñáò áðü ôïí
÷ñüíï åíôïðéóìïý ôçò êáé èá êáôáâÜëëåé êÜèå äõíáôÞ ðñï-
óðÜèåéá Üñóçò ôçò âëÜâçò, óýìöùíá ìå ôï ÐñïóÜñôçìá IV
(Äéáäéêáóßåò Óõíåñãáóßáò & ÓõíôÞñçóçò) ôïõ ðáñüíôïò.

6.6 Ç ðïéüôçôá ôùí õðçñåóéþí äéáóýíäåóçò êáèïñßæå-
ôáé åíäåéêôéêÜ áðü ôéò åîÞò ðáñáìÝôñïõò:

- Ðïóïóôü áðïôõ÷ßáò êëÞóåùí
- Ðïéüôçôá æåýîåùí äéáóýíäåóçò 
Ï ÏÔÅ ïöåßëåé íá äéáóöáëßæåé üôé ãéá ôéò êëÞóåéò ðïõ

ôåñìáôßæïíôáé óôï äßêôõï ôïõ èá äéáôçñåßôáé ï ßäéïò äåß-
êôçò áðïôõ÷ßáò êëÞóåùí ìå åêåßíïí ðïõ éó÷ýåé ãéá ôçí
áíôßóôïé÷ç ôçëåðéêïéíùíéáêÞ êßíçóç ôïõ ÏÔÅ óôï äßêôõï
ôïõ. ÌÝãéóôç ìçíéáßá ôéìÞ ãéá ôï ðïóïóôü áðïôõ÷ßáò êëÞ-
óåùí åßíáé 1%. Ç ôéìÞ áõôÞ äýíáôáé íá äéáöïñïðïéåßôáé ìü-
íï óå ðåñßðôùóç áíùôÝñáò âßáò. Ç ðïéüôçôá ôùí æåýîåùí
äéáóýíäåóçò ðåñéãñÜöåôáé ðïéïôéêÜ êáé ðïóïôéêÜ áðü ôéò
ðáñáìÝôñïõò ðïõ áíáöÝñïíôáé óôï ÐñïóÜñôçìá IV ôïõ
ðáñüíôïò (ÊåöÜëáéï Äéá÷åßñéóçò Aðüäïóçò óýìöùíá ìå
ôéò óõóôÜóåéò G.821, G. 823, êáé G.703 ôçò ITU-T).

6.7 Óõìöüñçóç óôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ åìöáíßæåôáé óôéò
êÜôùèé ðåñéðôþóåéò:

i. åßôå üôáí äåí õðÜñ÷ïõí åëåýèåñá êõêëþìáôá 
ii. åßôå ëüãù áäõíáìßáò ôïõ ôåñìáôéêïý êÝíôñïõ íá äå-

÷èåß ôçí åéóåñ÷üìåíç êßíçóç 
iii. åßôå ëüãù áäõíáìßáò ôùí êÝíôñùí ìåôáãùãÞò íá

äñïìïëïãÞóïõí üëåò ôéò åéóåñ÷üìåíåò êëÞóåéò.
Óå ðåñßðôùóç óõìöüñçóçò óýìöùíá ìå ôá áíùôÝñù, ï

ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá ëáìâÜíåé êÜèå ìÝôñï ðïõ åßíáé áíôé-
êåéìåíéêÜ áðüëõôá áíáãêáßï ãéá ôçí Üñóç ôçò óõìöüñç-
óçò. Óå êÜèå ðåñßðôùóç ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá åöáñìü-
æåé ãéá êëÞóåéò ðïõ ðñïÝñ÷ïíôáé áðü ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð
ôïõò ßäéïõò üñïõò ðïõ åöáñìüæåé ãéá ïìïåéäåßò êëÞóåéò
ðïõ ðñïÝñ÷ïíôáé áðü ôï äßêôõü ôïõ, éäßùò íá åöáñìüæåé
ôéò ßäéåò ìåèüäïõò áíáäñïìïëüãçóçò ðïõ åöáñìüæåé ãéá
êëÞóåéò ðïõ ðñïÝñ÷ïíôáé áðü ôï äßêôõü ôïõ, êáèþò åðß-
óçò êáé íá äéáôçñåß óôéò æåýîåéò äéáóýíäåóçò ôïí ßäéï äåß-
êôç áðïôõ÷ßáò êëÞóåùí ëüãù óõìöüñçóçò, ìå åêåßíïí
ðïõ éó÷ýåé ãéá êëÞóåéò ðïõ ðñïÝñ÷ïíôáé áðü ôï äéêü ôïõ
äßêôõï. Ç ðáñïýóá äéÜôáîç äåí åöáñìüæåôáé óå ðåñßðôù-
óç ðïõ ç óõìöüñçóç åßíáé ðñïúüí áìÝëåéáò ôïõ ÏÔÅ.

Åéäéêüôåñá óôéò ðåñéðôþóåéò åêåßíåò üðïõ ï ÏÔÅ åöáñ-
ìüæåé óôá ôïðéêÜ êÝíôñá ìåèüäïõò áíáäñïìïëüãçóçò (Þ
åíáëëáêôéêÞ üäåõóç) ôùí êëÞóåùí, ëüãù óõìöüñçóçò,
ðñïò áíþôåñá éåñáñ÷éêÜ êÝíôñá ÏÔÅ, õðï÷ñåïýôáé, åöü-
óïí ôï åðéèõìåß ï Ô. Ð. íá åöáñìüæåé êáôüðéí åéäéêÞò óõì-
öùíßáò ìå ôïí Ô.Ð ðáñüìïéåò ìåèüäïõò êáé ãéá êëÞóåéò
ðñïò õðçñåóßåò óõëëïãÞò êëÞóåùí. Óôéò ðáñáðÜíù ðå-
ñéðôþóåéò ï ÏÔÅ:

á. äéêáéïýôáé íá ðñïâáßíåé ìïíïìåñþò óå ìåôáôñïðÞ ôçò
ôïðéêÞ óõëëïãÞò êëÞóåùí óå áðëÞ óõëëïãÞ êëÞóåùí,

â. äýíáôáé íá ÷ñåþíåé Ýíá êïóôïóôñåöÝò ðñüóèåôï ôÝ-
ëïò ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò åí ëüãù õðçñåóßáò.

Óôéò ðáñáðÜíù ðåñéðôþóåéò ï Ô.Ð õðï÷ñåïýôáé íá ðÜ-
ñåé üëá ôá áíáãêáßá ìÝôñá ãéá ôçí äéáóôáóéïðïßçóç ôùí
æåýîåùí äéáóýíäåóçò.

7. ÁÉÔÇÓÇ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ - ÕËÏÐÏÉÇÓÇ
7.1. Óôçí Ýããñáöç áßôçóç äéáóýíäåóçò ôïõ Ô.Ð., óýì-

öùíá ìå ôï ðñïóÜñôçìá ÉÉÉ, ðñÝðåé íá óõìðåñéëáìâÜíï-
íôáé ôïõëÜ÷éóôïí ôá áêüëïõèá óôïé÷åßá:

� Õðåýèõíç äÞëùóç ôïõ ãéá ôéò õðçñåóßåò êáé ôéò ãåù-
ãñáöéêÝò ðåñéï÷Ýò ãéá ôéò ïðïßåò äéáèÝôåé Üäåéá ðáñï÷Þò
ôçëåðéêïíùíéáêÞò õðçñåóßáò.

� Ïé õðçñåóßåò äéáóýíäåóçò ðïõ åðéèõìåß íá ëÜâåé áðü
ôïí ÏÔÅ

� Ï ôýðïò êáé ôá âáóéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ ôùí ôçëåöùíé-
êþí ôïõ êÝíôñùí

� Ïé êüìâïé ÏÔÅ óôïõò ïðïßïõò åðéèõìåß íá äéáóõíäåèåß
� Ç ôïðïèåóßá ôùí êüìâùí ôïõ ðïõ èá äéáóõíäåèïýí
� Åêôßìçóç áñ÷éêÞò ÷ùñçôéêüôçôáò áíÜ óçìåßï äéáóýí-

äåóçò óå ãñáììÝò 2Mbit/s
� Ðñïâëåðüìåíç êáôáíïìÞ êßíçóçò, óå ðåñßðôùóç ðïõ

ç ðñïâëåðüìåíç ÷ùñçôéêüôçôá áíÜ óçìåßï äéáóýíäåóçò
õðåñâáßíåé ôá 16x2Mbit/s, 

� Çìåñïìçíßá åíåñãïðïßçóçò ôùí áéôïýìåíùí õðçñå-
óéþí 

Ï ÏÔÅ áíáãíùñßæåé Þäç ìå ôï ðáñüí êáé äåóìåýåôáé áðü
ôïí åìðéóôåõôéêü ÷áñáêôÞñá ôùí óôïé÷åßùí ôá ïðïßá êïé-
íïðïéïýíôáé óå áõôüí ìå ôçí áßôçóç ôïõ Ô.Ð ãéá ðáñï÷Þ
äéáóýíäåóçò. Ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá ÷ñçóéìïðïéÞóåé áõ-
ôÜ ìüíï ãéá ôï óêïðü åîÝôáóçò ôçò áßôçóçò äéáóýíäåóçò,
åíþ äåí ðñüêåéôáé íá êïéíïðïéÞóåé áõôÜ óå ôñßôá ðñüóù-
ðá ôá ïðïßá äåí åßíáé áðïëýôùò áíáãêáßï íá ëÜâïõí ãíþ-
óç áõôþí ãéá ôïí áíùôÝñù óêïðü.

7.2 Ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé åíôüò äýï (2) åñãÜóéìùí çìå-
ñþí áðü ôçí õðïâïëÞ ôçò áßôçóçò íá áðáíôÞóåé êáôÜ ðü-
óï ç áßôçóç åßíáé ðëÞñçò, ðåñéëáìâÜíïõóá üëá ôá óôïé-
÷åßá ôçò ðáñáãñÜöïõ 7.1 ôïõ ÕÐÄ. Óå ðåñßðôùóç áñíçôé-
êÞò áðÜíôçóçò, ï ÏÔÅ êïéíïðïéåß åããñÜöùò óôïí Ô.Ð ôï
óõãêåêñéìÝíï ëüãï áðüññéøçò ôçò áéôÞóåùò.

Åöüóïí ç áßôçóç äéáóýíäåóçò åßíáé ðëÞñçò, óýìöùíá
ìå ôá áíùôÝñù, ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá îåêéíÞóåé Üìåóá
êáé ðÜíôùò ìÝóá óå ôñåéò (3) åñãÜóéìåò çìÝñåò áðü ôçí
áðÜíôçóç åðß ôçò áéôÞóåùò ôéò äéáðñáãìáôåýóåéò ãéá ôçí
õðïãñáöÞò ôçò óõìöùíßáò äéáóýíäåóçò. Ïé åí ëüãù äéá-
ðñáãìáôåýóåéò ðñÝðåé íá ïëïêëçñùèïýí åíôüò ÷ñïíéêïý
äéáóôÞìáôïò åíüò (1) ìçíüò áðü ôçí çìåñïìçíßá Ýíáñîçò
ôïõò.

Óå ðåñßðôùóç ðïõ ìåôÜ ôç ëÞîç ôïõ áíùôÝñù ÷ñïíéêïý
äéáóôÞìáôïò äåí Ý÷ïõí åõïäùèåß ïé äéáðñáãìáôåýóåéò,
áëëÜ êáé óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ðñïêýøåé äéáöïñÜ ìåôáîý
ôùí ìåñþí ó÷åôéêÜ ìå ôçí äéáðñáãìáôåõüìåíç äéáóýíäå-
óç, êáôÜ ôç äéÜñêåéá ôïõ äéáóôÞìáôïò ôïõ åíüò ìçíüò, ôá
ìÝñç äýíáíôáé íá ôçí õðïâÜëëïõí ðñïò åðßëõóç óôçí
ÅÅÔÔ, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí êåßìåíç íïìï-
èåóßá.

7.3 Ï ìÝãéóôïò ÷ñüíïò ðïõ áðáéôåßôáé ãéá ôçí õëïðïßç-
óç ôçò óýìâáóçò äéáóýíäåóçò èá Ý÷åé ùò åîÞò: 

Ïé ó÷åôéêÝò áéôÞóåéò õëïðïßçóçò ôçò äéáóýíäåóçò õðï-
âÜëëïíôáé óôïí ÏÔÅ áðü ôïí Ô.Ð åããñÜöùò êáé ëáìâÜ-
íïõí áñéèìü ðñùôïêüëëïõ áðü ôïí ïðïßï ðñïêýðôåé ç
çìåñïìçíßá õðïâïëÞò ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò. Ôï áñãüôå-
ñï åíôüò äÝêá (10) çìåñþí áðü ôçí ðáñáëáâÞ ôçò ó÷åôé-

ÁÉÔÇÌÁ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ ×ÑÏÍÏÓ
ÕËÏÐÏÉÇÓÇÓ
(ÅâäïìÜäåò)

ÍÝá óçìåßá äéáóýíäåóçò óôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ Ô.Ð. óå
åöáñìïãÞ íÝáò óýìâáóçò äéáóýíäåóçò (Áñ÷éêÞ äéáóýíäåóç)
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ÍÝá óçìåßá äéáóýíäåóçò óôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ Ô.Ð. óôá
ðëáßóéá õöéóôÜìåíçò óõìöùíßáò äéáóýíäåóçò

9

ÍÝåò æåýîåéò äéáóýíäåóçò óå õðÜñ÷ïíôá óçìåßá äéáóýíäåóçò 7
Åðáýîçóç ÷ùñçôéêüôçôáò óå õöéóôÜìåíåò æåýîåéò äéáóýíäåóçò 5
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êÞò áßôçóçò, ï ÏÔÅ åíçìåñþíåé åããñÜöùò ôïí Ô.Ð ó÷åôé-
êÜ ìå ôï áíáëõôéêü ÷ñïíïäéÜãñáììá õëïðïßçóçò ôïõ áé-
ôÞìáôüò ôïõ, ëáìâáíïìÝíùí õðüøç ôùí ìÝãéóôùí ÷ñü-
íùí õëïðïßçóçò ðïõ áíáöÝñïíôáé óôïí áíùôÝñù Ðßíáêá.

Óôéò ðåñéðôþóåéò åêåßíåò üðïõ ç õëïðïßçóç ôïõ õðï-
âëçèÝíôïò áéôÞìáôïò, åíôüò ôùí ÷ñïíïäéáãñáììÜôùí
ðïõ ðåñéãñÜöïíôáé óôïí áíùôÝñù Ðßíáêá, åßíáé áíôéêåé-
ìåíéêÜ áíÝöéêôç ãéá ôå÷íéêïýò ëüãïõò, ï ÏÔÅ åíçìåñþíåé
åããñÜöùò, ôïí Ô.Ð ôï áñãüôåñï äÝêá (10) çìÝñåò áðü
ôçí ðáñáëáâÞ ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò, áíáöÝñïíôáò áíá-
ëõôéêÜ ôïõò óõãêåêñéìÝíïõò ëüãïõò ãéá ôïõò ïðïßïõò
äåí åßíáé åöéêôÞ ç õëïðïßçóç ôïõ õðïâëçèÝíôïò áéôÞìá-
ôïò óôá ðñïâëåðüìåíá ÷ñïíïäéáãñÜììáôá, ðñïôåßíï-
íôáò óõã÷ñüíùò íÝï ÷ñïíïäéÜãñáììá õëïðïßçóçò.

Ï Ô.Ð. äýíáôáé íá ðñïóöýãåé óôçí ÅÅÔÔ ó÷åôéêÜ ìå ôçí
áäõíáìßá / êáèõóôÝñçóç õëïðïßçóçò ôïõ áéôÞìáôüò ôïõ,
óýìöùíá ìå ôçí äéáäéêáóßá ðïõ éó÷ýåé óôçí êåßìåíç íï-
ìïèåóßá ãéá ôçí åðßëõóç äéáöïñþí äéáóýíäåóçò.

8. ÐÑÏÂËÅØÅÉÓ
8.1 Ï Ô.Ð. ïöåßëåé íá ðáñÝ÷åé ðñïâëÝøåéò êßíçóçò ãéá

ôéò õðçñåóßåò äéáóýíäåóçò ðïõ ëáìâÜíåé áðü ôïí ÏÔÅ,
åêöñáóìÝíåò óå óõóôÞìáôá ôùí 2 Ìbit/s. Ï ÏÔÅ ïöåßëåé
íá ðáñÝ÷åé ðñïâëÝøåéò êßíçóçò (óå óõíåñãáóßá ìå ôïí
Ô.Ð.) ãéá êëÞóåéò ðïõ åêêéíïýí áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ
ðñïò ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð. (õðçñåóßá ôåñìáôéóìïý êßíçóçò
óôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð.).

8.2 Ï Ô.Ð. õðïâÜëëåé åããñÜöùò óôïí ÏÔÅ áíÜ åîÜìçíï
ôéò ðñïâëÝøåéò ãéá ôç äéáóôáóéïðïßçóç ôçò ÷ùñçôéêüôç-
ôáò äéáóýíäåóçò ìåôáîý ôùí äýï äéêôýùí.

8.3 Ïé ðñïâëÝøåéò êßíçóçò èá ðáñÝ÷ïíôáé ãéá üëá ôá
õðÜñ÷ïíôá êáé ðñïãñáììáôéóìÝíá óçìåßá äéáóýíäåóçò
êáèþò êáé ãéá êÜèå ðñïâëåðüìåíï ìåëëïíôéêü óçìåßï äéá-
óýíäåóçò, ìå âÜèïò ÷ñüíïõ åíüò (1) Ýôïõò. Ïé ðñïâëÝ-

øåéò äåí åßíáé äåóìåõôéêÝò ãéá ôïí Ô.Ð., ôá óõìâáëëüìåíá
ìÝñç üìùò óõìöùíïýí ñçôþò üôé ïé ðñïâëÝøåéò ðïõ ðá-
ñÝ÷ïíôáé áðü ôïí Ô.Ð. äåí èá ðáñïõóéÜæïõí ìåãÜëåò áðï-
êëßóåéò áðü ôéò ðñáãìáôéêÝò áíÜãêåò, äåäïìÝíïõ üôé áõ-
ôÝò åßíáé áíáãêáßåò óôïí ÏÔÅ ãéá ëüãïõò ðñïãñáììáôé-
óìïý ôùí ðñïìçèåéþí êáé Ýãêáéñç áíôéìåôþðéóç ôõ÷üí
áëëáãþí óôçí ôå÷íïëïãßá.

8.4 Ï ÏÔÅ ïöåßëåé, ìå âÜóåé ôéò ðñïâëÝøåéò êßíçóçò ôïõ
Ô.Ð, íá ðñïâåß óôïí áðáéôïýìåíï ðñïãñáììáôéóìü êáé ôéò
êáôÜëëçëåò ðñïìÞèåéåò, ðñïêåéìÝíïõ íá äéáôçñçèåß ï
äåßêôçò óõìöüñçóçò óôéò æåýîåéò äéáóýíäåóçò, óå åðß-
ðåäï ü÷é õøçëüôåñï áðü 1% ôçí þñá ôçò ìÝãéóôçò êßíç-
óçò, óýìöùíá ìå ôá áíáöåñüìåíá óôçí ðáñÜãñáöï 6
ôïõ ðáñüíôïò. ÅÜí ïé ðñáãìáôéêÝò áðáéôÞóåéò áðïêëß-
íïõí óçìáíôéêÜ áðü ôéò ðñïâëÝøåéò êßíçóçò, áðïêëåéóôé-
êÜ õðåýèõíïò åßíáé ï Ô.Ð.

8.5 ÊÜèå ðáêÝôï ðñïâëÝøåùí èá ðáñÝ÷åôáé êáôÜ ðñï-
ôßìçóç óå çëåêôñïíéêÞ ìïñöÞ, ìáæß ìå óõíïäåõôéêü Ýã-
ãñáöï, üðïõ èá áíáöÝñåôáé ç ðåñßïäïò ðñüâëåøçò ðïõ
êáëýðôåôáé.

8.6. ¼ëåò ïé ðëçñïöïñßåò ðïõ áíôáëëÜóóïíôáé óýìöù-
íá ìå ôçí áíùôÝñù äéáäéêáóßá, èá ÷ñçóéìïðïéïýíôáé ãéá
óêïðïýò äéáóôáóéïðïßçóçò äéêôýïõ êáé ìüíï. Ï ÏÔÅ áíá-
ãíùñßæåé Þäç ìå ôï ðáñüí êáé äåóìåýåôáé áðü ôïí åìðé-
óôåõôéêü ÷áñáêôÞñá ôùí áíùôÝñù óôïé÷åßùí êáé õðï÷ñå-
ïýôáé íá ÷ñçóéìïðïéÞóåé áõôÜ ìüíï ãéá ôïõò óêïðïýò ôïõ
ðáñüíôïò Üñèñïõ, åíþ äåí ðñüêåéôáé íá êïéíïðïéÞóåé áõ-
ôÜ óå ôñßôá ðñüóùðá ôá ïðïßá äåí åßíáé áðïëýôùò áíá-
ãêáßï íá ëÜâïõí ãíþóç áõôþí ãéá ôïõò áíùôÝñù óêïðïýò.

8.7 Ïé ðáñáããåëßåò ãéá ôá óõóôÞìáôá 2Mbit/s (Å1) èá
ðåñéÝ÷ïíôáé óå îå÷ùñéóôü ðßíáêá áðü áõôüí ôùí ðñïâëÝ-
øåùí (ôï Ýíôõðï ãéá ôéò ðáñáããåëßåò êáé ôéò ðñïâëÝøåéò
åßíáé êïéíü).

6310 ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ)





9. ÌÅÔÑÇÓÅÉÓ ÊÁÉ ÄÏÊÉÌÅÓ 
9.1 Ïé ìåôñÞóåéò êáé ïé äïêéìÝò ôùí äéáóõíäÝóåùí èá

ðñáãìáôïðïéïýíôáé âÜóåé öýëëùí äïêéìþí ðïõ èá âáóß-
æïíôáé óå äéåèíÞ ðñüôõðá êáé óõóôÜóåéò (G821, G823,
G703, G813 ôçò ÉÔU-T). Óôï ðñïóÜñôçìá V ðåñéãñÜöï-
íôáé áíáëõôéêÜ åíäåéêôéêÝò ìåôñÞóåéò êáé äïêéìÝò.

9.2 ÅíäåéêôéêÜ, ìåôñÞóåéò êáé äïêéìÝò äýíáíôáé íá
ðñáãìáôïðïéïýíôáé ìå ðñùôïâïõëßá åêÜóôïõ ôùí óõì-
âáëëïìÝíùí óôéò åîÞò ðåñéðôþóåéò: 

á. Áñ÷éêÞ äéáóýíäåóç ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ ìå ôï äßêôõï
ôïõÔ.Ð..

â. ÅãêáôÜóôáóç êáé èÝóç óå ëåéôïõñãßá íÝïõ ôçëåðéêïé-
íùíéáêïý êüìâïõ ìåôáãùãÞò.

ã. ÔñïðïðïéÞóåéò óôï hardware êáé software ðïõ áöï-
ñïýí ôéò äéåðáöÝò ôùí äéêôýùí.

ä. ÅéóáãùãÞ íÝùí ðñüóèåôùí õðçñåóéþí äéáóýíäåóçò
ðïõ åðçñåÜæïõí ôéò äéåðáöÝò ôùí äéêôýùí.

å. Áýîçóç ôçò ÷ùñçôéêüôçôáò ôùí óõóôçìÜôùí ìåôÜäï-
óçò, ôùí óçìåßùí óçìáôïäïóßáò, ôùí óçìåßùí ìåôáöï-
ñÜò óçìáôïäïóßáò êáé ôùí óõóôçìÜôùí ìåôáãùãÞò.

9.3 Ç áêñéâÞò äéáäéêáóßá êáé ôï ÷ñïíïäéÜãñáììá ôùí
ìåôñÞóåùí êáé äïêéìþí èá óõìöùíïýíôáé áìïéâáßá ìåôá-
îý ôïõ ÏÔÅ êáé ôïõ Ô.Ð.. Óå êÜèå ðåñßðôùóç ï ÏÔÅ õðï-
÷ñåïýôáé íá ôçñåß ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò, üóïí áöï-
ñÜ ôá ÷ñïíïäéáãñÜììáôá êáé ôéò äéáäéêáóßåò ôùí ìåôñÞ-
óåùí êáé äïêéìþí ðïõ åöáñìüæåé ðñïò ôïõò
äéáóõíäåüìåíïõò ïñãáíéóìïýò. Ïé óõìâáëëüìåíïé õðï-
÷ñåïýíôáé íá ëáìâÜíïõí üëá ôá áíáãêáßá ìÝôñá ðñïêåé-
ìÝíïõ ïé ìåôñÞóåéò êáé äïêéìÝò íá ðñïêáëïýí ôçí ìéêñü-
ôåñç äõíáôÞ åíü÷ëçóç óôçí ðáñå÷üìåíç äéáóýíäåóç.

9.4 Ç ðåñßïäïò ôùí äïêéìáóôéêþí ìåôñÞóåùí êáé äïêé-
ìþí äåí èá õðåñâáßíåé õðü êáíïíéêÝò óõíèÞêåò ôéò 5 çìÝ-
ñåò áíÜ óçìåßï äéáóýíäåóçò, áðü ôçí çìåñïìçíßá ðïõ èá
ïëïêëçñùèïýí ïé åãêáôáóôÜóåéò êáé èá Ý÷ïõí ôåèåß óå
äïêéìáóôéêÞ ëåéôïõñãßá ïé áíôßóôïé÷åò æåýîåéò äéáóýíäå-
óçò.

ÌåôÜ ôï ðÝñáò ôùí ìåôñÞóåùí êáé äïêéìþí ôá óõìâáë-
ëüìåíá ìÝñç èá óõíôÜóóïõí ðñùôüêïëëï åðéôõ÷ïýò ïëï-
êëÞñùóçò áõôþí.

9.5 ÌåôÜ ôçí ðÜñïäï ôùí 5 çìåñþí êáé åöüóïí ïé äïêé-
ìÝò êáé ïé ìåôñÞóåéò âñßóêïíôáé óýìöùíåò ìå ôéò Äéåèíåßò
óõóôÜóåéò ( G821, G823, G703, G813 ôçò ITU-T) êáé ôéò
ðñïäéáãñáöÝò ôïõ ÏÔÅ ç æåýîç äéáóýíäåóçò ôßèåôáé óå
êáíïíéêÞ ëåéôïõñãßá.

10. ÁÍÁÃÍÙÑÉÓÇ ÊÁËÏÕÓÇÓ ÃÑÁÌÌÇÓ (C.L.I.)
10.1 Ïé óõìðëçñùìáôéêÝò õðçñåóßåò ðáñï÷Þò ôçò Áíá-

ãíþñéóçò Êáëïýóçò ÃñáììÞò (CLIP) êáé ôçò Áðáãüñåõ-
óçò Áíáãíþñéóçò Êáëïýóçò ÃñáììÞò (CLIR) åîáñôþíôáé
áðü ôçí äéáèåóéìüôçôá ôïõ CLI êáé áðü ôçí êáôÜóôáóç
ôùí ðáñáìÝôñùí ðïõ ìåôáäßäïíôáé óôï ðñùôüêïëëï óç-
ìáôïäïóßáò êáé ðïõ äåß÷íïõí êáôÜ ðüóïí ôï ó÷åôéêü óÞ-
ìá ìðïñåß íá åìöáíéóôåß óôïí êáëïýìåíï. Ïé êëÞóåéò ðïõ
ðñïÝñ÷ïíôáé áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ êáé êáôåõèýíïíôáé
óôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð. ìðïñïýí íá ðåñéëáìâÜíïõí ôï óÞìá
CLI, ãéá ôå÷íéêïýò üìùò ëüãïõò, ôï óÞìá áõôü ìðïñåß íá
åëëåßðåé ïëéêÜ Þ ìåñéêÜ. To CLIP ìðïñåß íá åëëåßðåé ïëéêÜ
üôáí ôá êÝíôñá åßíáé áíáëïãéêÜ êáé ìåñéêÜ üôáí Ý÷ïõìå
êëÞóåéò ìÝóù PBX (äåõôåñåýïõóåò åãêáôáóôÜóåéò). Óå
êÜèå ðåñßðôùóç ï ÏÔÅ èá ðáñÝ÷åé óôïí Ô.Ð ôçí äéáèÝóé-
ìç ó÷åôéêÞ ðëçñïöïñßá, üóïí áöïñÜ ôçí áíáãíþñéóç ôçò
êáëïýóçò ãñáììÞò.

10.2 Ôá Óõìâáëëüìåíá ìÝñç èá óÝâïíôáé ôïí Ðåñéïñé-
óìü Áíáãíþñéóçò Êáëïýóáò ÃñáììÞò (C.L.I.R.) üðïõ áõ-

ôü áðáéôåßôáé áðü ôïí êáëïýíôá óõíäñïìçôÞ Þ áðü êáíü-
íåò äçìïóßáò ôÜîåùò (äéáôÜîåéò ðñïóôáóßáò ðñïóùðé-
êþí óôïé÷åßùí ê.ë.ð.). Ïé áñéèìïß ôùí êáëïýíôùí óõíäñï-
ìçôþí ãéá ôïõò ïðïßïõò éó÷ýåé ï C.L.I.R. èá áíáãíùñßæï-
íôáé ìüíïí ãéá ÷ñÝùóç, ôéìïëüãçóç êáé åîáãùãÞ
óôáôéóôéêþí óôïé÷åßùí óå ó÷Ýóç ìå ôéò ôçëåöùíéêÝò õðç-
ñåóßåò ðïõ äéáèÝôïõí ôá óõìâáëëüìåíá ìÝñç.

11. ÔÑÏÐÏÐÏÉÇÓÅÉÓ ÄÉÊÔÕÏÕ
11.1 Ôõ÷üí óçìáíôéêÞ ìåôáâïëÞ ôïõ äéêôýïõ åíüò Óõì-

âáëëïìÝíïõ ìÝñïõò, ç ïðïßá åðçñåÜæåé ôç äéáóýíäåóç,
èá ãíùóôïðïéåßôáé óôï Üëëï ìÝñïò ôïõëÜ÷éóôïí ôñåéò (3)
ìÞíåò íùñßôåñá þóôå ôï Üëëï óõìâáëëüìåíï ìÝñïò íá
ðñïâåß óå ôõ÷üí áðáñáßôçôåò ìåôáâïëÝò ôïõ äéêïý ôïõ äé-
êôýïõ.

Óå ðåñßðôùóç ðïõ ïðïéïóäÞðïôå áðü ôïõò Óõìâáëëï-
ìÝíïõò ðñï÷ùñÞóåé óå áëëáãÝò åðéâáëëüìåíåò áðü ôçí
åîÝëéîç ôçò ôå÷íïëïãßáò, ïé ïðïßåò ìðïñåß íá åðçñåÜóïõí
ôá äéáóõíäåüìåíá Äßêôõá, èá ðñÝðåé íá åíçìåñþóåé ôñåéò
(3) ìÞíåò íùñßôåñá ôçí Üëëç ðëåõñÜ. Óôçí åíçìÝñùóç
áõôÞ èá ðåñéëáìâÜíïíôáé ôå÷íéêÝò ëåðôïìÝñåéåò êáé ðëç-
ñïöïñßåò ôùí óêïðïýìåíùí áëëáãþí.

11.2 ÅÜí ç ðñáãìáôïðïßçóç áëëáãþí óôï Äßêôõï Þ óôá
óõóôÞìáôá ôïõ Äéêôýïõ ôïõ Óõìâáëëüìåíïõ ìÝñïõò óôï
ïðïßï ãíùóôïðïéïýíôáé óýìöùíá ìå ôçí áíùôÝñù ðáñÜ-
ãñáöï ïé óêïðïýìåíåò áëëáãÝò, åßíáé áíôéêåéìåíéêÜ (Þ
áðïäåäåéãìÝíá) áðáñáßôçôåò ãéá ôçí åîáóöÜëéóç ôçò
áðñüóêïðôçò Äéáóýíäåóçò ôùí Äéêôýùí, ôï êüóôïò ôùí
áëëáãþí áõôþí èá åðùìéóèåß ôï óõìâáëëüìåíï ìÝñïò ôï
ïðïßï ðñïêÜëåóå ôéò áëëáãÝò áõôÝò. Óôéò ðáñáðÜíù áë-
ëáãÝò äåí óõìðåñéëáìâÜíåôáé ç áíáâÜèìéóç ôïõ ëïãéóìé-
êïý (upgrading) ôùí õöéóôÜìåíùí óõóôçìÜôùí ìåôáãù-
ãÞò êáé ìåôÜäïóçò.

11.3 Ï ÏÔÅ èá êáôáâÜëëåé êÜèå äõíáôÞ ðñïóðÜèåéá
þóôå íá ìçí ðñïâáßíåé óå áëëáãÝò ôïõ äéêôýïõ ôïõ ïé
ïðïßåò ðñïêáëïýí ðñïâëÞìáôá óôçí äéáóýíäåóç êáé
åöüóïí åßíáé åöéêôü êáé äåí óõíéóôÜ ïõóéþäç åðéâÜñõíóç
ôïõ ïöåßëåé íá åðéëÝãåé ôñüðïõò áíÜðôõîçò ôïõ äéêôýïõ
ôïõ ðïõ äåí ðñïêáëïýí ðñïâëÞìáôá óôçí ðáñå÷üìåíç
äéáóýíäåóç.

12. ËÅÉÔÏÕÑÃÉÁ - ÓÕÍÅÑÃÁÓÉÁ ÊÁÉ ÓÕÍÔÇÑÇÓÇ
12.1 Ç óõíåñãáóßá ìåôáîý ôùí óõìâáëëïìÝíùí ãéá

ôïõò óêïðïýò ôçò ëåéôïõñãßáò êáé ôçò óõíôÞñçóçò ôùí
äéáóõíäåäåìÝíùí äéêôýùí, èá åßíáé ôÝôïéá þóôå ïé áðá-
ñáßôçôåò åíÝñãåéåò êáé äñÜóåéò íá áíôáðïêñßíïíôáé óôéò
ó÷åôéêÝò óõóôÜóåéò ôçò ITU-T, ïé ïðïßåò åßíáé: G821 (error
performance), G823 (jitter wander), G703 (electrical char-
acteristics)

12.2 Ðáñáêïëïýèçóç êáé äéáóöÜëéóç ôçò ðïéüôçôáò
ÊáôÜ ôïõò ðñþôïõò 12 (äþäåêá) ìÞíåò ôçò ëåéôïõñãßáò

èá ðñáãìáôïðïéïýíôáé áíÜ ôñßìçíï óõíáíôÞóåéò ìåôáîý
ôùí áñìïäßùí õðçñåóéþí ôùí Óõìâáëëüìåíùí ìåñþí ìå
áíôéêåßìåíï ôç äéáóöÜëéóç ôçò ðïéüôçôáò.

13. ×ÑÅÙÓÅÉÓ-ÐËÇÑÙÌÅÓ
13.1 Ï ÷ñüíïò ÷ñÝùóçò ãéá êÜèå êëÞóç èåùñåßôáé ï

÷ñüíïò ïìéëßáò ðïõ áñ÷ßæåé ìå ôçí ëÞøç ôïõ áðáíôçôéêïý
óÞìáôïò (answer signal) êáé ðåñáôïýôáé ìå ôç ëÞøç åíüò
óÞìáôïò áðüëõóçò (release signal) óôï óçìåßï êáôáãñá-
öÞò, áðü ôï Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò ðïõ êáôáãñÜöåé ôç
ó÷åôéêÞ ðëçñïöïñßá ÷ñÝùóçò.

Ï ïëéêüò ÷ñüíïò ÷ñÝùóçò ãéá êÜèå çìåñïëïãéáêü ìÞ-
íá, èá õðïëïãßæåôáé Ýôóé, þóôå ï ïëéêüò áñéèìüò äåõôå-
ñïëÝðôùí, ãéá üëåò ôéò êëÞóåéò êáôÜ ôç äéÜñêåéá áõôÞò
ôçò ðåñéüäïõ ðïõ ó÷åôßæïíôáé ìå ìßá óõãêåêñéìÝíç õðç-
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ñåóßá, ðñïóôßèåíôáé óõíïëéêÜ êáé äéáéñïýíôáé äéá ôïõ 60
êáé ôï áðïôÝëåóìá óôñïããõëïðïéåßôáé ðñïò ôá ðÜíù Þ
ðñïò ôá êÜôù óôï ðëçóéÝóôåñï ïëüêëçñï ëåðôü (ðåñßï-
äïò ìéóïý ëåðôïý Þ ìåãáëýôåñç óôñïããõëïðïéåßôáé ðñïò
ôá ðÜíù, åíþ ðåñßïäïò ìéêñüôåñç ôïõ ìéóïý ëåðôïý
óôñïããõëïðïéåßôáé ðñïò ôá êÜôù).

13.2 Ç ÷ñÝùóç êëÞóåùí ãéá ôçí óõíäéÜëåîç áöïñÜ áðï-
êëåéóôéêÜ ôéò åðéôõ÷åßò êëÞóåéò.

13.3 KÜèå Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò èá ðáñÝ÷åé óôï Üëëï
ðëçñïöïñßåò ÷ñÝùóçò (åããñÜöùò êáé áíÜ óçìåßï Äéá-
óýíäåóçò) ãéá ôçí êßíçóç ðïõ ðñïÝñ÷åôáé áðü ôï äßêôõï
ôïõ êáé ôåñìáôßæåé óôï äßêôõï ôïõ Üëëïõ ìÝñïõò, êáèþò
åðßóçò êáé ãéá ôçí êßíçóç ðïõ ôåñìáôßæåôáé óôï äßêôõï ôïõ
êáé ðñïÝñ÷åôáé áðü ôï äßêôõï ôïõ Üëëïõ, üðùò åðßóçò êáé
ãéá êÜèå Üëëç õðçñåóßá äéáóýíäåóçò.

Ôá Ýããñáöá êßíçóçò èá ðåñéëáìâÜíïõí êáô' åëÜ÷éóôïí
ôéò åîÞò ðëçñïöïñßåò: 

� Áñéèìü åðéôõ÷çìÝíùí êëÞóåùí 
� ÓõíïëéêÞ äéÜñêåéá êëÞóåùí óå ëåðôÜ, (áíÜ õðçñåóßá

äéáóýíäåóçò, áíÜ êáôåýèõíóç êáé áíÜ åßäïò êáé æþíç
÷ñÝùóçò)

êáé èá áðïóôÝëëïíôáé ôïõëÜ÷éóôïí äÝêá (10) çìÝñåò
ðñéí ôçí Ýêäïóç ôïõ ó÷åôéêïý ôéìïëïãßïõ.

ÅéäéêÜ ãéá ôéò õðçñåóßåò Audiotex, ôá Ýããñáöá êßíçóçò
èá åêäßäïíôáé óå ìçíéáßá âÜóç êáé èá áðïóôÝëëïíôáé, ãéá
êÜèå ìÞíá, åíôüò ôïõ ðñþôïõ 15çìÝñïõ ôïõ åðïìÝíïõ
ìçíüò.

13.4 Ïé ÷ñåþóåéò ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôùí õðçñåóéþí äéá-
óýíäåóçò (ðåñéëáìâáíïìÝíùí êáé ôùí ôåëþí óçìáôïäï-
óßáò êáé äéáóýíäåóçò) èá ãßíïíôáé âÜóåé äßìçíùí ëïãéóôé-
êþí ðåñéüäùí. Ôá ó÷åôéêÜ ðáñáóôáôéêÜ èá åêäßäïíôáé
åíôüò ôñéÜíôá ðÝíôå (35) çìåñïëïãéáêþí çìåñþí áðü ôï
ôÝëïò ôçò ëïãéóôéêÞò ðåñéüäïõ êáôÜ ôçí ïðïßá ðáñáó÷Ý-
èçêáí ïé åí ëüãù õðçñåóßåò äéáóýíäåóçò. Ôá ïöåéëüìå-
íá ðïóÜ èá ðñÝðåé íá êáôáâÜëëïíôáé åíôüò ôñéÜíôá (30)
çìåñïëïãéáêþí çìåñþí áðü ôçí çìåñïìçíßá Ýêäïóçò
ôïõ ó÷åôéêïý ðáñáóôáôéêïý õðü ôçí áßñåóç üôé ç áðïóôï-
ëÞ ôïõ ôéìïëïãßïõ ãßíåôáé ôï ðïëý åíôüò 5 çìåñþí áðü ôçí
çìåñïìçíßá ÝêäïóÞò ôïõ.

13.5 Ôá ôÝëç ðïõ èá åöáñìüæåé êáé èá åéóðñÜôôåé áðü
ôïõò óõíäñïìçôÝò ôïõ êÜèå óõìâáëëüìåíï ìÝñïò èá êá-
èïñßæïíôáé áðïêëåéóôéêÜ áðü ôï ßäéï.

13.6 ÊáôÜ ôçí ðåñßðôùóç üðïõ õðÜñîåé äéáöùíßá ìåôá-
îý ôùí ÓõìâáëëïìÝíùí ìåñþí ó÷åôéêÜ ìå ôï ýøïò êÜðïé-
áò ÷ñÝùóçò, ç õðü áìöéóâÞôçóç äéáöïñÜ èá êáôáâÜëëå-
ôáé óôï áêÝñáéï, åö' üóïí åßíáé ìéêñüôåñç áðü ôï 1% ôçò
óõíïëéêÞò ÷ñÝùóçò (÷ùñßò ÖÐÁ) êáé äåí õðåñâáßíåé ôéò åß-
êïóé åííÝá ÷éëéÜäåò ôñéáêüóéá (29,300) ÅÕÑÙ. Ç óõíïëéêÞ
÷ñÝùóç áíáöÝñåôáé óôçí óõãêåêñéìÝíç ÷ñÝùóç óôçí
ïðïßá õðÜñ÷åé äéáöùíßá. Ç åí ëüãù ðëçñùìÞ èá ãßíåôáé
ìå ôçí åðéöýëáîç êÜèå äéêáéþìáôïò ôùí óõìâáëëïìÝíùí
ìåñþí.

13.7 Óå ðåñßðôùóç äéáöùíßáò óýìöùíá ìå ôá ïñéæüìå-
íá áíùôÝñù óôçí ðáñáãñ. 13.6 (êáé óôçí ðåñßðôùóç ðïõ
ç äéáöïñÜ åßíáé ìåãáëýôåñç ôïõ 1% Þ õðåñâáßíåé ôá
29,300 åõñþ), óõãêñïôåßôáé ìéêôÞ ÅðéôñïðÞ Åìðåéñïãíù-
ìüíùí ÏÔÅ êáé Ô.Ð. ãéá ôçí äéåõêñßíéóç ôçò äéáöùíßáò. Ôá
óõìâáëëüìåíá ìÝñç õðï÷ñåïýíôáé íá õðïâÜëëïõí óôçí
ìéêôÞ ÅðéôñïðÞ áíáëõôéêÜ óôïé÷åßá êßíçóçò (êëÞóç ðñïò
êëÞóç) ãéá ôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ãéá ôï ïðïßï ðñïêýðôåé ç
äéáöùíßá, ôá ïðïßá ÷ñçóéìïðïéïýíôáé áðïêëåéóôéêÜ ãéá
ôï óêïðü åðßëõóçò ôçò äéáöïñÜò ðïõ Ý÷åé ðñïêýøåé. Ãéá
ôï ëüãï áõôü ôá óõìâáëëüìåíá ìÝñç, ìå ôçí åðéöýëáîç

ôùí õðï÷ñåþóåùí ðïõ ðçãÜæïõí áðü ôçí êåßìåíç íïìï-
èåóßá ðåñß ðñïóôáóßáò ðñïóùðéêþí äåäïìÝíùí, õðï÷ñå-
ïýíôáé íá äéáôçñïýí ôá ó÷åôéêÜ áñ÷åßá êßíçóçò ãéá üóï
÷ñïíéêü äéÜóôçìá õðÜñ÷åé åêêñåìÞò äéáöïñÜ ìåôáîý ôùí
óõìâáëëïìÝíùí ìåñþí.

Ôá äýï ìÝñç èá åíåñãïýí êáëüðéóôá þóôå ïé äéáöùíßåò
íá áßñïíôáé ìå äéÜèåóç åîåýñåóçò ëýóçò. ÌåôÜ ôçí Üñóç
ôçò äéáöùíßáò, ç ïðïßá èá ðñÝðåé íá ãßíåé åíôüò äéìÞíïõ
áðü ôçí äéáðßóôùóç ôçò, ôá ðïóÜ èá ðëçñþíïíôáé åíôü-
êùò, ìå åðéôüêéï ßóï ìå ôï âáóéêü åðéôüêéï ÷ñçìáôïäüôç-
óçò ôçò ÔñÜðåæáò ôçò ÅëëÜäïò ðñïóáõîçìÝíï êáôÜ äýï
(2) åêáôïóôéáßåò ìïíÜäåò, õðïëïãéæüìåíùí áðü ôçí çìå-
ñïìçíßá ëÞîåùò ôçò áíùôÝñù ðñïèåóìßáò. Ôï äéáìïñ-
öïýìåíï åðéôüêéï äåí ìðïñåß íá õðåñâáßíåé ôï åðéôüêéï
õðåñçìåñßáò.

13.8 Ôï óýíïëï ôùí ÷ñåþóåùí ðïõ èá ðñïêýðôïõí áðü
ôçí ðáñïýóá óýìâáóç èá õðïëïãßæïíôáé êáé èá åîïöëïý-
íôáé óå Åõñþ êáé èá ðñïóôßèåôáé ï åêÜóôïôå áíáëïãþí
öüñïò ðñïóôéèÝìåíçò áîßáò (Ö.Ð.Á).

13.9 ÊáôÜ ôçí ðåñßðôùóç üðïõ ïðïéïäÞðïôå óõìâáë-
ëüìåíï ìÝñïò äåí êáôáâÜëëåé ôï ïöåéëüìåíï ðïóü åíôüò
ôçò ðñïèåóìßáò ðïõ áíáöÝñåôáé óôçí ðáñÜãñ.13.4, êáé
óå ðåñßðôùóç ðïõ äåí õðÜñ÷åé õðü áìöéóâÞôçóç äéáöï-
ñÜ ãéá ôï êáôáâáëëüìåíï ðïóü êáôÜ ôá ðñïâëåðüìåíá
óôçí ðáñÜãñ. 13.6, ôüôå ï ïöåéëÝôçò õðï÷ñåïýôáé óôçí
êáôáâïëÞ ôüêùí, ìå åðéôüêéï ßóï ìå ôï âáóéêü åðéôüêéï
÷ñçìáôïäüôçóçò ôçò ÔñÜðåæáò ôçò ÅëëÜäïò ðñïóáõîç-
ìÝíï êáôÜ äõï (2) åêáôïóôéáßåò ìïíÜäåò, õðïëïãéæüìå-
íùí áðü ôçí çìåñïìçíßá ëÞîåùò ôçò áíùôÝñù ðñïèå-
óìßáò. Ôï äéáìïñöïýìåíï åðéôüêéï äåí ìðïñåß íá õðåñ-
âáßíåé ôï åðéôüêéï õðåñçìåñßáò.

13.10 Óå ðåñßðôùóç áðñïèõìßáò ðëçñùìÞò ôùí ðáñá-
óôáôéêþí êßíçóçò, ìåôÜ êáé ôï ðÝñáò ôçò åðßëõóçò ôõ÷üí
äéáöùíéþí, ôüôå ìåôÜ ôçí ðÜñïäï åßêïóé (20) åñãáóßìùí
çìåñþí áðü ôçí Ýããñáöç åéäïðïßçóç ôïõ åíüò åê ôùí
óõìâáëëïìÝíùí, ðáýåé ç ðáñï÷Þ õðçñåóéþí áðü ôïí Ýôå-
ñï ôùí óõìâáëëïìÝíùí.

13.11 Áí êáôÜ ôç äéÜñêåéá ôçò óýìâáóçò ôá äýï ìÝñç
óõìöùíÞóïõí áìïéâáßá ãéá êáëýôåñç äéá÷åßñéóç ôùí
÷ñåþóåùí ðáñï÷Þò õðçñåóéþí, ôüôå ìåôÜ áðü Ýããñáöç
êïéíÞ óõìöùíßá áíôß ôùí äßìçíùí ëïãéóôéêþí ðåñéüäùí
ôçò ðáñáãñ.13.4 èá éó÷ýåé ç ìçíéáßá ëïãéóôéêÞ ðåñßïäïò
êáé ôá ó÷åôéêÜ ðáñáóôáôéêÜ èá åêäßäïíôáé åíôüò ôïõ åðï-
ìÝíïõ ìçíüò êáé êáôÜ ôá ëïéðÜ ùò ç óýìâáóç.

13.12 Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ôá óôïé÷åßá êßíçóçò äåí åßíáé
äéáèÝóéìá åî áéôßáò óïâáñïý ëüãïõ åíôüò ôïõ ÷ñïíéêïý
äéáóôÞìáôïò ðïõ ïñßæåôáé óôçí ðáñÜãñáöï 13.4, Ýêáóôï
óõìâáëëüìåíï ìÝñïò äýíáôáé íá æçôÞóåé êáé íá ëÜâåé ôçí
êáôáâïëÞ Ýíáíôé ðïóïý ßóïõ ìå ôá äéá÷åéñéóôéêÜ ìåñßäéá
ðïõ áíôéóôïé÷ïýí óôï 90% ôç êßíçóçò, üðùò áõôÞ êáôá-
ãñÜöçêå áðü ôï ßäéï, Þ ôï 90% ôùí äéá÷åéñéóôéêþí ìåñé-
äßùí ôçò ðñïçãïýìåíçò äéá÷åéñéóôéêÞò ðåñéüäïõ êáé ç åê-
êáèÜñéóç ôçò åí ëüãù ëïãéóôéêÞò ðåñéüäïõ íá ãßíåé óôçí
åðüìåíç ëïãéóôéêÞ ðåñßïäï.

14. ÓÕÍÅÃÊÁÔÁÓÔÁÓÇ
14.1 Óôá ðëáßóéá äéáóýíäåóçò ôïõ äéêôýïõ ôïõ Ô.Ð ìå ôï

äßêôõï ôïõ ÏÔÅ, ôçñþíôáò ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò êáé
ôçò éóüôéìçò ìåôá÷åßñéóçò, ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé óôïí äéáóõí-
äåüìåíï Ô.Ð. óõíåãêáôÜóôáóç, äçëáäÞ ðñüóâáóç óå
õëéêÞ õðïäïìÞ ôïõ (éäßùò êôßñéá, óùëÞíåò, éóôïýò êåñáé-
þí, ê.ë.ð.), óõìðåñéëáìâáíïìÝíçò ôçò óýíäåóçò åîïðëé-
óìïý äéá óôáèåñþí Þ ìç óôáèåñþí ìÝóùí, ãéá ôçí åîõðç-
ñÝôçóç áíáãêþí äéáóýíäåóçò, óýìöùíá ìå ôéò ó÷åôéêÝò
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äéáôÜîåéò ôçò êåßìåíçò íïìïèåóßáò. Éäßùò, ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé
óõíåãêáôÜóôáóç üðïõ ïõóéþäåéò áðáéôÞóåéò óôåñïýí
áðü ôïí Ô.Ð ôçí ðñüóâáóç óå âéþóéìåò åíáëëáêôéêÝò ëý-
óåéò. Ìå ôçí åðéöýëáîç ôùí äéáôÜîåùí ôïõ ðáñüíôïò, ïé
óõìöùíßåò ðïõ áöïñïýí ôç óõíåãêáôÜóôáóç Þ ôçí áðü
êïéíïý ÷ñÞóç äéåõêïëýíóåùí áðïôåëïýí êáôÜ êáíüíá
áíôéêåßìåíï åìðïñéêÞò êáé ôå÷íéêÞò óõìöùíßáò ìåôáîý
ôùí åíäéáöåñïìÝíùí ìåñþí.

14.1.1 Ï Ô.Ð ï ïðïßïò åðéèõìåß óõíåãêáôÜóôáóç óôéò
åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ÏÔÅ, õðïâÜëëåé åããñÜöùò (ëáìâÜ-
íïíôáò áñéèìü ðñùôïêüëëïõ áðü ôïí ïðïßï ðñïêýðôåé ç
çìåñïìçíßá êáôÜèåóçò ôçò áßôçóçò) áßôçóç åêäÞëùóçò
åíäéáöÝñïíôïò ãéá ðáñï÷Þ óõíåãêáôÜóôáóçò áðü ôïí
ÏÔÅ óôçí ïðïßá áíáöÝñåé ôï óõãêåêñéìÝíï (Þ ôá óõãêå-
êñéìÝíá) êÝíôñï (á) ôïõ ÏÔÅ óôá ïðïßá åðéèõìåß íá óõíå-
ãêáôáóôáèåß, êáèþò åðßóçò êáé áíáëõôéêÞ ðåñéãñáöÞ ôùí
áðáéôÞóåùí ÷þñïõ. Ï ÏÔÅ áðáíôÜ åããñÜöùò óôï ó÷åôé-
êü áßôçìá ôïõ Ô.Ð ôï áñãüôåñï åíôüò åßêïóé (20) çìåñþí
áðü ôçí õðïâïëÞ ôçò áßôçóçò. Ç áðÜíôçóç ôïõ ÏÔÅ ðåñé-
ëáìâÜíåé õðï÷ñåùôéêÜ êáô'åëÜ÷éóôïí ôéò ðáñáêÜôù ðëç-
ñïöïñßåò:

- ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôç äõíáôüôçôá ôçò áéôïýìå-
íçò óõíåãêáôÜóôáóçò, 

- áíáëõôéêÞ êáôáãñáöÞ ôùí åñãáóéþí ðïõ áðáéôïýíôáé
ãéá ôçí õëïðïßçóÞ ôçò, 

- ðñïûðïëïãéóìü ôïõ êüóôïõò ôùí åí ëüãù åñãáóéþí, 
- åêôéìþìåíï ìçíéáßï ìßóèùìá ôùí ó÷åôéêþí ÷þñùí
(åãêáôáóôÜóåùí, óùëÞíùí, éóôþí) êáèþò åðßóçò êáé
ôï 

- ðñïôåéíüìåíï ÷ñïíïäéÜãñáììá ïëïêëÞñùóçò ôùí åñ-
ãáóéþí óõíåãêáôÜóôáóçò.

14.1.2 Óå ðåñßðôùóç áñíçôéêÞò áðÜíôçóçò ôïõ ÏÔÅ ùò
ðñïò ôçí äõíáôüôçôá óõíåãêáôÜóôáóçò, ï ÏÔÅ èá ðñÝ-
ðåé íá áéôéïëïãåß åããñÜöùò ôçí ÜñíçóÞ ôïõ, éäßùò áíá-
öÝñïíôáò ôéò âéþóéìåò åíáëëáêôéêÝò ëýóåéò ôéò ïðïßåò
äéáèÝôåé ï Ô.Ð. ó÷åôéêÜ ìå ôçí áéôçèåßóá óõíåãêáôÜóôá-
óç.

14.1.3 Åíôüò äÝêá (10) çìåñþí áðü ôçí ðáñáëáâÞ ôçò
ó÷åôéêÞò áðÜíôçóçò ôïõ ÏÔÅ, ï Ô.Ð èá ðñÝðåé íá áðá-
íôÞóåé åããñÜöùò óôïí ÏÔÅ åÜí áðïäÝ÷åôáé Þ ü÷é ôçí ó÷å-
ôéêÞ ðñüôáóÞ ôïõ. Óôçí ðåñßðôùóç èåôéêÞò áðÜíôçóçò
ôïõ Ô. Ð., ï Ô.Ð õðï÷ñåïýôáé íá ðñïêáôáâÜëåé ôï 50% ôïõ
óõíïëéêïý êüóôïõò õëïðïßçóçò ôçò óõíåãêáôÜóôáóçò
óôïí ÏÔÅ êáé ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé íá îåêéíÞóåé áìÝóùò åñ-
ãáóßåò õëïðïßçóçò ôçò óõíåãêáôÜóôáóçò.

14.1.4 Ïé åñãáóßåò õëïðïßçóçò ôçò óõíåãêáôÜóôáóçò
ðñÝðåé íá ïëïêëçñùèïýí åíôüò ôïõ ðñïôåéíüìåíïõ ÷ñï-
íïäéáãñÜììáôïò, üðùò áõôü èá äéáìïñöùèåß êáôüðéí
óõìöùíßáò ôùí ìåñþí, êáé ðÜíôùò ôï ðïëý åíôüò äýï (2)
ìçíþí áðü ôçí èåôéêÞ áðÜíôçóç ôïõ Ô.Ð.

14.1.5 ÌåôÜ ôï ðÝñáò ôùí åñãáóéþí ï Ô.Ð êáôáâÜëåé
óôïí ÏÔÅ êáé ôï õðüëïéðï 50% ôïõ óõíïëéêïý êüóôïõò
óõíåãêáôÜóôáóçò.

14.2 Óôéò ðåñéðôþóåéò üðïõ ï Ô.Ð Ý÷åé Þäç óõíåãêáôá-
óôáóèåß óå åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ÏÔÅ, ôüôå äýíáôáé, êáôü-
ðéí óõìöùíßáò ìå ôïí ÏÔÅ, íá ÷ñçóéìïðïéÞóåé ôçí õöé-
óôÜìåíç óõíåãêáôÜóôáóç êáé ãéá ôéò áíÜãêåò ôçò äéáóýí-
äåóçò. Ï ÏÔÅ äåí äýíáôáé íá áñíåßôáé áäéêáéïëüãçôá ôçí
áíùôÝñù õðçñåóßá.

14.3 Ïé áéôÞóåéò ôùí Ô.Ð ãéá óõíåãêáôÜóôáóç èá åîåôÜ-
æïíôáé êáé èá åîõðçñåôïýíôáé êáôÜ ðñïôåñáéüôçôá, óýì-
öùíá ìå ôïí ÷ñüíï õðïâïëÞò áðü ôïõò Ô.Ð. ôùí ó÷åôéêþí
áéôÞóåùí ãéá ôïí ßäéï ÷þñï.

14.4 Ôá èÝìáôá ðñüóâáóçò ôùí åôáéñéþí óå ÷þñïõò
ÏÔÅ ãéá ôçí ëåéôïõñãßá êáé ôçí óõíôÞñçóç ôùí åãêáôá-
óôÜóåùí ôïõò êáé ãåíéêüôåñá ôá èÝìáôá áóöÜëåéáò ôùí
åãêáôáóôÜóåùí èá áíôéìåôùðßæïíôáé êáôÜ ðåñßðôùóç, ìå
ôçí åðéöýëáîç ôùí õðï÷ñåþóåùí ôïõ ÏÔÅ âÜóåé ôçò áñ-
÷Þò ôçò áìåñïëçøßáò. ÓõãêåêñéìÝíá, ç äéáäéêáóßá ðñü-
óâáóçò ðñïóùðéêïý, áóöÜëåéáò êáé óõíôÞñçóçò ôùí
åãêáôáóôÜóåùí êáé ëïéðÜ, èá áíôéìåôùðßæïíôáé áðü ôá
óõìâáëëüìåíá ìÝñç ìå ãíþìïíá ôçí áðñüóêïðôç ëåé-
ôïõñãßá ôùí åãêáôáóôÜóåùí êáé ôç äéáóöÜëéóç ôïõò.

14.5 ÊÜèå âëÜâç Þ öèïñÜ ðïõ ôõ÷üí ðñïêýøåé óôï êôß-
ñéï Þ óôéò åãêáôáóôÜóåéò ÏÔÅ, êáôÜ ôçí åêôÝëåóç ôùí åñ-
ãáóéþí óõíåãêáôÜóôáóçò, èá áðïêáèßóôáôáé Üìåóá êáé
áðïôåëåóìáôéêÜ áðü ôïí Ô.Ð.. Éó÷ýåé ç áñ÷Þ ôçò áìïéâáé-
üôçôáò ãéá áíôßóôïé÷åò åñãáóßåò óôï ÷þñï ôïõ Ô.Ð.

14.6 Ï Ô.Ð. èá ðñÝðåé íá õðïâÜëëåé óôçí áñìüäéá õðç-
ñåóßá ôïõ ÏÔÅ åããñÜöùò üëåò ôéò çëåêôñéêÝò êáôáíáëþ-
óåéò ðïõ èá ôïðïèåôÞóåé óôï êôßñéï ôïõ ÏÔÅ.

Ç çëåêôñïðáñï÷Þ èá åîáóöáëßæåôáé áðü ôïí Ô.Ð. Þ áðü
ôïí ÏÔÅ êáôÜ ðåñßðôùóç óýìöùíá ìå ôïõò ó÷åôéêïýò êá-
íïíéóìïýò ôçò ÄÅÇ êáé ìå äáðÜíåò ôïõ Ô.Ð..

14.7 Ïé ÷ñçóéìïðïéïýìåíåò äéáôÜîåéò èá ôïðïèåôïý-
íôáé ìå åõèýíç ôïõ Ô.Ð. êáé ìåôÜ áðü Ýãêñéóç ôïõ ÏÔÅ.

14.8 Ôï óýíïëï ôùí äéáôÜîåùí ôçò ðáñïýóáò ðáñá-
ãñÜöïõ ôåëïýí õðü ôçí áßñåóç ôùí äéáôÜîåùí ðåñß êáôá-
÷ñçóôéêÞò åêìåôÜëëåõóçò äåóðüæïõóáò èÝóçò êáé ôçò
ó÷åôéêÞò íïìïëïãßáò ôçò ÅëëÜäïò êáé ôçò ÅõñùðáúêÞò
¸íùóçò.

15. ÔÅËÇ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ 
Ôá ôÝëç ãéá ôéò âáóéêÝò êáé ãéá ôéò åéäéêÝò õðçñåóßåò äéá-

óýíäåóçò ðïõ ðñïóöÝñåé ï ÏÔÅ áíáöÝñïíôáé óôï ðñï-
óÜñôçìá II.

16. ÁÑÉÈÌÏÄÏÔÇÓÇ
16.1 Ï ÏÔÅ êáé ï Ô.Ð. èá áëëçëïåíçìåñþíïíôáé ó÷åôéêÜ

ìå ôïõò áñéèìïýò ðïõ ôïõò Ý÷ïõí ÷ïñçãçèåß Þ èá ôïõò
÷ïñçãçèïýí âÜóåé ôïõ Åèíéêïý Ó÷åäßïõ Áñéèìïäüôçóçò,
þóôå íá êáèßóôáôáé äõíáôÞ ç Ýãêáéñç ðñïóáñìïãÞ ôùí
äéêôýùí ôïõò.

16.2 Óå êÜèå ðåñßðôùóç ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá åöáñ-
ìüæåé ßäéåò äéáäéêáóßåò êáé ÷ñïíïäéáãñÜììáôá ìå åêåßíá
ðïõ åöáñìüæåé ãéá ôéò äéêÝò ôïõ õðçñåóßåò Þ õðçñåóßåò
èõãáôñéêþí ôïõ åôáéñåéþí. Ç ðñïóáñìïãÞ ôùí äéêôýùí
ôùí ÓõìâáëëïìÝíùí äåí äýíáôáé íá åðéöÝñåé áäéêáéïëü-
ãçôåò êáèõóôåñÞóåéò óôçí åéóáãùãÞ íÝùí õðçñåóéþí
äéáóýíäåóçò ïé ïðïßåò ðáñÝ÷ïíôáé ìÝóù íåïåê÷ùñçèÝ-
íôùí áñéèìþí áðü ôï ÅÓÁ.

17.ÄÉÁÓÖÁËÉÓÇ ÁÊÅÑÁÉÏÔÇÔÁÓ ÄÉÊÔÕÏÕ / ÄÉÁÊÏÐÇ
ÐÁÑÅ×ÏÌÅÍÙÍ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ

17.1 Ôüóï ï ÏÔÅ üóï êáé ï Ô.Ð. èá ðñÝðåé óôá ðëáßóéá
ôçò äéáóýíäåóçò ôùí Äéêôýùí ôïõò íá åããõþíôáé êáé íá
ðñïóôáôåýïõí ìå ðñáêôéêÜ ìÝôñá ôçí áêåñáéüôçôá ôïõ
äéêôýïõ ôçò Üëëçò ðëåõñÜò, þóôå íá åîáóöáëßæåôáé ç
áðñüóêïðôç ëåéôïõñãßá ôùí äéáóõíäåäåìÝíùí Äéêôýùí.

17.2 Ï ÏÔÅ óå ðåñéðôþóåéò áíáãêáßáò óõíôÞñçóçò ôïõ
äéêôýïõ, åéäïðïéåß Ýíáí (1) ìÞíá ðñéí ôïí Ô.Ð. ãéá ôï ÷ñü-
íï Ýíáñîçò êáé ëÞîçò ôùí áðáéôïýìåíùí åñãáóéþí. Óôçí
ðåñßðôùóç áõôÞ ï ÏÔÅ åîáíôëåß êÜèå äõíáôüôçôá ãéá
áíáäñïìïëüãçóç ôçò óõãêåêñéìÝíçò êßíçóçò, êáôÜ ôçí
äéÜñêåéá ôçò ùò Üíù óõíôÞñçóçò ôïõ äéêôýïõ ôïõ. Ï ÏÔÅ
õðï÷ñåïýôáé íá åöáñìüæåé ßäéåò äéáäéêáóßåò áíáäñïìï-
ëüãçóçò, õðü üìïéåò óõíèÞêåò, ôéò ïðïßåò åöáñìüæåé ãéá
äéêÝò ôïõ õðçñåóßåò Þ õðçñåóßåò ðïõ ðáñÝ÷ïíôáé áðü èõ-
ãáôñéêÝò ôïõ åôáéñåßåò.
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17.3 ¢ìá ôç ëÞîåé ôçò óõìöùíßáò äéáóýíäåóçò êÜèå
óõìâáëëüìåíï ìÝñïò èá ëÜâåé ôá áíáãêáßá ìÝôñá ãéá ôçí
áíÜêôçóç áðü ôï Üëëï óõìâáëëüìåíï ìÝñïò ôõ÷üí åîï-
ðëéóìïý ðïõ ôï (Üëëï) óõìâáëëüìåíï ìÝñïò ðáñÝó÷å.

17.4 Ç ëÞîç ôçò Óýìâáóçò Äéáóýíäåóçò äå óõíåðÜãå-
ôáé ðáñáßôçóç ôùí Óõìâáëëüìåíùí ìåñþí áðü äéêáéþìá-
ôá êáé õðï÷ñåþóåéò ðïõ Ý÷ïõí óõóóùñåõôåß ðñï ôçò ëÞ-
îçò ôçò Óýìâáóçò.

18. ÁÓÖÁËÅÉÁ ÅÃÊÁÔÁÓÔÁÓÅÙÍ ÊÁÉ ÐÑÏÓÙÐÉÊÏÕ
18.1 Ôá èÝìáôá ðñïóôáóßáò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò

êáé ôùí ó÷åôéêþí åãêáôáóôÜóåùí áðü ôõ÷áßá êáôáóôñï-
öÞ Þ âëÜâç èá áíôéìåôùðßæïíôáé óôá ðëáßóéá ôùí áíôé-
óôïß÷ùí äéåèíþí óõóôÜóåùí ITU-T, ETSI êáé ðñïäéáãñá-
öþí ôïõ ÏÔÅ ãéá èÝìáôá ðñïóôáóßáò êáé áóöÜëåéáò.

18.2 ÊÜèå óõìâáëëüìåíïò åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôçí
áóöáëÞ ëåéôïõñãßá ôïõ äéêôýïõ ôïõ êáé èá ëÜâåé üëá ôá
ðñüóöïñá êáé áíáãêáßá ìÝôñá êáôÜ ôçí åöáñìïãÞ áõôÞò
ôçò óýìâáóçò ãéá íá åîáóöáëßóåé üôé ôï äßêôõï ôïõ:

á. Äåí èÝôåé óå êßíäõíï ôçí áóöÜëåéá Þ ôçí õãåßá ôïõ
ðñïóùðéêïý ôïõ áíôéóõìâáëëïìÝíïõ

â. Äåí âëÜðôåé Þ äçìéïõñãåß æçìßá óôç ëåéôïõñãßá ôïõ äé-
êôýïõ ôïõ áíôéóõìâáëëïìÝíïõ

19. ÁÊÕÑÙÓÇ ÁÉÔÇÌÁÔÏÓ 
Ôá ôÝëç áêýñùóçò áéôÞìáôïò èá åßíáé áíÜëïãá ìå ôç æç-

ìßá ç ïðïßá Ý÷åé ðñïêëçèåß óôïí ÏÔÅ ìÝ÷ñé ôçí çìÝñá
õðïâïëÞ ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò áêýñùóçò.

20. ÅÃÃÕÇÔÉÊÇ ÅÐÉÓÔÏËÇ
20.1 Ï ÏÔÅ äéêáéïýôáé íá áðáéôÞóåé áíÝêêëçôç åããõçôé-

êÞ åðéóôïëÞ ÔñáðÝæçò ç ïðïßá ëåéôïõñãåß óôçí ÅëëÜäá
êáé åßíáé áðïäåêôÞ áðü ôá óõìâáëëüìåíá ìÝñç Þ, åöüóïí
ôïýôï åßíáé åýëïãï êáé óõìöùíåßôáé áðü ôá ìÝñç, åããýç-
óç áðü ôç ìçôñéêÞ Åôáéñßá Þ ðáñüìïéï ôýðï áóöÜëéóçò
ãéá ôçí åîüöëçóç üëùí ôùí ðïóþí ðïõ ïöåßëïíôáé óå áõ-
ôÜ ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôùí õðçñåóéþí äéáóýíäåóçò, óýìöù-
íá ìå ôçí ðáñïýóá óýìâáóç.

20.2 Ôï áñ÷éêü ýøïò ôïõ ðïóïý ôçò åããõçôéêÞò åðéóôï-
ëÞò, óå ðåñßðôùóç ðïõ èá ôçí æçôÞóåé ï ÏÔÅ áðü ôïí Ô.Ð,
èá óõìöùíåßôáé áíÜìåóá óôá ìÝñç êáé èá ðñïóäéïñßæåôáé
óýìöùíá ìå ôçí êáëÞ ðßóôç êáé ôá óõíáëëáêôéêÜ Þèç,
ëáìâÜíïíôáò õðüøç ôçí Ýêôáóç ôçò ðéèáíÞò åðÝíäõóçò
êáé ôï êüóôïò ðïõ ðéèáíÜ óõíåðÜãåôáé ç äéáóýíäåóç ãéá
ôïí ÏÔÅ êáé åöüóïí ðñÜãìáôé óõíåðÜãåôáé ôÝôïéï êü-
óôïò, ôçò Ýêôáóçò ôçò óêïðïýìåíçò êáé ðåñéëáìâáíüìå-
íçò óôçí áßôçóç ðñüâëåøçò êßíçóçò ðïõ èá ãßíåôáé êáé
ôçò ÷ñçìáôïïéêïíïìéêÞò êáôÜóôáóçò ôïõ Ô.Ð. Óå êÜèå
ðåñßðôùóç ôï ýøïò ôïõ ðïóïý ôçò åããõçôéêÞò äåí ìðïñåß
íá óõíéóôÜ Ýììåóï ëüãï Üñíçóçò ðáñï÷Þò äéáóýíäåóçò
óå äéêáéïý÷ï ïñãáíéóìü Þ ïðïéïõäÞðïôå åßäïõò ðåñéïñé-
óìü ôïõ äéêáéþìáôüò ôïõ.

20.3 Ï ÏÔÅ óå ðåñßðôùóç ðïõ æçôçèåß áðü ôïí Ô.Ð. ðñï-
óöÝñåé áíôßóôïé÷çò ìïñöÞò åîáóöÜëéóç, åöüóïí ðñïêý-
øïõí ÷ñåþóåéò áðü ôïí Ô.Ð. ðñïò ôïí ÏÔÅ ëüãù ôåëþí
äéáóýíäåóçò.

21. ÅÌÐÉÓÔÅÕÔÉÊÏÔÇÔÁ
21.1 Ôá Óõìâáëëüìåíá ìÝñç äåóìåýïíôáé íá åîáóöáëß-

æïõí ôïí åìðéóôåõôéêü ÷áñáêôÞñá ôùí ðëçñïöïñéþí ðïõ
ëáìâÜíïõí, üôáí ïé ðëçñïöïñßåò áõôÝò Ý÷ïõí ÷áñáêôç-
ñéóèåß åìðéóôåõôéêÝò áðü ôï Üëëï ìÝñïò.

21.2 Ç áíùôÝñù äéÜôáîç äåí éó÷ýåé áíáöïñéêÜ ìå ðëç-
ñïöïñßåò ðïõ:

� íüìéìá áðïêôÞèçêáí áðü ïðïéïäÞðïôå ôñßôï ìÝñïò
÷ùñßò ôçí åðéâïëÞ ïðïéïõäÞðïôå ðåñéïñéóìïý ó÷åôéêÜ ìå
ôçí áðïêÜëõøç Þ/êáé ôç ÷ñçóéìïðïßçóÞ ôïõò.

� êáèßóôáíôáé äçìïóßùò äéáèÝóéìåò óýìöùíá ìå ôçí
éó÷ýïõóá íïìïèåóßá.

21.3 ÁíáöïñéêÜ ìå ïðïéáäÞðïôå ãíùóôïðïßçóç ðëçñï-
öïñéþí, ôá óõìâáëëüìåíá ìÝñç õðï÷ñåïýíôáé íá ðñï-
óôáôåýïõí ôïí åìðéóôåõôéêü ÷áñáêôÞñá ôùí åí ëüãù ðëç-
ñïöïñéþí, óôï ìÝãéóôï äõíáôü âáèìü. Ïé åìðéóôåõôéêÝò
ðëçñïöïñßåò èá ÷ñçóéìïðïéïýíôáé áðïêëåéóôéêÜ ãéá
ôïõò óêïðïýò ãéá ôïõò ïðïßïõò áñ÷éêÜ äéáôÝèçêáí Þ/êáé
ãéá íá åðéôñÝøïõí óôá Óõìâáëëüìåíá ìÝñç íá åêðëçñþ-
óïõí ôéò õðï÷ñåþóåéò ôïõò óôá ðëáßóéá ôçò óýìâáóçò
Þ/êáé íá äéåêäéêÞóïõí ôá äéêáéþìáôÜ ôïõò áðü ôç óýìâá-
óç.

21.4 Ïé åìðéóôåõôéêÝò ðëçñïöïñßåò äåí èá äéáôßèåíôáé,
ðáñÜ ìüíï óôá áñìüäéá óôåëÝ÷ç ôùí ÓõìâáëëïìÝíùí ìå-
ñþí, óôá ïðïßá ïé ðëçñïöïñßåò áõôÝò åßíáé áðáñáßôçôåò
ãéá ôçí åêðëÞñùóç ôïõ Ýñãïõ ôïõò, üðùò áõôü áðïññÝåé
áðü ôçí ðáñïýóá.

21.5 Ïé Óõìâáëëüìåíïé èá ôçñïýí ôïõò êáíüíåò ðñï-
óôáóßáò äåäïìÝíùí óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá
êáé ôéò äéáôÜîåéò ôçò Ïäçãßáò 97/66/ÅÊ (Áñéèì. L 24/1) ðå-
ñß åðåîåñãáóßáò ôùí äåäïìÝíùí ðñïóùðéêïý ÷áñáêôÞñá
êáé ðñïóôáóßáò ôçò éäéùôéêÞò æùÞò óôïí ôçëåðéêïéíùíéá-
êü ôïìÝá.

21.6 Ïé äéáôÜîåéò ðïõ áöïñïýí óôçí åìðéóôåõôéêüôçôá
ôùí ðëçñïöïñéþí èá éó÷ýïõí ãéá ðÝíôå (5) Ýôç ìåôÜ ôçí
äéáêïðÞ Þ ôç ëÞîç ôçò óýìâáóçò.

21.7 Ïé Óõìâáëëüìåíïé èá ÷ñçóéìïðïéïýí ôéò ðëçñïöï-
ñßåò ôéò ïðïßåò ëáìâÜíïõí ìüíï ãéá ôïí óêïðü ãéá ôïí
ïðïßï ðáñáó÷Ýèçêáí êáé äåí ðñÝðåé íá ôéò ðáñÝ÷ïõí óå
Üëëåò õðçñåóßåò, óå èõãáôñéêÝò ôïõò åôáéñßåò Þ óå åôáß-
ñïõò, óôïõò ïðïßïõò ïé ðëçñïöïñßåò áõôÝò èá ðáñåß÷áí
áíôáãùíéóôéêü ðëåïíÝêôçìá.

21.8 Aí óå ïðïéïäÞðïôå äßêôõï ðñïêýøåé ôåêìçñéùìÝíá
ç áíÜãêç ãéá ôçí áíß÷íåõóç êáêüâïõëùí êëÞóåùí, ôï Üë-
ëï ìÝñïò ïöåßëåé íá óõìâÜëëåé, êáôÜ ðñïôåñáéüôçôá, óôéò
åñãáóßåò áõôÝò óýìöùíá ìå ôéò ôå÷íéêÝò äõíáôüôçôåò
ðïõ äéáèÝôåé, ëáìâáíïìÝíùí õðüøç ôùí áíáöåñïìÝíùí
óôçí ðáñÜãñáöï 23.4.

22. ÕÐÏ×ÑÅÙÓÅÉÓ
22.1 Ïé õðï÷ñåþóåéò ôùí óõìâáëëïìÝíùí ãéá ôçí ðñáã-

ìáôïðïßçóç êáé ëåéôïõñãßá ãåíéêþò ôçò äéáóýíäåóçò ôùí
óõóôçìÜôùí ôïõò, êáèïñßæïíôáé áðü ôçí éó÷ýïõóá íïìï-
èåóßá, ôéò Üäåéåò ôïõò êáé ôç óýìâáóç ðïõ èá õðïãñáöåß
ìå âÜóç ôï ðáñüí. Ôá Óõìâáëëüìåíá ìÝñç èá åêðëçñþ-
íïõí ôéò õðï÷ñåþóåéò ôïõò ìå ôçí éêáíüôçôá êáé ôçí åðé-
ìÝëåéá ðïõ áíáìÝíïíôáé áðü Ýíáí öïñÝá ôçëåðéêïéíù-
íéþí. ̧ êáóôï Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò èá åßíáé õðåýèõíï ãéá
æçìßåò ðïõ ðñïîåíåß óôï Üëëï Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò,
óýìöùíá ìå ôçí åëëçíéêÞ íïìïèåóßá.

23. ÁÍÙÔÅÑÁ ÂÉÁ
23.1 Ï ÏÔÅ êáé ï Ô.Ð. äåí èá åßíáé õðåýèõíïé Ýíáíôé ôïõ

Üëëïõ ãéá ôõ÷üí ìç-óõììüñöùóç Þ áäõíáìßá óõììüñ-
öùóçò ðñïò ïðïéáäÞðïôå äéÜôáîç ôçò óýìâáóçò, åÜí ôÝ-
ôïéá áäõíáìßá ïöåßëåôáé óå áíùôÝñá âßá Þ ôõ÷çñü.

23.2 Ï ÏÔÅ êáé ï Ô.Ð. äåí èá èåùñåßôáé üôé ðáñáâéÜæïõí
ôçí ðáñïýóá óýìâáóç Þ üôé åßíáé õðåýèõíïé ðñïò ôïí Üë-
ëï Óõìâáëëüìåíï ãéá ôõ÷üí êáèõóôÝñçóç ôçò åêôÝëåóçò
Þ ôçò ìç-åêôÝëåóçò ôõ÷üí õðï÷ñÝùóçò ðïõ áðïññÝåé
áðü ôçí ðáñïýóá (êáé ï ÷ñüíïò åêôÝëåóçò èá ðáñáôåßíå-
ôáé áíôßóôïé÷á), åÜí êáé óôï ìÝôñï ðïõ ç êáèõóôÝñçóç áõ-
ôÞ ïöåßëåôáé óå áíùôÝñá âßá Þ ôõ÷çñü.

23.3 Ï ÏÔÅ êáé ï Ô.Ð. õðï÷ñåïýíôáé íá åíçìåñþíïõí ôï
Üëëï Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò ó÷åôéêÜ ìå ôçí áéôßá áíùôÝñáò
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âßáò êáé ôçí áíáìåíüìåíç äéÜñêåéá êáé ôï âáèìü ôçò áäõ-
íáìßáò ôïõò íá åêðëçñþóïõí ôéò õðï÷ñåþóåéò ôïõò óõ-
íåðåßá áõôÞò. ¼ôáí ç áéôßá ôçò áíùôÝñáò âßáò ìåôáâëçèåß
Þ ðÜøåé íá õößóôáôáé, ôï Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò ðïõ åðç-
ñåÜæåôáé áðü ôçí áíùôÝñá âßá, èá åíçìåñþóåé áìÝóùò ôï
Üëëï Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò ó÷åôéêÜ.

23.4 ÅÜí, óõíåðåßá áíùôÝñáò âßáò, åðçñåáóèåß ç äõíá-
ôüôçôá åêôÝëåóçò õðï÷ñåþóåùí ôïõ ÓõìâáëëïìÝíïõ ìÝ-
ñïõò ðïõ õößóôáôáé ôçí áíùôÝñá âßá, ôüôå ôï ìÝñïò áõôü
èá óõíå÷ßóåé íá åêðëçñþíåé ôéò õðï÷ñåþóåéò åêåßíåò ðïõ
äåí åðçñåÜæïíôáé áðü áõôÞ.

23.5 Ï ÏÔÅ êáé ï Ô.Ð., óå ðåñßðôùóç êáôáóôñïöéêÞò
âëÜâçò ôïõ äéêôýïõ Þ óå åîáéñåôéêÝò ðåñéðôþóåéò áíùôÝ-
ñáò âßáò üðùò áêñáßåò êáéñéêÝò óõíèÞêåò, óåéóìïß, ðëçì-
ìýñåò, êåñáõíïß Þ ðõñêáãéÝò èá êáôáâÜëëïõí êÜèå ðñï-
óðÜèåéá ãéá íá äéáôçñåßôáé ç ðáñå÷üìåíç õðçñåóßá óôï
áíþôáôï äõíáôü åðßðåäï þóôå íá áíôéìåôùðßæïíôáé ôõ÷üí
ðñïôåñáéüôçôåò ðïõ Ý÷åé èÝóåé ôï ÊñÜôïò ó´ áõôÝò åéäéêÜ
ôéò ðåñéóôÜóåéò.

24. ÅÈÍÉÊÇ ÁÓÖÁËÅÉÁ
Ïé óõìâáëëüìåíïé óå ðåñßðôùóç åêôÜêôùí åèíéêþí

áíáãêþí õðï÷ñåþíïíôáé, óå óõíåñãáóßá êáé ìåìïíùìÝ-
íá, íá ðáñÝ÷ïõí, óôá ðëáßóéá ôùí íüìùí, äéåõêïëýíóåéò
óôéò áñìüäéåò êñáôéêÝò áñ÷Ýò.

25. ÔÅ×ÍÉÊÁ ÈÅÌÁÔÁ
ÅðéìÝñïõò ôå÷íéêÜ èÝìáôá óõíåñãáóßáò ôùí äéêôýùí

ôùí óõìâáëëïìÝíùí ìåñþí, ôá ïðïßá åíäÝ÷åôáé íá áðáé-
ôçèïýí ãéá ôçí åîáóöÜëéóç ôçò áðñüóêïðôçò êáé ïìáëÞò
äéáëåéôïõñãéêüôçôáò ôçò äéáóýíäåóçò, èá áðïôåëÝóïõí
áíåîÜñôçôá ðñïóáñôÞìáôá, ôá ïðïßá èá åíóùìáôùèïýí
óôéò ÓõìâÜóåéò ìåôáîý ÏÔÅ êáé Ô.Ð.

26. ÌÅÔÁÂÉÂÁÓÇ ÄÉÊÁÉÙÌÁÔÙÍ ÓÅ ÔÑÉÔÏ ÌÅÑÏÓ
26.1 Ï ÏÔÅ êáé ï Ô.Ð. äåí äéêáéïýíôáé íá ìåôáâéâÜóïõí

ïðïéïäÞðïôå äéêáßùìá Þ õðï÷ñÝùóÞ ôïõò, ðïõ áðïññÝåé
áðü ôçí ðáñïýóá, óå ôñßôï ìÝñïò ÷ùñßò ôçí ðñïçãïýìå-
íç Ýããñáöç óõãêáôÜèåóç ôïõ Üëëïõ ÓõìâáëëïìÝíïõ ìÝ-
ñïõò.

26.2 ×ùñßò ôçí ðñïâëåðüìåíç óôçí ðáñÜãñáöï 26.1
óõãêáôÜèåóç ôïõ Üëëïõ óõìâáëëüìåíïõ ìÝñïõò, ôá
Óõìâáëëüìåíá ìÝñç äéáôçñïýí ôï äéêáßùìá íá ìåôáâéâÜ-
æïõí ôá óõìâáôéêÜ ôïõò äéêáéþìáôá êáé õðï÷ñåþóåéò óå
ôñßôï ìÝñïò ùò óõíÝðåéá ôçò ìåôáâßâáóçò ôùí ó÷åôéêþí
ôçëåðéêïéíùíéáêþí áäåéþí Þ/êáé ôçò áëëáãÞò ôïõ åëÝã-
÷ïõ ôçò åðé÷åßñçóçò ôïõò, óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íïìï-
èåóßá, õðü ôçí ðñïûðüèåóç üôé ôï ôñßôï ìÝñïò áíáëáì-
âÜíåé üëåò ôéò óõìâáôéêÝò õðï÷ñåþóåéò êáé åõèýíåò ôïõ
óõìâáëëüìåíïõ ìÝñïõò ðïõ ôéò ìåôáâéâÜæåé. Ôï êüóôïò
ôùí áðáéôïõìÝíùí åñãáóéþí èá åðéâáñýíåé ôïí åêäï÷Ýá.

27. ÁÍÁÈÅÙÑÇÓÇ
27.1 ÏðïéïäÞðïôå åê ôùí ÓõìâáëëïìÝíùí ìåñþí äýíá-

ôáé, êáôüðéí åããñÜöïõ ó÷åôéêÞò åéäïðïßçóçò êáé ìå ôçí
åðéöýëáîç ôçò ðáñáãñÜöïõ 31, íá æçôÞóåé áíáèåþñçóç
ôçò óýìâáóçò óýìöùíá ìå ôá ïñéæüìåíá óôçí ó÷åôéêÞ Åë-
ëçíéêÞ íïìïèåóßá êáé éäéáßôåñá åÜí: 

� Ðñïêýøåé ïõóéáóôéêÞ áëëáãÞ (óõìðåñéëáìâáíïìÝ-
íçò êáé ôçò åðéâïëÞò áðü ôç ÑõèìéóôéêÞ Áñ÷Þ), ðïõ åðç-
ñåÜæåé Þ åõëüãùò èåùñçèåß üôé åðçñåÜæåé ôçí åìðïñéêÞ Þ
ôçí ôå÷íéêÞ âÜóç ôïõ ðáñüíôïò.

� Ôá äéêáéþìáôá êáé ïé õðï÷ñåþóåéò ðïõ áðïññÝïõí
áðü ôç óõìöùíßá äéáóýíäåóçò ìåôáâéâáóèïýí áðü ôï Üë-
ëï óõìâáëëüìåíï ìÝñïò, åêôüò åÜí äåí áðáéôåßôáé ðñïç-
ãïýìåíç Ýããñáöç óõãêáôÜèåóç óýìöùíá ìå ôçí õðïðá-
ñÜãñáöï 26.2

27.2 Ç åéäïðïßçóç áíáèåþñçóçò èá êáôáãñÜöåé ëå-
ðôïìåñþò êáé óôï ìÝôñï ôïõ äõíáôïý, ôá èÝìáôá ðïõ ðñÝ-
ðåé íá óõæçôçèïýí ìåôáîý ôùí ìåñþí.

27.3 Óå ÷ñïíéêü äéÜóôçìá óáñÜíôá ðÝíôå (45) çìåñþí
áðü ôçò êïéíïðïßçóçò ôïõ åéäïðïéçôçñßïõ áíáèåþñçóçò
ôá óõìâáëëüìåíá ìÝñç èá óõæçôïýí êáé èá äéáðñáãìá-
ôåýïíôáé êáëüðéóôá ìå óêïðü ôçí ôñïðïðïßçóç ôùí üñùí
ôçò óýìâáóçò ðïõ áíáöÝñïíôáé óôçí åéäïðïßçóç.

27.4 Óå ðåñßðôùóç ðïõ ôá Óõìâáëëüìåíá ìÝñç äåí óõì-
öùíïýí ùò ðñïò ôéò ôñïðïðïéÞóåéò åíôüò ôñéþí (3) ìçíþí
áðü ôçí çìåñïìçíßá êïéíïðïßçóçò, ôüôå éó÷ýåé ç ðáñ.7
ôïõ Üñèñïõ 9 ôïõ ð.ä. 165/99. ÊÜèå Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò
äýíáôáé íá ðñïâåß óôéò êáôÜ ôçí êñßóç ôïõ åíÝñãåéåò
åíôüò ôùí ðëáéóßùí ôïõ Åëëçíéêïý Äéêáßïõ êáé ôùí áíá-
öåñïìÝíùí óôçí ðáñïýóá óýìâáóç.

28. ÉÓ×ÕÓ ÐÑÏÓÖÏÑÁÓ
Ç ðáñïýóá ðñïóöïñÜ éó÷ýåé áðü ôçí çìåñïìçíßá äç-

ìïóßåõóç ôçò óôçí Åöçìåñßäá ôçò ÊõâåñíÞóåùò.
29. ÊÁÔÁÃÃÅËÉÁ
29.1 Ìå ôçí åðéöýëáîç ôùí äéêáéùìÜôùí ôùí äýï ìå-

ñþí, óå ðåñßðôùóç ðïõ Ýíá Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò äåí ôç-
ñåß ôéò õðï÷ñåþóåéò ðïõ áðïññÝïõí áðü ôç óýìâáóç äéá-
óýíäåóçò, ôüôå ôï Üëëï ìÝñïò äýíáôáé ìå Ýããñáöç åéäï-
ðïßçóç íá ôÜîåé ðñïèåóìßá åíüò (1) ìçíüò ãéá
óõììüñöùóç ðñïò ôéò õðï÷ñåþóåéò ôïõ, Üëëùò èá êá-
ôáããåßëåé ôç óýìâáóç. Ç äéáäéêáóßá êáôáããåëßáò ôçò
óýìâáóçò èá åßíáé óýìöùíç ìå ôçí åêÜóôïôå éó÷ýïõóá
åèíéêÞ êáé êïéíïôéêÞ íïìïèåóßá.

30. ÄÁÐÁÍÅÓ
Ìå åîáßñåóç ôùí üóùí ðñïâëÝðïíôáé ñçôÜ áðü ôçí ðá-

ñïýóá, Ýêáóôï Óõìâáëëüìåíï ìÝñïò áíáëáìâÜíåé ôéò äé-
êÝò ôïõ íïìéêÝò, ëïãéóôéêÝò êáé Üëëåò äáðÜíåò, ðïõ áöï-
ñïýí óôçí ðñïåôïéìáóßá ôçò äéáðñáãìÜôåõóçò êáé ôçò
åêôÝëåóçò ôçò óýìâáóçò êáé ôõ÷üí Üëëçò óõìöùíßáò
ðïõ åíäå÷ïìÝíùò ðñïêýðôåé Þ áíáöÝñåôáé ó´ áõôÞ.

31. ÅÐÉËÕÓÇ ÄÉÁÖÏÑÙÍ - ÉÓ×ÕÏÍ ÄÉÊÁÉÏ
31.1 Ôá Óõìâáëëüìåíá ìÝñç áíáëáìâÜíïõí ôçí õðï-

÷ñÝùóç íá êáôáâÜëëïõí êÜèå äõíáôÞ ðñïóðÜèåéá ãéá
ôçí åðßëõóç ôõ÷üí äéáöïñþí êáé ôõ÷üí äéáöùíéþí ðïõ
ðñïêýðôïõí áðü ôçí åñìçíåßá êáé ôçí õëïðïßçóç ôçò ðá-
ñïýóáò.

31.2 Ç óýìâáóç äéáóýíäåóçò (êáé ôõ÷üí äéáöïñÜ, áíôé-
äéêßá, äéêáóôéêÞ åíÝñãåéá Þ áðáéôÞóåéò ïðïéáóäÞðïôå öý-
óçò, ðïõ ðñïêýðôïõí ìå ïðïéïíäÞðïôå ôñüðï áðü ôçí
ðáñïýóá óýìâáóç êáé ôç äéáôýðùóÞ ôçò) èá äéÝðåôáé áðü
ôçí åèíéêÞ êáé êïéíïôéêÞ íïìïèåóßá óýìöùíá ìå ôéò ïðïß-
åò êáé èá åñìçíåýïíôáé.

31.3 Áñìüäéá ãéá ôçí ôåëéêÞ åðßëõóç äéáöïñþí åßíáé ôá
ÄéêáóôÞñéá ôçò ÁèÞíáò, ðïõ åöáñìüæïõí ôï Åëëçíéêü Äß-
êáéï, ëáìâáíïìÝíçò õðüøç êáé ôçò äéáôÜîåùò ôïõ ¢ñ-
èñïõ 9 ôïõ Ð.Ä. 165/99.

32. ÐÁÑÏ×Ç ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ ÓÕÌÖÙÍÇÌÅÍÏÕ ÅÐÉÐÅ-
ÄÏÕ (S.L.A.)

32.1 Ôï åðßðåäï ôùí åðéìÝñïõò õðçñåóéþí äéáóýíäå-
óçò, üðùò áõôü ðåñéãñÜöåôáé óôï ðáñüí Õðüäåéãìá Ðñï-
óöïñÜò Äéáóýíäåóçò, áðïôåëåß ôï åëÜ÷éóôï âáóéêü åðß-
ðåäï ôï ïðïßï ðáñÝ÷åôáé õðï÷ñåùôéêÜ áðü ôïí ÏÔÅ, óýì-
öùíá ìå ôïõò üñïõò ôïõ ðáñüíôïò.

32.2 Ç ðáñï÷Þ áðü ôïí ÏÔÅ õðçñåóéþí óõìöùíçìÝíïõ
åðéðÝäïõ (åéäéêÞò ðïéüôçôïò), áíþôåñïõ ôïõ âáóéêïý,
üðùò áõôü ðåñéãñÜöåôáé óôï ðáñüí Õðüäåéãìá Ðñïóöï-
ñÜò Äéáóýíäåóçò, áðïôåëåß áíôéêåßìåíï åìðïñéêÞò êáé ôå-
÷íéêÞò óõìöùíßáò ìåôáîý ôùí óõìâáëëïìÝíùí, ìå ôçí
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åðéöýëáîç ôùí äéáôÜîåùí ðïõ äéÝðïõí ôçí ðáñï÷Þ äéá-
óýíäåóçò, êáèþò êáé ôùí êáíüíùí áíôáãùíéóìïý. ÊÜèå
Üñíçóç ðáñï÷Þò óõìöùíßáò óõãêåêñéìÝíïõ åðéðÝäïõ
õðçñåóéþí, ðñÝðåé íá áéôéïëïãåßôáé åããñÜöùò óôïí Ô.Ð
ãéá áíôéêåéìåíéêïýò ëüãïõò. Ï Ô.Ð. äýíáôáé íá ðñïóöýãåé
óôçí ÅÅÔÔ ó÷åôéêÜ ìå ôçí Üñíçóç ðáñï÷Þò óõìöùíßáò
óõãêåêñéìÝíïõ åðéðÝäïõ õðçñåóéþí, óýìöùíá ìå ôçí
äéáäéêáóßá ðïõ éó÷ýåé óôçí êåßìåíç íïìïèåóßá ãéá ôçí åðß-
ëõóç äéáöïñþí äéáóýíäåóçò.

32.3 Ôï SLA ðåñéëáìâÜíåé êáô'åëÜ÷éóôïí ñõèìßóåéò ãéá
ôá åîÞò èÝìáôá: 

Âëáâïëçøßá êáé Üñóç âëáâþí, ÓõíôÞñçóç, Ðáñáããå-
ëéïëçøßá (ðáñï÷Þ êáé åíåñãïðïßçóç íÝùí õðçñåóéþí),
Äéáèåóéìüôçôá æåýîåùí äéáóýíäåóçò, Ðïéüôçôá ëåéôïõñ-
ãßáò, ÁíáöïñÝò, Ôßìçìá, ÐïéíéêÝò ÑÞôñåò.

32.4 Óå êÜèå ðåñßðôùóç, êáôÜ ôçí åîÝôáóç / éêáíïðïßç-
óç ôùí áéôçìÜôùí Ô. Ð ãéá ôçí ðáñï÷Þ SLA, ï ÏÔÅ äå-
óìåýåôáé áðü ôçí áñ÷Þ ôçò áìåñïëçøßáò êáé ôçò éóüôéìçò
ìåôá÷åßñéóçò, éäßùò óå ó÷Ýóç ìå ôïõò üñïõò / ðïéüôçôá
óôçí ïðïßá ðáñÝ÷åé ôçí áíôßóôïé÷ç õðçñåóßá óå ôåëéêïýò
÷ñÞóôåò.

33. ÐÍÅÕÌÁÔÉÊÁ ÄÉÊÁÉÙÌÁÔÁ
Ï Ô.Ð. äåí Ý÷åé êáíÝíá äéêáßùìá íá ÷ñçóéìïðïéåß ôï

åìðïñéêÜ óÞìá Þ ôï ëïãüôõðï ôïõ ÏÔÅ óôéò ðùëÞóåéò ôùí
õðçñåóéþí óôïõò ðåëÜôåò ôïõ. Óôá ðíåõìáôéêÜ äéêáéþìá-
ôá ðåñéëáìâÜíåôáé åðßóçò ç Óçìáôïäïóßá SS7/ÏÔÅ êá-
èþò åðßóçò êáé ïðïéïäÞðïôå Üëëï Ýããñáöï ðïõ öÝñåé ôï
Åìðïñéêü ÓÞìá ôïõ ÏÔÅ

34. ÐËÇÑÏÖÏÑÉÅÓ
Ãéá ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôï ðáñüí Õðüäåéãìá Ðñï-

óöïñÜò Äéáóýíäåóçò, ïé åíäéáöåñüìåíïé ìðïñïýí íá
áðåõèýíïíôáé :

ÏÔÅ Á.Å.
Ä/íóç Áíôáãùíéóìïý & Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Ðáñü÷ùí
Õðïä/íóç ÁíÜðôõîçò Ôçëåð. Ðáñü÷ùí
Êçöéóßáò 99, Ô.Ê. 151 81
Ìáñïýóé, ÁèÞíá
Fax: 210 611 8001

ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ É - ÔÅ×ÍÉÊÅÓ ÐÑÏÄÉÁÃÑÁÖÅÓ

1. ×ÁÑÁÊÔÇÑÉÓÔÉÊÁ ÌÉÓÈÙÌÅÍÙÍ ÃÑÁÌÌÙÍ & ÄÉÅ-
ÐÁÖÙÍ

1.1 Ïé áðáéôÞóåéò ðïéüôçôáò ëåéôïõñãßáò êáé ôá ÷áñá-
êôçñéóôéêÜ ôùí äéåðáöþí ôùí æåýîåùí/óçìåßùí äéáóýí-
äåóçò èá åßíáé óýìöùíá ìå ôéò äéåèíåßò óõóôÜóåéò ITU-T

(G821, G823, G813, G703, G704), ETSI êáé ôéò áíôßóôïé÷åò
ôå÷íéêÝò ðñïäéáãñáöÝò ôïõ ÏÔÅ, ïé ïðïßåò êáé âáóßæïíôáé
óôéò ðáñáðÜíù óõóôÜóåéò.

1.2 Ôá èÝìáôá ðñïóôáóßáò ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò
áðü ôõ÷áßá êáôáóôñïöÞ Þ âëÜâç èá áíôéìåôùðßæïíôáé óôá
ðëáßóéá ôùí áíôéóôïß÷ùí äéåèíþí óõóôÜóåùí ITU-T
(G821, G823, G813, G703, G704), ETSI êáé ðñïäéáãñá-
öþí ôïõ ÏÔÅ ãéá èÝìáôá ðñïóôáóßáò êáé áóöÜëåéáò.

1.3 Ïé çëåêôñéêÝò äéåðáöÝò ãéá ôçí øçöéáêÞ ðáñï÷Þ
2,048Mbit/s èá åßíáé óýìöùíåò ìå ôç óýóôáóç G.703 ôçò
ITU-T. Ç áíôßóôáóç óôéò åéóüäïõò/åîüäïõò ôùí ãñáììþí
2,048Mbit/s èá åßíáé 75 Ohm êáé óå ïñéóìÝíåò ðåñéðôþ-
óåéò ìðïñåß íá åßíáé 120 Ohm.

1.4 Ç ïñãÜíùóç ôïõ ðëáéóßïõ (frame) ôçò øçöéáêÞò ðá-
ñï÷Þò 2,048Mbit/s èá âáóßæåôáé óå êáíÜëéá ôùí 64kbit/s
ðïõ èá åßíáé äïìçìÝíá óýìöùíá ìå ôéò óõóôÜóåéò G.703
êáé G.704.

1.5 Ïé ôå÷íéêÝò ðñïäéáãñáöÝò ÏÔÅ ðïõ ó÷åôßæïíôáé ìå
ôçí êáëÞ ëåéôïõñãßá êáé óõíåñãáóßá ôùí äýï äéêôýùí, èá
ðáñÝ÷ïíôáé óôïí Ô.Ð. ìåôÜ ôçí ðáñáëáâÞ ôçò äéåõêñéíé-
óìÝíçò ðáñáããåëßáò.

2. ÓÇÌÁÔÏÄÏÓÉÁ 
2.1 Ç óçìáôïäïóßá ìåôáîý ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ êáé ôïõ

äéêôýïõ ôïõ Ô.Ð. èá åßíáé CCSNo7, óýìöùíá ìå ôéò éó÷ý-
ïõóåò ôå÷íéêÝò ðñïäéáãñáöÝò ôïõ ÏÔÅ ðïõ âáóßæïíôáé
óôéò óõóôÜóåéò ôçò ITU-Ô (G700, G701, G702, G703,
G704, G705, G706, G707 ), ETSI .

2.2 Ïé ðñïäéáãñáöÝò ôùí ìåñþí Message Transfer Part-
MTP & Integrated Services User Part-ISUP èá åßíáé óýì-
öùíåò ìå ôéò áíùôÝñù ôå÷íéêÝò ðñïäéáãñáöÝò ôïõ ÏÔÅ,
ðïõ âáóßæïíôáé óôéò óõóôÜóåéò ôçò ITU-Ô (G700, G701,
G702, G703, G704, G705, G706, G707 ), ETSI .

2.3 Ï ÏÔÅ ãéá ôç âÝëôéóôç äéá÷åßñéóç ôïõ äéêôýïõ óç-
ìáôïäïóßáò ôïõ, Ý÷åé äéáèÝóéìá åèíéêÜ óõæõãÞ æåýãç Óç-
ìåßùí ÌåôáöïñÜò Óçìáôïäïóßáò (STP).

2.4 Ï Ô.Ð. ãéá ôçí ìåôÜäïóç ôçò óçìáôïäïóßáò, äýíáôáé
íá ÷ñçóéìïðïéåß ôéò æåýîåéò äéáóýíäåóçò. Óôçí ðåñßðôù-
óç áõôÞ, ïé æåýîåéò óçìáôïäïóßáò ôïõ Ô.Ð. èá ðñÝðåé íá
óõíäåèïýí ìå Óçìåßá Óçìáôïäïóßáò (SP) ôïõ ÏÔÅ. ¼ëïé
ïé äéáèÝóéìïé ðñïò äéáóýíäåóç êüìâïé ôïõ ÏÔÅ, áðïôå-
ëïýí êáé óçìåßá óçìáôïäïóßáò 

2.5 Ãéá íá ÷ñçóéìïðïéçèïýí üìùò ôá STP ôïõ ÏÔÅ, ðñÝ-
ðåé ïé æåýîåéò óçìáôïäïóßáò ôïõ Ô.Ð. íá ðñïåêôáèïýí
áðü ôá SP-OTE óôá áíôßóôïé÷á STP-ÏÔÅ, ìå ôç ÷ñÞóç êõ-
êëùìÜôùí 64kbit/s, ôá ïðïßá èá ðáñÝ÷ïíôáé áðü ôïí ÏÔÅ.
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Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ï Ô.Ð. Ý÷åé STP:
� To STP ôïõ Ô.Ð. ðñÝðåé íá óõíäåèåß åéò äéðëïýí ìå ôá áíôßóôïé÷á STP OTE, ôá ïðïßá êáëýðôïõí ôçí ðåñéï÷Þ åõ-

èýíçò ðïõ âñßóêåôáé ôï STP ôïõ Ô.Ð..

6318 ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ)

Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ï Ô.Ð. äåí Ý÷åé STP: 
� ÊÜèå óçìåßï óçìáôïäïóßáò (SP) ôïõ Ô.Ð. ðñÝðåé íá óõíäåèåß ìå ôá áíôßóôïé÷á STP ÏÔÅ ôá ïðïßá êáëýðôïõí ôçí

ðåñéï÷Þ åõèýíçò ðïõ âñßóêåôáé ôï SP ôïõ Ô.Ð..



3. ÓÕÃ×ÑÏÍÉÓÌÏÓ
3.1 Ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð. ðñÝðåé íá óõã÷ñïíßæåôáé ùò åîÞò:
á. Ìå ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ óýìöùíá ìå ôçí áñ÷Þ ôïõ éå-

ñáñ÷çìÝíïõ master slave.
Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ï ÷ñïíéóìüò master èá ðñïÝñ÷å-

ôáé áðü ôï äßêôõï ÏÔÅ êáé ç üëç ëåéôïõñãßá ÷ñïíéóìïý èá
áíôáðïêñßíåôáé óôç óýóôáóç G.813 ITU-T.

â. Ìå ðëáéóéü÷ñïíç ëåéôïõñãßá áðü ñïëüé áíáöïñÜò
(ð.÷. áôïìéêü ñïëüé Êáéóßïõ) óýìöùíá ìå ôçí óýóôáóç
ôçò G.811 ôçò ITU-T ìå ìáêñïðñüèåóìç áêñßâåéá ôçò ôÜ-
îåùò ôïõ 10-11.

3.2 Ôï ñïëüé áíáöïñÜò (PRC) ôïõ ÏÔÅ ðáñÝ÷åé ìáêñï-
ðñüèåóìç áêñßâåéá ôçò ôÜîåùò ôïõ 5*10-12.

3.3 ÌåôÜ áðü ó÷åôéêÞ óõìöùíßá ï ÏÔÅ èá ìðïñåß íá ðá-
ñáäßäåé óÞìá óõã÷ñïíéóìïý ôï ïðïßï èá Ý÷åé ìáêñïðñü-
èåóìç óôáèåñüôçôá ôçò ôÜîåùò ôïõ 10-11 êáé èá åßíáé óýì-
öùíï ìå ôç óýóôáóç G823 ôçò ITU-T áíáöïñéêÜ ìå ôï jitter
êáé wander. Óå ðåñßðôùóç âëÜâçò ç áêñßâåéá óõã÷ñïíé-
óìïý óôá óçìåßá äéáóýíäåóçò äåí èá õðåñâáßíåé ôï
4,6*10-6.

3.4 Ï óõã÷ñïíéóìüò èá äéáíÝìåôáé áðü ôïõò êüìâïõò
ôïõ ÏÔÅ óôá óçìåßá äéáóýíäåóçò, ìÝóù óçìÜôùí 2,048
Mbit/s Þ 2,048 MHz.

3.5 ÅÜí ôá óõóôÞìáôá 2,048Ìbit/s äñïìïëïãïýíôáé ìÝ-
óù SDH, ï ÏÔÅ èá ðáñáäßäåé ôï óÞìá óõã÷ñïíéóìïý óôá
2,048 MHz, óýìöùíá ìå ôç óýóôáóç G703 (ðáñÜãñáöïò
10) ôçò ÉÔU-T.

Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ, õðü êáíïíéêÝò óõíèÞêåò ëåéôïõñ-
ãßáò, ç ìáêñïðñüèåóìç óôáèåñüôçôá èá åßíáé êáëýôåñç
ôïõ 10-11, åíþ óôçí ðåñßðôùóç âëÜâçò (áðþëåéáò óõã÷ñï-
íéóìïý) ç áêñßâåéá èá åßíáé ôçò ôÜîåùò ôïõ 4,6*10-6.

4. ÄÉÁ×ÅÉÑÉÓÇ ÊÉÍÇÓÇÓ
4.1. ÐÅÑÉÏ×ÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ - ÓÇÌÅÉÁ ÐÑÏÓÂÁÓÇÓ
4.1.1. Ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ Ý÷åé ÷ùñéóôåß ãéá ôéò áíÜãêåò

ôçò äéáóýíäåóçò óå 11 ðåñéï÷Ýò äéáóýíäåóçò. Ïé ðåñéï-
÷Ýò áõôÝò öáßíïíôáé óôïí Ðßíáêá ôçò ðáñáãñÜöïõ 4.2

4.1.2. Óå êÜèå ðåñéï÷Þ äéáóýíäåóçò ï ÏÔÅ äéáèÝôåé
êüìâïõò (êÝíôñá ìåôáãùãÞò) ïé ïðïßïé áðïôåëïýí êáé ôá
óçìåßá äéáóýíäåóçò ôïõ äéêôýïõ ôïõ ìå ôñßôïõò êáé äéá-
êñßíïíôáé óå äýï êáôçãïñßåò:

á. Êüìâïé ìÝóù ôùí ïðïßùí ðñïóöÝñåôáé ðñüóâáóç
óôçí áíôßóôïé÷ç ðåñéï÷Þ äéáóýíäåóçò (single tandem )
Þ/êáé óå Üëëåò ðåñéï÷Ýò äéáóýíäåóçò ôïõ ÏÔÅ (double
tandem ).

Ïé êüìâïé áõôïß áíáöÝñïíôáé áíáëõôéêÜ óôïí Ðßíáêá
ôçò ðáñáãñÜöïõ 4.2.

Óôéò ðåñéðôþóåéò üðïõ ï ÏÔÅ äéáèÝôåé æåýãïò éóïäõíÜ-
ìùí êÝíôñùí, (Tandem ÑÝíôçò - Áêñüðïëç, Tandem Êùë-
ëÝôçò - ¢ñçò, Tandem ÁëåîÜíäñá - Áëõóßäá, AYK A - AYK
B, KOK A - KOK B, Óêéáãéïðïýëåéï - ÐÝëïðáò (ÐÜôñá),
ÁñéÜäíç - ÈÝñéóóïò (ÇñÜêëåéï), Ìåôáìüñöùóç - Öéëåë-
ëÞíùí (ËÜñéóá), Åñìïý - Áìðåëüêçðïé (Èåó /íßêç)), ç äéá-
óýíäåóç èá ðñÝðåé íá ãßíåé êáé óôá äýï êÝíôñá ìå ßóï
áñéèìü êõêëùìÜôùí êáé ßóç êáôáíïìÞ êßíçóçò. Óå ðåñß-
ðôùóç üðïõ ï Ô.Ð. áéôçèåß ìüíï ìßá äÝóìç äéáóýíäåóçò
÷ùñçôéêüôçôáò 2Mbps (1 Å1) óå Ýíá ìüíï áðü ôá éóïäý-
íáìá êÝíôñá, ï ÏÔÅ åßíáé õðï÷ñåùìÝíïò íá éêáíïðïéÞóåé
ôï áßôçìá.

â. Êüìâïé óôïõò ïðïßïõò öÝñåôáé áðïêëåéóôéêÜ ôïðéêÞ
êßíçóç, ç ïðïßá ôåñìáôßæåôáé Þ óõëëÝãåôáé óôçí ðåñéïñé-
óìÝíç ôïðéêÞ ðåñéï÷Þ ôïõò (local).

Ç äéáóýíäåóç óå ôïðéêü åðßðåäï õëïðïéåßôáé ìå îå÷ùñé-
óôÝò æåýîåéò áðü ôéò ïðïßåò åîõðçñåôåßôáé áðïêëåéóôéêÜ
ôïðéêÞ êßíçóç.

Ïé êüìâïé áõôïß áíáöÝñïíôáé áíáëõôéêÜ óôïí ðßíáêá
ôçò ðáñáãñÜöïõ 4.3. ôïõ ðñïóáñôÞìáôïò É. Óçìåéþíåôáé
üôé üëïé ïé áíáöåñüìåíïé êüìâïé åßíáé ðÜíôá äéáèÝóéìïé
ãéá äéáóýíäåóç. ÅíäÝ÷åôáé óå åëÜ÷éóôåò êáé ïñéáêÝò ðå-
ñéðôþóåéò, ãéá áíôéêåéìåíéêïýò ðñáãìáôéêïýò ëüãïõò (ôå-
÷íéêÞò öýóåùò), ïñéóìÝíïé êüìâïé óôïõò ïðïßïõò äåí Ý÷åé
æçôçèåß äéáóýíäåóç óôï ðáñåëèüí íá åßíáé ðñïóùñéíÜ ìç
äéáèÝóéìïé. Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ï ÏÔÅ êïéíïðïéåß Üìåóá
óôçí ÅÅÔÔ êáé óôïí åíäéáöåñüìåíï ÔÐ ôïõò ëüãïõò ìç
äéáèåóéìüôçôáò ôïõ êüìâïõ, êáèþò åðßóçò êáé ôï ÷ñïíï-
äéÜãñáììá ôùí áðáéôïýìåíùí åíåñãåéþí áðü ôïí ÏÔÅ
ðñïêåéìÝíïõ ï åí ëüãù êüìâïò íá êáôáóôåß äéáèÝóéìïò
ðñïò äéáóýíäåóç ôï ôá÷ýôåñï äõíáôü êáé ðÜíôùò óôï
áðïëýôùò áíáãêáßï ðñïò ôïýôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá.

4.1.3. Äéåõêñéíßæåôáé üôé óôçí ðåñßðôùóç ðïõ Ýíáò Ô.Ð.
Ý÷åé ëÜâåé Üäåéá ãéá íá ðáñÝ÷åé õðçñåóßåò ìüíï ãéá ìßá
óõãêåêñéìÝíç ãåùãñáöéêÞ ðåñéï÷Þ, ç õðï÷ñÝùóç äéá-
óýíäåóçò ðåñéïñßæåôáé óôçí åí ëüãù ðåñéï÷Þ.

Óå áíôéêåéìåíéêÜ áéôéïëïãçìÝíåò ðåñéðôþóåéò êáé áðï-
êëåéóôéêÜ ãéá ôç äéáóöÜëéóç ïõóéùäþí áðáéôÞóåùí,
üðùò áíáöÝñïíôáé óôçí êåßìåíç íïìïèåóßá êáé ìåôÜ áðü
óýìöùíç ãíþìç ôçò ÅÅÔÔ, ï ÏÔÅ äýíáôáé íá ðñïóäéïñß-
óåé üñéï óõíïëéêÞò ôçëåðéêïéíùíéáêÞò êßíçóçò áðü ìßá
ðåñéï÷Þ äéáóýíäåóçò ðñïò ìßá Üëëç óôçí ïðïßá ï ÔÐ äåí
Ý÷åé äéáóõíäåèåß, ôï ïðïßï åöüóïí óå êÜðïéá ÷ñïíéêÞ
óôéãìÞ õðåñâåß ï ÔÐ, ïöåßëåé íá äéáóõíäåèåß Üìåóá êáé
óôçí åí ëüãù ðåñéï÷Þ äéáóýíäåóçò. Ôï üñéï áõôü åíäÝ-
÷åôáé íá åßíáé äéáöïñåôéêü ìåôáîý óôáèåñþí êáé êéíçôþí
äéêôýùí, ãéá áíôéêåéìåíéêïýò ëüãïõò ôå÷íéêÞò öýóåùò. Óå
êÜèå ðåñßðôùóç, ï ÏÔÅ åöáñìüæåé ôçí ðáñïýóá äéÜôáîç
ôçñþíôáò ôéò áñ÷Ýò ôçò äéáöÜíåéáò, áìåñïëçøßáò êáé ôçò
éóüôéìçò ìåôá÷åßñéóçò.

4.1.4 ÅÜí ï Ô.Ð. äåí Ý÷åé äéáóõíäåèåß óå ìßá Þ ðåñéóóü-
ôåñåò áðü ôéò ðáñáêÜôù ðåñéï÷Ýò äéáóýíäåóçò: ÓôåñåÜò
ÅëëÜäáò, Í. Áéãáßïõ, Ä. ÅëëÜäáò, ÊåíôñéêÞò & Íüôéáò Ðå-
ëïðïííÞóïõ êáé ÊñÞôçò, èá ðñÝðåé ãéá íá ôåñìáôßæåé êßíç-
óç óôéò ðåñéï÷Ýò áõôÝò íá äéáóõíäåèåß óôï æåýãïò ÁÕÊ Á
- ÁÕÊ Â, åíþ ãéá íá óõëëÝãåé êëÞóåéò áðü ôéò ðåñéï÷Ýò áõ-
ôÝò, íá äéáóõíäåèåß óôï æåýãïò ÊÏÊ Á - ÊÏÊ Â.

4.1.5 Óå ðåñßðôùóç üðïõ óå ïðïéïäÞðïôå ÷ñïíéêü óç-
ìåßï ìåôÜ ôçí äéáóýíäåóç ôïõ äéêôýïõ åíüò Ô.Ð. ìå ôï äß-
êôõï ôïõ ÏÔÅ, áðïäåäåéãìÝíá äçìéïõñãçèïýí ðñïâëÞ-
ìáôá óõìöüñçóçò óôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ ëüãù ôïõ ôçëåðé-
êïéíùíéáêïý öïñôßïõ ðïõ ðñïÝñ÷åôáé áðü ôï äßêôõï ôïõ
Ô.Ð, ï ÏÔÅ äýíáôáé íá ðÜñåé ôá áðáñáßôçôá ìÝôñá ãéá ôçí
åðßëõóç ôïõ áíùôÝñù ðñïâëÞìáôïò, óåâüìåíïò ðÜíôïôå
ôéò áñ÷Ýò ôçò äéáöÜíåéáò, ôçò áìåñïëçøßáò êáé ôçò ìç
äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñéóçò. Ôá åí ëüãù ìÝôñá ðñÝðåé íá åß-
íáé ôá áðïëýôùò áíáãêáßá ãéá ôçí áíôéìåôþðéóç ôïõ ðñï-
âëÞìáôïò êáé íá åðéöÝñïõí ôç ìéêñüôåñç äõíáôÞ äéáôÜ-
ñáîç ôçò äéáóýíäåóçò ç ïðïßá ðáñÝ÷åôáé óôïí óõãêåêñé-
ìÝíï Ô.Ð áðü ôïí ÏÔÅ.
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4.4. ÄÉÁÓÔÁÓÉÏÐÏÉÇÓÇ
4.4.1. Ç äéáäéêáóßá äéáóôáóéïðïßçóçò ôùí æåýîåùí äéá-

óýíäåóçò óõíßóôáôáé óôïí :
� Õðïëïãéóìü ôïõ áñéèìïý ôùí øçöéáêþí êõêëùìÜôùí

2048Kbit/s (Å1)
� Õðïëïãéóìü ôïõ áñéèìïý ôùí êáíáëéþí óçìáôïäï-

óßáò (64 Kbit/s)

4.4.2.1 ÄÉÁÓÔÁÓÉÏÐÏÉÇÓÇ ÊÕÊËÙÌÁÔÙÍ ÖÙÍÇÓ
Ï áñéèìüò ôùí êáíáëéþí öùíÞò áíÜìåóá óå Ýíá óçìåßï

ðñüóâáóçò ÏÔÅ êáé ôï áíôßóôïé÷ï óçìåßï ðñüóâáóçò
Ô.Ð. ãéá êÜèå ïñéóìÝíç äÝóìç, èá êáèïñßæåôáé áðü ôçí
åöáñìïãÞ ôïõ ôýðïõ ERLANG óôçí ðñïâëåðüìåíç ¿ñá
Ìåãßóôçò Êßíçóçò ìå áíáëïãßá ÷áìÝíùí êëÞóåùí 1 óôá
100 óôçí þñá ôçò ìÝãéóôçò áé÷ìÞò.

Óôïí áêüëïõèï ðßíáêá, áíáöÝñïíôáé ôá ôõðéêÜ áðïôåëÝóìáôá åöáñìïãÞò ôïõ ôýðïõ Erlang, õðü ôçí ðñïõðüèåóç
üôé Ýíá Å1 ðåñéÝ÷åé 31 êáíÜëéá öùíÞò (30 åÜí Ýíá êáíÜëé Ý÷åé äéáìïñöùèåß ãéá ìåôáöïñÜ óçìáôïäïóßáò) 

4.4.2.2 ÄÉÁÓÔÁÓÉÏÐÏÉÇÓÇ ÊÁÍÁËÉÙÍ ÓÇÌÁÔÏÄÏÓÉÁÓ

O óõíôåëåóôÞò öüñôéóçò ôïõ êáíáëéïý óçìáôïäïóßáò õðü ÊáíïíéêÝò ÓõíèÞêåò ëåéôïõñãßáò èá åßíáé 0,2 êáé ìå ìÝãé-

óôç öüñôéóç 0,4.



Å. ÄéåèíÞò êßíçóç 
Á. Ôåñìáôéóìüò êßíçóçò áðü ôï Äßêôõï ôïõ Ô.Ð., óå äß-

êôõá Üëëùí ÷ùñþí, ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ (åîåñ÷ü-
ìåíç äéåèíÞò êßíçóç)

Ôá ôÝëç äéáóýíäåóçò ðïõ áöïñïýí åîåñ÷üìåíç äéåèíÞ
êßíçóç êáèïñßæïíôáé ìåôÜ áðü óõìöùíßá ìåôáîý ÏÔÅ êáé
Ô.Ð, ëáìâÜíïíôáò õðüøç ôá éó÷ýïíôá accounting rates.

Ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá ãíùóôïðïéåß åããñÜöùò óôïí

Ô.Ð, ôá åêÜóôïôå éó÷ýïíôá ôÝëç äéáóýíäåóçò ãéá åîåñ÷ü-
ìåíç äéåèíÞ êßíçóç, Üìåóá êáé ðÜíôùò åíôüò ðÝíôå (5) åñ-
ãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò
áðü ôïí Äéêáéïý÷ï Ô.Ð. Ç õðï÷ñÝùóç Ýããñáöçò ãíùóôï-
ðïßçóçò åöáñìüæåôáé êáé óôçí ðåñßðôùóç ïõóéþäïõò ìå-
ôáâïëÞò ôùí ó÷åôéêþí accounting rates, ðñïêåéìÝíïõ íá
êáèïñéóôïýí ìåôáîý ôùí ìåñþí ôá íÝá ôÝëç äéáóýíäåóçò
äéåèíïýò åîåñ÷üìåíçò êßíçóçò.
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Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ç ðñïèåóìßá ôùí ðÝíôå (5) çìå-
ñþí åêêéíåß áðü ôçí çìåñïìçíßá ðïõ åðÞëèå ç ïõóéþäçò
ìåôáâïëÞ.

Â. Ôåñìáôéóìüò Êßíçóçò áðü ôá äßêôõá Üëëùí ÷ùñþí,
óôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð., ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ (åéóåñ÷ü-
ìåíç äéåèíÞò êßíçóç).

Ôá ôÝëç äéáóýíäåóçò ðïõ áöïñïýí åéóåñ÷üìåíç äéåèíÞ
êßíçóç êáèïñßæïíôáé ìåôÜ áðü óõìöùíßá ìåôáîý ÏÔÅ êáé
Ô.Ð., êáé, åöüóïí áðáéôçèåß, ìå ôï åêÜóôïôå äßêôõï åêêß-
íçóçò ôçò êëÞóçò, óýìöùíá êáé ìå ôéò áñ÷Ýò ðïõ éó÷ýïõí
êáé ãéá ôçí õðçñåóßá äéáâßâáóçò êëÞóçò, ìå ôçí åðéöýëá-
îç ôçò åöáñìïãÞò ôùí êáíüíùí ôïõ áíôáãùíéóìïý.

Ï ÏÔÅ, ðáñÝ÷åé õðçñåóßåò äéáóýíäåóçò äéåèíïýò åéóåñ-
÷üìåíçò / åîåñ÷üìåíçò êßíçóçò, ãéá üëïõò ôïõ ÷ñÞóôåò
åíôüò ôçò ÅõñùðáéêÞò Åíùóçò, ôçñþíôáò áðáñÝãêëéôá ôéò
õðï÷ñåþóåéò ôïõ áðü ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá êáé ôïõò êá-
íüíåò ôïõ áíôáãùíéóìïý, êáé éäéáßôåñá ôéò áñ÷Ýò ôçò äéá-
öÜíåéáò, êïóôïóôñÝöåéáò êáé ôçò éóüôéìçò ìåôá÷åßñéóçò.

Éäßùò, óôçí ðåñßðôùóç ôåñìáôéóìïý êßíçóçò áðü ôá äß-
êôõá ÷ùñþí åêôüò ôçò ÅõñùðáúêÞò ¸íùóçò, óôï äßêôõï
ôïõ Ô.Ð., ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ, ïöåßëåé íá äéáðñáãìáôåý-
åôáé êáëüðéóôá ìå ôïõò äéåèíåßò Ô.Ð êáé íá êáôáâÜëëåé êÜ-

èå ðñïóðÜèåéá ðñïêåéìÝíïõ íá ãßíïõí áðïäåêôÜ ôá ôÝëç
ôåñìáôéóìïý ðïõ ïñßæïõí ïé åíäéáöåñüìåíïé Ô.Ð ãéá ôïí
ôåñìáôéóìü ìÝóù ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ äéåèíïýò åéóåñ÷ü-
ìåíçò êßíçóçò óôï äßêôõü ôïõò, ëüãù ôçò äéáðñáãìáôåõ-
ôéêÞò äýíáìçò ôçí ïðïßá äéáèÝôåé, ùò Ïñãáíéóìüò ìå Óç-
ìáíôéêÞ Éó÷ý ìåôáîý Üëëùí, óôçí ÁãïñÜ ÓôáèåñÞò Öùíç-
ôéêÞò Ôçëåöùíßáò êáèþò êáé óôçí ÁãïñÜ Äéáóýíäåóçò
Äçìüóéùí Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Äéêôýùí êáé Õðçñåóéþí.

2. ÅÉÄÉÊÅÓ ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ
Á. Ïé õðçñåóßåò åêôÜêôïõ áíÜãêçò êáé ïé áíôßóôïé÷ïé

áñéèìïß êëÞóåùí åßíáé ïé åîÞò:
� (100)    Áóôõíïìßá
� (108)    ¢ìåóç ÅðÝìâáóç Ëéìåíéêïý Óþìáôïò
� (112)    Åõñùðáúêüò Áñéèìüò ÅêôÜêôïõ ÁíÜãêçò
� (166)    ÅÊÁÂ
� (199)    ÐõñïóâåóôéêÞ
Ãéá ôçí ðñüóâáóç óôéò ðáñáðÜíù õðçñåóßåò ï Óõì-

âáëëüìåíïò èá êáôáâÜëëåé óôïí ÏÔÅ ôá åîÞò:
Ï ÔÐ áðïäßäåé óôïí ÏÔÅ ôÝëïò ðñüóâáóçò ôï ïðïßï

éóïýôáé ìå ôï ôÝëïò áðëÞò óõëëïãÞò êëÞóåùí (single call
origination).
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Ã. Õðçñåóßá Ðëçñïöïñéþí Êáôáëüãïõ «131»
Ôá ôÝëç ðñüóâáóçò óôçí õðçñåóßá ôçëåöùíéêïý êáôá-

ëüãïõ ôïõ ÏÔÅ åßíáé:
13 ÅõñùëåðôÜ 
ÅíáëëáêôéêÜ ï Ô.Ð. ìðïñåß íá ðñïóöÝñåé ðñüóâáóç

óôïõò ðåëÜôåò ôïõ ìÝóù ôùí åéäéêþí ïðôéêþí äßóêùí (CD
ROMs) ìå ôïõò ïíïìáóôéêïýò / åðáããåëìáôéêïýò êáôáëü-
ãïõò üëçò ôçò ÷þñáò. Ãéá ôçí ÷ñçóéìïðïßçóç áõôÞò ôçò
äõíáôüôçôáò áðáéôåßôáé îå÷ùñéóôÞ óõìöùíßá.

Ä. Õðçñåóßá Ðñüóâáóçò óå áñéèìïýò Freephone, One-
phone OTE

� Freephone 
Ãéá êÜèå åðéôõ÷çìÝíç êëÞóç èá áðïäßäåôáé áðü ôïí ÏÔÅ

óôïí Ô.Ð. ôï ðïóü ðïõ áíôéóôïé÷åß ìå ôç ÷ñÝùóç single Þ
double call origination (áíÜëïãá ìå ôçí ðåñéï÷Þ åêêßíçóçò
ôçò êëÞóçò) ôùí ôåëþí óõëëïãÞò ôçò ðáñáãñÜöïõ 1.Á.
ôïõ ðñïóáñôÞìáôïò ÉÉ

� Onephone 
Ãéá êÜèå åðéôõ÷Þ êëÞóç áðü ôï äßêôõï ôïõ Ô.Ð. ðñïò

áñéèìïýò Onephone ÏÔÅ o Ô.Ð. èá áðïäßäåé óôïí ÏÔÅ ôá

ôÝëç áóôéêÞò ÷ñïíï÷ñÝùóçò êáé ï ÏÔÅ èá áðïäßäåé óôïí
Ô.Ð. ôï ôÝëïò óõëëïãÞò single Þ double call
origination(áíÜëïãá ìå ôçí ðåñéï÷Þ åêêßíçóçò ôçò êëÞ-
óçò)ôçò ðáñáãñÜöïõ 1.Á ôïõ ðñïóáñôÞìáôïò ÉÉ.

Å. Õðçñåóßá Ðñüóâáóçò óå AUDIOTEX, TELEVOTING-
IN ÊÁÉ PREMIUM RATE SERVICES OTE

Ç ôéìïëüãçóç åê ìÝñïõò ôïõ ÔÐ ôçò ðáñï÷Þò ðñüóâá-
óçò óôéò õðçñåóßåò AUDIOTEX, TELEVOTING-IN ÊÁÉ
PREMIUM RATE SERVICES ôïõ OTE èá óõìöùíåßôáé ìå-
ôáîý ôùí óõìâáëëïìÝíùí, ëáìâáíïìÝíùí õðüøç ôùí
õðï÷ñåþóåùí ôùí åêÜóôïôå ðáñü÷ùí ðåñéå÷ïìÝíïõ ãéá
ôç äçìïóßåõóç ôùí ëéáíéêþí ôåëþí ðñüóâáóçò ðñïò ôïõò
áñéèìïýò áõôïýò.

ÅéäéêÜ ãéá ôéò õðçñåóßåò ôùí êëÞóåùí óå áñéèìïýò Au-
diotex, Televoting-IN êáé Premium Rate õðçñåóßåò, ï êá-
èïñéóìüò áõôüò ãßíåôáé ìåôáîý ôùí óõìâáëëïìÝíùí,
ëáìâÜíïíôáò õðüøç ôéò õðï÷ñåþóåéò ôïõ ðáñü÷ïõ ðå-
ñéå÷ïìÝíïõ ùò ðñïò ôç äçìïóßåõóç ôùí ó÷åôéêþí ëéáíé-
êþí ôéìïëïãßùí.
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4. ÔÅËÇ ÓÇÌÁÔÏÄÏÓÉÁÓ 
ÔÝëç óçìáôïäïóßáò áíÜ êáíÜëé óçìáôïäïóßáò 64

Êbit/s: 2751 Åõñþ åôçóßùò
5. ÔÅËÇ ÌÉÓÈÙÌÅÍÙÍ ÃÑÁÌÌÙÍ ÄÉÁÓÕÍÄÅÓÇÓ 
Ôá ôÝëç ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýíôáé

ùò æåýîåéò äéáóýíäåóçò èá åßíáé ôá ôÝëç ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí ÷ïíäñéêÞò, åíþ ôï ôÝëïò ãéá ôï Ýíá áðü ôá äýï
Üêñá èá åßíáé ìåéùìÝíï êáôÜ 70%.

Óôá áíùôÝñù ôÝëç åöáñìüæïíôáé êáé ïé åêÜóôïôå ðñï-
âëåðüìåíåò åêðôþóåéò óýìöùíá ìå ôá ó÷åôéêÜ ôéìïëüãéá
ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ôïõ ÏÔÅ.

Óçìåéþíåôáé üôé ç ðáñï÷Þ ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ãéá ôçí
õëïðïßçóç ôçò äéáóýíäåóçò ãßíåôáé óýìöùíá ìå ôéò äéá-
ôÜîåéò ôçò ó÷åôéêÞò ÐñïóöïñÜò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí
ôïõ ÏÔÅ, üðùò åêÜóôïôå éó÷ýåé.

6. ÔÅËÇ ÐÑÏÅÐÉËÏÃÇÓ ÖÏÑÅÁ 
ÅöÜðáî ôÝëïò áíÜ åãêåêñéìÝíç áßôçóç ðáñï÷Þò ðñïå-

ðéëïãÞò öïñÝá : 7,05 åõñþ
ÅöÜðáî ôÝëïò áíÜ áðïññéöèåßóá áßôçóç ðáñï÷Þò ðñï-

åðéëïãÞò öïñÝá : 3,18 åõñþ

Ãéá ôçí åîÝôáóç ôùí áéôÞóåùí êáôÜñãçóçò ôçò ðñïåðé-
ëïãÞò öïñÝá äåí êáôáâÜëëïíôáé ôÝëç áðü ôïõò ÔÐ.

Óôçí ðåñßðôùóç áêýñùóçò ôçò áßôçóçò ëüãù ìç ðñï-
óêüìéóçò ôïõ ðñùôïôýðïõ ôçò áßôçóçò ãéá ðñïåðéëïãÞ
öïñÝá åíôüò ôçò ðñïèåóìßáò ðïõ áíáöÝñåôáé óôçí ðá-
ñÜãñáöï 3.4.4, ôüôå ï ÔÐ åðéâáñýíåôáé êáé ìå ôï êüóôïò
ãéá ôçí áêýñùóç ôçò áßôçóçò ðïõ êáèïñßæåôáé ßóï ìå ôï
ôÝëïò áíÜ åãêåêñéìÝíç áßôçóç.

7. ÔÅËÇ ÃÉÁ ÕÐÇÑÅÓÉÅÓ ÖÏÑÇÔÏÔÇÔÁÓ ÁÑÉÈÌÙÍ 
Ôá ó÷åôéæüìåíá ìå ôç öïñçôüôçôá ôÝëç ðïõ ï ðÜñï÷ïò

äÝêôçò èá êáôáâÜëëåé óôïí ÏÔÅ Ý÷ïõí ùò åîÞò:
Á Ôï êüóôïò óõíáëëáãÞò, ðïõ êáèïñßæåôáé óå:
� ÅöÜðáî ÔÝëïò áíÜ åãêåêñéìÝíç áßôçóç: 13,18 åõñþ
� ÅöÜðáî ÔÝëïò áíÜ áðïññéöèåßóá áßôçóç : 5,86 åõñþ
ÅôÞóéï ôÝëïò ÷ñÞóçò áñéèìïý, ôï ýøïò ôïõ ïðïßïõ êá-

èïñßæåôáé óýìöùíá ìå ôéò ó÷åôéêÝò ÁðïöÜóåéò ôçò ÅÅÔÔ,
üðùò éó÷ýïõí, 

Â Ôï êüóôïò ìåôáöïñÜò êëÞóåùí, ãéá êëÞóåéò ðïõ åêêé-
íïýí áðü äßêôõá åêôüò ôïõ ÏÔÅ, üðùò ïñßæåôáé óôçí ðá-
ñÜãñáöï 3.6.8.
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ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ IV - ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÓÕÍÅÑÃÁÓÉÁÓ ÊÁÉ ÓÕ-
ÍÔÇÑÇÓÇÓ

ÁÍÔÉÊÅÉÌÅÍÏ
Ôï ðáñüí ðáñÜñôçìá ðåñéãñÜöåé ôéò áñ÷Ýò, ðïõ èá äéÝ-

ðïõí ôç ëåéôïõñãßá, êáé óõíôÞñçóç ôçò äéáóýíäåóçò ôïõ
äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ ìå ôï äßêôõï ôïõ ðáñü÷ïõ êáèþò êáé ôéò
ðáñå÷üìåíåò åêáôÝñùèåí õðçñåóßåò.

Ïé áñ÷Ýò áõôÝò, áöïñïýí:
1) Ôç óõíåñãáóßá ôùí äýï ìåñþí êáé ôçí áíôáëëáãÞ

ðëçñïöïñéþí.
2) Ôç äéá÷åßñéóç óöáëìÜôùí (Fault Management).
3) Ôç äéá÷åßñéóç áðüäïóçò (Performance Management) 
4) Ôçí áíôéìåôþðéóç ãåãïíüôùí ðïõ åðçñåÜæïõí ôá Ôç-

ëåð/êÜ Äßêôõá êáé õðçñåóßåò.
ÓÕÍÅÑÃÁÓÉÁ
Ï ÏÔÅ êáé ï ðÜñï÷ïò èá êáôáâÜëëïõí êÜèå äõíáôÞ

ðñïóðÜèåéá, þóôå íá áíôáðïêñßíïíôáé óôçí áðáéôïýìåíç
áðü ôç ó÷åôéêÞ óýìâáóç ðïéüôçôá ðáñï÷Þò ôçëåð/êþí
õðçñåóéþí.

Óôá ðëáßóéá áõôÜ, èá áðïêáôáóôáèåß óõíå÷Þò óõíåñ-
ãáóßá óôá èÝìáôá ëåéôïõñãßáò, üðùò ðåñéãñÜöåôáé êáôÜ
ðåñßðôùóç óôá åðüìåíá êåöÜëáéá.

Âáóéêü ÷áñáêôçñéóôéêü ôçò óõíåñãáóßáò åßíáé ç áíôáë-
ëáãÞ ôùí åêÜóôïôå áðáéôïýìåíùí ðëçñïöïñéþí óôá
ðëáßóéá ôùí õðï÷ñåþóåùí êÜèå ìÝñïõò.

Óôçí ðïñåßá ëåéôïõñãßáò ôçò äéáóýíäåóçò, ôï êÜèå ìÝ-
ñïò ìðïñåß íá ðñïôåßíåé åããñÜöùò ôñüðïõò âåëôßùóçò
ôùí äéáäéêáóéþí, ïé ïðïßåò ìåôÜ áðü êïéíÞ óõìöùíßá èá
åöáñìüæïíôáé.

Ãéá ôçí ðñïþèçóç ôçò óõíåñãáóßáò óôá èÝìáôá ëåé-
ôïõñãßáò èá ðñáãìáôïðïéïýíôáé óõíáíôÞóåéò ôùí äýï
ìåñþí üôáí ðáñßóôáôáé áíÜãêç.

Óôéò óõíáíôÞóåéò áõôÝò èá ãßíåôáé êïéíÞ åíçìÝñùóç êáé
èá óõæçôïýíôáé ãåíéêÜ èÝìáôá ëåéôïõñãßáò, ðéèáíÜ ðñï-
âëÞìáôá óõíåñãáóßáò, ðñïôÜóåéò ê.ë.ð.

Ï ÷ñüíïò êáé ï ôüðïò ôùí ôáêôéêþí óõíáíôÞóåùí èá êá-
èïñßæåôáé ìå êïéíÞ óõìöùíßá.

ÊÜèå ìÝñïò èá ãíùóôïðïéåß åããñÜöùò óôï Üëëï ôçí
áíÜãêç ðñáãìáôïðïßçóçò ôçò óõíÜíôçóçò, ìéá åâäïìÜ-
äá ðñéí ôç óõíÜíôçóç, êáèþò êáé ôá èÝìáôá ðïõ èá ðñï-
ôåßíåé ðñïò óõæÞôçóç.

Ôá óôåëÝ÷ç ðïõ èá óõììåôÝ÷ïõí óôéò ôáêôéêÝò óõíá-
íôÞóåéò, èá ïñßæïíôáé êáôÜ ðåñßðôùóç áðü ôá äýï ìÝñç
áíÜëïãá ìå ôá ðñïò óõæÞôçóç èÝìáôá.

Ôá óçìåßá åðéêïéíùíßáò ôùí óõìâáëëüìåíùí ãéá ôá ãåíé-
êÜ èÝìáôá ëåéôïõñãßáò ôùí äéáóõíäÝóåùí êáé ôéò ôáêôéêÝò
óõíáíôÞóåéò åìöáíßæïíôáé óôïí ðñïóáñôçìÝíï ðßíáêá IV/1.

ÄÉÁ×ÅÉÑÉÓÇ ÓÖÁËÌÁÔÙÍ
ÃåíéêÜ
ÊÜèå ìÝñïò èá öñïíôßæåé ãéá ôçí áíß÷íåõóç, åíôïðéóìü,

áðïêáôÜóôáóç êáé ãåíéêüôåñá ôç äéá÷åßñéóç ôùí óöáë-
ìÜôùí ôïõ äéêôýïõ ôïõ êáé ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò áñ-
ìïäéüôçôÜò ôïõ, ðïõ åðçñåÜæïõí ôçí ðïéüôçôá ôùí ðáñå-
÷üìåíùí õðçñåóéþí ðñïò ôïí Áíôéóõìâáëëüìåíï.

Ãéá ôçí áíôéìåôþðéóç ôùí óöáëìÜôùí, ôá äýï ìÝñç èá
óõíåñãÜæïíôáé ìå óôü÷ï ôçí áðïêáôÜóôáóÞ ôïõò þóôå íá
ôçñïýíôáé ïé óõìâáôéêÝò õðï÷ñåþóåéò ôïõò.

Áíáããåëëüìåíá ÓöÜëìáôá Óõíäñïìçôþí
ÊÜèå óõìâáëëüìåíïò èá ìåñéìíÜ ãéá ôçí ëÞøç êáé áðï-

êáôÜóôáóç ôùí óöáëìÜôùí ðïõ áíáããÝëëïíôáé áðü ôïõò
óõíäñïìçôÝò ôïõ êáé áöïñïýí ðñïâëÞìáôá ôùí ãñáì-
ìþí ôïõ äéêôýïõ ôïõ Þ ôùí õðçñåóéþí êáé ðñïúüíôùí ðïõ
ðáñÝ÷åé.

ÅÜí ôá óöÜëìáôá áöïñïýí êáé ôï äßêôõï ôïõ áíôéóõì-
âáëëüìåíïõ, èá áêïëïõèïýíôáé ïé äéáäéêáóßåò óõíåñãá-
óßáò ìÝóù ôùí ÊÝíôñùí Äéá÷åßñéóçò ÓöáëìÜôùí üðùò
ðåñéãñÜöåôáé óôç óõíÝ÷åéá.

ÊÝíôñá Äéá÷åßñéóçò ÓöáëìÜôùí
Ç óõíåñãáóßá ìåôáîý ôùí áíôéóõìâáëëïìÝíùí ãéá ôçí

áíôéìåôþðéóç óöáëìÜôùí ðïõ áöïñïýí ôçí äéáóýíäåóç
ôùí äéêôýùí ôïõò êáé ôéò ðáñå÷üìåíåò õðçñåóßåò, èá
ðñáãìáôïðïéåßôáé ìÝóù åíüò ìïíáäéêïý óçìåßïõ ãéá êÜèå
óõìâáëëüìåíï. Óôç óõíÝ÷åéá, ôï óçìåßï åðáöÞò èá áíá-
öÝñåôáé ùò ÊÝíôñï Äéá÷åßñéóçò ÓöáëìÜôùí - Ê.Ä.Ó.

Ôï Ê.Ä.Ó. êÜèå óõìâáëëüìåíïõ ìÝñïõò åìöáíßæåôáé
óôïí Ðßíáêá IV/2.

Óå ðåñßðôùóç áëëáãþí ôùí óçìåßùí åðéêïéíùíßáò ôïõ
ðßíáêá IV/2 (Fax, ôçë. ê.ë.ð.), ôï êÜèå ìÝñïò èá åíçìåñþ-
íåé åããñÜöùò ôï Üëëï ãéá ôéò áëëáãÝò.

×áñáêôçñéóôéêÜ Ê.Ä.Ó.
Ôï Ê.Ä.Ó. êÜèå ìÝñïõò èá Ý÷åé ôá áêüëïõèá ÷áñáêôçñé-

óôéêÜ:
- Èá ëåéôïõñãåß óå 24ùñç âÜóç, üëåò ôéò çìÝñåò ôïõ

÷ñüíïõ.
- Èá êáëýðôåé üëï ôï äßêôõï êáé ôá óçìåßá äéáóýíäåóçò

áñìïäéüôçôáò êÜèå ìÝñïõò.
- Èá ëáìâÜíåé ôéò áíáããåëßåò óöáëìÜôùí ôïõ Üëëïõ ìÝ-

ñïõò êáé èá áíáããÝëåé óöÜëìáôá óôï Üëëï ìÝñïò. Ïé
áíáããåëßåò óöáëìÜôùí ãßíïíôáé åããñÜöùò ìå ôçí áðï-
óôïëÞ Fax. Ãéá ëüãïõò åðßóðåõóçò ôùí äéáäéêáóéþí, äý-
íáôáé íá ðñïçãåßôáé ôçëåöùíéêÞ áíáããåëßá, ç ïðïßá üìùò
åðéâåâáéþíåôáé ìå ôçí áðïóôïëÞ ó÷åôéêïý Fax.

- Èá åíçìåñþíåé ôï Üëëï ìÝñïò ãéá ôçí ðïñåßá áðïêá-
ôÜóôáóçò ôùí óöáëìÜôùí.

- Èá åíåñãïðïéåß, êáé ðáñáêïëïõèåß ôéò åóùôåñéêÝò äéá-
äéêáóßåò êÜèå ìÝñïõò ðñïêåéìÝíïõ íá áðïêáôáóôáèïýí
ôá óöÜëìáôá.

- Èá ãíùóôïðïéåß óôï Üëëï ìÝñïò (Ê.Ä.Ó.) ôá óôïé÷åßá
ôùí åìðëåêüìåíùí ôå÷íéêþí Õðçñåóéþí êáé óôåëå÷þí
ôïõ, üôáí áðáéôåßôáé Üìåóç óõíåñãáóßá êáôÜ ðåñßðôùóç
ãéá ðñáãìáôïðïßçóç ôïðéêþí äïêéìþí ìåôñÞóåùò åðé-
óêåõþí, åíôïðéóìü óöáëìÜôùí êëð..

- Èá ôçñåß éóôïñéêÜ áñ÷åßá (÷ñüíïò áíáããåëßáò, áðïêá-
ôÜóôáóçò, åíÝñãåéåò, êëð), ãéá êÜèå óöÜëìá ðïõ áíôéìå-
ôùðßóèçêå ìåôáîý ôùí äýï Ê.Ä.Ó. Ôá áñ÷åßá áõôÜ èá ôç-
ñïýíôáé ãéá Ýíá Ýôïò.

Ôáîéíüìçóç óöáëìÜôùí 
Ôá óöÜëìáôá ôáîéíïìïýíôáé êÜèå öïñÜ áðü ôï ìÝñïò

ðïõ äéáðéóôþíåé ôçí ýðáñîç óöÜëìáôïò ìå âÜóç áíôéêåé-
ìåíéêÜ êñéôÞñéá, óå ìßá áðü ôéò áêüëïõèåò ôñåéò ãåíéêÝò
êáôçãïñßåò:

- ÓöÜëìáôá ðïõ ðñïêáëïýí ïëéêÞ áðþëåéá õðçñåóßáò
äéáóýíäåóçò - Ðñïôåñáéüôçôá 1.

- ÓöÜëìáôá ðïõ ðñïêáëïýí ìåñéêÞ áðþëåéá Þ åðçñåÜ-
æïõí ôçí ïìáëÞ ëåéôïõñãßá õðçñåóßáò äéáóýíäåóçò -
Ðñïôåñáéüôçôá 2.

- Õðüëïéðá óöÜëìáôá - Ðñïôåñáéüôçôá 3.
Ôá óöÜëìáôá ðñÝðåé íá áíôéìåôùðßæïíôáé ìå âÜóç ôçí

ðñïôåñáéüôçôÜ ôïõò êáé íá åîáóöáëßæåôáé ï óõìâáôéêüò
÷ñüíïò, ðïõ èá ðñÝðåé íá ìåóïëáâåß áðü ôçí áíß÷íåõóÞ ôïõò
Þ ôçí áíáããåëßá ôïõò áðü ôï Üëëï ìÝñïò ìÝ÷ñé ôçí áðïêá-
ôÜóôáóÞ ôïõò, ìå ôçí åðéöýëáîç ôùí ìÝãéóôùí ÷ñïíéêþí äéá-
óôçìÜôùí áðïêáôÜóôáóçò ðïõ ïñßæïíôáé óôçí ðáñïýóá.

Äéáðßóôùóç - ÁðïêáôÜóôáóç óöáëìÜôùí
¼ôáí Ýíá ìÝñïò áíé÷íåýóåé ôçí ýðáñîç óöÜëìáôïò ôï

ïðïßï ó÷åôßæåôáé ìå ôçí äéáóýíäåóç êáé åðçñåÜæåé ôçí ðïé-
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üôçôá ôùí õðçñåóéþí äéáóýíäåóçò, ïöåßëåé íá áêïëïõ-
èÞóåé ôçí ðáñáêÜôù äéáäéêáóßá:

� ÅëÝã÷åé êáé åíôïðßæåé ôçí ðñáãìáôéêÞ ýðáñîç âëÜâçò.
á. ÅÜí ç âëÜâç áöïñÜ ôï äéêü ôïõ äßêôõï Þ / êáé åãêáôá-

óôÜóåéò:
o ÁíáëáìâÜíåé ôçí áðïêáôÜóôáóç ôçò âëÜâçò áíÜëïãá

ìå ôçí ðñïôåñáéüôçôÜ ôçò.Åíçìåñþíåé Üìåóá, åããñÜöùò
ìå ôçí áðïóôïëÞ ó÷åôéêïý fax ôï Üëëï ìÝñïò ãéá ôçí äéá-
ðßóôùóç ôçò âëÜâçò. Ç åíçìÝñùóç ðåñéëáìâÜíåé õðï-
÷ñåùôéêÜ ôïõëÜ÷éóôïí ôá áêüëïõèá óôïé÷åßá:

� ôçí ðñïôåñáéüôçôá ôçò âëÜâçò,
� ôïí ðñïâëåðüìåíï ÷ñüíï áðïêáôÜóôáóçò êáé ôéò

åíÝñãåéåò óôéò ïðïßåò èá ðñïâåß åöüóïí áõôÝò åðçñåÜ-
æïõí ôï Üëëï ìÝñïò, 

� üëåò ôéò áðáéôïýìåíåò ðëçñïöïñßåò þóôå ôï Üëëï ìÝ-
ñïò íá åßíáé óå èÝóç íá ðñáãìáôïðïéåß ôéò áíáãêáßåò ìå-
ôñÞóåéò êáé äïêéìÝò êáé íá ðáñáêïëïõèåß ôçí ðñüïäï
áðïêáôÜóôáóçò ôçò âëÜâçò

� ÆçôÜåé áðü ôï Üëëï ìÝñïò, åããñÜöùò, ìå ôçí áðïóôï-
ëÞ ó÷åôéêïý fax, ðñüóèåôåò ðëçñïöïñßåò ãéá ôçí âëÜâç,
åöüóïí åßíáé äéáèÝóéìåò, êáèþò êáé ôçí ðñáãìáôïðïßçóç
êïéíþí äïêéìþí åöüóïí áõôÝò êñßíïíôáé áðáñáßôçôåò

� ÌåôÜ ôçí áðïêáôÜóôáóç ôçò âëÜâçò åíçìåñþíåé åã-
ãñÜöùò ôï Üëëï ìÝñïò .

â. ÅÜí ç âëÜâç áöïñÜ ôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ Üëëïõ ìÝ-
ñïõò:

� Åíçìåñþíåé åããñÜöùò ìå ôçí áðïóôïëÞ ó÷åôéêïý fax
ôï Üëëï ìÝñïò ãéá ôçí ýðáñîç ôçò âëÜâçò êáèþò êáé ãéá
ôïí âáèìü ðñïôåñáéüôçôÜò ôçò.

� ÁíáöÝñåé ó÷åôéêÝò ôå÷íéêÝò ðëçñïöïñßåò ðïõ èá
âïçèÞóïõí óôçí áðïêáôÜóôáóç ôïõ ðñïâëÞìáôïò.

� ÁíáöÝñåé ôõ÷üí Üìåóåò åíÝñãåéåò ðïõ Ýãéíáí ãéá ðå-
ñéïñéóìü ôùí åðéðôþóåùí ôçò âëÜâçò óôéò ðáñå÷üìåíåò
õðçñåóßåò áðü ôï äßêôõü ôïõ.

� ÓõíåñãÜæåôáé ìå ôï Üëëï ìÝñïò ãéá ôçí áðïêáôÜóôá-
óç ôïõ ðñïâëÞìáôïò.

Ãéá ôçí áðïêáôÜóôáóç ôùí óöáëìÜôùí êáé ôçí óõíôÞ-

ñçóç, êÜèå ìÝñïò èá öñïíôßæåé ãéá ôçí áðñüóêïðôç ðñü-
óâáóç ôå÷íéêþí ôïõ Üëëïõ ìÝñïõò óå ÷þñïõò ôïõ, åöü-
óïí åßíáé åãêáôåóôçìÝíá åêåß óõóôÞìáôá áñìïäéüôçôáò
ôïõ Üëëïõ ìÝñïõò.

ÊáôÜ ôçí ðñüóâáóç óå åãêáôáóôÜóåéò ôïõ Üëëïõ ìÝ-
ñïõò èá ôçñïýíôáé ïé óõìâáôéêÝò õðï÷ñåþóåéò áóöáëåß-
áò êáé å÷åìýèåéáò.

ÊÜèå ìÝñïò ïöåßëåé íá ãíùóôïðïéåß ôá óôïé÷åßá ôùí ôå-
÷íéêþí ôïõ ðïõ åìðëÝêïíôáé óôéò äéáäéêáóßåò óõíôÞñç-
óçò êáé Üñóçò óöáëìÜôùí êáé ïé ïðïßïé åßíáé ðéèáíü íá ìå-
ôáâïýí óå ÷þñïõò ôïõ Üëëïõ ìÝñïõò.

Ç ãíùóôïðïßçóç áõôÞ èá ãßíåôáé Ýãêáéñá þóôå íá õðÜñ-
÷åé éêáíüò ÷ñüíïò ãéá ôçí Ýêäïóç ôùí áðáéôïýìåíùí áäåé-
þí åéóüäïõ.

×ñüíïé áðïêáôÜóôáóçò óöáëìÜôùí
×ñüíïò áðïêáôÜóôáóçò óöáëìÜôùí åßíáé ï ÷ñüíïò ðïõ

ìåóïëáâåß ìåôáîý ôçò äéáðßóôùóçò ôçò âëÜâçò, ìÝ÷ñé ôçí
áðïêáôÜóôáóç ôçò âëÜâçò. Ï ÷ñüíïò áðïêáôÜóôáóçò
óöáëìÜôùí åîáñôÜôáé Üìåóá áðü ôçí Ôáîéíüìçóç ôïõ
óöÜëìáôïò.Ôá äýï ìÝñç èá êáôáâÜëoõí êÜèå äõíáôÞ ðñï-
óðÜèåéá ãéá ôïí åíôïðéóìü êáé ôçí áðïêáôÜóôáóç ôùí
óöáëìÜôùí óå åýëïãï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá áíÜëïãá ìå ôçí
Ðñïôåñáéüôçôá ôïõ ÓöÜëìáôïò, óýìöùíá ìå ôçí áíùôÝñù
áíáöåñüìåíç Ôáîéíüìçóç êáé ôéò óõãêåêñéìÝíåò óõíèÞêåò
êáé ôïõò üñïõò ðïõ ïñßæåé ç ÊáíïíéóôéêÞ Áñ÷Þ (ÅÅÔÔ).

Óå êÜèå ðåñßðôùóç ôá ÷ñïíïäéáãñÜììáôá ðïõ åöáñ-
ìüæåé ï ÏÔÅ ãéá ôçí áíôéìåôþðéóç êáé ôçí áðïêáôÜóôáóç
ôùí åí ëüãù âëáâþí äåí èá õðåñâáßíïõí ôá ÷ñïíïäéá-
ãñÜììáôá áíôéìåôþðéóçò êáé áðïêáôÜóôáóçò áíôßóôïé-
÷ùí âëáâþí ðïõ åöáñìüæåé ï ÏÔÅ ãéá ôéò äéêÝò ôïõ õðç-
ñåóßåò Þ ôéò èõãáôñéêÝò ôïõ åôáéñåßåò.

Ôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ãéá ôçí áðïêáôÜóôáóç ôùí óöáëìÜ-
ôùí ìðïñåß íá äéáìïñöþíåôáé áíÜëïãá ìå ôéò åéäéêÝò Óõì-
öùíßåò ÅðéðÝäïõ ÅîõðçñÝôçóçò ìåôáîý ôùí äýï ìåñþí.

Ï ìÝãéóôïò ÷ñüíïò áðïêáôÜóôáóçò óöáëìÜôùí, áíÜ-
ëïãá ìå ôçí ÔáîéíüìçóÞ ôïõ Ý÷åé ùò åîÞò:
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ÊëéìÜêùóç Üñóçò óöáëìÜôùí
¼ôáí õðÜñ÷åé äéáöùíßá ìåôáîý ôùí áíôéóõìâáëëïìÝ-

íùí óå ðñþôï åðßðåäï (äçëáäÞ ìåôáîý ôùí ÊÝíôñùí Äéá-
÷åßñéóçò ÓöáëìÜôùí) ùò ðñïò ôïí åíôïðéóìü ôùí óöáë-
ìÜôùí Þ ôéò äéáäéêáóßåò Üñóçò ôïõò, ôüôå åíåñãïðïéåßôáé
ç äéáäéêáóßá êëéìáêùôÞò åíçìÝñùóçò.

Óýìöùíá ìå ôçí äéáäéêáóßá áõôÞ, êÜèå ìÝñïò ïñßæåé ôá
óôåëÝ÷ç Þ ôéò õðçñåóßåò ôïõ ðïõ èá åìðëáêïýí óå åðü-

ìåíï åðßðåäï ðñïêåéìÝíïõ íá åðéëõèåß ïñéóôéêÜ ôï èÝìá.
Ôá åðßðåäá êëéìÜêùóçò ãéá ôçí Üñóç ôùí óöáëìÜôùí

áíáöÝñïíôáé óôïí ðßíáêá IV/3.
Ç äéáäéêáóßá êëéìáêùôÞò åíçìÝñùóçò ðñÝðåé íá åíåñ-

ãïðïéåßôáé Ýãêáéñá þóôå íá ðñïêýðôåé êïéíÞ óõìöùíßá
êáé íá ìçí äçìéïõñãïýíôáé ðñïâëÞìáôá óôçí åêôÝëåóç
ôùí åñãáóéþí.
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ÐÑÏÃÑÁÌÌÁÔÉÓÌÅÍÅÓ ÅÑÃÁÓÉÅÓ
ÃåíéêÜ
Ùò ðñïãñáììáôéóìÝíåò åñãáóßåò áíáöÝñïíôáé ïé åñãá-

óßåò ïé ïðïßåò ðñüêåéôáé íá åêôåëåóèïýí óôï äßêôõï åíüò
åê ôùí óõìâáëëïìÝíùí ìåñþí êáé ïé ïðïßåò åíäÝ÷åôáé íá
åðçñåÜóïõí ôç äéáóýíäåóç Þ ôçí ðïéüôçôá ôùí ðáñå÷ü-
ìåíùí õðçñåóéþí äéáóýíäåóçò.

ÔÝôïéåò åñãáóßåò åßíáé:
� Åñãáóßåò ðñïëçðôéêÞò óõíôÞñçóçò
� Áíáâáèìßóåéò-ÔñïðïðïéÞóåéò óôï õëéêü Þ ëïãéóìéêü

ôùí óõóôçìÜôùí ìåôáãùãÞò, ìåôÜäïóçò, óçìáôïäï-
óßáò êáé óõã÷ñïíéóìïý

� ÌåôáãùãÝò êáé áíáäñïìïëïãÞóåéò
� ÌåôáâïëÝò áñéèìïäüôçóçò
Ïé ðñïãñáììáôéóìÝíåò åñãáóßåò åêôåëïýíôáé óå þñåò

÷áìçëÞò ôçëåð/êÞò êßíçóçò þóôå íá ðåñéïñßæåôáé ç ðéèá-
íüôçôá åìöÜíéóçò ðñïâëçìÜôùí. Ùò þñåò ÷áìçëÞò ôçëå-
ðéêïéíùíéáêÞò êßíçóçò ãéá ôï åèíéêü äßêôõï ïñßæåôáé ôï
äéÜóôçìá ìåôáîý ôçò 24:00 - 06:00. Ãéá ôéò äéåèíåßò åãêá-
ôáóôÜóåéò ïé þñåò ÷áìçëÞò ôçëåðéêïéíùíéáêÞò êßíçóçò
ìåôáâÜëëïíôáé åðï÷éáêÜ êáé ðñïóäéïñßæïíôáé ìå âÜóç ôï
õðïëïãéóôéêü öïñôßï (êÜôù áðü 20%).

Äéáäéêáóßåò åíçìÝñùóçò
ÊÜèå óõìâáëëüìåíï ìÝñïò ôï ïðïßï ðñüêåéôáé íá åêôå-

ëÝóåé ðñïãñáììáôéóìÝíç åñãáóßá ïöåßëåé íá åíçìåñþóåé
åããñÜöùò ìå fax ôïí áíôéóõìâáëëüìåíï ôïõëÜ÷éóôïí 5
çìÝñåò ðñéí áðü ôçí ðñïâëåðüìåíç çìåñïìçíßá Ýíáñîçò
ôùí åñãáóéþí.

Ç ðñïèåóìßá áõôÞ ìðïñåß êáô' åîáßñåóç íá óõíôìçèåß
ìüíï óå äéêáéïëïãçìÝíåò ðåñéðôþóåéò Ýêôáêôçò êáé åðåß-
ãïõóáò áíÜãêçò.

Ï áíôéóõìâáëëüìåíïò ïöåßëåé íá áðáíôÞóåé Üìåóá ìå
fax óôï ðñþôï åê ôùí óõìâáëëïìÝíùí ìåñþí ãíùóôïðïé-
þíôáò ôïõ üôé åíçìåñþèçêå ó÷åôéêÜ.

Ç ðáñáðÜíù åíçìÝñùóç ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜíåé ôá
áêüëïõèá:

� ÐåñéãñáöÞ ôçò åñãáóßáò ðïõ ðñüêåéôáé íá åêôåëå-
óèåß

� Çìåñïìçíßá êáé þñá Ýíáñîçò ôçò åñãáóßáò

� Ðñïâëåðüìåíç äéÜñêåéá ïëïêëÞñùóçò ôçò åñãáóßáò
� ÐéèáíÝò åðéðôþóåéò óôç ëåéôïõñãßá ôïõ äéêôýïõ êáé

ôçò äéáóýíäåóçò
� Ó÷åôéêÞ åñãáóßá ðïõ ðéèáíþò ðñÝðåé íá ðñáãìáôï-

ðïéÞóåé êáé ôï Üëëï ìÝñïò
� ÐéèáíÜ ðñïôåéíüìåíá ìÝôñá ðñïóôáóßáò êáé äïêéìÝò

ðïõ èá ðñÝðåé íá ðñáãìáôïðïéÞóåé ôï Üëëï ìÝñïò
Ç áñ÷éêÞ åðéêïéíùíßá óýìöùíá ìå ôá ðáñáðÜíù èá

ðñáãìáôïðïéåßôáé ìÝóù ôùí ÊÝíôñùí Äéá÷åßñéóçò Äéêôý-
ïõ ôùí áíôéóõìâáëëïìÝíùí ôá óôïé÷åßá ôùí ïðïßùí áíá-
öÝñïíôáé óôïí Ðßíáêá IV/5.

Óå ðåñßðôùóç äéáöùíßáò ôïõ Üëëïõ ìÝñïõò üóïí áöï-
ñÜ ôçí åêôÝëåóç ôùí åñãáóéþí, ôïõ ÷ñüíïõ ðñáãìáôï-
ðïßçóçò êëð. êáôáâÜëëåôáé ðñïóðÜèåéá åîåýñåóçò êïéíÜ
áðïäåêôÞò ëýóçò óå ðñþôï åðßðåäï (ìåôáîý ôùí Ê.Ä.Ä.)

Óå ðåñßðôùóç ìç åîåýñåóçò ëýóçò ôï èÝìá êëéìáêþíå-
ôáé óå äåýôåñï åðßðåäï ðñïò åðßëõóç.

Äéáäéêáóßåò ÊëéìáêùôÞò åíçìÝñùóçò
¼ôáí õðÜñ÷åé äéáöùíßá ìåôáîý ôùí áíôéóõìâáëëïìÝ-

íùí óå ðñþôï åðßðåäï (äçëáäÞ ìåôáîý ôùí ÊÝíôñùí Äéá-
÷åßñéóçò Äéêôýïõ) ãéá ôçí åêôÝëåóç ðñïãñáììáôéóìÝíçò
åñãáóßáò ôüôå åíåñãïðïéåßôáé ç äéáäéêáóßá êëéìáêùôÞò
åíçìÝñùóçò.

Óýìöùíá ìå ôçí äéáäéêáóßá áõôÞ, êÜèå ìÝñïò ïñßæåé ôá
óôåëÝ÷ç Þ ôéò õðçñåóßåò ôïõ ðïõ èá åìðëáêïýí óå äåýôå-
ñï åðßðåäï ðñïêåéìÝíïõ íá åðéëõèåß ïñéóôéêÜ ôï èÝìá.

Ôá óôïé÷åßá ôùí åìðëåêïìÝíùí óå äåýôåñï åðßðåäï
áíôáëëÜóóïíôáé ìåôáîý ôùí Ê.Ä.Ä. áíÜëïãá ìå ôï áíôé-
êåßìåíï ôçò ðñïãñáììáôéóìÝíçò åñãáóßáò êáé ôçò åóùôå-
ñéêÞò ïñãÜíùóçò êÜèå ìÝñïõò.

Óå åîáéñåôéêÝò ðåñéðôþóåéò üðïõ äåí åðéôõã÷Üíåôáé êïé-
íÞ óõìöùíßá ïýôå óôo äåýôåñï åðßðåäï êëéìÜêùóçò, ãß-
íåôáé êëéìÜêùóç óôï ôñßôï åðßðåäï.

Ôá åðßðåäá êëéìÜêùóçò ãéá ôéò ðñïãñáììáôéóìÝíåò åñ-
ãáóßåò áíáöÝñïíôáé óôïí ðßíáêá IV/4.

Ç äéáäéêáóßá êëéìáêùôÞò åíçìÝñùóçò ðñÝðåé íá åíåñ-
ãïðïéåßôáé Ýãêáéñá þóôå íá ðñïêýðôåé êïéíÞ óõìöùíßá
êáé íá ìçí äçìéïõñãïýíôáé ðñïâëÞìáôá óôçí åêôÝëåóç
ôùí åñãáóéþí.

ÄÉÁ×ÅÉÑÉÓÇ ÁÐÏÄÏÓÇÓ

ÃåíéêÜ

Ôá äýï óõìâáëëüìåíá ìÝñç ðñÝðåé íá åðïðôåýïõí íá
óõíôçñïýí êáé ãåíéêÜ íá äéá÷åéñßæïíôáé ôéò åãêáôáóôÜóåéò
äéáóýíäåóçò êáé ôá äßêôõá áñìïäéüôçôÜò ôïõò þóôå íá
åîáóöáëßæåôáé ç ðïéüôçôá ôùí ðáñå÷üìåíùí ìÝóù ôùí
äéáóõíäÝóåùí õðçñåóéþí, óýìöùíá ìå ôéò óõìâáôéêÝò
õðï÷ñåþóåéò ôïõ êÜèå ìÝñïõò.

Æåýîåéò äéáóýíäåóçò

Ãéá ôéò æåýîåéò äéáóýíäåóçò êáé ôá äýï ìÝñç èá áíôáðï-
êñßíïíôáé óôéò áêüëïõèåò óõóôÜóåéò ôçò ITU-T: G821,
G823, G703.

Ç ðïéüôçôá ôïõ øçöéáêïý öïñÝá 2 Mbps èá åëÝã÷åôáé
ìå ôéò ðáñáêÜôù ìåôñÞóåéò:
Severely Errored Seconds - SES ≤ 0,4%

Errored Seconds - ES < 8%
Error Free Seconds - EFS > 92%
Degraded Minutes - DM ≤ 10%
Unavailable Seconds - US ≤ 0,2%
Bit Error Rate - BER ≤ 1.10-8

Clock Freq. Offset - 2048 Mbps ± 50 ppm (BEC=0 errors)
Jitter Frequency áðü 40-2400 Hz   - Jitter Amplitude =1.5 UIp-p
Jitter Frequency áðü 18-2400 KHz - Jitter Amplitude =0.2 UIp-p

Ïé ðáñáðÜíù ìåôñÞóåéò èá ðñáãìáôïðïéïýíôáé åÜí åß-
íáé äõíáôü In Service.

Óå üóåò ðåñéðôþóåéò áðáéôåßôáé êáé ìåôÜ áðü êïéíÞ óõì-
öùíßá èá ðñáãìáôïðïéïýíôáé Out Of Service.

ÌåôñÞóåéò Äéåêðåñáßùóçò êëÞóåùí
Ôá äýï ìÝñç èá ðñáãìáôïðïéïýí óôá óçìåßá äéáóýíäå-

óçò ìåôñÞóåéò ãéá ôçí ðáñáêïëïýèçóç ôçò ðïéüôçôáò
åðéêïéíùíßáò.



Èá ìåôñÜôáé ôï Ðïóïóôü Óõìöüñçóçò ÊëÞóåùí ãéá ôçí
áðåñ÷üìåíç ðñïò ôï Üëëï ìÝñïò êßíçóç.

Ôï ðïóïóôü óõìöüñçóçò êëÞóåùí åßíáé ôï ðïóïóôü
ôùí êëÞóåùí ôï ïðïßï äåí äéåêðåñáéþíåôáé ëüãù ìç åîåý-
ñåóçò åëåõèÝñïõ êõêëþìáôïò.

Ïé óõìâáëëüìåíïé èá ðñáãìáôïðïéïýí ìåôñÞóåéò ôïõ
Ðïóïóôïý ôùí Áðïôõ÷çìÝíùí ÊëÞóåùí óôéò äÝóìåò ôùí
óçìåßùí äéáóýíäåóçò êáé ãéá ôçí åéóåñ÷üìåíç óôï êÜèå
ìÝñïò êßíçóç.

Ôï Ðïóïóôü Áðïôõ÷çìÝíùí ÊëÞóåùí åßíáé ôï ðïóïóôü
ôùí êëÞóåùí ïé ïðïßåò äåí äéåêðåñáéþíïíôáé ëüãù ôå÷íé-
êþí ðñïâëçìÜôùí (ð.÷. âëÜâåò, óõìöüñçóç êëð.) êáé ç
áðïôõ÷ßá ôïõò äåí ïöåßëåôáé óôçí óõìðåñéöïñÜ ôùí óõí-
äñïìçôþí.

ÅðéðñïóèÝôùò ôá äýï ìÝñç ìðïñïýí íá ðñáãìáôïðïé-
ïýí ìåôñÞóåéò ASR (Answer Seizure Ratio) êáé ãéá ôéò äýï
êáôåõèýíóåéò.

Ïé ðáñáðÜíù ìåôñÞóåéò èá ðñáãìáôïðïéïýíôáé ìüíéìá
Þ ðåñéïäéêÜ êáé áíÜëïãá ìå ôéò ôå÷íéêÝò äõíáôüôçôåò èá
áöïñïýí ôï óýíïëï ôùí êëÞóåùí Þ äåßãìá áõôþí. 

Ôá óôïé÷åßá ôùí ìåôñÞóåùí èá áíôáëëÜóóïíôáé ìåôáîý
ôùí ÊÄÄ ôùí óõìâáëëïìÝíùí êáôÜ ôçí äéÜñêåéá áíôéìå-
ôþðéóçò Ýêôáêôùí ðñïâëçìÜôùí.

ÊÜèå ìÝñïò ìðïñåß íá æçôÜ åããñÜöùò áðü ôï Üëëï ìÝ-
ñïò ôçí ðáñï÷Þ éóôïñéêþí óôïé÷åßùí ãéá ôéò ðáñáðÜíù
ìåôñÞóåéò ìÝóù ôùí óçìåßùí åðáöÞò ôïõ Ðßíáêá IV/1. Ôá
åí ëüãù óôïé÷åßá èá ðáñáäßäïíôáé åíôüò äåêáðÝíôå (15)
çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò. 

ÊÝíôñá Äéá÷åßñéóçò Äéêôýïõ
Ôá äýï ìÝñç ðñÝðåé íá äéáèÝôïõí ÊÝíôñá Äéá÷åßñéóçò

Äéêôýïõ (Ê.Ä.Ä.) ôá ïðïßá èá åßíáé áñìüäéá ãéá ôç äéá÷åß-
ñéóç ôçò ÷ùñçôéêüôçôáò äéáóýíäåóçò óå ó÷Ýóç ìå ôç äéá-
÷åßñéóç ôçò êßíçóçò ôùí äéêôýùí ôïõò.

Ôá Ê.Ä.Ä ôùí óõìâáëëïìÝíùí :
� Èá ëåéôïõñãïýí óå 24ùñç âÜóç üëåò ôéò çìÝñåò ôïõ

÷ñüíïõ.
� Èá åðéëýïõí ôá Ýêôáêôá ðñïâëÞìáôá ëåéôïõñãßáò ìå

âÜóç ôçí áñ÷Þ ôçò êáëÞò óõíåñãáóßáò ìåôáîý ôùí óôå-
ëå÷þí ôïõò.

� Èá öñïíôßæïõí ãéá ôçí ëåéôïõñãßá êáé êáôáãñáöÞ ôùí
ìåôñÞóåùí ôùí æåýîåùí äéáóýíäåóçò êáé ôçò äéåêðåñáß-
ùóçò ôùí êëÞóåùí.

� Èá ðáñáêïëïõèïýí êáé èá åëÝã÷ïõí ôç äéåêðåñáß-
ùóç ôçò êßíçóçò óôéò æåýîåéò äéáóýíäåóçò êáé èá åðé-
äéþêïõí ôç âÝëôéóôç ÷ñÞóç ôçò äéáèÝóéìçò ÷ùñçôéêü-
ôçôáò.

� Èá êïéíïðïéïýí Üìåóá óôï ÊÄÄ ôïõ áíôéóõìâáëëü-
ìåíïõ ôçí åìöÜíéóç óçìáíôéêþí ðñïâëçìÜôùí óôï äß-
êôõü ôïõ ôá ïðïßá åíäÝ÷åôáé íá åðçñåÜóïõí ôç êßíçóç êáé
ðïéüôçôá ôçò äéáóýíäåóçò.

� Èá êïéíïðïéïýí óôï ÊÄÄ ôïõ áíôéóõìâáëëüìåíïõ ôéò
ðñïãñáììáôéóìÝíåò åñãáóßåò 

� Èá ìðïñïýí íá åöáñìüæïõí äéáäéêáóßåò åëÝã÷ïõ
(controls) óôï äßêôõü ôïõò 

Ôá Ê.Ä.Ä. ôùí óõìâáëëïìÝíùí êáèþò êáé ôá áíôßóôïé÷á
óçìåßá åðéêïéíùíßáò åìöáíßæïíôáé óôïí ðßíáêá IV/3.

ÌÝôñá ÅëÝã÷ïõ Êßíçóçò 
ÃåíéêÜ
ÊÜèå ìÝñïò èá ìðïñåß íá åöáñìüæåé ìÝôñá åëÝã÷ïõ êß-

íçóçò (traffic controls) óôï äßêôõü ôïõ ôá ïðïßá åíäå÷ïìÝ-
íùò íá åðçñåÜóïõí ôéò ðáñå÷üìåíåò ìÝóù ôùí äéáóõí-
äÝóåùí õðçñåóßåò ôïõ Üëëïõ ìÝñïõò,.

Ôá ìÝôñá áõôÜ èá åöáñìüæïíôáé óôéò áêüëïõèåò ðåñé-
ðôþóåéò :

� ÅìöÜíéóç êáôáãåãñáììÝíùí óöáëìÜôùí
� ÅêôÝëåóç ÐñïãñáììáôéóìÝíùí åñãáóéþí
� Áíáìåíüìåíá ãåãïíüôá (ð.÷. ìáæéêÝò ôçëåöùíéêÝò

êëÞóåéò áðü ôï åõñý êïéíü)
� ̧ êôáêôá ãåãïíüôá 
Ôá ìÝôñá åëÝã÷ïõ êßíçóçò èá áðïóêïðïýí óôç:
� Ðñïóôáóßá ôùí êÝíôñùí ìåôáãùãÞò áðü õðåñöüñ-

ôùóç ëüãù õøçëÞò êßíçóçò 
� ÄéáôÞñçóç ôçò ðïéüôçôáò ôùí ðñïóöåñïìÝíùí õðç-

ñåóéþí
� Ðåñéïñéóìü ôçò êßíçóçò ôüóï óôá åóùôåñéêÜ äßêôõá

ôùí äýï ìåñþí üóï áðü êáé ðñïò ôï äßêôõï ôïõ Üëëïõ
ìÝñïõò, ç ïðïßá Ý÷åé ìéêñÝò ðéèáíüôçôåò åðéôõ÷ïýò ôåñ-
ìáôéóìïý ëüãù óõìöüñçóçò êáé óôç äéåõêüëõíóç ôçò
êßíçóçò ìå ìåãáëýôåñá ðïóïóôÜ åðéôõ÷ïýò ôåñìáôé-
óìïý.

Ïé äéïñèùôéêïß Ýëåã÷ïé ìå áíáäñïìïëüãçóç ôçò êßíç-
óçò óå åðéðñüóèåôïõò åíáëëáêôéêïýò äñüìïõò Þ äéáíï-
ìÞ ôçò óå äéáöïñåôéêÜ óçìåßá äéáóýíäåóçò, èá åöáñìü-
æïíôáé ìåôÜ áðü ôçí ýðáñîç åéäéêÞò êïéíÞò óõìöùíßáò ìå-
ôáîý ôùí äýï ìåñþí.

Ïé Ýëåã÷ïé èá áöïñïýí êáôÜ ôï ßäéï ðïóïóôü ôüóï ôçí
êßíçóç ôïõ óõìâáëëïìÝíïõ ìÝñïõò ðïõ ôéò åöáñìüæåé
üóï êáé ôçí êßíçóç ôïõ áíôéóõìâáëëïìÝíïõ.

ÊáôÜ ôçí äéÜñêåéá åöáñìïãÞò åëÝã÷ùí ôçò êßíçóçò áðü
ôï ÊÄÄ êÜèå óõìâáëëüìåíïõ ìÝñïõò, ðñÝðåé íá ðñáãìá-
ôïðïéïýíôáé ìåôñÞóåéò ôçò åðßäñáóçò ôùí äéáäéêáóéþí
áõôþí. Ôá áðïôåëÝóìáôá áõôþí ôùí ìåôñÞóåùí èá ìðï-
ñïýí íá êïéíïðïéçèïýí óôïí áíôéóõìâáëëüìåíï ìåôÜ áðü
ó÷åôéêü Ýããñáöï áßôçìÜ ôïõ óôï óçìåßï åðáöÞò ôïõ ðß-
íáêá IV/1

Ôá äýï ìÝñç ìðïñïýí íá åðåîåñãÜæïíôáé êáé íá óõì-
öùíïýí óåíÜñéá áíôéìåôþðéóçò ðñïâëçìÜôùí êáé ëýóå-
ùí ó÷åôéêÜ ìå ôçí äéá÷åßñéóç ôçò êßíçóçò. Ôá èÝìáôá áõ-
ôÜ èá óõæçôïýíôáé êáé èá óõìöùíïýíôáé êáôÜ ôéò ôáêôéêÝò
óõíáíôÞóåéò ôùí äýï ìåñþí 

Äéáäéêáóßåò åíåñãïðïßçóçò åëÝã÷ùí êßíçóçò
¼ôáí êÜðïéï áðü ôá óõìâáëëüìåíá ìÝñç êñßíåé óêüðé-

ìï íá åíåñãïðïéÞóåé äéáäéêáóßåò åëÝã÷ïõ êßíçóçò ôïõ äé-
êôýïõ ôïõ ðïõ èá åðçñåÜóïõí áñíçôéêÜ ôéò õðçñåóßåò
äéáóýíäåóçò, ïöåßëåé íá áðïóôåßëåé ìå fax ôçí ó÷åôéêÞ åé-
äïðïßçóç óôï ÊÄÄ ôïõ áíôéóõìâáëëüìåíïõ.

Óôçí åéäïðïßçóç áõôÞ èá áíáöÝñïíôáé ïé ëüãïé åíåñãï-
ðïßçóçò ôùí äéáäéêáóéþí åëÝã÷ïõ êßíçóçò, ôï åßäïò ôùí
åëÝã÷ùí, ï ÷ñüíïò åöáñìïãÞò (åÜí Ý÷åé ãßíåé Þäç ç åíåñ-
ãïðïßçóç Þ ï ðñïâëåðüìåíïò ÷ñüíïò Ýíáñîçò ãéá åðéêåß-
ìåíç åíåñãïðïßçóç) êáèþò êáé ï åêôéìþìåíïò ÷ñüíïò ëÞ-
îçò ôïõò.

Ôï ÊÄÄ ôïõ áíôéóõìâáëëüìåíïõ ðïõ ëáìâÜíåé ôçí åéäï-
ðïßçóç, ïöåßëåé íá áðáíôÞóåé Üìåóá ìå fax üôé åíçìåñþ-
èçêå ó÷åôéêÜ.

¼ôáí ôï ìÝñïò ôï ïðïßï Ý÷åé åíåñãïðïéÞóåé ôéò äéáäéêá-
óßåò åëÝã÷ïõ êßíçóçò ðñïâåß óôçí áðåíåñãïðïßçóÞ ôïõò
ïöåßëåé íá åíçìåñþóåé Üìåóá ó÷åôéêÜ ôï Üëëï ìÝñïò ãéá
ôç ëÞîç ôïõò ìå ôçí áðïóôïëÞ fax.

ÅÜí êáôÜ ôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ðïõ ôï Ýíá ìÝñïò (ìÝñïò
á~) Ý÷åé åíåñãïðïéÞóåé ôéò äéáäéêáóßåò, ôï Üëëï ìÝñïò (ìÝ-
ñïò â~) åêôéìÞóåé üôé Ý÷ïõí áñèåß ïé ëüãïé ðïõ åðÝâáëëáí
ôçí åöáñìïãÞ ôùí äéáäéêáóéþí åëÝã÷ïõ, äýíáôáé íá áðï-
óôåßëåé ìå fax áßôçìá äéáêïðÞò ôùí äéáäéêáóéþí. ÅÜí ôï
ìÝñïò á´ óõìöùíåß ìå ôï áßôçìá ôïõ ìÝñïõò â´ äéáêüðôåé
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ôéò äéáäéêáóßåò åëÝã÷ïõ êßíçóçò êáé åíçìåñþíåé ó÷åôéêÜ
ôï ìÝñïò â´. Óå áíôßèåôç ðåñßðôùóç ôï ìÝñïò á´ åíçìåñþ-
íåé ôï ìÝñïò â´ ãéá ôçí áäõíáìßá éêáíïðïßçóçò ôïõ áéôÞ-
ìáôüò ôïõ åêèÝôïíôáò ôïõò ëüãïõò óõíÝ÷éóçò ôùí äéáäé-
êáóéþí åëÝã÷ïõ êßíçóçò ôïõ äéêôýïõ. Óå ðåñßðôùóç óï-
âáñþí äéáöùíéþí ãßíåôáé êëéìÜêùóç ôïõ ðñïâëÞìáôïò
óýìöùíá ìå ôïí ðßíáêá IV/6.

Åêôüò ôùí áíùôÝñù åßíáé äõíáôüí Ýíá ìÝñïò íá æçôÞóåé
ìå fax áðü ôï Üëëï ìÝñïò íá åíåñãïðïéÞóåé äéáäéêáóßåò
åëÝã÷ïõ êßíçóçò óôï äéêü ôïõ ÄçëáäÞ üôáí Ýíá ìÝñïò
áíôéìåôùðßæåé Ýêôáêôá ðñïâëÞìáôá óôï äßêôõü ôïõ ìðï-
ñåß íá æçôÞóåé áðü ôï Üëëï ìÝñïò íá ëÜâåé ìÝôñá åëÝã÷ïõ
êßíçóçò (ðåñéïñéóìüò) ðñïò áõôü (åÜí åßíáé äõíáôü) ðñï-
êåéìÝíïõ íá ôï ðñïóôáôÝøåé êáé íá áðïöåõ÷èåß ðåñáéôÝ-
ñù åðéâÜñõíóç Þ ðëÞñçò áðþëåéÜ ôïõ. Ôï ßäéï ìðïñåß íá
óõìâåß êáé óå Üëëåò ðåñéðôþóåéò (ð.÷. áíáìåíüìåíá ãå-
ãïíüôá) üðùò áíáöÝñïíôáé óå åðüìåíç ðáñÜãñáöï ôïõ
ÐñïóáñôÞìáôïò IV. ÓõóôÜóåéò Å. 412, Å.411, êáé Q.542
ôçò ITU - Ô

Óôç ðåñßðôùóç áõôÞ áêïëïõèïýíôáé ìå ðáñüìïéï ôñü-
ðï ïé ðáñáðÜíù äéáäéêáóßåò åíåñãåéþí, áëëçëïåíçìÝñù-
óçò êáé êëéìÜêùóçò.

Óå ðåñéðôþóåéò áíáìåíüìåíùí ãåãïíüôùí (ð.÷. ìáæéêÝò
êëÞóåéò áðü ôï åõñý êïéíü) Þ ðñïãñáììáôéóìÝíùí åñãá-
óéþí, ôï êÜèå ìÝñïò ïöåßëåé íá ãíùóôïðïéÞóåé áéôÞìáôá
ãéá åíåñãïðïßçóç äéáäéêáóéþí åëÝã÷ïõ êßíçóçò áðü ôï
Üëëï ìÝñïò ôïõëÜ÷éóôïí 5 åñãÜóéìåò çìÝñåò ðñéí ôçí

åðÝëåõóç ôùí ãåãïíüôùí Þ ôçí ðñáãìáôïðïßçóç ôùí åñ-
ãáóéþí 

Óå êÜèå ðåñßðôùóç ç åöáñìïãÞ áðü ôïí ÏÔÅ ìÝôñùí
åëÝã÷ïõ êßíçóçò èá ðñÝðåé íá óõíÜäåé ìå ôçí áñ÷Þ ôçò
éóüôéìçò êáé ìç äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñéóçò.

Äéáäéêáóßåò åêôÜêôïõ áíÜãêçò
Óå ðåñßðôùóç åêôÜêôïõ áíÜãêçò üðùò ðåñéðôþóåéò öõ-

óéêþí êáôáóôñïöþí, ôï ÊÄÄ ôïõ êÜèå óõìâáëëïìÝíïõ,
ïöåßëåé íá åðéêïéíùíÞóåé Üìåóá ìå ôï ÊÄÄ ôïõ áíôéóõì-
âáëëïìÝíïõ, ìå óêïðü ôçí óõíåñãáóßá ãéá ôçí áðïöõãÞ
óýã÷õóçò êáé áíþöåëùí Þ åóöáëìÝíùí åíåñãåéþí êáèþò
êáé ôïí óõíôïíéóìü ôùí äéáäéêáóéþí áðïêáôÜóôáóçò ôçò
ïìáëÞò ëåéôïõñãßáò ôùí äéêôýùí êáé ôùí æåýîåùí äéáóýí-
äåóçò.

ÓÕÃ×ÑÏÍÉÓÌÏÓ
Ôá äýï ìÝñç èá öñïíôßæïõí þóôå óôá óÞìáôá óõã÷ñï-

íéóìïý íá åìöáíßæåôáé ÌÝãéóôïò Ñõèìüò ÏëéóèÞóåùí ≤ 5
SLIPs áíÜ 24/ùñï ãéá 98,9% ôïõ ÷ñüíïõ, óýìöùíá ìå ôçí
óýóôáóç G.822 ôçò ITU-T.

Ãéá ôï õðüëïéðï ìÝñïò ôïõ ÷ñüíïõ Ï ÏÔÅ äåí åõèýíå-
ôáé ãéá ñéðÝò ëáèþí êáé Üëìáôá (drifts) óõã÷ñïíéóìïý ôá
ïðïßá ïöåßëïíôáé óå ìåôáãùãéêïýò äéáêüðôåò ôùí óõóôç-
ìÜôùí ìåôÜäïóçò (ð.÷. cross connect, ìåôáãùãÝò äáêôõ-
ëßùí êëð.) êáèþò åðßóçò êáé ãéá ôïí ÷ñüíï äéáëåßøåùí ñá-
äéïæåýîåùí.
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B. ÄÏÊÉÌÅÓ ÓÕÃ×ÑÏÍÉÓÌÏÕ

Ãéá ôïí Ýëåã÷ï ôïõ óõã÷ñïíéóìïý ôùí äéêôýùí ðñáã-
ìáôïðïéïýíôáé ïé ðáñáêÜôù ìåôñÞóåéò 24ùñçò äéÜñêåé-
áò.

á. Ãéá ôï åêðåìðüìåíï óÞìá óõã÷ñïíéóìïý áðü ôïí
ÏÔÅ ðñïò ôï äßêôõï ôïõ ðáñü÷ïõ

1. Maximum Time Interval Error (MTIE) - óýìöùíá ìå 
ôçí ìÜóêá ôçò
G.813

2. Time deviation (TDEV) - óýìöùíá ìå
ôçí ìÜóêá ôçò
G.813

â. Ãéá ôïí ëáìâáíüìåíï ñõèìü åêðïìðÞò áðü ôïí ðÜ-
ñï÷ï

3. Maximum Time Interval Error (MTIE) - óýìöùíá ìå
ôçí ìÜóêá ôçò
G.813

4. Time deviation (TDEV) - óýìöùíá ìå 
ôçí ìÜóêá ôçò
G.813

Ã. ÄÏÊÉÌÅÓ ÄÉÅÊÐÅÑÁÉÙÓÇÓ ÊËÇÓÅÙÍ

á. Óçìáôïäïóßá CCSÍï 7 

¼ëåò ïé áêüëïõèåò äïêéìÝò èá ðñáãìáôïðïéïýíôáé ìå
äïêéìáóôéêÝò êëÞóåéò áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò ôïí Ô.Ð. êáé áíôß-
óôñïöá áíÜëïãá ìå ôéò õðçñåóßáò ðïõ ðáñÝ÷ïíôáé áðü
ôá äýï äßêôõá.

Ïé äïêéìÝò èá ðñáãìáôïðïéïýíôáé êáé ãéá ôéò äýï ôå÷íï-
ëïãßåò Øçöéáêþí ÊÝíôñùí ôïõ ÏÔÅ (Á×Å 10, EWSD) åöü-
óïí õðÜñ÷ïõí áíôßóôïé÷åò äéáóõíäÝóåéò êáèþò êáé ãéá
áíÜëïãåò ôå÷íïëïãßåò ôïõ Ô.Ð.

1. ÁíôáëëáãÞ ìçíõìÜôùí blocking êáé unblocking.
2. ÊëÞóåéò áðü ÏÔÅ ðñïò Ô.Ð. óå êÜèå Ýíá áðü ôá Å1~s
3. ÁíôáëëáãÞ ìçíõìÜôùí blocking êáé unblocking êáôÜ

ôç äéÜñêåéá êëÞóçò ðïõ îåêßíçóå áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò ôïí
Ô.Ð.

4. ÊëÞóç áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò Ô.Ð. êáé Üìåóç áðüëõóç ôçò
êëÞóçò áðü ôïí Ô.Ð.

5. ÊëÞóç áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò ôïí Ô.Ð., hung-up áðü ôïí
Ô.Ð. êáé off-hook îáíÜ áðü ôïí Ô.Ð..

6. ÊëÞóç áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò óõíäñïìçôÞ ôïõ Ô.Ð. ðïõ
åßíáé êáôåéëçììÝíïò

7. ÊëÞóç áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò óõíäñïìçôÞ ôïõ Ô.Ð. ðïõ
äåí áðáíôÜ.

8. ÊëÞóç áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò óõíäñïìçôÞ ôïõ Ô.Ð. üðïõ
áðáíôÜ ôçëåöùíçôÞò.

9. ÊëÞóç áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò íïýìåñï óõíäñïìçôÞ ôïõ
Ô.Ð. ðïõ äåí õðÜñ÷åé.

10. ÊëÞóç áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò óõíäñïìçôÞ ôïõ Ô.Ð. ðïõ
Ý÷åé åíåñãïðïéÞóåé åêôñïðÞ êëÞóåùí (ãéá ôéò ðåñéðôþ-
óåéò Üìåóçò, Ýììåóçò êáé on busy åêôñïðÞò).

11. ÊëÞóç áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò óõíäñïìçôÞ ôïõ Ô.Ð. ðïõ
Ý÷åé åíåñãïðïéÞóåé åêôñïðÞ êëÞóåùí óå óôáèåñü áñéèìü
(ãéá ôéò ðåñéðôþóåéò Üìåóçò, Ýììåóçò êáé on busy åêôñï-
ðÞò).

12. ÊëÞóç áðü ÏÔÅ ðñïò óõíäñïìçôÞ ôïõ Ô.Ð. ðïõ ÷ñç-
óéìïðïéåß ôçí ãñáììÞ ôïõ ãéá fax.

13. ÊëÞóç áðü ÏÔÅ ðñïò óõíäñïìçôÞ ôïõ Ô.Ð. ðïõ

÷ñçóéìïðïéåß ôçí ãñáììÞ ôïõ ãéá ìåôáöïñÜ äåäïìÝíùí
(modem).

14. ̧ ëåã÷ïò CLIP êáé CLIR.
15. ÊëÞóç áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò óõíäñïìçôÞ ôïõ Ô.Ð. ðïõ

Ý÷åé åíåñãïðïéÞóåé áíáìïíÞ êëÞóçò.
16. ÊëÞóç áðü ôïí ÏÔÅ ðñïò óõíäñïìçôÞ ôïõ Ô.Ð. êáé

Ýëåã÷ïò ëåéôïõñãßáò åíôïðéóìïý êáêüâïõëçò êëÞóçò.
17. Ðñáãìáôïðïßçóç ôùí ðáñáðÜíù êëÞóåùí ãéá óõí-

äñïìçôÝò POTS, ãéá óõíäñïìçôÝò ISDN êáèþò êáé ãéá
üëïõò ôïõò óõíäõáóìïýò ãéá ôéò ðåñéðôþóåéò åêôñïðþí
êëÞóåùí.

â. Äñïìïëüãçóç êëÞóåùí

Ç ïñèÞ äéáìüñöùóç ôùí äåäïìÝíùí äñïìïëüãçóçò
ôùí Øçöéáêþí ÊÝíôñùí ÌåôáãùãÞò åëÝã÷åôáé ìå ôçí
ðñáãìáôïðïßçóç äïêéìáóôéêþí êëÞóåùí ùò áêïëïý-
èùò:

1. ÊëÞóåéò áðü ôïí Ô.Ð. ôåñìáôßæïõóåò óôï äßêôõï ôïõ
ÏÔÅ ãéá ôéò ðåñéðôþóåéò local, single tandem, double tan-
dem, ìÝóù üëùí ôùí ðåñéï÷þí êáé áíôßóôïé÷ùí êüìâùí
äéáóýíäåóçò.

2. ÊëÞóåéò áðü ôïí Ô.Ð. ðïõ ðáñáäßäïíôáé óôïí ÏÔÅ êáé
äéáâéâÜæïíôáé (transit) óå äßêôõá ôñßôùí.

3. ÊëÞóåéò áðü êÜèå ìÝñïò ðñïò ôï Üëëï ðñïêåéìÝíïõ
íá äéáðéóôùèåß åÜí óôéò ðáñáäéäüìåíåò êëÞóåéò Ý÷åé
ðñáãìáôïðïéçèåß Ýëåã÷ïò ôçò åãêõñüôçôáò ôïõ êáëïý-
ìåíïõ áñéèìïý áðü ôï êáëþí ìÝñïò óýìöùíá ìå ôï
Å.Ó.Á.

4. ÊëÞóåéò áðü ôïí Ô.Ð. ðñïò üëåò ôéò 3-øÞöéåò êáé 4-
øÞöéåò õðçñåóßåò ôïõ ÏÔÅ óýìöùíá ìå ôç ó÷åôéêÞ óýì-
âáóç.

5. ÊëÞóåéò áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ ôåñìáôßæïõóåò óôï äß-
êôõï ôïõ Ô.Ð. ìå ÷ñÞóç ðñïèÝìáôïò öïñçôüôçôáò 

6. ÊëÞóåéò áðü ôï äßêôõï ôïõ ÏÔÅ ôåñìáôßæïõóåò óôï äß-
êôõï ôïõ Ô.Ð. ìå ÷ñÞóç ðñïåðéëïãÞò öïñÝá ãéá ôéò ðåñé-
ðôþóåéò áóôéêþí, õðåñáóôéêþí, äéåèíþí êáé êëÞóåùí
ðñïò êéíçôÜ. 

7. ÊëÞóåéò áðü ôïí Ô.Ð. ðñïò ôéò õðçñåóßåò ÉÍ óýìöù-
íá ìå ôéò ó÷åôéêÝò óõìâÜóåéò.

8. ÊëÞóåéò áðü ôïí Ô.Ð. ðñïò ôéò õðçñåóßåò Audiotext
(Premium Rate Services) óýìöùíá ìå ôéò ó÷åôéêÝò óõì-
âÜóåéò.

Ä. ÄÏÊÉÌÅÓ ×ÑÅÙÓÇÓ

ÐñïêåéìÝíïõ íá åîáóöáëéóèåß ç óùóôÞ ÷ñÝùóç ôùí ðá-
ñå÷üìåíùí õðçñåóéþí óýìöùíá ìå ôéò ó÷åôéêÝò óõìâÜ-
óåéò èá ðñáãìáôïðïéïýíôáé ïé ðáñáêÜôù äïêéìÝò :

1. Ãéá üëåò ôéò ðåñéðôþóåéò êëÞóåùí ôçò ðáñ. (Ãâ) èá
åëÝã÷åôáé äõíáìéêÜ ç áðïóôïëÞ/ëÞøç ôùí êñéôçñßùí ÷ñÝ-
ùóçò êáé áðü ôá äýï ìÝñç.

2. ¸ëåã÷ïò ôçò ïñèÞò êáôá÷þñçóçò ôçò ÷ñÝùóçò óå
áñ÷åßá (ÐëÞèïò êëÞóåùí êáé óõíïëéêÞ äéÜñêåéá óå min.)
áíÜ õðçñåóßá êáé ãéá ðåñéüäïõò ÷ñÝùóçò áé÷ìÞò êáé ìç
áé÷ìÞò (åÜí õößóôáíôáé ).

3. ÁíôéðáñáâïëÞ ôùí áñ÷åßùí ÷ñÝùóçò ôùí äýï ìåñþí
ðñïêåéìÝíïõ íá äéáðéóôùèåß ç ôáýôéóç ôùí êáôá÷ùñÞóå-
ùí.

4. ÐáñÜäïóç áðü êÜèå ìÝñïò ôçò ìïñöïðïéçìÝíçò
ðëçñïöïñßáò ÷ñÝùóçò ç ïðïßá èá áíôáëëÜóóåôáé ðåñéï-
äéêÜ ðñïêåéìÝíïõ íá äéåõèåôïýíôáé ïé ïéêïíïìéêïß äéáêá-
íïíéóìïß ìåôáîý ôùí äýï ìåñþí êáé Ýëåã÷ïò ôçò óõìöù-
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íßáò ôùí óôïé÷åßùí ðïõ ðñïÝêõøáí áðü ôéò äïêéìáóôéêÝò
êëÞóåéò.

ÐÑÏÓÁÑÔÇÌÁ VÉ- ÁÉÔÇÓÅÉÓ ÐÏÕ ÁÖÏÑÏÕÍ ÔÇÍ ÐÁ-
ÑÏ×Ç ÔÇÓ ÐÑÏÅÐÉËÏÃÇÓ ÖÏÑÅÁ

ÄåäïìÝíïõ üôé äåí Ý÷åé ðñïóêïìéóèåß íÝï Ýíôõðï áßôç-
óçò ÷ñçóéìïðïéåßôáé ôï Ýíôõðï ôùí ó÷åôéêþí áßôçóåùí
ðïõ ðåñéëáìâÜíïíôáé óôçí Áðüöáóç ôçò ÅÅÔÔ 269/66/
6.12.2002.

¢ñèñï 5

Ç éó÷ýò ôçò ðáñïýóáò Áðüöáóçò áñ÷ßæåé áðü ôç äçìï-
óßåõóÞ ôçò óôçí Åöçìåñßäá ôçò ÊõâåñíÞóåùò.

Ç áðüöáóç áõôÞ íá äçìïóéåõèåß óôçí Åöçìåñßäá ôçò
ÊõâåñíÞóåùò.

Ìáñïýóé, 14 Ìáñôßïõ 2003

Ï ÐÑÏÅÄÑÏÓ
ÅÌÌ. ÃÉÁÊÏÕÌÁÊÇÓ
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ÅÈÍÉÊÏ ÔÕÐÏÃÑÁÖÅÉÏ
ÅÖÇÌÅÑÉÄÁ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ

ÔÉÌÇ ÐÙËÇÓÇÓ ÖÕËËÙÍ ÅÖÇÌÅÑÉÄÏÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ
Óå Ýíôõðç ìïñöÞ:
� Ãéá ôá ÖÅÊ áðü 1 ìÝ÷ñé 40 óåëßäåò 1  euro.
� Ãéá ôá ÖÅÊ áðü 40 óåëßäåò êáé ðÜíù ç ôéìÞ ðñïóáõîÜíåôáé êáôÜ 0,05 euro ãéá êÜèå åðéðëÝïí óåëßäá.

Óå ìïñöÞ CD:

Ôåý÷ïò Ðåñßïäïò ÅURO Ôåý÷ïò Ðåñßïäïò ÅURO

Á.Å. & Å.Ð.Å. Ìçíéáßï 60 Áíáðôõîéáêþí ÐñÜîåùí 
Á´ êáé Â´ 3ìçíéáßï 75 êáé ÓõìâÜóåùí (Ô.Á.Ð.Ó.) ÅôÞóéï 75
Á´, Â´ êáé Ä´ 3ìçíéáßï 90 Íïìéêþí Ðñïóþðùí 
A~ ÅôÞóéï 180 Äçìïóßïõ Äéêáßïõ (Í.Ð.Ä.Ä.) ÅôÞóéï 75
B~ ÅôÞóéï 210 Äåëôßï ÅìðïñéêÞò êáé
Ã ÅôÞóéï 60 Béïìç÷áíéêÞò Éäéïêôçóßáò (Ä.Å.Â.É.) ÅôÞóéï 75
Ä´ ÅôÞóéï 150 ÁíùôÜôïõ Åéäéêïý Äéêáóôçñßïõ ÅôÞóéï 75
ÐáñÜñôçìá ÅôÞóéï 75 Äéáêçñýîåùí Äçìïóßùí ÓõìâÜóåùí ÅôÞóéï 75

Ç ôéìÞ ðþëçóçò ôïõ Ôåý÷ïõò Á.Å. & Å.Ð.Å. óå ìïñöÞ CD - rom ãéá äçìïóéåýìáôá ìåôÜ ôï 1994 êáèïñßæåôáé óå 30 euro áíÜ ôåìÜ÷éï,
ýóôåñá áðü ó÷åôéêÞ ðáñáããåëßá.
Ç ôéìÞ äéÜèåóçò öùôïáíôéãñÜöùí ÖÅÊ 0,15 euro áíÜ óåëßäá

ÊÁÐÏÄÉÓÔÑÉÏÕ 34 * ÁÈÇÍÁ 104 32 * TELEX 223211 YPET GR * FAX 210 52 21 004
ÇËÅÊÔÑÏÍÉÊÇ ÄÉÅÕÈÕÍÓÇ: http: www.et.gr  �  e-mail: webmaster @ et.gr

* Ïé óõíäñïìÝò ôïõ åóùôåñéêïý ðñïðëçñþíïíôáé óôéò ÄÏÕ ðïõ äßíïõí áðïäåéêôéêü åßóðñáîçò (äéðëüôõðï) ôï ïðïßï ìå ôç öñïíôßäá ôïõ
åíäéáöåñïìÝíïõ ðñÝðåé íá óôÝëíåôáé óôçí Õðçñåóßá ôïõ Åèíéêïý Ôõðïãñáöåßïõ.

* Ç ðëçñùìÞ ôïõ õðÝñ ÔÁÐÅÔ ðïóïóôïý ðïõ áíôéóôïé÷åß óå óõíäñïìÝò, åéóðñÜôôåôáé êáé áðü ôéò ÄÏÕ.
* Ïé óõíäñïìçôÝò ôïõ åîùôåñéêïý Ý÷ïõí ôç äõíáôüôçôá ëÞøçò ôùí äçìïóéåõìÜôùí ìÝóù internet, ìå ôçí êáôáâïëÞ ôùí áíôßóôïé÷ùí

ðïóþí óõíäñïìÞò êáé ÔÁÐÅÔ.
* Ïé Íïìáñ÷éáêÝò ÁõôïäéïéêÞóåéò, ïé ÄÞìïé, ïé Êïéíüôçôåò ùò êáé ïé åðé÷åéñÞóåéò áõôþí ðëçñþíïõí ôï ìéóü ÷ñçìáôéêü ðïóü ôçò

óõíäñïìÞò êáé ïëüêëçñï ôï ðïóü õðÝñ ôïõ ÔÁÐÅÔ.
* Ç óõíäñïìÞ éó÷ýåé ãéá Ýíá ÷ñüíï, ðïõ áñ÷ßæåé ôçí 1ç Éáíïõáñßïõ êáé ëÞãåé ôçí 31ç Äåêåìâñßïõ ôïõ ßäéïõ ÷ñüíïõ. 

Äåí åããñÜöïíôáé óõíäñïìçôÝò ãéá ìéêñüôåñï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá.
* Ç åããñáöÞ Þ áíáíÝùóç ôçò óõíäñïìÞò ðñáãìáôïðïéåßôáé ôï áñãüôåñï ìÝ÷ñé ôçí 31çí Äåêåìâñßïõ êÜèå Ýôïõò.
* Áíôßãñáöá äéðëïôýðùí, ôá÷õäñïìéêÝò åðéôáãÝò êáé ÷ñçìáôéêÜ ãñáììÜôéá äåí ãßíïíôáé äåêôÜ.

Ïé õðçñåóßåò åîõðçñÝôçóçò ôùí ðïëéôþí ëåéôïõñãïýí êáèçìåñéíÜ áðü 08.00~ Ýùò 13.00~

ÁÐÏ ÔÏ ÅÈÍÉÊÏ ÔÕÐÏÃÑÁÖÅÉÏ

ÅÔÇÓÉÅÓ ÓÕÍÄÑÏÌÅÓ Ö.Å.Ê.
Óå Ýíôõðç ìïñöÞ Áðü ôï Internet

Ôåý÷ïò Ê.Á.Å. Ðñïûðïëïãéóìïý Ê.Á.Å. ÔÁÐÅÔ Ê.Á.Å. Ðñïûðïëïãéóìïý Ê.Á.Å. ÔÁÐÅÔ 
2531 3512 2531 3512
euro euro euro euro

Á~ (Íüìïé, Ð.Ä., ÓõìâÜóåéò êôë.) 205 10,25 176 8,80
Â~ (ÕðïõñãéêÝò áðïöÜóåéò êôë.) 293 14,65 205 10,25
Ã~ (Äéïñéóìïß, áðïëýóåéò êôë. Äçì. ÕðáëëÞëùí) 59 2,95 ÄÙÑÅÁÍ - -
Ä~ (Áðáëëïôñéþóåéò, ðïëåïäïìßá êôë.) 293 14,65 147 7,35
Áíáðôõîéáêþí ÐñÜîåùí êáé ÓõìâÜóåùí (Ô.Á.Ð.Ó.) 147 7,35 88 4,40
Í.Ð.Ä.Ä. (Äéïñéóìïß êôë. ðñïóùðéêïý Í.Ð.Ä.Ä.) 59 2,95 ÄÙÑÅÁÍ - -
ÐáñÜñôçìá (Ðñïêçñýîåéò èÝóåùí ÄÅÐ êôë.) 30 1,50 ÄÙÑÅÁÍ - -
Äåëôßï ÅìðïñéêÞò êáé Âéïì/êÞò Éäéïêôçóßáò (Ä.Å.Â.É.) 59 2,95 30 1,50
ÁíùôÜôïõ Åéäéêïý Äéêáóôçñßïõ (Á.Å.Ä.) ÄÙÑÅÁÍ - ÄÙÑÅÁÍ - -
Ðñïêçñýîåùí Á.Ó.Å.Ð. ÄÙÑÅÁÍ - ÄÙÑÅÁÍ - -
Áíùíýìùí Åôáéñåéþí & Å.Ð.Å. 2.054 102,70 587 29,35
Äéáêçñýîåùí Äçìïóßùí ÓõìâÜóåùí (Ä.Ä.Ó.) 205 10,25 88 4,40
A´, Â´ êáé Ä´ 352 17,60
Ôï êüóôïò ãéá ôçí åôÞóéá óõíäñïìÞ óå çëåêôñïíéêÞ ìïñöÞ ãéá ôá ðñïçãïýìåíá Ýôç ðñïóáõîÜíåôáé ðÝñáí ôïõ ðïóïý ôçò åôÞóéáò 
óõíäñïìÞò ôïõ Ýôïõò 2003 êáôÜ 6 euro áíÜ Ýôïò ðáëáéüôçôáò êáé êáôÜ ôåý÷ïò

ÈÅÓÓÁËÏÍÉÊÇ - Âáó. ¼ëãáò 227 (2310) 423 956
ÐÅÉÑÁÉÁÓ - Åõñéðßäïõ 63 (210) 413 5228
ÐÁÔÑÁ - Êïñßíèïõ 327 (2610) 638 109

(2610) 638 110
ÉÙÁÍÍÉÍÁ - ÄéïéêçôÞñéï (26510)  87215
ÊÏÌÏÔÇÍÇ - Äçìïêñáôßáò 1 (25310) 22 858

ËÁÑÉÓÁ - ÄéïéêçôÞñéï (2410) 597449
ÊÅÑÊÕÑÁ - ÓáìáñÜ 13 (26610) 89 157

(26610) 89 105
ÇÑÁÊËÅÉÏ - Ðë. Åëåõèåñßáò 1 (2810) 396 409
ËÅÓÂÏÓ - Aã. ÅéñÞíçò 10 (22510) 37 181

(22510) 37 187 

Ðëçñïöïñßåò Á.Å. - Å.Ð.Å. êáé ëïéðþí Ö.Å.Ê.:  210 527 9000-4
Öùôïáíôßãñáöá ðáëáéþí ÖÅÊ - ÂÉÂËÉÏÈÇÊÇ - ÌÁÑÍÇ 8 - Ôçë. (210)8220885 - 8222924
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ÐÅÑÉÖÅÑÅÉÁÊÁ ÃÑÁÖÅÉÁ ÐÙËÇÓÇÓ Ö.Å.Ê.


