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Ç ÅÈÍÉÊÇ ÅÐÉÔÑÏÐÇ
ÔÇËÅÐÉÊÏÉÍÙÍÉÙÍ ÊÁÉ ÔÁ×ÕÄÑÏÌÅÉÙÍ (ÅÅÔÔ)

¸÷ïíôáò õðüøç:
á. Tï Í. 2867/2000 «ÏñãÜíùóç êáé Ëåéôïõñãßá ôùí Ôç-

ëåðéêïéíùíéþí êáé Üëëåò ÄéáôÜîåéò» (ÖÅÊ 273/Á~/2000),
â. ôï N. 703/1977 «Ðåñß åëÝã÷ïõ Ìïíïðùëßùí êáé Ïëé-

ãïðùëßùí êáé Ðñïóôáóßáò ôïõ Åëåýèåñïõ Áíôáãùíé-
óìïý», üðùò éó÷ýåé ôñïðïðïéçèåßò (ÖÅÊ 278/Á~/1977),

ã. ôo Ð.Ä. 40/1996 (ÖÅÊ 276/Á~/1996), üðùò ôñïðïðïéÞ-
èçêå ìå ôï Ð.Ä. 156/1999 (ÖÅÊ 153/Á~/1999) óå óõììüñ-
öùóç ðñïò ôçí Ïäçãßá 97/51/ÅÊ ôïõ Åõñùðáúêïý Êïéíï-
âïõëßïõ êáé Óõìâïõëßïõ ó÷åôéêÜ ìå ôçí ôñïðïðïßçóç ôùí
Ïäçãéþí 90/387/ÅÏÊ êáé 92/44/ÅÏÊ ôïõ Óõìâïõëßïõ ìå
óêïðü ôçí ðñïóáñìïãÞ ôïõ ôçëåðéêïéíùíéáêïý ôïìÝá
óôï áíôáãùíéóôéêü ðåñéâÜëëïí,

ä. ôçí 211/3/16.3.2001 áðüöáóÞ ôçò «Êáíïíéóìüò Áñ-
÷þí Êïóôïëüãçóçò êáé Ôéìïëüãçóçò» (ÖÅÊ 466/Â~/2001),

å. ôçí 241/47/9.1.2002 áðüöáóÞ ôçò «ÍÝá Ôéìïëüãéá
ôïõ ÏÔÅ ãéá ôéò ÌéóèùìÝíåò ÃñáììÝò»,

óô. ôçí 251/77/24.4.2002 áðüöáóÞ ôçò áðüöáóÞ
ôçò«Êáèïñéóìüò Ôçëåðéêïéíùíéáêþí Ïñãáíéóìþí ìå Óç-
ìáíôéêÞ ÈÝóç óôçí ÁãïñÜ ãéá ôçí ðáñï÷Þ ÌéóèùìÝíùí
Ãñáììþí» (ÖÅÊ 527/Â~/2002),

æ. ôçí 255/84/14.6.2002 áðüöáóÞ ôçò «Ñýèìéóç ÈåìÜ-
ôùí Ó÷åôéêþí ìå ôçí Ðáñï÷Þ ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí»
(ÖÅÊ 810/Â~/2002),

ç. ôçí 350/383365/7.8.2002 åðéóôïëÞ ôïõ ÏÔÅ ðñïò ôçí
ÅÅÔÔ ìå ôçí ïðïßá õðÝâáëå ôçí ÐñïóöïñÜ ÌéóèùìÝíùí
Ãñáììþí,

è. ôçí 18776/Ö.305/10.10.2002 åðéóôïëÞ ôçò ÅÅÔÔ ðñïò
ôïí ÏÔÅ ìå ôçí ïðïßá æçôÞèçêáí ôñïðïðïéÞóåéò óôçí õðï-
âëçèåßóá áðü ôïí ÏÔÅ ÐñïóöïñÜ ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí,

é. ôçí 350/489713/7.11.2002 áðáíôçôéêÞ åðéóôïëÞ ôïõ
ÏÔÅ ðñïò ôçí ÅÅÔÔ ó÷åôéêÜ ìå ôçí áíùôÝñù (õðü è´) åðé-
óôïëÞ ôçò ÅÅÔÔ. 

Åêôéìþíôáò üôé:
1. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 1 ðáñÜãñ. 4 ôïõ Í. 2867/2000

(ÖÅÊ 273/Á~/2000), áíÜìåóá óôéò âáóéêÝò áñ÷Ýò ïé ïðïßåò

äéÝðïõí ôçí ïñãÜíùóç êáé ôç ëåéôïõñãßá ôïõ ôïìÝá ôùí
ôçëåðéêïéíùíéþí åßíáé ç ðñïóôáóßá ôïõ êáôáíáëùôÞ, ç
ðñïóôáóßá ôïõ åëåýèåñïõ êáé õãéïýò áíôáãùíéóìïý êáé ç
áíÜðôõîç ôùí ôçëåðéêïéíùíéþí.

2. Óôï Üñèñï 8 ðáñÜãñ. 2 ôïõ áíùôÝñù Íüìïõ ðñïâëÝ-
ðåôáé üôé ìå ÁðïöÜóåéò ôçò ÅÅÔÔ ïñßæïíôáé: 

á. Oé Ôçëåðéêïéíùíéáêïß Ïñãáíéóìïß ðïõ õðï÷ñåïýíôáé
íá ðáñÝ÷ïõí ôï åëÜ÷éóôï óýíïëï ôùí ÌéóèùìÝíùí Ãñáì-
ìþí ôïõ ÐáñáñôÞìáôïò III ôïõ Üñèñïõ 6 ôïõ Ð.Ä. 40/1996
(ÖÅÊ 276/Á~/1996), üðùò áíôéêáôáóôÜèçêå ìå ôï Üñèñï
13 ôïõ Ð.Ä. 156/1999, (ÖÅÊ 153/Á~/1999), 

â. ïé äéáäéêáóßåò ðáñáããåëßáò êáé ÷ñÝùóçò ÌéóèùìÝ-
íùí Ãñáììþí, 

ã. ïé áñ÷Ýò ôéìïëüãçóçò ôùí ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí ðïõ
(ãéá ôïõò Ïñãáíéóìïýò ìå ÓçìáíôéêÞ ÈÝóç óôçí ÁãïñÜ)
ðñÝðåé íá åßíáé äéáöáíåßò êáé ðñïóáíáôïëéóìÝíåò ðñïò
ôï êüóôïò, 

ä. åíäå÷üìåíïé ðåñéïñéóìïß óôçí ðáñï÷Þ êáé ÷ñÞóç ôùí
ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí óýìöùíá ìå ôçí áíùôÝñù ðáñÜ-
ãñáöï 1 êáé

å. êÜèå Üëëï èÝìá ðïõ áöïñÜ ôïõò üñïõò ðáñï÷Þò Ìé-
óèùìÝíùí Ãñáììþí.

3. Ìå ôçí 251/77/24.4.2002 áðüöáóç ôçò ÅÅÔÔ ïñßóôç-
êå ï ÏÔÅ ùò Ôçëåðéêïéíùíéáêüò Ïñãáíéóìüò ìå Óçìáíôé-
êÞ ÈÝóç óôçí ÁãïñÜ ãéá ôçí Ðáñï÷Þ ÌéóèùìÝíùí Ãñáì-
ìþí.

4. Ìå ôçí éäßá ùò Üíù Áðüöáóç ïñßóôçêå üôé ï ÏÔÅ èá
ðñÝðåé íá åêðëçñþíåé üëåò ôéò ó÷åôéêÝò õðï÷ñåþóåéò ðïõ
ðñïâëÝðïíôáé áðü ôçí êåßìåíç åóùôåñéêÞ êáé ÅõñùðáúêÞ
íïìïèåóßá.

5. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 3 ðáñÜãñ. 3 ôïõ Ð.Ä. 40/1996
ïé ðñïûðïèÝóåéò ðáñï÷Þò áíïéêôïý äéêôýïõ óôéò Ìéóèù-
ìÝíåò ÃñáììÝò ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜíïõí ôïõëÜ÷éóôïí:

- ôéò ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôç äéáäéêáóßá ðáñáããå-
ëßáò ãéá ôçí ðáñï÷Þ ìéóèùìÝíùí ãñáììþí

- ôçí ôõðéêÞ ÷ñïíéêÞ ðåñßïäï ðáñÜäïóçò ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí

- ôç äéÜñêåéá ôçò óýìâáóçò
- ôïí ôõðéêü ÷ñüíï åðéóêåõÞò
- ôç äéáäéêáóßá åðéóôñïöÞò êáôáâëçèÝíôùí ôåëþí.
6. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 3 ðáñÜãñ. 5 ôïõ ùò Üíù Ð.Ä. ïé

üñïé ðñüóâáóçò êáé ÷ñÞóçò ôïõ Äçìüóéïõ Ôçëåðéêïéíù-
íéáêïý Äéêôýïõ ðñÝðåé íá åßíáé áíôéêåéìåíéêïß, äéáöáíåßò
êáé íá ìçí åéóÜãïõí äéáêñßóåéò.
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7. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 3 ðáñÜãñ. 1 ôçò Áðüöáóçò ôçò
ÅÅÔÔ 255/84/14.6.2002, Ïñãáíéóìïß ïé ïðïßïé ÷áñáêôçñß-
æïíôáé ùò Ïñãáíéóìïß ìå ÓçìáíôéêÞ Éó÷ý óôçí áãïñÜ ôùí
ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí, õðï÷ñåïýíôáé íá êïéíïðïéÞóïõí
óôçí ÅÅÔÔ ÐñïóöïñÜ åíôüò ôñéÜíôá (30) çìåñþí áðü ôç
äçìïóßåõóç ôçò Áðüöáóçò ôçò ÅÅÔÔ ìå ôçí ïðïßá ÷áñá-
êôçñßæïíôáé ùò Ïñãáíéóìïß ìå ÓçìáíôéêÞ Éó÷ý óôçí áãï-
ñÜ. Ïñãáíéóìïß ïé ïðïßïé Ý÷ïõí ÷áñáêôçñéóèåß ùò êáôÝ-
÷ïíôåò óçìáíôéêÞ éó÷ý óôçí áãïñÜ ôùí ÌéóèùìÝíùí
Ãñáììþí, ðñéí ôçí Ýêäïóç ôçò Áðüöáóçò 255/84/
14.6.2002, õðï÷ñåïýíôáé íá êïéíïðïéÞóïõí óôçí ÅÅÔÔ
ðñïóöïñÜ åíôüò ôñéÜíôá (30) çìåñþí áðü ôç äçìïóßåõ-
óç ôçò åí ëüãù Áðüöáóçò.

8. Óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 3 ðáñÜãñ. 3 ôçò ùò Üíù Áðü-
öáóçò ç ÅÅÔÔ åëÝã÷åé ôçí ÐñïóöïñÜ êáé ðñïâáßíåé óå
ôñïðïðïéÞóåéò óôï âáèìü ðïõ åßíáé áðïëýôùò áíáãêáßï
ãéá ôçí åöáñìïãÞ ôùí äéáôÜîåùí ôçò êåßìåíçò íïìïèå-
óßáò, éäéáßôåñá óå ó÷Ýóç ìå ôéò áñ÷Ýò ðáñï÷Þò áíïéêôïý
äéêôýïõ êáé ôéò áñ÷Ýò ôïõ õãéïýò áíôáãùíéóìïý.

9. Ìå ôï Üñèñï 4 ôçò ùò Üíù Áðüöáóçò êáèïñßæåôáé ôï
åëÜ÷éóôï ðåñéå÷üìåíï ôçò ÐñïóöïñÜò ôçí ïðïßá ïöåßëåé
íá äçìïóéåýåé ï Õðü÷ñåïò Ïñãáíéóìüò. Óýìöùíá ìå ôï
Üñèñï 2 ôçò åí ëüãù Áðüöáóçò, ùò «Õðü÷ñåïò Ïñãáíé-
óìüò» ïñßæåôáé ï Ïñãáíéóìüò ìå óçìáíôéêÞ éó÷ý óôçí
áãïñÜ ôùí ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí.

10. Ìå ôçí 350/7.8.2002 åðéóôïëÞ ôïõ, ï ÏÔÅ õðÝâáëå
óôçí ÅÅÔÔ ôçí ðñïâëåðüìåíç áðü ôçí Áðüöáóç ôçò
ÅÅÔÔ 255/84/14.6.2002 ÐñïóöïñÜ ÌéóèùìÝíùí Ãñáì-
ìþí.

11. Ìå ôçí 18776/Ö.305/10.10.2002 åðéóôïëÞ ôçò, ç
ÅÅÔÔ áðÝóôåéëå ðñïò ôïí ÏÔÅ ôñïðïðïéÞóåéò åðß ôçò
õðïâëçèåßóçò áðü áõôüí ÐñïóöïñÜò ÌéóèùìÝíùí
Ãñáììþí.

12. Ìå ôçí 350/489713/7.11.2002 åðéóôïëÞ ôïõ, ï ÏÔÅ
áðÝóôåéëå óôçí ÅÅÔÔ ôá ó÷üëéÜ ôïõ åðß ôùí ðñïôåéíüìå-
íùí ôñïðïðïéÞóåùí ôçò ÅÅÔÔ, áðïöáóßæåé:

É. Åãêñßíåé ôçí õðïâëçèåßóá áðü ôïí ÏÔÅ ÐñïóöïñÜ Ìé-
óèùìÝíùí Ãñáììþí (åöåîÞò ÐñïóöïñÜ), ìå ôéò áêüëïõ-
èåò ôñïðïðïéÞóåéò:

1. ÁíôéêáôÜóôáóç ôïõ üñïõ «ìéóèùôÞò» áðü ôïí üñï
«ðåëÜôçò».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá áðïöõ-
ãÞ ðáñåñìçíåéþí.

2. Ðñéí áðü ôï Üñèñï 1 ðñïóôßèåôáé ç öñÜóç: 
«Ï ÏÔÅ äéáèÝôåé ôï áðáéôïýìåíï êáé êáôÜëëçëï åîåéäé-

êåõìÝíï ðñïóùðéêü êáé äéåêðåñáéþíåé ôéò ó÷åôéêÝò õðï-
÷ñåþóåéò ôïõ ìå âÜóç ôçí éäéáßôåñç ìÝñéìíá ðïõ åðÜãå-
ôáé ç èÝóç ôïõ óôçí áãïñÜ. Ç ðáñïýóá ðñïóöïñÜ äåí ðå-
ñéïñßæåé ôï äéêáßùìá ôïõ ÏÔÅ êáé ôùí ðåëáôþí ôïõ íá
äéáðñáãìáôåõôïýí ðñïóöïñüôåñïõò üñïõò êáé äéáäéêá-
óßåò ðáñï÷Þò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí. Óå êÜèå ðåñßðôùóç
ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé íá óÝâåôáé ôçí áñ÷Þ ôçò éóüôéìçò êáé ìç
äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñéóçò.».

Ç áíùôÝñù ðñïóèÞêç êñßíåôáé áðáñáßôçôç ãéá ôçí åîá-
óöÜëéóç ìéáò áìåñüëçðôçò, äéáöáíïýò äéáäéêáóßáò êáé
ôçí ðñïóôáóßá ôïõ õãéïýò áíôáãùíéóìïý.

3. Ôï Üñèñï 1 ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò: 
«Ç ðáñïýóá ðñïóöïñÜ äçìïóéåýåôáé óôçí éóôïóåëßäá

ôïõ ÏÔÅ (www.ote.gr) êáé åðéðëÝïí, ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé óôïõò
åíäéáöåñüìåíïõò ãåíéêÝò ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôç äõ-
íáôüôçôá, ôï ÷ñüíï ðáñÜäïóçò êáé ôï êüóôïò ìéóèùìÝ-
íçò ãñáììÞò, ýóôåñá áðü õðïâïëÞ ó÷åôéêïý åñùôÞìá-
ôïò ôï ïðïßï õðïâÜëëåôáé åßôå åããñÜöùò (ð.÷ ìå ôçí áðï-

óôïëÞ ó÷åôéêïý FA×) åßôå ôçëåöùíéêþò, óå ïðïéïäÞðïôå
óçìåßï ðþëçóçò ôïõ ÏÔÅ (Ôçëåð. ÅìðïñéêÜ ÊáôáóôÞìá-
ôá), óôéò Õðçñåóßåò Äéá÷åßñéóçò Åðé÷åéñçóéáêþí Ðåëá-
ôþí êáé óôéò êáôÜ ôüðïõò Õðçñåóßåò äéá÷åßñéóçò ìéóèù-
ìÝíùí ãñáììþí (ÐáñÜñôçìá ÉÉ).

Ïé áðáíôÞóåéò ôïõ ÏÔÅ óå åñùôÞìáôá äßíïíôáé åããñÜ-
öùò Þ ôçëåöùíéêþò êáô� åðéëïãÞ ôïõ ðåëÜôç, åíôüò ôï ðï-
ëý ôñéþí (3) åñãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ ôïõ ó÷å-
ôéêïý áéôÞìáôïò. Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ áðáéôåßôáé åéäéêÞ
äéåñåýíçóç ãéá ôçí êáôáóêåõÞ êáé ÷ïñÞãçóç ôçò áéôçèåß-
óáò ãñáììÞò, üðùò ð.÷. óôéò ðåñéðôþóåéò áðïìáêñõóìÝ-
íçò ãåùãñáöéêÞò èÝóçò ôùí Üêñùí ôçò ãñáììÞò Þ óôçí ðå-
ñßðôùóç üðïõ ãéá ôçí õëïðïßçóç ôçò áéôçèåßóáò ãñáììÞò
áðáéôåßôáé ç åãêáôÜóôáóç õðïäïìÞò äéêôýïõ, ç áðÜíôçóç
äßíåôáé åããñÜöùò ôï ðïëý äÝêá (10) çìÝñåò ìåôÜ ôçí õðï-
âïëÞ ôïõ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò. Ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôùí áíùôÝñù
õðçñåóéþí äåí åðéâÜëëåôáé ÷ñÝùóç óôïí ðåëÜôç.»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá êáèþò:
á.  Ãéá ëüãïõò áóöÜëåéáò äéêáßïõ êáé êáíïíéóôéêÞò âå-

âáéüôçôáò êñßíåôáé áðáñáßôçôç ç èÝóðéóç Ýããñáöçò äéá-
äéêáóßáò áðü ôçí ðëåõñÜ ôïõ ÏÔÅ.

â. Ç äçìïóßåõóç ôçò ðñïóöïñÜò óôçí éóôïóåëßäá ôïõ
ÏÔÅ åßíáé áðáñáßôçôç ðñïêåéìÝíïõ íá åðéôåõ÷èåß ç åýêï-
ëç, äéáöáíÞò êáé ÷ùñßò äéáêñßóåéò ðñüóâáóç ôùí êáôá-
íáëùôþí óôçí ÐñïóöïñÜ.

4. Óôçí ðñþôç ðáñÜãñáöï ôïõ Üñèñïõ 2 äéáãñÜöåôáé ç
áêüëïõèç öñÜóç:

«ÓõãêåêñéìÝíá áíôßãñáöï Ö.Å.Ê óôï ïðïßï Ý÷åé äçìïóé-
åõèåß ...áðü ôá áíôßãñáöá ÖÅÊ ðïõ êáôáôßèåíôáé.»

Ïé ëïéðÝò äéáôÜîåéò ôïõ Üñèñïõ åßíáé óáöåßò êáé äåí
áðáéôåßôáé ç ðáñÜèåóç óõãêåêñéìÝíùí ðáñáäåéãìÜôùí
ðïõ ìðïñåß íá ïäçãÞóåé óå áäéêáéïëüãçôï ðåñéïñéóìü
ôçò äéÜôáîçò.

5. Óôçí äåýôåñç ðáñÜãñáöï ôïõ Üñèñïõ 2 äéáãñÜöåôáé
ç ëÝîç ««...íüìéìï...»».

Ç äéáãñáöÞ ôçò ëÝîçò åßíáé áðáñáßôçôç ãéá ëüãïõò óá-
öÞíåéáò.

6. Ôï ðñþôï åäÜöéï ôïõ ðÝìðôïõ óçìåßïõ ôçò ôñßôçò ðá-
ñáãñÜöïõ ôïõ Üñèñïõ 2 ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:

«Óôïé÷åßá ôåñìáôéêïý åîïðëéóìïý, ìÝóù ôïõ ïðïßïõ ï
ðåëÜôçò êÜíåé ÷ñÞóç ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò, êõñßùò
çëåêôñéêÜ êáé ìç÷áíéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ äéåðáöÞò ðïõ èá
óõíäåèåß óôá Üêñá ôçò ãñáììÞò».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá íá áðï-
öåõ÷èåß óýã÷õóç ìå ôïí ôåñìáôéêü åîïðëéóìü ôïõ äéêôý-
ïõ.

Ôï Ýêôï óçìåßï ôçò ôñßôçò ðáñáãñÜöïõ ôïõ Üñèñïõ 2
ôñïðïðïðïéåßôáé ùò åîÞò: 

«Óå ðåñßðôùóç ðïõ ï ÷ñüíïò ôçò óýìâáóçò äåí åßíáé ï
ðñïâëåðüìåíïò ùò åëÜ÷éóôïò áðü ôçí êåßìåíç íïìïèå-
óßá, ÷ñüíï óýìâáóçò, ïñéóìÝíïõ Þ áïñßóôïõ ÷ñüíïõ êáé
åéäéêÜ ãéá ôçí ïñéóìÝíïõ ÷ñüíïõ êáé ç ÷ñïíéêÞ äéÜñêåéá
áõôÞò óå Ýôç».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óáöÞíåéáò.

7. Ôï ôåëåõôáßï óçìåßï ôçò ôñßôçò ðáñáãñÜöïõ ôïõ Üñ-
èñïõ 2: «Åöüóïí ç ãñáììÞ èá ÷ñçóéìïðïéåßôáé êáé áðü
ôñßôï, ðÝñá áðü ôï ðåëÜôç ç áßôçóç - óýìâáóç õðïãñÜ-
öåôáé êáé áðü ôïí ôñßôï, ï ïðïßïò êáèßóôáôáé óõíõðåýèõ-
íïò ìå ôï ðåëÜôç ãéá ôç ÷ñÞóç ôçò ãñáììÞò êáé ôçí åîü-
öëçóç ôïõ ëïãáñéáóìïý» äéáãñÜöåôáé.

Ç åðéâïëÞ ôçò ùò Üíù õðï÷ñÝùóçò äåí äéêáéïëïãåßôáé
áðü êáìßá äéÜôáîç ôçò éó÷ýïõóáò íïìïèåóßáò.

142 ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ)



8. Ôï Üñèñï 3 ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:
«Ç áßôçóç êáôáôßèåôáé: 
� Óôá êáôÜ ôüðïõò Ôçëåð. ÅìðïñéêÜ ÊáôáóôÞìáôá ôïõ

ÏÔÅ, åßôå
� Óôïõò áñìüäéïõò äéá÷åéñéóôÝò - Óõìâïýëïõò ÐùëÞ-

óåùí åöüóïí ðñüêåéôáé ãéá åôáéñåßá óôçí ïðïßá Ý÷åé ïñé-
óèåß áðü ôïí ÏÔÅ Äéá÷åéñéóôÞò - Óýìâïõëïò ÐùëÞóåùí.
Ï ÏÔÅ ïöåßëåé íá åíçìåñþíåé ôïí áñìüäéï äéá÷åéñéóôÞ
áíáöïñéêÜ ìå ôç äéáäéêáóßá ðáñï÷Þò ìéóèùìÝíùí ãñáì-
ìþí êáé ôéò ó÷åôéêÝò õðï÷ñåþóåéò ðïõ âáñýíïõí ôïí ÏÔÅ
åßôå

� Óôéò êáôÜ ôüðïõò Õðçñåóßåò äéá÷åßñéóçò ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí, ïé ïðïßåò áðåéêïíßæïíôáé óôï åðéóõíáðôüìåíï
(ÐÁÑÁÑÔÇÌÁ ÉÉ)

Ç áßôçóç - óýìâáóç åßíáé äõíáôü íá áðïóôÝëëåôáé êáé
ôá÷õäñïìéêþò. 

Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ï ðåëÜôçò æçôÞóåé ñçôþò áðÜ-
íôçóç ãéá ôçí áðïäï÷Þ Þ ü÷é ôçò áßôçóçò ç áðÜíôçóç äß-
íåôáé áðü ôïí ÏÔÅ åíôüò 5 åñãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí
õðïâïëÞ ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò. Óå êÜèå ðåñßðôùóç ýðáñ-
îçò áäõíáìßáò éêáíïðïßçóçò ôïõ áéôÞìáôïò áðü ôïí ÏÔÅ
äßíåôáé, åíôüò 10 åñãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ ôçò
ó÷åôéêÞò áßôçóçò, Ýããñáöç áðÜíôçóç áðü ôïí ÏÔÅ óôïí
ðåëÜôç, óôçí ïðïßá áíáëýïíôáé åðáñêþò ïé ëüãïé áäõíá-
ìßáò Üìåóçò éêáíïðïßçóçò ôïõ áéôÞìáôïò êáé ðñïóäéïñß-
æåôáé ï íÝïò ðñïâëåðüìåíïò ÷ñüíïò ÷ïñÞãçóçò ôçò
ãñáììÞò. 

Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ï ðåëÜôçò äåí æçôÞóåé ñçôþò
áðÜíôçóç áðü ôïí ÏÔÅ ãéá ôçí áðïäï÷Þ Þ ü÷é ôçò áßôç-
óçò, êáé ï ÏÔÅ áäõíáôåß íá éêáíïðïéÞóåé Üìåóá ôçí áßôç-
óç, éó÷ýïõí üóá áíáöÝñïíôáé óôçí áíùôÝñù ðáñÜãñá-
öï».

Ç åðéâïëÞ ôçò õðï÷ñÝùóçò óôïí ÏÔÅ íá åíçìåñþíåé
ôïõò áñìüäéïõò äéá÷åéñéóôÝò áíáöïñéêÜ ìå ôç äéáäéêáóßá
ðáñï÷Þò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí êáé ôéò ó÷åôéêÝò õðï÷ñå-
þóåéò ðïõ âáñýíïõí ôïí ÏÔÅ åßíáé áðáñáßôçôç ãéá íá åîá-
óöáëéóôåß ç áðïôåëåóìáôéêüôåñç åîõðçñÝôçóç ôùí ðå-
ëáôþí.

Ïé ëïéðÝò ôñïðïðïéÞóåéò åßíáé áðáñáßôçôåò ðñïêåéìÝ-
íïõ íá åîáóöáëéóôåß ìéá óáöÞò êáé ÷ùñßò áäéêáéïëüãçôåò
êáèõóôåñÞóåéò äéáäéêáóßá äéåêðåñáßùóçò áéôÞóåùí.

9. Ç ðáñÜãñáöïò 1 ôïõ Üñèñïõ 4 ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

«ÌåôÜ ôçí êáôÜèåóç ôçò áßôçóçò:
� ÁõôÞ äéáâéâÜæåôáé óôçí áñìüäéá Õðçñåóßá äéá÷åßñé-

óçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí (ÐÁÑÁÑÔÇÌÁ ÉÉ). 
� Ðñáãìáôïðïéåßôáé Ýëåã÷ïò óùóôÞò óõìðëÞñùóçò

ôçò áßôçóçò, åíôïðßæïíôáé ôõ÷üí ðáñáëåßøåéò êáé æçôïý-
íôáé åããñÜöùò áðü ôï ðåëÜôç äéåõêñéíßóåéò. Åöüóïí ï
ðåëÜôçò äåí Ý÷åé áðïóôåßëåé åããñÜöùò ôéò áðáéôïýìåíåò
äéåõêñéíÞóåéò åíôüò åõëüãïõ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò ðïõ
ôÜóóåôáé áðü ôïí ÏÔÅ, ç áßôçóç äåí ðñïùèåßôáé ìÝ÷ñéò
üôïõ äïèïýí ïé áðáéôïýìåíåò äéåõêñéíßóåéò. Óå êÜèå ðå-
ñßðôùóç ïé æçôïýìåíåò äéåõêñéíÞóåéò áðü ôïí ÏÔÅ áöï-
ñïýí áðïêëåéóôéêÜ ïõóéþäåéò ðáñáëåßøåéò óõìðëÞñù-
óçò áðü ôïí ðåëÜôç ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò êáé óå êáìßá ðå-
ñßðôùóç äåí ìðïñïýí íá åðéöÝñïõí áäéêáéïëüãçôåò
êáèõóôåñÞóåéò óôç äéáäéêáóßá ðáñáããåëßáò ðáñÜäïóçò
ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò. Óôçí áíùôÝñù ðåñßðôùóç ùò
çìåñïìçíßá êáôÜèåóçò ôçò áßôçóçò èåùñåßôáé ç çìåñï-
ìçíßá ðáñï÷Þò ôùí óõìðëçñùìáôéêþí äéåõêñéíßóåùí êáé
áðü ôçí çìåñïìçíßá áõôÞ ðñïóìåôñÜôáé ï ÷ñüíïò ðáñÜ-
äïóçò ôçò ãñáììÞò. 

ÅéóáãùãÞ áßôçóçò óôï ðëçñïöïñéáêü Óýóôçìá ðáñá-
êïëïýèçóçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí, Ýãêñéóç áéôÞìáôïò,
Ýêäïóç - äéáâßâáóç åíôïëÞò ðñïò ôéò áñìüäéåò ãéá ôçí
õëïðïßçóç ôïõ áéôÞìáôïò ÊåíôñéêÝò êáé ÐåñéöåñåéáêÝò
Õðçñåóßåò ôïõ ÏÔÅ. Áðáéôïýìåíïò ÷ñüíïò ìÝ÷ñé 5 çìÝ-
ñåò áðü ôçò çìåñïìçíßáò õðïâïëÞò ôçò áßôçóçò.

¼ëåò ïé áíùôÝñù äéáäéêáóßåò åßíáé êïéíÝò ãéá üëïõò
ôïõò ôýðïõò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ôïõò
åîÞò ëüãïõò:

á. Ãéá ëüãïõò áóöÜëåéáò äéêáßïõ êáé êáíïíéóôéêÞò âå-
âáéüôçôáò êñßíåôáé áðáñáßôçôç ç èÝóðéóç Ýããñáöçò äéá-
äéêáóßáò áðü ôçí ðëåõñÜ ôïõ ÏÔÅ.

â. Ïé ëïéðÝò ôñïðïðïéÞóåéò åßíáé áðáñáßôçôåò ãéá ôçí
áðïöõãÞ áäéêáéïëüãçôùí êáèõóôåñÞóåùí óôç äéáäéêá-
óßá ðáñáããåëßáò - ðáñÜäïóçò ôùí ÌéóèùìÝíùí Ãñáì-
ìþí.

10. Ç ðáñÜãñáöïò 3 ôïõ Üñèñïõ 4 ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

«Ìå âÜóç áõôÝò ôéò áíùôÝñù åíÝñãåéåò ï óõíïëéêüò ìÝ-
ãéóôïò (ôõðéêüò) ÷ñüíïò ðáñÜäïóçò ìéóèùìÝíçò ãñáì-
ìÞò, äçëáäÞ ôï áêñéâÝò ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ðïõ ìåóïëáâåß
áðü ôçí çìåñïìçíßá ðñïóçêïýóçò êáôÜèåóçò áéôÞóåùò
ìÝ÷ñé ôçí ðáñÜäïóç ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò áðü ôïí ÏÔÅ
Ýôïéìçò ðñïò ÷ñÞóç, áíÜëïãá ìå ôçí êáôçãïñßá êáé ôï åß-
äïò áõôÞò, åßíáé ï áêüëïõèïò:

� ÁíáëïãéêÝò ãñáììÝò Ì-1040: Áðáéôïýìåíïò ÷ñüíïò
25 çìÝñåò

� ÁíáëïãéêÝò ãñáììÝò Ì-1020/1025: Áðáéôïýìåíïò
÷ñüíïò 34 çìÝñåò

� ØçöéáêÝò 64 Êbit/s: Áðáéôïýìåíïò ÷ñüíïò 34 çìÝñåò
� ØçöéáêÝò 2 Mbit/s (áäüìçôåò): Áðáéôïýìåíïò ÷ñüíïò

40 çìÝñåò
� ØçöéáêÝò 2 Mbit/s (äïìçìÝíåò): Áðáéôïýìåíïò ÷ñü-

íïò 45 çìÝñåò
� ËïéðÝò øçöéáêÝò ãñáììÝò (128 - 1024 Kbit/s): Áðáé-

ôïýìåíïò ÷ñüíïò 38 çìÝñåò
Ïé ÷ñüíïé áõôïß êáëýðôïõí ôï 95% ôùí ðåñéðôþóåùí

ãéá êÜèå êáôçãïñßá ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò. ÅéäéêÝò ðåñé-
ðôþóåéò ìç åãêáôåóôçìÝíçò õðïäïìÞò ÷áëêïý óôïõò ÷þ-
ñïõò ôïõ ðåëÜôç ëüãù êÜëõøçò ôçò åãêáôåóôçìÝíçò
õðïäïìÞò Þ ëüãù ãåùãñáöéêÜ áðïìáêñõóìÝíçò èÝóçò
ôùí Üêñùí ôçò ãñáììÞò, óõìðåñéëáìâÜíïíôáé óôï õðü-
ëïéðï 5% ôùí ðåñéðôþóåùí ãéá êÜèå êáôçãïñßá ìéóèùìÝ-
íçò ãñáììÞò.

Ôõ÷üí êáèõóôåñÞóåéò óôéò áíùôÝñù äéáäéêáóßåò, ïé
ïðïßåò ïöåßëïíôáé óå õðáéôéüôçôá ôïõ ðåëÜôç, üðùò ð.÷.
ç ìç ýðáñîç åóùôåñéêïý äéêôýïõ ôçò ïéêïäïìÞò êáé ç ìç
Ýãêáéñç ðñïìÞèåéá ôïõ ôåñìáôéêïý åîïðëéóìïý ìÝóù ôïõ
ïðïßïõ ï ðåëÜôçò èá êÜíåé ÷ñÞóç ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáì-
ìÞò äåí ðñïóìåôñþíôáé óôïõò áíùôÝñù ÷ñüíïõò ðáñÜ-
äïóçò.

Óôéò ðåñéðôþóåéò áõôÝò êáé åöüóïí ç ìéóèùìÝíç ãñáì-
ìÞ åßíáé êáôáóêåõáóìÝíç ìÝ÷ñé ôéò áðïëÞîåéò ôïõ äéêôý-
ïõ ôùí Üêñùí Á~ êáé Â~, ï ÏÔÅ äýíáôáé íá èåùñÞóåé üôé ç
ãñáììÞ åßíáé Ýôïéìç ðñïò ÷ñÞóç áðü Üêñï óå Üêñï êáé íá
áñ÷ßóåé ç ÷ñÝùóç.»

Ïé áíùôÝñù ðñïóèÞêåò áêïëïõèïýí ôïí ïñéóìü ôïõ
Üñèñïõ 4 ôçò Ïäçãßáò 92/44/ÅÏÊ, üðùò ôñïðïðïéÞèçêå
ìå ôï Üñèñï 2 ðáñÜãñ. 5 ôçò Ïäçãßáò 97/51/ÅÊ, óýìöù-
íá ìå ôïí ïðïßï ïé ÷ñüíïé ðáñÜäïóçò ÌéóèùìÝíçò Ãñáì-
ìÞò áíáöÝñïíôáé óôïõò ìÝãéóôïõò ÷ñüíïõò ðáñÜäïóçò.
Ïé ðñïóèÞêåò áõôÝò êñßíïíôáé ùò áðïëýôùò áíáãêáßåò
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ãéá ôçí åöáñìïãÞ ôùí äéáôÜîåùí ôçò êåßìåíçò íïìïèå-
óßáò, éäéáßôåñá óå ó÷Ýóç ìå ôéò áñ÷Ýò ðáñï÷Þò áíïéêôïý
äéêôýïõ êáé ôéò áñ÷Ýò ôïõ õãéïýò áíôáãùíéóìïý, äåäïìÝ-
íïõ üôé ïé ÌéóèùìÝíåò ÃñáììÝò áðïôåëïýí åðß ôïõ ðáñü-
íôïò áíáãêáßá ðñïûðüèåóç ãéá ôïõò åíáëëáêôéêïýò ðá-
ñü÷ïõò ðñïêåéìÝíïõ íá åßíáé óå èÝóç íá óõíáãùíéóôïýí,
óå åèíéêÞ êëßìáêá, ôïí ÏÔÅ êáé íá ðñïóåããßóïõí ôï óý-
íïëï ôùí ôåëéêþí ÷ñçóôþí. ÅðïìÝíùò, ìåãáëýôåñïé ÷ñü-
íïé ðáñÜäïóçò äýíáíôáé íá áðïôåëÝóïõí ôñï÷ïðÝäç
óôçí áíÜðôõîç ôïõ áíôáãùíéóìïý óôçí áãïñÜ ãéá ôçí ðá-
ñï÷Þ ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí êáé íá åðéöÝñïõí áñíçôéêÝò
åðéðôþóåéò óå ôçëåðéêïéíùíéáêÝò áãïñÝò ïé ïðïßåò ó÷åôß-
æïíôáé Üìåóá ìå ôçí ðáñï÷Þ ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí, üðùò
ãéá ðáñÜäåéãìá ç Äéáóýíäåóç êáé ç Áäåóìïðïßçôç Ðñü-
óâáóç óôïí Ôïðéêü Âñü÷ï. Ïé ÷ñüíïé ðïõ áíáöÝñïíôáé
óôçí ðáñÜãñáöï 3 áöïñïýí ôï 95% ôùí ðåñéðôþóåùí
ãéá êÜèå êáôçãïñßá ÌéóèùìÝíçò ÃñáììÞò, ëáìâÜíïíôáò
õðüøç ôçí Ïäçãßá 97/51/ÅÊ êáé ôï Üñèñï 2 ôçò Áðüöá-
óçò ôçò ÅÅÔÔ 255/84/14.6.2002 «Ñýèìéóç ÈåìÜôùí Ó÷åôé-
êþí ìå ôçí Ðáñï÷Þ ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí « (ÖÅÊ 810/Â~/
2002). ÔÝëïò, ç ðáñÜëåéøç ôçò «ìç Ýãêáéñçò áíôáðüêñé-
óçò» ùò ëüãï êáèõóôÝñçóçò áðü õðáéôéüôçôá ôïõ ðåëÜ-
ôç åßíáé åðéâåâëçìÝíç, äåäïìÝíïõ üôé ç åñìçíåßá ôïõ
üñïõ «Ýãêáéñç» äýíáôáé íá ïäçãÞóåé óå áíáóöÜëåéá äé-
êáßïõ êáé êáíïíéóôéêÞ áâåâáéüôçôá.

11. Ôï ôÝôáñôï åäÜöéï ôçò ôÝôáñôçò ðáñáãñÜöïõ ôïõ
Üñèñïõ 4 ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:

«Åöüóïí äåí Ý÷åé ãßíåé ó÷åôéêÞ ðñïò ôïýôï ðñüâëåøç, êáé
õðü ôïí üñï üôé ï ðåëÜôçò äåí Ý÷åé Üñåé ôçí áßôçóÞ ôïõ ãéá ôç
ó÷åôéêÞ ðáñï÷Þ, ïé äéáäéêáóßåò ðáñáããåëßáò êáé ðáñÜäï-
óçò áñ÷ßæïõí áðü ôçí çìåñïìçíßá ïëïêëÞñùóçò ôçò åãêá-
ôÜóôáóçò êáé åîïðëéóìïý ôïõ äéêôýïõ ðñüóâáóçò ìå ôá êá-
ôÜëëçëá óõóôÞìáôá ìåôÜäïóçò êáé (áðï)ðïëõðëåîßáò».

Ç áíùôÝñù ðñïóèÞêç êñßíåôáé áðáñáßôçôç ãéá ëüãïõò
óáöÞíåéáò. 

12. Ôï Üñèñï 5 ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:
«Ïé áíáëïãéêÝò ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò ðïéüôçôáò Ì-

1020/1025 ðáñáäßäïíôáé óôï ðåëÜôç ìå ôï ðÝñáò ôçò äéá-
äéêáóßáò ìåôñÞóåùí ðïéüôçôáò áðü Üêñï óå Üêñï êáé
áöïý Ý÷åé ÷ïñçãçèåß âåâáßùóç ôùí áðïôåëåóìÜôùí ìÝ-
ôñçóçò êáé õðïãñáöÞò åðß ôïõ óþìáôïò ôçò âåâáßùóçò
áðü ôïõò õðåýèõíïõò åêðñïóþðïõò ôïõ ðåëÜôç. Ïé ëïé-
ðÝò êáôçãïñßåò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ðáñáäßäïíôáé ìå-
ôÜ ôçí åãêáôÜóôáóç óôá Üêñá ôçò ãñáììÞò ôïõ ôåñìáôé-
êïý åîïðëéóìïý ìåôÜäïóçò êáé ðïëõðëåîßáò êáé ôçò
ðñáãìáôïðïßçóçò óôáèìßóåùí êáé äïêéìþí ôçò ãñáììÞò
áðü Üêñï óå Üêñï áðü ôï ÊÝíôñï Äéá÷åßñéóçò ôïõ ÏÔÅ Þ
êáé óå óõíåñãáóßá ìå ôï ðåëÜôç óýìöùíá ìå ôá ôå÷íéêÜ
ðñüôõðá Þ/êáé ðñïäéáãñáöÝò ðïõ ðñïâëÝðïíôáé óôçí
êåßìåíç ÅëëçíéêÞ êáé ÅõñùðáúêÞ íïìïèåóßá. Óå áõôÞí ôçí
ðåñßðôùóç ç ðáñÜäïóç ôçò ãñáììÞò åðéâåâáéþíåôáé ìå
ôçí áðïóôïëÞ FAX áðü ôïí ÏÔÅ. 

Óå êÜèå ðåñßðôùóç, ìåôÜ ôç äéåíÝñãåéá ôùí åðéôõ÷þí
äïêéìþí ôçò ãñáììÞò áðü ôïí ÏÔÅ õðïãñÜöåôáé ðñùôü-
êïëëï ðáñÜäïóçò ðáñáëáâÞò ìåôáîý ôïõ ðåëÜôç êáé
ÏÔÅ, åêôüò êáé åÜí äåí ôï åðéèõìåß ï ðåëÜôçò.». 

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ôïõò
åîÞò ëüãïõò:

á. Ãéá áðïöõãÞ ôõ÷üí êáôá÷ñçóôéêÞò åñìçíåßáò áðü
ðëåõñÜò ÏÔÅ.

â. Ãéá íá åîáóöáëßæåôáé óå êÜèå ðåñßðôùóç üôé äåí èá
ðñïêýðôïõí áìöéóâçôÞóåéò ùò ðñïò ôçí ðïéüôçôá ôùí
ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí ðïõ ðáñáäßäïíôáé óôïí ðåëÜôç.

ã. Ãéá ëüãïõò áóöÜëåéáò äéêáßïõ êáé êáíïíéóôéêÞò âå-
âáéüôçôáò êñßíåôáé áðáñáßôçôç ç èÝóðéóç Ýããñáöçò äéá-
äéêáóßáò áðü ôçí ðëåõñÜ ôïõ ÏÔÅ êáé ç õðïãñáöÞ ðñù-
ôïêüëëïõ ðáñÜäïóçò - ðáñáëáâÞò. Ïé åí ëüãù äéáäéêá-
óßåò äåí åðéöÝñïõí êáèõóôåñÞóåéò óôï óõíïëéêü ÷ñüíï
ðáñÜäïóçò ôùí ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí. 

13. Óôï ðñþôï åäÜöéï ôïõ Üñèñïõ 6 äéáãñÜöåôáé ç
öñÜóç «... 1, 2, 3, êôë åôþí Þ...».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
íïìéêÞò óáöÞíåéáò.

14. Óôï ôñßôï åäÜöéï ôïõ Üñèñïõ 6 äéáãñÜöåôáé ç öñÜóç
«...êáé ïé äéáäéêáóßåò ðáñáããåëßáò - êáôáóêåõÞò ôçò ãñáì-
ìÞò äéáöïñïðïéïýíôáé áðü áõôÝò ôùí ìïíßìùí ìéóèþóåùí.
Ç ôéìïëüãçóÞ ôïõò äéáöÝñåé áðü ôçí ôéìïëüãçóç ôùí ìïíß-
ìùí ìéóèþóåùí, üðùò öáßíåôáé óôï åðéóõíáðôüìåíï ÐÁ-
ÑÁÑÔÇÌÁ III óôï ïðïßï áðåéêïíßæïíôáé ïé ôéìÝò ðñïóùñé-
íþí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí üðùò éó÷ýïõí óÞìåñá». 

Ïé äéáäéêáóßåò ðáñáããåëßáò êáé êáôáóêåõÞò ôùí ãñáì-
ìþí ãéá ìéóèþóåéò ìéêñüôåñçò äéÜñêåéáò ôùí 6 ìçíþí,
äåí èá ðñÝðåé íá äéáöïñïðïéïýíôáé áðü ôéò äéáäéêáóßåò
ðáñáããåëßáò êáé êáôáóêåõÞò ôùí õðüëïéðùí ÌéóèùìÝ-
íùí Ãñáììþí. Åðßóçò ãßíåôáé äåêôÞ ç ðñïôåéíüìåíç ôñï-
ðïðïßçóç ôïõ ÏÔÅ, óýìöùíá ìå ôçí ïðïßá ç áíáöïñÜ ôùí
ôéìïëïãßùí ãéá ôéò ðñïóùñéíÝò ÌéóèùìÝíåò ÃñáììÝò èá
ãßíåôáé óôï Üñèñï 24 ôçò ðñïóöïñÜò.

15. Ç ðñþôç ðáñÜãñáöïò ôïõ Üñèñïõ 7 ôñïðïðïéåßôáé
ùò åîÞò:

«Ïé âëÜâåò áíáããÝëëïíôáé ôçëåöùíéêÜ (ìå êëÞóç ôïõ
áñéèìïý 122 ÷ùñßò ÷ñÝùóç) Þ êáé ìå ôçí áðïóôïëÞ ó÷åôé-
êïý FAX (óôï ôçëåöùíéêü íïýìåñï 210 8839168) áðü
ôïõò ðåëÜôåò óôá âëáâïëçðôéêÜ ÊÝíôñá ôïõ ÏÔÅ, êáè�
üëï ôï 24ùñï ãéá üëåò ôéò çìÝñåò ôïõ ÷ñüíïõ. Ç áíáããå-
ëßá êáôáãñÜöåôáé óå åéäéêü ðñïò ôïýôï Ýíôõðï êáé ðñïù-
èåßôáé áìÝóùò óôá áñìüäéá êáé åîåéäéêåõìÝíá ãéá êÜèå ôý-
ðï ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò ôå÷íéêÜ óõíåñãåßá Üñóçò âëá-
âþí. Ãéá ôçí áðïôåëåóìáôéêüôåñç áíôéìåôþðéóç ôçò
âëÜâçò, ç ó÷åôéêÞ áíáããåëßá áðü ôïí ðåëÜôç äýíáôáé íá
ðåñéÝ÷åé, ìåôáîý Üëëùí, ôá åîÞò: ðñïóäéïñéóìü ãñáììÞò
(ï ïðïßïò êáëýðôåé ôïí ôýðï ãñáììÞò, ôïí áñéèìü ðñùôï-
êüëëïõ ôçò óýìâáóçò, áñéèìü óýíäåóçò, êáé ôá Üêñá
ãñáììÞò), ÷ñüíï åêêßíçóçò ôçò âëÜâçò, ðåñéãñáöÞ ôçò
âëÜâçò êáé óôïé÷åßá åðéêïéíùíßáò ôïõ ðåëÜôç (üðùò åðù-
íõìßá êáé ôçëÝöùíï åðéêïéíùíßáò).».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá äåäïìÝíïõ
üôé ïé áíáããåëßåò ôùí âëáâþí èá ðñÝðåé íá ãßíïíôáé êáé ìå
ôçí áðïóôïëÞ ó÷åôéêïý FAX, ãéá ëüãïõò äéáöÜíåéáò êáé
ìç äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñéóçò. 

16. Óôï ôÝëïò ôïõ Üñèñïõ 7 ðñïóôßèåôáé ç ðáñÜãñá-
öïò: «Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ï ÏÔÅ äéáðéóôþóåé ðñþôïò
ôçí ýðáñîç âëÜâçò ïöåßëåé íá åíçìåñþóåé Üìåóá ôïí ðå-
ëÜôç ó÷åôéêÜ. Ç åíçìÝñùóç áõôÞ ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜíåé
ôïõëÜ÷éóôïí ôá åîÞò: ðñïóäéïñéóìü ãñáììÞò, ÷ñüíï åê-
êßíçóçò ôçò âëÜâçò, ðåñéãñáöÞ ôçò âëÜâçò êáé áíáìåíü-
ìåíï ÷ñüíï åðéäéüñèùóçò».

Ç ðñïóèÞêç ôçò áíùôÝñïõ ðáñáãñÜöïõ êñßíåôáé áíá-
ãêáßá ãéá ôéò ðåñéðôþóåéò üðïõ ç âëÜâç äéáðéóôùèåß ðñþ-
ôá áðü ôïí ÏÔÅ, ïýôùò þóôå íá áðïöåõ÷èïýí áäéêáéïëü-
ãçôåò êáèõóôåñÞóåéò óôç äéáäéêáóßá åðéäéüñèùóçò. 

17. Ôï ðñþôï åäÜöéï ôïõ Üñèñïõ 8 ôñïðïðïéåßôáé ùò
Ýîçò:

«Ï ÏÔÅ áßñåé ÷ùñßò êáèõóôÝñçóç êÜèå âëÜâç ðïõ ðá-
ñïõóéÜæåôáé óôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ, óýìöùíá ìå ôá áíá-
öåñüìåíá óôçí ðáñÜãñáöï 9 ôçò ðáñïýóáò ðñïóöïñÜò». 
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Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò ôçò äéáäéêáóßáò Üñóçò âëáâþí.

18. Ç ðáñÜãñáöïò 1 ôïõ Üñèñïõ 8 ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

«ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÁ ÊÁÈÏÑÉÓÌÏÕ ×ÑÏÍÏÕ ÅÐÉÓÊÅØÇÓ.
Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ åßíáé áðáñáßôçôç ç åðßóêåøç ôå-

÷íéêþí ôïõ ÏÔÅ óôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ðåëÜôç ãéá ôçí
áðïôåëåóìáôéêÞ áíôéìåôþðéóç ôçò âëÜâçò, ïñßæåôáé ó÷å-
ôéêü ñáíôåâïý ýóôåñá áðü óõíåííüçóç ÏÔÅ êáé ðåëÜôç. .

Áí ç âëÜâç äåí ìðïñåß íá áñèåß óôïí åããõçìÝíï ÷ñüíï,
ëüãù áðïäåéêíõüìåíçò õðáéôéüôçôáò ôïõ ðåëÜôç, ôüôå
ìðïñåß íá êáèïñéóèåß êáé íÝá óõíÜíôçóç ïé äáðÜíåò ãéá
ôçí ïðïßá âáñýíïõí ôïí ðåëÜôç.

Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ï ÷ñüíïò êáèõóôÝñçóçò äåí ðñï-
óìåôñÜôáé óôïí åããõçìÝíï ÷ñüíï Üñóçò âëÜâçò».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò êáé ãéá ôçí áðïôåëåóìáôéêüôåñç äéáäéêá-
óßá ôçò Üñóçò âëáâþí.

19. Ç ðáñÜãñáöïò 2 ôïõ Üñèñïõ 8 ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò:

«Ï ÏÔÅ óôÝëíåé ó÷åôéêü FAX åíçìåñþíïíôáò ôïí ðåëÜ-
ôç ãéá ôçí Üñóç ôçò âëÜâçò, åíþ ðáñÜëëçëá åðéêïéíùíåß
êáé ôçëåöùíéêÜ. 

Ç åíçìÝñùóç áõôÞ áðü ôïí ÏÔÅ ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜ-
íåé ôïõëÜ÷éóôïí ôïí ðñïóäéïñéóìü ãñáììÞò, ôï ÷ñüíï
áðïêáôÜóôáóçò ôçò âëÜâçò êáé ôçí áéôßá ôçò âëÜâçò».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò ôçò äéáäéêáóßáò åíçìÝñùóçò ôùí ðåëá-
ôþí ãéá ôçí Üñóç ôùí âëáâþí.

20. Ôï Üñèñï 9 ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò:
«Ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò (ãéá ôï 80% ôùí

ðåñéðôþóåùí) ç Üñóç ôçò âëÜâçò ðñáãìáôïðïéåßôáé
åíôüò ôïõ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò áðü ôçí áíáããåëßá ôçò
âëÜâçò ðïõ áíáöÝñåôáé óôïí êáôùôÝñù ðßíáêá.

Ãéá ôï õðüëïéðï 20% ôùí ðåñéðôþóåùí ãéá êÜèå ôýðï
ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò ï ÏÔÅ êáôáâÜëåé êÜèå äõíáôÞ ðñï-
óðÜèåéá ãéá ôçí Ýãêáéñç êáé áðïôåëåóìáôéêÞ Üñóç ôçò
âëÜâçò, óåâüìåíïò ôéò áñ÷Ýò ôçò áíáëïãéêüôçôáò êáé ôçò
ìç äéÜêñéóçò».

ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ) 145

Ïé ÷ñüíïé áðïêáôÜóôáóçò ôùí âëáâþí ôñïðïðïéïýíôáé
ìå âÜóç ôïõò ÷ñüíïõò ðïõ Ý÷åé áðïóôåßëåé ìå ó÷åôéêÞ åðé-
óôïëÞ ï ÏÔÅ (ÁÐ ÏÔÅ 350/380553/1.5.2002) óôçí ÅÅÔÔ
êáé ïé ïðïßïé Ý÷ïõí êïéíïðïéçèåß êáé óôçí ÅõñùðáúêÞ Åðé-
ôñïðÞ. Óôçí áíùôÝñù åðéóôïëÞ äåí áíáöÝñåôáé ðïõèåíÜ
üôé ïé åí ëüãù ÷ñüíïé áðïôåëïýí ôïõò ìÝóïõò ÷ñüíïõò.
ÅðéðëÝïí, óôçí åðéóôïëÞ ôçò ÅÅÔÔ ðñïò ôïí ÏÔÅ ãéá ôçí
óõëëïãÞ ôùí áíùôÝñù óôïé÷åßùí (Áñéè. Ðñùô. ÅÅÔÔ
6037/Ö.305/11.4.2002), êáé ãéá áðïöõãÞ ôõ÷üí ðáñåñìç-
íåéþí, åß÷å åðéóõíáöèåß ôï ó÷åôéêü Ýããñáöï ôçò ONP
(ONP COM00-34rev1) ôï ïðïßï ðåñéåß÷å ôïõò ïñéóìïýò
ãéá ôïõò ÷ñüíïõò ðáñÜäïóçò êáé Üñóçò ôùí âëáâþí. Ìå
âÜóç ôá áíùôÝñù äåí ãßíïíôáé äåêôïß ïé éó÷õñéóìïß ôïõ
ÏÔÅ üôé ïé áíáöåñüìåíïé ÷ñüíïé áðïôåëïýóáí ôïõò ìÝ-
óïõò ÷ñüíïõò. 

21. Óôï Üñèñï 10 ðñïóôßèåôáé ôï áêüëïõèï åäÜöéï:
«Óå êÜèå ðåñßðôùóç ï ÷ñüíïò äïêéìáóôéêþí ìåôñÞóåùí

áðü ôïí ÏÔÅ ðñïóìåôñÜôáé óôïõò ÷ñüíïõò ðáñÜäïóçò
ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí, üðùò áõôïß áíáöÝñïíôáé óôéò
ðáñÜãñáöï 4.3 áíôßóôïé÷á ôçò ðáñïýóçò».

Ïé ÷ñüíïé äïêéìáóôéêþí ìåôñÞóåùí èá ðñÝðåé íá ðñï-
óìåôñþíôáé óôïõò ÷ñüíïõò ðáñÜäïóçò ôçò ãñáììÞò,
óýìöùíá êáé ìå ôçí Áðüöáóç ôçò ÅÅÔÔ 255/84/
14.6.2002. Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá
ãéá ëüãïõò áðïóáöÞíéóçò ôçò äéáäéêáóßáò ðáñÜäïóçò
ôùí ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí. 

22. Ç ðñïôåëåõôáßá ðáñÜãñáöïò ôïõ Üñèñïõ 10 ôñï-
ðïðïéåßôáé ùò åîÞò:

«Ï ÏÔÅ ìðïñåß íá ðñáãìáôïðïéåß áíáäñïìïëïãÞóåéò,
åëÝã÷ïõò êáé äïêéìÝò óôá ðëáßóéá ôùí åñãáóéþí äéá÷åßñé-



óçò ôïõ äéêôýïõ ôïõ. Ï ÏÔÅ åíçìåñþíåé ôïí ðåëÜôç åê
ôùí ðñïôÝñùí ãéá ôï ðñïôåéíüìåíï ÷ñïíïäéÜãñáììá ôùí
åñãáóéþí äéá÷åßñéóçò/óõíôÞñçóçò êáé áíáöÝñåé ôçí áé-
ôéïëïãßá ãéá ôçí åêôÝëåóç ôùí åí ëüãù åñãáóéþí. Ìå âÜ-
óç ôçí áñ÷Þ ôçò áíáëïãéêüôçôáò, êáé üðïõ áõôü åßíáé
áíôéêåéìåíéêÜ åöéêôü, ïé áíùôÝñù åñãáóßåò èá ëáìâÜíïõí
÷þñá áðü ôïí ÏÔÅ êáôÜ ôç äéÜñêåéá ùñþí ÷áìçëÞò ôçëå-
ðéêïéíùíéáêÞò êßíçóçò. Åéäéêüôåñá óôéò ðåñéðôþóåéò ðïõ
óõíåðÜãåôáé äéáêïðÞ ôçò ëåéôïõñãßáò ôùí ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí, èá ðñïçãåßôáé ó÷åôéêÞ óõìöùíßá ìå ôïí ðåëÜôç
êáé èá ëáìâÜíïíôáé üëá ôá êáôÜëëçëá ìÝôñá ãéá ôçí åëá-
÷éóôïðïßçóç ôùí áñíçôéêþí åðéðôþóåùí óôç ëåéôïõñãßá
ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò. Óå êÜèå ðåñßðôùóç ï ÏÔÅ, êá-
ôÜ ôéò äéáäéêáóßåò äïêéìáóôéêþí ìåôñÞóåùí, áíáäñïìï-
ëïãÞóåùí êáé åëÝã÷ùí, óÝâåôáé ôçí áñ÷Þ ôçò éóüôéìçò êáé
ìç äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñéóçò».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
äéáöÜíåéáò êáé ãéá ôçí áðïöõãÞ äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñé-
óçò.

23. Ôï ôåëåõôáßï åäÜöéï ôïõ Üñèñïõ 10 äéáãñÜöåôáé
Ôï ôåëåõôáßï åäÜöéï ôïõ Üñèñïõ 10 áðïôåëåß åðáíÜëç-

øç ôçò ðÝìðôçò ðáñáãñÜöïõ ôïõ ßäéïõ Üñèñïõ êáé ùò åê
ôïýôïõ äéáãñÜöåôáé.

24. Óôï ðñþôï åäÜöéï ôïõ Üñèñïõ 12 ðñïóôßèåôáé ç
öñÜóç «óýìöùíá ìå ôéò äéáôÜîåéò ôïõ Ð.Ä. 44/2002 (ÖÅÊ
44/Á~/2002)».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ðñïêåéìÝ-
íïõ íá óõãêåêñéìåíïðïéçèïýí ïé ôåñìáôéêïß åîïðëéóìïß
åãêåêñéìÝíïõ ôýðïõ.

25. Óôï Üñèñï 13 äéáãñÜöåôáé ç öñÜóç «...ìçíéáßï ìß-
óèùìá, ôÝëïò óýíäåóçò, ÷ñüíïò óõíå÷ïýò äéáêïðÞò áðü
ôïõ ïðïßïõ ðáñÝ÷åôáé åðéóôñïöÞ óôï ìßóèùìá ëüãù âëÜ-
âçò...».

Ôá áíùôÝñá óôïé÷åßá êñßíåôáé üôé äåí èá ðñÝðåé íá ðå-
ñéÝ÷ïíôáé êáé óôçí áßôçóç ãéá áðïöõãÞ äéáêñéôéêÞò ìåôá-
÷åßñéóçò. 

26. Ðñïóôßèåôáé Üñèñï 14 ùò åîÞò:
«14. ÁÍÙÔÅÑÁ ÂÉÁ
Óå ðåñßðôùóç áíùôÝñáò âßáò êáíÝíá áðü ôá ìÝñç äåí

èá åßíáé õðåýèõíï ãéá êáèõóôÝñçóç Þ áðïôõ÷ßá ãéá ôçí
åêôÝëåóç üëçò Þ ìÝñïõò ôçò Óýìâáóçò.

Ôï ìÝñïò ðïõ åðçñåÜæåôáé áðü ôçí áíùôÝñá âßá èá åé-
äïðïéåß ôï Üëëï ìÝñïò ôï óõíôïìüôåñï äõíáôü ó÷åôéêÜ ìå
ôï ãåãïíüò êáé ôïõò ëüãïõò ðïõ óôïé÷åéïèåôïýí áíùôÝñá
âßá, üðùò åðßóçò êáé ó÷åôéêÜ ìå ôçí åêôéìþìåíç äéÜñêåéá
ôçò áíùôÝñáò âßáò. Åðßóçò èá ðñïóðáèåß íá ðåñéïñßóåé
ôéò óõíÝðåéåò ôçò áíùôÝñáò âßáò. Ôï åðçñåáæüìåíï ìÝ-
ñïò èá åéäïðïéåß ôï Üëëï ìÝñïò ó÷åôéêÜ ìå ôç ëÞîç ôçò
áíùôÝñáò âßáò êáé èá îåêéíÜåé åê íÝïõ ôéò ëåéôïõñãßåò
åêåßíåò ðïõ åß÷áí äéáêïðåß ëüãù ôçò áíùôÝñáò âßáò.»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ðñïêåéìÝ-
íïõ íá óõãêåêñéìåíïðïéçèïýí ïé óõíÝðåéåò ôçò ýðáñîçò
ãåãïíüôïò ðïõ óõíéóôÜ ÁíùôÝñù Âßá óýìöùíá ìå ôçí Ýí-
íïéá ôïõ üñïõ óôïí Áóôéêü Êþäéêá. 

27. Óôï ðñþôï åäÜöéï ôïõ Üñèñïõ 15.1 ðñïóôßèåôáé ç
öñÜóç «...Ý÷åé Þäç ðåñéÝëèåé óôçí áíôßëçøÞ ôïõ...» åíþ
äéáãñÜöåôáé ç öñÜóç «...åßíáé ãíùóôÞ óôïí ÏÔÅ, ïðüôå
äåí áðáéôåßôáé ç áíáããåëßá ôçò...».

Ïé áíùôÝñù ôñïðïðïéÞóåéò êñßíïíôáé áíáãêáßåò ãéá ëü-
ãïõò áðïóáöÞíéóçò êáé äéáöÜíåéáò ôçò äéáäéêáóßáò
áíáããåëßáò âëáâþí.

28. Ôï Üñèñï 15.2 ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò «...ôçí ðáñï-
÷Þ áíáëïãïýóçò ðßóôùóçò óôïí ðñþôï åêäéäüìåíï ëï-

ãáñéáóìü ôçëåðéêïéíùíéáêþí ôåëþí ôçò ßäéáò Þ Üëëçò ôç-
ëåðéêïéíùíéáêÞò óýíäåóçò ôïõ ðåëÜôç Þ ìå ðéóôùôéêü ôé-
ìïëüãéï ôï áñãüôåñï 60 çìÝñåò áðü ôï ðÝñáò ôïõ äéá-
óôÞìáôïò ðïõ äåí ÷ñçóéìïðïéÞèçêå ç ãñáììÞ áðü ôïí
ðåëÜôç.»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áðïóáöÞíéóçò ôçò äéáäéêáóßáò åðéóôñïöÞò ðñïêáôá-
âëçèÝíôùí ôåëþí.

29. Óôï ðñþôï åäÜöéï ôïõ Üñèñïõ 16 äéáãñÜöåôáé ç
öñÜóç «.Þ áíÜ ìÞíá».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ôçí
áðïöõãÞ äéáêñéôéêÞò óõìðåñéöïñÜò. ÅîÜëëïõ, óýìöùíá
ìå ôçí 350/489713/7.11.2002 åðéóôïëÞ ôïõ ÏÔÅ, ï ÏÔÅ
Ý÷åé îåêéíÞóåé ðñüãñáììá Ýêäïóçò ëïãáñéáóìþí áíÜ ìÞ-
íá. ¼ôáí ïëïêëçñùèåß ôï ðñüãñáììá, äýíáôáé ç åðéëïãÞ
ôïõ ìçíéáßïõ ëïãáñéáóìïý íá óõìðåñéëçöèåß óôçí Ðñï-
óöïñÜ.

30. Ôï äåýôåñï åäÜöéï ôçò ôñßôçò ðáñáãñÜöïõ ôïõ Üñ-
èñïõ 16 ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò «Ç çìåñïìçíßá ëÞîçò ðëç-
ñùìÞò êáèïñßæåôáé óå 30 çìÝñåò áðü ôçí çìåñïìçíßá Ýê-
äïóçò ôïõ ëïãáñéáóìïý õðü ôçí áßñåóç üôé ç áðïóôïëÞ
ôïõ ëïãáñéáóìïý èá ãßíåôáé ôï ðïëý åíôüò 5 çìåñþí áðü
ôçí çìåñïìçíßá ÝêäïóÞò ôïõ. Ïäçãßåò ãéá ôçí åîüöëçóç
ôïõ ëïãáñéáóìïý ðáñÝ÷ïíôáé óôçí ðßóù üøç áõôïý.»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ðñïêåéìÝ-
íïõ íá áðïöåõ÷èåß ç ýðáñîç ìåãÜëùí ÷ñïíéêþí äéáóôç-
ìÜôùí ðïõ ìåóïëáâïýí ìåôáîý ôçò Ýêäïóçò ôùí ëïãá-
ñéáóìþí êáé ôçò áðïóôïëÞò áõôþí óôïõò ðåëÜôåò.

31. Ôï ðñþôï åäÜöéï ôçò ôÝôáñôçò ðáñáãñÜöïõ ôïõ
Üñèñïõ 16 ôñïðïðïéåßôáé ùò åîÞò: «Ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé
ìåôÜ áðü ó÷åôéêü áßôçìá ôïõ ðåëÜôç íá åêäßäåé åíéáßï ëï-
ãáñéáóìü áíÜ ðåëÜôç, óôïí ïðïßï íá óõìðåñéëáìâÜíï-
íôáé ôá ôÝëç üëùí ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí áõôïý, êá-
èþò êáé ôá ôÝëç ôùí ëïéðþí ôçëåð/êþí ôïõ óõíäÝóåùí.»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá êáèþò ç
õðï÷ñÝùóç ôïõ ÏÔÅ ãéá áðïóôïëÞ åíéáßïõ ëïãáñéáóìïý
ðñïâëÝðåôáé óôï Üñèñï 7 ôçò Áðüöáóçò ôçò ÅÅÔÔ
255/84/14.6.2002.

32. Ç ðñþôç ðáñÜãñáöïò ôïõ Üñèñïõ 17.1 ôñïðïðïéåß-
ôáé ùò åîÞò: «Áí ï ëïãáñéáóìüò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò äåí
åîïöëçèåß ìÝ÷ñé ôçí çìåñïìçíßá ëÞîçò ôçò ðñïèåóìßáò
ðëçñùìÞò, ï ÏÔÅ äýíáôáé íá ðñïâåß óôçí ðñïóùñéíÞ äéá-
êïðÞ ôçò ãñáììÞò, 15 çìÝñåò áðü ôçí êïéíïðïßçóç óôï
ðåëÜôç ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åéäïðïßçóçò.» 

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óõììüñöùóçò ôçò ÐñïóöïñÜò ôïõ ÏÔÅ ìå ôï Üñèñï 9,
ðáñÜãñ. 2 êáé 3 ôïõ Í. 2867/2000.

33. Ç äåýôåñç ðáñÜãñáöïò ôïõ Üñèñïõ 17.1 ôñïðï-
ðïéåßôáé ùò åîÞò: «Ï ÏÔÅ äýíáôáé íá êáôáããåßëåé ôç óýì-
âáóç 60 çìÝñåò ìåôÜ ôçí ðñïóùñéíÞ äéáêïðÞ ôçò ðáñï-
÷Þò êáé Ýðåéôá áðü êïéíïðïßçóç ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åéäï-
ðïßçóçò óôï ðåëÜôç. åöüóïí ï ëïãáñéáóìüò ðáñáìÝíåé
áíåîüöëçôïò». 

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óõììüñöùóçò ôçò ÐñïóöïñÜò ôïõ ÏÔÅ ìå ôï Üñèñï 9,
ðáñÜãñ. 2 êáé 3 ôïõ Í. 2867/2000.

34. Ç ðñþôç ðáñÜãñáöïò ôïõ Üñèñïõ 17.2 ôñïðïðïéåß-
ôáé ùò åîÞò: 

«Óå ðåñßðôùóç ðïõ ï ôåñìáôéêüò åîïðëéóìüò ðïõ óõí-
äÝåôáé óôá Üêñá ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò äåí åßíáé åãêå-
êñéìÝíïõ ôýðïõ êáé áðïäåäåéãìÝíá äçìéïõñãåß ðñïâëÞ-
ìáôá óôï äßêôõï, ï ÏÔÅ åíçìåñþíåé ó÷åôéêÜ ôï ðåëÜôç
ôçò ãñáììÞò ôÜóóïíôáò åýëïãç êáé áíôéêåéìåíéêÜ áéôéï-
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ëïãçìÝíç ðñïèåóìßá ãéá áíôéêáôÜóôáóç ôïõ åîïðëéóìïý.
Åöüóïí ðáñÝëèåé Üðñáêôç ç ðñïèåóìßá, ï ÏÔÅ äýíáôáé
íá äéáêüøåé ðñïóùñéíÜ ôç ìéóèùìÝíç ãñáììÞ áöïý ìå-
óïëáâÞóïõí 15 çìÝñåò áðü ôçí êïéíïðïßçóç óôï ðåëÜôç
ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åéäïðïßçóçò êáé íá êáôáããåßëåé ôç
óýìâáóç 30 çìÝñåò ìåôÜ ôçí ðñïóùñéíÞ äéáêïðÞ ôçò ðá-
ñï÷Þò êáé Ýðåéôá áðü êïéíïðïßçóç ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åé-
äïðïßçóçò óôï ðåëÜôç.» 

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óõììüñöùóçò ôçò ÐñïóöïñÜò ôïõ ÏÔÅ ìå ôï Üñèñï 9,
ðáñÜãñ. 2 êáé 3 ôïõ Í. 2867/2000.

35. Ðñïóôßèåôáé äåýôåñç ðáñÜãñáöïò óôï Üñèñï 17.2
ùò åîÞò: «Óôéò ðåñéðôþóåéò üðïõ ï ôåñìáôéêüò åîïðëé-
óìüò áðïäåäåéãìÝíá äçìéïõñãåß ïõóéþäç ðñïâëÞìáôá
ðïõ áöïñïýí ôçí äéáôÞñçóç ôçò áóöÜëåéáò êáé ôçò áêå-
ñáéüôçôáò ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ, ï ÏÔÅ äýíáôáé íá äéáêü-
øåé ôçí ðáñï÷Þ ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò ðñéí áðü ôçí ìåóï-
ëÜâçóç ôùí 15 çìåñþí áðü ôçí Ýããñáöç åéäïðïßçóç
óôïí ðåëÜôç. Óôéò ðåñéðôþóåéò áõôÝò ï ÏÔÅ êïéíïðïéåß åã-
ãñÜöùò óôïí ðåëÜôç ôá óôïé÷åßá åêåßíá ôá ïðïßá áðïäåé-
êíýïõí ôçí áíáãêáéüôçôá ôçò Üìåóçò äéáêïðÞò.». 

Ç áíùôÝñù ðñïóèÞêç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
äéáôÞñçóçò ôçò áóöÜëåéáò êáé ôçò áêåñáéüôçôáò ôïõ äé-
êôýïõ ôïõ ÏÔÅ, åíþ ôáõôü÷ñïíá åîáóöáëßæåé üôé äåí õöß-
óôáôáé ðåñéïñéóìüò ôçò äéáöÜíåéáò ôùí äéáäéêáóéþí êáé
ôçò åíçìÝñùóçò ôùí ðåëáôþí.

36. Ôï äåýôåñï åäÜöéï ôïõ Üñèñïõ 18 ôñïðïðïéåßôáé ùò
åîÞò: «Ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé íá áéôéïëïãåß åðáñêþò ôï ýøïò
ôùí ðñïêáëïýìåíùí äáðáíþí, åíþ óå êÜèå ðåñßðôùóç,
ôï ðïóü ôï ïðïßï èá æçôÜ ï ÏÔÅ ãéá ôéò ðñïêáëïýìåíåò
äáðÜíåò äåí ìðïñåß íá õðåñâáßíåé ôï ôÝëïò óýíäåóçò ôçò
ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò üðùò áõôü êáèïñßæåôáé áðü ôï
éó÷ýïí Ôéìïëüãéï ôïõ ÏÔÅ.»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
äéáöÜíåéáò êáé ìç äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñéóçò.

37. Óôçí ðñþôç ðáñÜãñáöï ôïõ Üñèñïõ 21 ðñïóôßèåôáé
åäÜöéï: «ÊÜèå ÊïìâéêÞ Ðåñéï÷Þ ÷áñáêôçñßæåôáé áðü ôïí
×áñáêôçñéóôéêü Áñéèìü ÊëÞóçò (ð÷ ç ÊïìâéêÞ Ðåñéï÷Þ
Áèçíþí Ý÷åé ×ÁÊ: 21).»

Ç ðñïóèÞêç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò áðïóáöÞíé-
óçò ôçò äéáäéêáóßáò ìåôáöïñÜò ôùí Üêñùí ôùí ìéóèùìÝ-
íùí ãñáììþí. 

38. Ç äåýôåñç ðáñÜãñáöïò ôïõ Üñèñïõ 22 ôñïðïðïéåß-
ôáé ùò åîÞò: «Õðü ôçí áßñåóç ôùí äéáôÜîåùí ðåñß ðñï-
óôáóßáò ôïõ áíôáãùíéóìïý, óå ðåñßðôùóç êáôáããåëßáò
áðü ôï ðåëÜôç ôçò óýìâáóçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò ïñé-
óìÝíïõ ÷ñüíïõ, ÷ùñßò õðáéôéüôçôá ôïõ ÏÔÅ, ðñéí ôç ëÞîç
ôïõ óõìöùíçèÝíôïò ÷ñüíïõ êáé åöüóïí óôç óõãêåêñéìÝ-
íç ðåñßðôùóç åöáñìüæåôáé ç ðñïâëåðüìåíç áðü ôï Ôéìï-
ëüãéï ôïõ ÏÔÅ Ýêðôùóç åðß ôïõ ìçíéáßïõ ìéóèþìáôïò, ï
ðåëÜôçò õðï÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ ôçò äéáöïñÜò ìå-
ôáîý ôïõ êáôáâáëëüìåíïõ ìçíéáßïõ ìéóèþìáôïò êáé ôïõ
ìçíéáßïõ ìéóèþìáôïò ÷ùñßò ôçí åêðôùôéêÞ ðïëéôéêÞ, áíá-
äñïìéêÜ, áðü ôçí çìåñïìçíßá Ýíáñîçò ôçò ìßóèùóçò.
Åðßóçò óå ðåñßðôùóç êáôáããåëßáò ôçò óýìâáóçò ðñéí ôç
óõìðëÞñùóç ôïõ åëÜ÷éóôïõ ÷ñüíïõ ìßóèùóçò ôùí Ýîé (6)
ìçíþí, ï ðåëÜôçò õðï÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ ìéóèùìÜ-
ôùí ìÝ÷ñé ôçò óõìðëçñþóåùò ôùí 6 ìçíþí.». 

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
äéáöÜíåéáò êáé ìç äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñéóçò.

39. Óôï Üñèñï 23 ðñïóôßèåôáé åäÜöéï ùò åîÞò: «Ç åã-
ãõçôéêÞ åðéóôïëÞ Þ ç ÷ñçìáôéêÞ åããýçóç èá ðñÝðåé íá
ðñïóêïìéóôåß óå åýëïãï ÷ñüíï, ï ïðïßïò äå èá åßíáé ìé-

êñüôåñïò ôùí äåêá ï÷ôþ (18) åñãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí
õðïâïëÞ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò ôïõ ÏÔÅ ðñïò ôïí ðåëÜôç.
ÅíáëëáêôéêÜ, ï ðåëÜôçò ìðïñåß íá ðáñÝ÷åé Üëëçò ìïñöÞò
åããýçóç ôçí ïðïßá ï ÏÔÅ äåí äéêáéïýôáé íá áðïññßðôåé
áäéêáéïëïãÞôùò. Ç áßôçóç êáôáâïëÞò åããýçóçò áðü ôïí
ÏÔÅ äåí äýíáôáé, óå êáìßá ðåñßðôùóç ,íá åðéöÝñåé êáèõ-
óôåñÞóåéò óôá ÷ñïíïäéáãñÜììáôá ðáñÜäïóçò ôùí ìé-
óèùìÝíùí ãñáììþí, ïýôå åðßóçò íá åðéöÝñåé ìåôáâïëÝò
óôá ÷ñïíïäéáãñÜììáôá êáé óôéò äéáäéêáóßåò äéáêïðÞò
ðáñï÷Þò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí.»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ðñïêåéìÝ-
íïõ íá áðïóáöçíéóôåß ç äéáäéêáóßá êáôáâïëÞò åããýç-
óçò. 

40. Óôï Üñèñï 24 ìåôÜ ôçí ðñþôç ðáñÜãñáöïò ðñïóôß-
èåôáé åäÜöéï ùò åîÞò: «Ôá ôéìïëüãéá äéáêñßíïíôáé óå ôé-
ìïëüãéá ÷ïíäñéêÞò êáé ôéìïëüãéá ëéáíéêÞò. ÔéìÝò ÷ïíäñé-
êÞò äéêáéïýíôáé üëåò ïé ôçëåðéêïéíùíéáêÝò åðé÷åéñÞóåéò ïé
ïðïßåò ðáñÝ÷ïõí õðçñåóßåò óå ôñßôïõò.»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ðñïêåéìÝ-
íïõ íá åðéóçìáíèåß ç äéáöïñïðïßçóç ôùí ôéìïëïãßùí ÷ïí-
äñéêÞò ðáñï÷Þò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí áðü ôá ôéìïëüãéá
ëéáíéêÞò. 

41. Óôï Üñèñï 24, óôï óçìåßï i, äéáãñÜöåôáé ç öñÜóç:
«...ç ïðïßá åßôå ðñïêáôáâÜëëåôáé óôá ôáìåßá ôïõ ÏÔÅ ìå
ôçí Ýêäïóç åéäéêïý ðñïò ôïýôï ôéìïëïãßïõ ðáñï÷Þò õðç-
ñåóéþí, áíôßãñáöï ôïõ ïðïßïõ óõíõðïâÜëëåôáé êáôÜ ôçí
êáôÜèåóç ôçò áßôçóçò ÷ïñÞãçóçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò,
åßôå...»

Ç ðñïêáôáâïëÞ ôåëþí ãéá ôçí ðáñï÷Þ ÌéóèùìÝíùí
Ãñáììþí äåí óõíÜäåé ìå ôçí êåßìåíç ÅëëçíéêÞ êáé Åõñù-
ðáúêÞ íïìïèåóßá.

42. Óôï Üñèñï 24 ðñïóôßèåôáé åäÜöéï ùò åîÞò: «Ôá ôé-
ìïëüãéá ãéá ðñïóùñéíÝò ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò öáßíïíôáé
óôï ðáñÜñôçìá ÉÉÉ.»

Óýìöùíá ìå ôçí ðñïôåéíüìåíç ôñïðïðïßçóç áðü ôïí
ÏÔÅ.

43. Óôï ôÝëïò ôïõ Üñèñïõ 24 ðñïóôßèåôáé åäÜöéï ùò
åîÞò: «Óå ðåñßðôùóç ðïõ ðñïâëÝðåôáé áðü ôïí ÏÔÅ åê-
ðôùôéêÞ ðïëéôéêÞ, áõôÞ ôßèåôáé óå éó÷ý åíôüò óáñÜíôá ðÝ-
íôå (45) çìåñþí áðü ôç äçìïóßåõóÞ ôçò, üðùò ðñïâëÝðå-
ôáé óôçí Áðüöááóç ôçò ÅÅÔÔ 255/84/2002 (ÖÅÊ 810/Â~/
2002) Þ óå ðåñßðôùóç ôñïðïðïßçóçò Þ êáôÜñãçóÞò ôçò
áðü áíôßóôïé÷ç äéÜôáîç ôçò êåßìåíçò íïìïèåóßáò. Ç åêÜ-
óôïôå éó÷ýïõóá åêðôùôéêÞ ðïëéôéêÞ ðñïóáñôåßôáé ùò ðá-
ñÜñôçìá VII óôçí ðáñïýóá êáé áðïôåëåß áíáðüóðáóôï
ôìÞìá áõôÞò.

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
äéáöÜíåéáò êáé áðïöõãÞò ôõ÷üí äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñé-
óçò. 

44. Ðñïóôßèåôáé Üñèñï 26 ùò åîÞò:
«ÑÇÔÑÅÓ ÃÉÁ ÔÇÍ ÐÁÑÏ×Ç ÌÉÓÈÙÌÅÍÙÍ ÃÑÁÌÌÙÍ

ÓÅ ÔÇËÅÐÉÊÏÉÍÙÍÉÁÊÅÓ ÅÐÉ×ÅÉÑÇÓÅÉÓ
Óôéò ðåñéðôþóåéò üðïõ óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íïìï-

èåóßá ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé óå ìÝãéóôïõò ÷ñüíïõò ðáñÜ-
äïóçò, üðùò áõôïß ïñßæïíôáé óôçí ðáñÜãñáöï 4.3 ôçò
ðáñïýóçò êáé ïé ïðïßåò áöïñïýí ÷ïíäñéêÞ äéÜèåóç ìé-
óèùìÝíùí ãñáììþí (äéÜèåóç ìéóèùìÝíùí ãñáììþí óå
ôçëåðéêïéíùíéáêÝò åðé÷åéñÞóåéò), ï ÏÔÅ óå ðåñßðôùóç
õðÝñâáóçò ôïõ ðñïâëåðïìÝíïõ ìÝãéóôïõ ÷ñüíïõ õðï-
÷ñåþíåôáé óå êáôáâïëÞ óôïí ðåëÜôç ðïéíéêÞò ñÞôñáò ç
ïðïßá èá ðñïóäéïñßæåôáé áðü ôçí óõìöùíßá ôùí ìåñþí.
Óå ðåñßðôùóç êáôÜ ôçí ïðïßá ôá ìÝñç ÷ùñßò õðáéôéüôçôá
ôïõ ðåëÜôç äåí êáôáëÞãïõí óå óõìöùíßá ãéá ôï ýøïò ôçò
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ðïéíéêÞò ñÞôñáò óôá ðëáßóéá ìéáò êáëüðéóôçò äéáðñáã-
ìÜôåõóçò éó÷ýïõí ïé ðïéíéêÝò ñÞôñåò ïé ïðïßåò ðñïóäéï-
ñßæïíôáé óôïí ðáñáêÜôù ðßíáêá, ç êáôÜðôùóç ôùí ïðïß-
ùí ðñïûðïèÝôåé áäéêáéïëüãçôç êáèõóôÝñçóç ðáñï÷Þò
ìéóèùìÝíùí ãñáììþí óýìöùíá ìå ôçí ðáñïýóá. Ç êáôá-

âïëÞ ôçò ðïéíéêÞò ñÞôñáò äåí áðáëëÜóóåé ôïí ÏÔÅ óå ðå-

ñßðôùóç ðåñáéôÝñù æçìßáò ç ïðïßá ðñïêáëåßôáé óôïí ðå-

ëÜôç áðü õðáéôéüôçôá ÏÔÅ, íá êáôáâÜëåé êÜèå ðåñáéôÝñù

áðïæçìßùóç. 
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Ï ÏÔÅ äåí õðï÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ óôï ðåëÜôç ðïé-
íéêÞò ñÞôñáò óôéò ðåñéðôþóåéò åêåßíåò, üðïõ ç êáèõóôÝ-
ñçóç óôçí ÷ïíäñéêÞ äéÜèåóç ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí
äåí õðåñâáßíåé ôï 5% ôùí ðåñéðôþóåùí ÷ïíäñéêÞò äéÜèå-
óçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí. Ãéá ôéò áíùôÝñù ðåñéðôþóåéò ï ÏÔÅ õðï÷ñåïý-
ôáé íá åíçìåñþóåé ôïí ðåëÜôç ãéá ôçí áäõíáìßá Üìåóçò
åîõðçñÝôçóçò ôïõ áéôÞìáôïò óýìöùíá ìå ôá áíáöåñü-
ìåíá óôï Üñèñï 3 ôçò ðáñïýóçò. Ïé áíùôÝñù ðåñéðôþ-
óåéò äåí äýíáôáé íá êáëýðôïõí ðïóïóôü ìåãáëýôåñï áðü
ôï 5% ôùí ðåñéðôþóåùí ÷ïíäñéêÞò äéÜèåóçò ôùí ìéóèù-
ìÝíùí ãñáììþí ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíùí ãñáììþí. Óå
ðåñßðôùóç üðïõ ìåôÜ ôç ëÞîç ôïõ ïñéæïìÝíïõ áðü ôçí
ÅÅÔÔ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò ðáñáêïëïýèçóçò, ôï ïðïßï
éóïýôáé ìå Ýíá çìåñïëïãéáêü Ýôïò, äéáðéóôùèåß üôé ïé
áíùôÝñù ðåñéðôþóåéò õðåñêáëýðôïõí ôï ðïóïóôü ôïõ
5% ÷ïíäñéêÞò äéÜèåóçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ãéá êÜèå
ôýðï ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò, ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá êáôá-
âÜëåé óôïí ðåëÜôç ðïéíéêÞ ñÞôñá óýìöùíá ìå ôá ïñéæü-
ìåíá óôçí áíùôÝñù ðáñÜãñáöï, ãéá ôéò ðåñéðôþóåéò åêåß-
íåò ðïõ áíôéóôïé÷ïýí óå ðïóïóôü ìåãáëýôåñï ôïõ 5% ãéá
êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò. Óå áõôÝò ôéò ðåñéðôþ-
óåéò ç êáôáâïëÞ ôùí áíôßóôïé÷ùí ðïéíéêþí ñçôñþí ãßíåôáé

óôï äåýôåñï ôéìïëüãéï ÷ñÞóçò ìåôÜ ôç ëÞîç ôïõ ïñéæïìÝ-
íïõ áðü ôçí ÅÅÔÔ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò ðáñáêïëïýèç-
óçò, ôï ïðïßï éóïýôáé ìå Ýíá çìåñïëïãéáêü Ýôïò.

Óôéò ðåñéðôþóåéò üðïõ óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íïìï-
èåóßá ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé óå ìÝãéóôïõò ÷ñüíïõò áðïêá-
ôÜóôáóçò ôçò âëÜâçò, üðùò áõôïß ïñßæïíôáé óôçí ðáñÜ-
ãñáöï 9 ôçò ðáñïýóçò (ìüíï ãéá ôïõò ôýðïõò ãñáììþí
ôçò ôïõ Ðßíáêá 2 ôçò ðáñáãñÜöïõ 11 ôçò ðáñïýóçò) êáé
ïé ïðïßåò áöïñïýí ÷ïíäñéêÞ äéÜèåóç ìéóèùìÝíùí ãñáì-
ìþí, ï ÏÔÅ óå ðåñßðôùóç õðÝñâáóçò ôïõ ðñïâëåðïìÝ-
íïõ ìÝãéóôïõ ÷ñüíïõ õðï÷ñåþíåôáé óå êáôáâïëÞ óôïí
ðåëÜôç ðïéíéêÞò ñÞôñáò ç ïðïßá èá ðñïóäéïñßæåôáé áðü
ôçí óõìöùíßá ôùí ìåñþí. Óå ðåñßðôùóç êáôÜ ôçí ïðïßá
ôá ìÝñç ÷ùñßò õðáéôéüôçôá ôïõ ðåëÜôç äåí êáôáëÞãïõí óå
óõìöùíßá ãéá ôï ýøïò ôçò ðïéíéêÞò ñÞôñáò óôá ðëáßóéá
ìéáò êáëüðéóôçò äéáðñáãìÜôåõóçò éó÷ýïõí ïé ðïéíéêÝò
ñÞôñåò ïé ïðïßåò ðñïóäéïñßæïíôáé óôïí ðáñáêÜôù ðßíá-
êá, ç êáôÜðôùóç ôùí ïðïßùí ðñïûðïèÝôåé áäéêáéïëüãçôç
êáèõóôÝñçóç åðéäéüñèùóçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí óýì-
öùíá ìå ôçí ðáñïýóá. Ç êáôáâïëÞ ôçò ðïéíéêÞò ñÞôñáò
äåí áðáëëÜóóåé ôïí ÏÔÅ óå ðåñßðôùóç ðåñáéôÝñù æçìßáò
ç ïðïßá ðñïêáëåßôáé óôïí ðåëÜôç áðü õðáéôéüôçôá ÏÔÅ,
íá êáôáâÜëåé êÜèå ðåñáéôÝñù áðïæçìßùóç.

Ï ÏÔÅ äåí õðï÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ óôï ðåëÜôç ðïé-
íéêÞò ñÞôñáò óôéò ðåñéðôþóåéò åêåßíåò, üðïõ ç êáèõóôÝ-
ñçóç óôçí åðéäéüñèùóç ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí äåí
õðåñâáßíåé ôï 20% ôùí ðåñéðôþóåùí åðéäéüñèùóçò ìé-
óèùìÝíùí ãñáììþí ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíùí ãñáììþí.
Óå ðåñßðôùóç üðïõ ìåôÜ ôç ëÞîç ôïõ ïñéæïìÝíïõ áðü ôçí
ÅÅÔÔ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò ðáñáêïëïýèçóçò, ôï ïðïßï
éóïýôáé ìå Ýíá çìåñïëïãéáêü Ýôïò, äéáðéóôùèåß üôé ïé áíù-

ôÝñù ðåñéðôþóåéò õðåñêáëýðôïõí ôï ðïóïóôü ôïõ 20%
ôùí ðåñéðôþóåùí åðéäéüñèùóçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí
ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò, ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé
íá êáôáâÜëåé óôïí ðåëÜôç ðïéíéêÞ ñÞôñá óýìöùíá ìå ôá
ïñéæüìåíá óôçí áíùôÝñù ðáñÜãñáöï, ãéá ôéò ðåñéðôþóåéò
åêåßíåò ðïõ áíôéóôïé÷ïýí óå ðïóïóôü ìåãáëýôåñï ôïõ
20% ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò. Óå áõôÝò ôéò ðå-
ñéðôþóåéò ç êáôáâïëÞ ôùí áíôßóôïé÷ùí ðïéíéêþí ñçôñþí



ãßíåôáé óôï äåýôåñï ôéìïëüãéï ÷ñÞóçò ìåôÜ ôç ëÞîç ôïõ
ïñéæïìÝíïõ áðü ôçí ÅÅÔÔ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò ðáñáêï-
ëïýèçóçò, ôï ïðïßï éóïýôáé ìå Ýíá çìåñïëïãéáêü Ýôïò.

Ôá áíùôÝñá ðïóÜ êáôáâÜëëïíôáé áíåîÜñôçôá áðü ôá
êáôáâëçèÝíôá ðïóÜ ôçò ðáñáãñÜöïõ 15.1 ôçò ðáñïý-
óçò.»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
áóöÜëåéáò äéêáßïõ êáé êáíïíéóôéêÞò âåâáéüôçôáò, êáèþò
êáé ãéá íá åðéôåõ÷èåß ìéá äéáöáíÞò, áðïôåëåóìáôéêÞ êáé
÷ùñßò äéáêñßóåéò êáé áäéêáéïëüãçôåò êáèõóôåñÞóåéò äéá-
äéêáóßá ôçò Üñóçò âëáâþí.

45. Ç äåýôåñç ðáñÜãñáöïò ôçò Óýìâáóçò áíôéêáèß-
óôáôáé ùò åîÞò:

«Ç ìßóèùóç áõôÞ, áí äåí ïñßæåôáé Üëëùò óôçí ðáñïýóá,
äéÝðåôáé áðü ôéò äéáôÜîåéò ôçò êåßìåíçò ôçëåðéêïéíùíéá-
êÞò íïìïèåóßáò, üðùò éó÷ýïõí êÜèå öïñÜ, ôçí êåßìåíç
íïìïèåóßá ðåñß áíôáãùíéóìïý, ôï íüìï ðåñß ðñïóôáóßáò
ôùí êáôáíáëùôþí, ôï íüìï ðåñß ðñïóôáóßáò äåäïìÝíùí
ðñïóùðéêïý ÷áñáêôÞñá, ôïõò ó÷åôéêïýò ðåñß ìéóèþóåùò
êõêëùìÜôùí üñïõò ôïõ Ôçëåöùíéêïý Êáíïíéóìïý, ôá
åêÜóôïôå éó÷ýïíôá ôéìïëüãéá ôïõ ÏÔÅ».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óáöÞíåéáò êáé áóöÜëåéáò äéêáßïõ.

46. Ç ðñþôç ðáñÜãñáöïò ôïõ 1ïõ üñïõ ôçò Óýìâáóçò
áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:

«Ç ðáñïýóá óýìâáóç óõíïìïëïãåßôáé ãéá ôï ÷ñïíéêü
äéÜóôçìá ðïõ áíáãñÜöåôáé óôçí ðñþôç óåëßäá, ìå õðï-
÷ñåùôéêÜ åëÜ÷éóôï ÷ñüíï ìßóèùóçò ôïõò Ýîé (6) ìÞíåò,
åíþ ç õðï÷ñÝùóç ôïõ ÌÉÓÈÙÔÇ ãéá ôçí êáôáâïëÞ ôùí ìé-
óèùìÜôùí, áñ÷ßæåé áðü ôçò åðïìÝíçò ôçò çìåñïìçíßáò
ðáñÜäïóçò ôçò ãñáììÞò Ýôïéìçò ðñïò ÷ñÞóç».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áðáñáßôçôç ëüãïõò
óáöÞíåéáò êáé ðñïêåéìÝíïõ íá óõíÜäåé ç Óýìâáóç ìå ôá
ðñïâëåðüìåíá óôçí ÐñïóöïñÜ Ðáñï÷Þò ÌéóèùìÝíùí
Ãñáììþí ôïõ ÏÔÅ, üðùò áõôÞ åãêñßíåôáé áðü ôçí ÅÅÔÔ.

47. Ç ôñßôç ðáñÜãñáöïò ôïõ 1ïõ üñïõ ôçò Óýìâáóçò
áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:

«Óå ðåñßðôùóç óýìâáóçò ïñéóìÝíïõ ÷ñüíïõ ãéá ôïí
ïðïßï Ý÷ïõí óõìöùíçèåß åéäéêÜ åêðôùôéêÜ ôÝëç, åöüóïí
ï ÌéóèùôÞò êáôáããåßëåé õðáßôéá ôçí óýìâáóç ðñéí ôïí
óõìöùíçìÝíï ÷ñüíï, õðï÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ ðï-
óïý ßóïõ ìå ôç äéáöïñÜ áíÜìåóá óôç âáóéêÞ ôéìÞ ôïõ ÏÔÅ
êáé ôá åéäéêÜ åêðôùôéêÜ ôÝëç ãéá ôçí ðåñßïäï ðïõ äéÞñêå-
óå ç ìßóèùóç. Ôá áíùôÝñù äåí ðåñéïñßæïõí óå ôßðïôá êáé
ôåëïýí õðü ôçí áßñåóç ôçò ôÞñçóçò ôùí õðï÷ñåþóåùí
ôïõ ÏÔÅ áðü ôç íïìïèåóßá ðåñß áíôáãùíéóìïý».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ðñïêåéìÝ-
íïõ íá áðïöåõ÷èïýí óõìðåñéöïñÝò ôïõ ÏÔÅ ðïõ äåí óõ-
íÜäïõí ìå ôçí éó÷ýïõóá íïìïèåóßá ðåñß áíôáãùíéóìïý.

48. Ç Ýâäïìç ðáñÜãñáöïò ôïõ 1ïõ üñïõ ôçò Óýìâáóçò
áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:

«Ïé áíùôÝñù üñïé éó÷ýïõí êáé óôéò ðåñéðôþóåéò ìåôá-
âïëÞò ôçò ÷ùñçôéêüôçôáò (áýîçóç Þ ìåßùóç) ôçò ìéóèù-
ìÝíçò ãñáììÞò».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óáöÞíåéáò.

49. Ç ðñïôåëåõôáßá êáé ç ôåëåõôáßá ðáñÜãñáöïò ôïõ
1ïõ üñïõ ôçò Óýìâáóçò áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:

«Ç åêìßóèùóç ôçò ãñáììÞò ìðïñåß íá äéáêüðôåôáé óå
ðåñßðôùóç áíùôÝñáò âßáò êáé ãéá üóï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá
äéáñêåß áõôÞ, ÷ùñßò íá ôçñåßôáé ç ðñïèåóìßá ôùí åðôÜ (7)
åñãÜóéìùí çìåñþí êáé ÷ùñßò Üëëï äéêáßùìá ôïõ Ìéóèù-
ôÞ, åêôüò áðü ôçí åðéóôñïöÞ ó� áõôüí ôïõ ðïóïý ðïõ áíá-

ëïãåß óôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ðïõ ç ãñáììÞ äå ÷ñçóéìï-
ðïéÞèçêå áð� áõôüí. Ç Ýííïéá ôçò áíùôÝñáò âßáò åßíáé
óýìöùíç ìå ôçí Ýííïéá ôïõ üñïõ üðùò áõôÞ ïñßæåôáé óôïí
Áóôéêü Êþäéêá».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ðñïêåéìÝ-
íïõ íá óõíÜäåé ç Óýìâáóç ìå ôçí ÐñïóöïñÜ Ðáñï÷Þò
ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí ôïõ ÏÔÅ êáé ìå ôéò éó÷ýïõóåò äéá-
ôÜîåéò ôïõ Áóôéêïý Êþäéêá.

50. Ï 2ïò üñïò ôçò Óýìâáóçò áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:
«Åöüóïí ç åêìéóèïýìåíç ãñáììÞ ÷ñçóéìïðïéåßôáé ãéá

ôçí ðáñï÷Þ ðñïò ôï êïéíü ôçëåðéêïéíùíéáêþí õðçñåóéþí,
åßíáé õðï÷ñÝùóç ôïõ ÌéóèùôÞ íá ñõèìßóåé üëåò ôéò äéáäé-
êáóßåò íïìéìïðïßçóçò ôçò äñáóôçñéüôçôÜò ôïõ áõôÞò,
üðùò áõôÝò ðñïâëÝðïíôáé áðü ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá».

Ï ÏÔÅ äåí äéáôçñåß ðëÝïí áðïêëåéóôéêÜ ðñïíüìéá êáé
ùò åê ôïýôïõ ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá
ðñïêåéìÝíïõ íá óõíÜäåé ç Óýìâáóç ìå ôçí éó÷ýïõóá íï-
ìïèåóßá ðåñß ôçëåðéêïéíùíéþí (Í.2867/2000 êëð.) êáé ôç
íïìïèåóßá ðåñß áíôáãùíéóìïý.

51. Ç äåýôåñç ðáñÜãñáöïò ôïõ 3ïõ üñïõ ôçò Óýìâá-
óçò áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:

«Ï ìéóèùôÞò äéáèÝôåé ôïí áíôéêåéìåíéêÜ áíáãêáßï ÷þñï,
êáé ðáñÝ÷åé ÷ùñßò áíôÜëëáãìá, ôçí çëåêôñéêÞ éó÷ý ðïõ
áðáéôåßôáé ãéá ôçí ôñïöïäïóßá ôïõ åí ëüãù åîïðëéóìïý».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óáöÞíåéáò êáé ðñïêåéìÝíïõ íá áðïöåõ÷èïýí ôõ÷üí êáôá-
÷ñçóôéêÝò óõìðåñéöïñÝò áðü ôçí ðëåõñÜ ôïõ ÏÔÅ.

52. Ï 4ïò üñïò ôçò Óýìâáóçò áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:
«Ï Ï.Ô.Å. Ý÷åé ôï äéêáßùìá, óå áíôéêåéìåíéêÜ áéôéïëïãç-

ìÝíåò ðåñéðôþóåéò, íá ðáñåìâáßíåé óôç ìéóèùìÝíç ãñáì-
ìÞ ãéá äéáðßóôùóç ôçò ðïéüôçôáò åðéêïéíùíßáò êáé ôçí Üñ-
óç âëáâþí óýìöùíá ìå ôá ðñïâëåðüìåíá óôçí Ðñïóöï-
ñÜ ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óáöÞíåéáò êáé ðñïêåéìÝíïõ íá áðïöåõ÷èïýí ôõ÷üí êáôá-
÷ñçóôéêÝò óõìðåñéöïñÝò áðü ôçí ðëåõñÜ ôïõ ÏÔÅ.

53. Ç ôåëåõôáßá ðáñÜãñáöïò ôïõ 5ïõ üñïõ ôçò Óýìâá-
óçò áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:

«Óå ðåñßðôùóç ðïõ äå èá êáôáâëçèïýí Ýãêáéñá ôá ðá-
ñáðÜíù ìéóèþìáôá êáé ôÝëç, ï Ï.Ô.Å. Ý÷åé äéêáßùìá íá
äéáêüøåé ðñïóùñéíÜ ôç ëåéôïõñãßá ôçò åêìéóèïýìåíçò
ãñáììÞò ìåôÜ ôçí ðÜñïäï 15 çìåñþí áðü ôçí êïéíïðïßç-
óç ðñïò ôï ÌéóèùôÞ ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åéäïðïßçóçò. Ç
ïñéóôéêÞ äéáêïðÞ ôçò ëåéôïõñãßáò ôçò åêìéóèïýìåíçò
ãñáììÞò êáé ç êáôáããåëßá ôçò óýìâáóçò åðéôñÝðåôáé ìü-
íï ìåôÜ ôçí ðÜñïäï 60 çìåñþí áðü ôçí ðñïóùñéíÞ äéá-
êïðÞ êáé Ýðåéôá áðü ôçí êïéíïðïßçóç ðñïò ôï ÌéóèùôÞ
ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åéäïðïßçóçò Ï ÏÔÅ ðáñÜëëçëá äý-
íáôáé íá ëáìâÜíåé êáé êÜèå Üëëï ìÝôñï ãéá ôçí åßóðñáîç
ôùí ïöåéëïìÝíùí. Óå ðåñßðôùóç ðïõ ç êáôáããåëßá ôçò
óýìâáóçò ãßíåôáé ðñéí ôç óõìðëÞñùóç ôïõ åëÜ÷éóôïõ
÷ñüíïõ ìßóèùóçò ôùí 6 ìçíþí, åöáñìüæïíôáé áíÜëïãá
ôá ðñïâëåðüìåíá óôïí üñï 1 ôçò ðáñïýóáò».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ðñïêåéìÝ-
íïõ íá óõíÜäåé ç Óýìâáóç ìå ôçí ÐñïóöïñÜ Ðáñï÷Þò
ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí êáé ìå ôï Í. 2867/2000 (Üñèñï 9,
ðáñ. 2 êáé 3 áõôïý).

54. Ç ðñþôç ðáñÜãñáöïò ôïõ 6ïõ üñïõ ôçò Óýìâáóçò
áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:

«Ï Ï.Ô.Å. Ý÷åé ôçí õðï÷ñÝùóç íá óõíôçñåß ôç ãñáììÞ
ðïõ åêìéóèþíåôáé ìå ôçí ðáñïýóá óýìâáóç, óýìöùíá ìå
ôá ðñïâëåðüìåíá óôçí åãêåêñéìÝíç áðü ôçí ÅÅÔÔ Ðñï-
óöïñÜ ôïõ».
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Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óáöÞíåéáò êáé ðñïêåéìÝíïõ íá óõíÜäåé ç Óýìâáóç ìå ôçí
ÐñïóöïñÜ Ðáñï÷Þò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí.

55. Ç äåýôåñç ðáñÜãñáöïò ôïõ 6ïõ üñïõ ôçò Óýìâá-
óçò áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:

«Ï ÌéóèùôÞò Ý÷åé ôçí õðï÷ñÝùóç óå ðåñßðôùóç âëÜ-
âçò íá åéäïðïéåß áìÝóùò ôïí ÏÔÅ ãéá ôç ëÞøç ôùí áíá-
ãêáßùí ìÝôñùí ãéá ôçí Üñóç ôçò âëÜâçò, óýìöùíá ìå ôá
ðñïâëåðüìåíá óôçí åãêåêñéìÝíç áðü ôçí ÅÅÔÔ Ðñïóöï-
ñÜ ôïõ».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óáöÞíåéáò êáé ðñïêåéìÝíïõ íá óõíÜäåé ç Óýìâáóç ìå ôçí
ÐñïóöïñÜ Ðáñï÷Þò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí.

56. Óôçí ôåëåõôáßá ðáñÜãñáöï ôïõ 6ïõ üñïõ ôçò Óýì-
âáóçò äéáãñÜöåôáé ç öñÜóç «Ôï ðïóü ôçò áðïæçìßùóçò
êáèïñßæåôáé áðü ôïí ÏÔÅ ... êáôÜ ôï ÷ñüíï ðïõ ðñïêëÞ-
èçêå ç âëÜâç».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá äåäïìÝíïõ
üôé äåí äéêáéïëïãåßôáé áðü ôï Åëëçíéêü äßêáéï ï ìïíïìå-
ñÞò êáèïñéóìüò áðïæçìßùóçò.

57. Ç ðñþôç ðáñÜãñáöïò ôïõ 7ïõ üñïõ ôçò Óýìâáóçò
áíôéêáèßóôáôáé ùò åîÞò:

«×ùñßò ðåñéïñéóìü ôïõ äéêáéþìáôïò ôïõ ÌéóèùôÞ íá
æçôÞóåé áðïæçìßùóç ãéá ôõ÷üí ðåñáéôÝñù æçìßá ðïõ èá
õðïóôåß åî� áõôïý, óå ðåñßðôùóç äéáêïðÞò ëåéôïõñãßáò
ôçò ãñáììÞò ðïõ åêìéóèþíåôáé, ãéá ôçí ïðïßá äåí åõèý-
íåôáé ï ÌéóèùôÞò, ðáñÝ÷åôáé Ýêðôùóç óôï ìßóèùìá, áí
Ýãéíå äéáêïðÞ ôçò ëåéôïõñãßáò ôçò ãéá .................. ôïõëÜ-
÷éóôïí óõíå÷åßò þñåò óýìöùíá ìå ôá ðñïâëåðüìåíá
óôçí åãêåêñéìÝíç áðü ôçí ÅÅÔÔ ÐñïóöïñÜ ôïõ».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óáöÞíåéáò êáé ðñïêåéìÝíïõ íá óõíÜäåé ç Óýìâáóç ìå ôçí
ÐñïóöïñÜ Ðáñï÷Þò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí.

58. Ç äåýôåñç, ç ôñßôç êáé ç ôÝôáñôç ðáñÜãñáöïò ôïõ
7ïõ üñïõ ôçò Óýìâáóçò äéáãñÜöïíôáé, äåäïìÝíïõ üôé ðå-
ñéÝ÷ïõí äéáôÜîåéò ðïõ äåí äéêáéïëïãïýíôáé áðü ôçí Ðñï-
óöïñÜ Ðáñï÷Þò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí, ôçí ëïéðÞ ôçëå-

ðéêïéíùíéáêÞ íïìïèåóßá êáé ôç íïìïèåóßá ðåñß áíôáãùíé-
óìïý.

59. Óôï ôÝëïò ôïõ 9ïõ üñïõ ôçò Óýìâáóçò ðñïóôßèåôáé
ç áêüëïõèç öñÜóç:

«Ôá ìÝñç áíáæçôïýí Üëëï ôñüðï ðáñï÷Þò ôçò ðñüóèå-
ôçò áðáßôçóçò ðïõ íá óõíÜäåé ìå ôçí áíáâÜèìéóç Þ ôïí
åêóõã÷ñïíéóìü ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ».

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò
óáöÞíåéáò êáé ðñïêåéìÝíïõ íá áðïöåõ÷èïýí ôõ÷üí êáôá-
÷ñçóôéêÝò óõìðåñéöïñÝò áðü ôçí ðëåõñÜ ôïõ ÏÔÅ.

60. Ðñïóôßèåôáé 10ïò üñïò ôçò Óýìâáóçò ðïõ Ý÷åé ùò
åîÞò:

«Ç ðáñïýóá Óýìâáóç åñìçíåýåôáé êáé óõìðëçñþíåôáé
óýìöùíá ìå ôçí åêÜóôïôå åãêñéíüìåíç áðü ôçí ÅÅÔÔ
ÐñïóöïñÜ Ðáñï÷Þò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí».

Ç áíùôÝñù ðñïóèÞêç êñßíåôáé áíáãêáßá ãéá ëüãïõò óá-
öÞíåéáò, áóöÜëåéáò äéêáßïõ êáé êáíïíéóôéêÞò âåâáéüôç-
ôáò.

61. Óôçí ðÝìðôç ðáñÜãñáöï ôïõ ÐáñáñôÞìáôïò V ðñï-
óôßèåôáé ç öñÜóç: «...êáé íá áðïóôåßëåôå ó÷åôéêü FAX,...»

Ç áíùôÝñù ôñïðïðïßçóç êñßíåôáé áíáãêáßá ðñïêåéìÝ-
íïõ ç äéáäéêáóßá áíáããåëßáò âëÜâçò ôïõ ðáñáñôÞìáôïò
íá óõíÜäåé ìå ôçí äéáäéêáóßá áíáããåëßáò âëÜâçò ôïõ Üñ-
èñïõ 7 ôçò ÐñïóöïñÜò.

ÉÉ. ÅðéâÜëëåé óôïí ÏÔÅ ôéò êÜôùèé õðï÷ñåþóåéò:
1. Íá ôçñåß óôáôéóôéêÜ óôïé÷åßá ðáñï÷Þò ÌéóèùìÝíùí

Ãñáììþí, óýìöùíá ìå ôï Üñèñï 11 ôçò Áðüöáóçò ôçò
ÅÅÔÔ ÁÐ.: 255/84/14.6.2002 (ÖÅÊ 810/Â~/2002).

2. Íá ðñïóáñôÜ óôçí ÐñïóöïñÜ ÌéóèùìÝíùí Ãñáì-
ìþí ôçí åêÜóôïôå éó÷ýïõóá åêðôùôéêÞ ðïëéôéêÞ. 

3. Íá ðñïâåß óå üëåò ôéò áíáãêáßåò åíÝñãåéåò ðñïò óõì-
ìüñöùóÞ ôïõ ìå ôá ïñéæüìåíá óôçí ðáñïýóá Áðüöáóç.

ÉÉÉ. Ïñßæåé ùò äéÜóôçìá ðáñáêïëïýèçóçò ôï ÷ñïíéêü
äéÜóôçìá ôï ïðïßï éóïýôáé ìå Ýíá çìåñïëïãéáêü Ýôïò êáé
áñ÷ßæåé áðü ôçí çìåñïìçíßá äçìïóßåõóçò ôçò ðáñïýóáò
Áðüöáóçò.
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ÉV. Ôï êåßìåíï ôçò ÐñïóöïñÜò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí ôïõ ÏÔÅ, üðùò ôñïðïðïéåßôáé, óýìöùíá ìå ôá áíùôÝñù (õðü
É), Ý÷åé ùò åîÞò:

ÏÔÅ Á.Å.
ÄÉÅÕÈÕÍÓÇ ÓÕÍÔÏÍÉÓÌÏÕ
ÊÁÉ ÅËÅÃ×ÏÕ ÊÁÔÁÓÊÅÕÙÍ
ÕÐÏÄ. ÐÁÑÏ×ÇÓ ÕÐÇÑ. ÄÉÊÔÕÏÕ

ÐÑÏÓÖÏÑÁ ÌÉÓÈÙÌÅÍÙÍ ÃÑÁÌÌÙÍ

ÐÅÑÉÅ×ÏÌÅÍÁ
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4.1 ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÅÌÐÏÑÉÊÇÓ ÄÉÁ×ÅÉÑÉÓÇÓ 5
4.2 ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÔÅ×ÍÉÊÇÓ ÄÉÁ×ÅÉÑÉÓÇÓ 5
4.3 ÓÕÍÏËÉÊÏÓ ×ÑÏÍÏÓ ÐÁÑÁÄÏÓÇÓ 6
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5. ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÐÁÑÁÄÏÓÇÓ 6
6. ÄÉÁÑÊÅÉÁ ÓÕÌÂÁÓÇÓ 7
7. ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÁ ÁÍÁÃÃÅËÉÁÓ ÂËÁÂÇÓ 7
8. ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÁ ÅÐÉÓÊÅÕÇÓ 7

8.1 ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÁ ÊÁÈÏÑÉÓÌÏÕ ×ÑÏÍÏÕ ÅÐÉÓÊÅØÇÓ 7
8.2 ÅÍÇÌÅÑÙÓÇ ÔÏÕ ÐÅËÁÔÇ 8

9. ×ÑÏÍÏÓ ÁÑÓÇÓ ÂËÁÂÇÓ 8
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11. ÔÅ×ÍÉÊÁ ×ÁÑÁÊÔÇÑÉÓÔÉÊÁ ÔÙÍ ÌÉÓÈÙÌÅÍÙÍ ÃÑÁÌÌÙÍ 9
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Ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò ìå ôïõò üñïõò, ôéò
ðñïûðïèÝóåéò êáé ôéò äéáäéêáóßåò ðïõ ðåñéãñÜöïíôáé êá-
ôùôÝñù:

Ï ÏÔÅ äéáèÝôåé ôï áðáéôïýìåíï êáé êáôÜëëçëï åîåéäé-
êåõìÝíï ðñïóùðéêü êáé äéåêðåñáéþíåé ôéò ó÷åôéêÝò õðï-
÷ñåþóåéò ôïõ ìå âÜóç ôçí éäéáßôåñç ìÝñéìíá ðïõ åðÜãåôáé
ç èÝóç ôïõ óôçí áãïñÜ.

Ç ðáñïýóá ðñïóöïñÜ äåí ðåñéïñßæåé ôï äéêáßùìá ôïõ
ÏÔÅ êáé ôùí ðåëáôþí ôïõ íá äéáðñáãìáôåõôïýí ðñïóöï-
ñüôåñïõò üñïõò êáé äéáäéêáóßåò ðáñï÷Þò ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí. Óå êÜèå ðåñßðôùóç ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé íá óÝâåôáé
ôçí áñ÷Þ ôçò éóüôéìçò êáé ìç äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñéóçò. 

1. ÐÁÑÏ×Ç ÐËÇÑÏÖÏÑÉÙÍ
Ç ðáñïýóá ðñïóöïñÜ äçìïóéåýåôáé óôçí éóôïóåëßäá

ôïõ ÏÔÅ (www.ote.gr) êáé åðéðëÝïí, ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé óôïõò
åíäéáöåñüìåíïõò ãåíéêÝò ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôç äõ-
íáôüôçôá, ôï ÷ñüíï ðáñÜäïóçò êáé ôï êüóôïò ìéóèùìÝ-
íçò ãñáììÞò, ýóôåñá áðü õðïâïëÞ ó÷åôéêïý åñùôÞìáôïò
ôï ïðïßï õðïâÜëëåôáé åßôå åããñÜöùò (ð.÷ ìå ôçí áðïóôï-
ëÞ ó÷åôéêïý FAX), åßôå ôçëåöùíéêþò óå ïðïéïäÞðïôå óç-
ìåßï ðþëçóçò ôïõ ÏÔÅ (Ôçëåð. ÅìðïñéêÜ ÊáôáóôÞìáôá),
óôéò Õðçñåóßåò Äéá÷åßñéóçò Åðé÷åéñçóéáêþí Ðåëáôþí êáé
óôéò êáôÜ ôüðïõò Õðçñåóßåò äéá÷åßñéóçò ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí (ÐáñÜñôçìá ÉÉ). 

Ïé áðáíôÞóåéò ôïõ ÏÔÅ óå åñùôÞìáôá äßíïíôáé åããñÜ-
öùò Þ ôçëåöùíéêþò êáô� åðéëïãÞ ôïõ ðåëÜôç, åíôüò ôï ðï-
ëý ôñéþí (3) åñãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ ôïõ ó÷å-
ôéêïý áéôÞìáôïò. Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ áðáéôåßôáé åéäéêÞ
äéåñåýíçóç ãéá ôçí êáôáóêåõÞ êáé ÷ïñÞãçóç ôçò áéôçèåß-
óáò ãñáììÞò, üðùò ð.÷ óôéò ðåñéðôþóåéò áðïìáêñõóìÝ-
íçò ãåùãñáöéêÞò èÝóçò ôùí Üêñùí ôçò ãñáììÞò Þ óôçí
ðåñßðôùóç üðïõ ãéá ôçí õëïðïßçóç ôçò áéôçèåßóáò ãñáì-
ìÞò áðáéôåßôáé ç åãêáôÜóôáóç õðïäïìÞò äéêôýïõ, ç áðÜ-
íôçóç äßíåôáé åããñÜöùò ôï ðïëý äÝêá (10) çìÝñåò ìåôÜ

ôçí õðïâïëÞ ôïõ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò. Ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôùí
áíùôÝñù õðçñåóéþí äåí åðéâÜëëåôáé ÷ñÝùóç óôïí ðåëÜ-
ôç. 

2. ÁÉÔÇÓÇ ×ÏÑÇÃÇÓÇÓ ÌÉÓÈÙÌÅÍÇÓ ÃÑÁÌÌÇÓ
Ôï åéäéêü Ýíôõðï (ÐÁÑÁÑÔÇÌÁ É) áßôçóçò óýìâáóçò ìé-

óèùìÝíçò ãñáììÞò, ôï ïðïßï äéáôßèåôáé óå üëá ôá óçìåßá
ðþëçóçò ôïõ ÏÔÅ, óõìðëçñþíåôáé áðü ôïí ðåëÜôç, õðï-
ãñÜöåôáé áðü ôï íüìéìï åêðñüóùðï åöüóïí ðñüêåéôáé
ãéá åôáéñåßá Þ Üëëï Íïìéêü Ðñüóùðï êáé êáôáôßèåôáé óõ-
íïäåõüìåíï áðü ôá ó÷åôéêÜ Ýããñáöá íïìéìïðïßçóçò ôçò
åôáéñåßáò. 

Áí ðñüêåéôáé ãéá öõóéêü ðñüóùðï ç áßôçóç - óýìâáóç
õðïãñÜöåôáé áðü ôï ßäéï ôï öõóéêü ðñüóùðï Þ áðü ôïí
åêðñüóùðü ôïõ êáé êáôáôßèåôáé óõíïäåõüìåíç áðü öù-
ôïáíôßãñáöï ôçò ÁóôõíïìéêÞò ôïõ Ôáõôüôçôáò Þ Äéáâá-
ôçñßïõ Þ ôõ÷üí ëïéðþí äçìïóßùí åããñÜöùí ðéóôïðïßç-
óçò ôçò ôáõôüôçôïò ôïõ áéôïýíôïò êáèþò êáé ó÷åôéêÞ
åîïõóéïäüôçóç áí ç áßôçóç êáôáôßèåôáé áðü åêðñüóùðï
ôïõ áéôïýíôïò.

Ç áßôçóç ðñÝðåé íá åßíáé ðëÞñùò óõìðëçñùìÝíç áðü
ôïí ðåëÜôç ìå ôá áêüëïõèá óôïé÷åßá:

� ÐëÞñç óôïé÷åßá áéôïýíôïò «ÐåëÜôç» üðùò åðùíõìßá
åôáéñåßáò Þ ïíïìáôåðþíõìï öõóéêïý ðñïóþðïõ, äéåý-
èõíóç Ýäñáò, ÁÖÌ Ä.Ï.Õ ê.ô.ë.

� Åßäïò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò üðùò áóôéêÞ, õðåñáóôé-
êÞ, äéåèíÞò, áíáëïãéêÞ, øçöéáêÞ, äéóýñìáôç Þ ôåôñáóýñ-
ìáôç, ðïéüôçôá ãñáììÞò áí ðñüêåéôáé ãéá áíáëïãéêÞ
ãñáììÞ Þ ôá÷ýôçôá áõôÞò áí ðñüêåéôáé ãéá øçöéáêÞ.

� Ôõ÷üí ðñüóèåôåò áðáéôÞóåéò ôïõ ðåëÜôç êáôÜ ôï óôÜ-
äéï ôçò êáôáóêåõÞò Þ ôçò äñïìïëüãçóçò áõôÞò. Ïé áðáé-
ôÞóåéò áõôÝò éêáíïðïéïýíôáé õðü ôïõò üñïõò ôïõ üñïõ 9
ôçò óýìâáóçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí.

� ÐëÞñç óôïé÷åßá ôùí Üêñùí ôåñìáôéóìïý ôçò ìéóèù-
ìÝíçò ãñáììÞò, üðùò åðùíõìßá ôùí Üêñùí, ðëÞñçò äéåý-



èõíóç ôùí Üêñùí, óôïé÷åßá õðåõèýíùí óõíåííüçóçò óå
êÜèå Üêñï êôë.

� Óôïé÷åßá ôåñìáôéêïý åîïðëéóìïý, ìÝóù ôïõ ïðïßïõ ï
ðåëÜôçò êÜíåé ÷ñÞóç ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò, êõñßùò
çëåêôñéêÜ êáé ìç÷áíéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ äéåðáöÞò ðïõ èá
óõíäåèåß óôá Üêñá ôçò ãñáììÞò. ÅéäéêÜ ãéá ôéò áíáëïãé-
êÝò ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò Ì-1040 ãéá ÷ñÞóç öùíÞò, ï ôåñ-
ìáôéêüò åîïðëéóìüò ôùí Üêñùí êáèïñßæåé êáé ôïí ôñüðï
êáôáóêåõÞò - êáëùäßùóçò ôçò ãñáììÞò. Ãéá ôéò ëïéðÝò
êáôçãïñßåò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ç áíáãñáöÞ ôïõ åß-
äïõò ôïõ ôåñìáôéêïý åîïðëéóìïý, áðáéôåßôáé ãéá íá äéáðé-
óôùèåß áí ï åîïðëéóìüò áõôüò Ý÷åé ëÜâåé ôçí áðáéôïýìå-
íç áðü ôï íüìï «¸ãêñéóç Ôýðïõ».

� Óå ðåñßðôùóç ðïõ ï ÷ñüíïò ôçò óýìâáóçò äåí åßíáé ï
ðñïâëåðüìåíïò ùò åëÜ÷éóôïò áðü ôçí êåßìåíç íïìïèå-
óßá, ÷ñüíï óýìâáóçò, ïñéóìÝíïõ Þ áïñßóôïõ ÷ñüíïõ êáé
åéäéêÜ ãéá ôçí ïñéóìÝíïõ ÷ñüíïõ êáé ç ÷ñïíéêÞ äéÜñêåéá
áõôÞò óå Ýôç.

� ÐëÞñç óôïé÷åßá áðïóôïëÞò ôïõ ëïãáñéáóìïý, üðùò
åðùíõìßá, äéåýèõíóç áðïóôïëÞò ôïõ ëïãáñéáóìïý, óôïé-
÷åßá áñìïäßïõ ãéá óõíåííïÞóåéò.

� Ôï Ýíôõðï õðïãñÜöåôáé óôçí ðßóù óåëßäá áðü ôï íü-
ìéìï åêðñüóùðï ôçò åôáéñåßáò Þ ôï öõóéêü ðñüóùðï ãéá
áðïäï÷Þ ôùí üñùí ÷ïñÞãçóçò ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò
êáé óöñáãßæåôáé ìå ôçí óöñáãßäá ôçò Åôáéñåßáò.

3. ÊÁÔÁÈÅÓÇ ÁÉÔÇÓÇÓ
� Ç áßôçóç êáôáôßèåôáé óôá êáôÜ ôüðïõò Ôçëåð. Åìðï-

ñéêÜ ÊáôáóôÞìáôá ôïõ ÏÔÅ, åßôå
� Óôïõò áñìüäéïõò äéá÷åéñéóôÝò - Óõìâïýëïõò ÐùëÞ-

óåùí åöüóïí ðñüêåéôáé ãéá åôáéñåßá óôçí ïðïßá Ý÷åé ïñé-
óèåß áðü ôïí ÏÔÅ Äéá÷åéñéóôÞò - Óýìâïõëïò ÐùëÞóåùí.
Ï ÏÔÅ ïöåßëåé íá åíçìåñþíåé ôïí áñìüäéï äéá÷åéñéóôÞ
áíáöïñéêÜ ìå ôç äéáäéêáóßá ðáñï÷Þò ìéóèùìÝíùí ãñáì-
ìþí êáé ôéò ó÷åôéêÝò õðï÷ñåþóåéò ðïõ âáñýíïõí ôïí ÏÔÅ
åßôå

� Óôéò êáôÜ ôüðïõò Õðçñåóßåò äéá÷åßñéóçò ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí, ïé ïðïßåò áðåéêïíßæïíôáé óôï åðéóõíáðôüìåíï
(ÐÁÑÁÑÔÇÌÁ ÉÉ).

Ç áßôçóç - óýìâáóç åßíáé äõíáôü íá áðïóôÝëëåôáé êáé
ôá÷õäñïìéêþò. 

Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ï ðåëÜôçò æçôÞóåé ñçôþò áðÜ-
íôçóç ãéá ôçí áðïäï÷Þ Þ ü÷é ôçò áßôçóçò ç áðÜíôçóç äß-
íåôáé áðü ôïí ÏÔÅ åíôüò 5 åñãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí
õðïâïëÞ ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò. Óå êÜèå ðåñßðôùóç ýðáñ-
îçò áäõíáìßáò éêáíïðïßçóçò ôïõ áéôÞìáôïò áðü ôïí ÏÔÅ
äßíåôáé, åíôüò 10 åñãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ ôçò
ó÷åôéêÞò áßôçóçò, Ýããñáöç áðÜíôçóç áðü ôïí ÏÔÅ óôïí
ðåëÜôç, óôçí ïðïßá áíáëýïíôáé åðáñêþò ïé ëüãïé áäõíá-
ìßáò Üìåóçò éêáíïðïßçóçò ôïõ áéôÞìáôïò êáé ðñïóäéïñß-
æåôáé ï íÝïò ðñïâëåðüìåíïò ÷ñüíïò ÷ïñÞãçóçò ôçò
ãñáììÞò. 

Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ï ðåëÜôçò äåí æçôÞóåé ñçôþò
áðÜíôçóç áðü ôïí ÏÔÅ ãéá ôçí áðïäï÷Þ Þ ü÷é ôçò áßôç-
óçò, êáé ï ÏÔÅ áäõíáôåß íá éêáíïðïéÞóåé Üìåóá ôçí áßôç-
óç, éó÷ýïõí üóá áíáöÝñïíôáé óôçí áíùôÝñù ðáñÜãñá-
öï.

4. ×ÑÏÍÏÄÉÁÃÑÁÌÌÁ ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÁÓ ÐÁÑÁÃÃÅËÉÁÓ
ÐÁÑÁÄÏÓÇÓ

4.1 ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÅÌÐÏÑÉÊÇÓ ÄÉÁ×ÅÉÑÉÓÇÓ.
ÌåôÜ ôçí êáôÜèåóç ôçò áßôçóçò:
� ÁõôÞ äéáâéâÜæåôáé óôçí áñìüäéá Õðçñåóßá äéá÷åßñé-

óçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí (ÐÁÑÁÑÔÇÌÁ ÉÉ). 

� Ðñáãìáôïðïéåßôáé Ýëåã÷ïò óùóôÞò óõìðëÞñùóçò
ôçò áßôçóçò åíôïðßæïíôáé ôõ÷üí ðáñáëåßøåéò êáé æçôïýíôáé
åããñÜöùò áðü ôï ðåëÜôç äéåõêñéíßóåéò. Åöüóïí ï ðåëÜ-
ôçò äåí Ý÷åé áðïóôåßëåé åããñÜöùò ôéò áðáéôïýìåíåò äéåõ-
êñéíÞóåéò åíôüò åõëüãïõ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò ðïõ ôÜó-
óåôáé áðü ôïí ÏÔÅ, ç áßôçóç äåí ðñïùèåßôáé ìÝ÷ñéò üôïõ
äïèïýí ïé áðáéôïýìåíåò äéåõêñéíßóåéò. Óå êÜèå ðåñßðôùóç
ïé æçôïýìåíåò äéåõêñéíÞóåéò áðü ôïí ÏÔÅ áöïñïýí áðï-
êëåéóôéêÜ ïõóéþäåéò ðáñáëåßøåéò óõìðëÞñùóçò áðü ôïí
ðåëÜôç ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò êáé óå êáìßá ðåñßðôùóç äåí
ìðïñïýí íá åðéöÝñïõí áäéêáéïëüãçôåò êáèõóôåñÞóåéò
óôç äéáäéêáóßá ðáñáããåëßáò ðáñÜäïóçò ôçò ìéóèùìÝíçò
ãñáììÞò. Óôçí áíùôÝñù ðåñßðôùóç ùò çìåñïìçíßá êáôÜ-
èåóçò ôçò áßôçóçò èåùñåßôáé ç çìåñïìçíßá ðáñï÷Þò ôùí
óõìðëçñùìáôéêþí äéåõêñéíßóåùí êáé áðü ôçí çìåñïìçíßá
áõôÞ ðñïóìåôñÜôáé ï ÷ñüíïò ðáñÜäïóçò ôçò ãñáììÞò.

� ÅéóáãùãÞ áßôçóçò óôï ðëçñïöïñéáêü Óýóôçìá ðá-
ñáêïëïýèçóçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí, Ýãêñéóç áéôÞìá-
ôïò, Ýêäïóç - äéáâßâáóç åíôïëÞò ðñïò ôéò áñìüäéåò ãéá
ôçí õëïðïßçóç ôïõ áéôÞìáôïò ÊåíôñéêÝò êáé Ðåñéöåñåéá-
êÝò Õðçñåóßåò ôïõ ÏÔÅ. Áðáéôïýìåíïò ÷ñüíïò ìÝ÷ñé 5
çìÝñåò áðü ôçò çìåñïìçíßáò êáôÜèåóçò ôçò áßôçóçò.

¼ëåò ïé áíùôÝñù äéáäéêáóßåò åßíáé êïéíÝò ãéá üëïõò
ôïõò ôýðïõò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí.

4.2 ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÔÅ×ÍÉÊÇÓ ÄÉÁ×ÅÉÑÉÓÇÓ.
ÌåôÜ ôçí ðñïþèçóç ôçò áßôçóçò óôéò åìðëåêüìåíåò ãéá

ôç ÷ïñÞãçóÞ ôçò ÊåíôñéêÝò êáé Ðåñéö/êÝò Õðçñåóßåò ôïõ
ÏÔÅ, êÜèå Õðçñåóßá áíÜëïãá ìå ôéò áñìïäéüôçôÝò ôçò,
ðñïâáßíåé óôéò áðáéôïýìåíåò åíÝñãåéåò, óõíåñãÜæåôáé ìå
ôéò ëïéðÝò Õðçñåóßåò Ýùò üôïõ ç ãñáììÞ êáôáóêåõáóôåß,
ìåôñçèåß áð� Üêñï óå Üêñï, åöüóïí áðáéôïýíôáé ìåôñÞ-
óåéò êáé ðáñáäïèåß óôï ðåëÜôç Ýôïéìç ðñïò ÷ñÞóç, áêï-
ëïõèþíôáò ôá êáôùôÝñù óôÜäéá:

� Äñïìïëüãçóç æåõêôéêïý - õðåñáóôéêïý äéêôýïõ.
� Êáèïñéóìüò óôïé÷åßùí áóôéêïý äéêôýïõ Üêñùí Á~ êáé Â~.
� ÊáôáóêåõÞ Áóôéêïý Äéêôýïõ Üêñùí Á~ êáé Â~.
� ÌåôñÞóåéò Áóôéêïý Äéêôýïõ Üêñùí Á~ êáé Â~.
� Äéáóýíäåóç Áóôéêïý Äéêôýïõ ìå Æåõêôéêü - Õðåñáóôé-

êü Äßêôõï.
� ÌåôñÞóåéò ãñáììÞò áðü Üêñï óå Üêñï.
� ÅãêáôÜóôáóç Ôåñìáôéêïý Åîïðëéóìïý Äéêôýïõ.
� ÐáñÜäïóç ÌéóèùìÝíçò ÃñáììÞò.
Åíäåéêôéêïß ÷ñüíïé õëïðïßçóçò ãéá ôá áíùôÝñù óôÜäéá,

ãéá ôïõò äéÜöïñïõò ôýðïõò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí, öáß-
íåôáé óôï ÐáñÜñôçìá VI. 

4.3 ÓÕÍÏËÉÊÏÓ ×ÑÏÍÏÓ ÐÁÑÁÄÏÓÇÓ.
Ìå âÜóç áõôÝò ôéò áíùôÝñù åíÝñãåéåò ï óõíïëéêüò ìÝ-

ãéóôïò (ôõðéêüò) ÷ñüíïò ðáñÜäïóçò ìéóèùìÝíçò ãñáì-
ìÞò, äçëáäÞ ôï áêñéâÝò ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ðïõ ìåóïëáâåß
áðü ôçí çìåñïìçíßá ðñïóçêïýóçò êáôÜèåóçò áéôÞóåùò
ìÝ÷ñé ôçí ðáñÜäïóç ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò áðü ôïí ÏÔÅ
Ýôïéìçò ðñïò ÷ñÞóç, áíÜëïãá ìå ôçí êáôçãïñßá êáé ôï åß-
äïò áõôÞò, åßíáé ï áêüëïõèïò:

� ÁíáëïãéêÝò ãñáììÝò Ì-1040: Áðáéôïýìåíïò ÷ñüíïò
25 çìÝñåò

� ÁíáëïãéêÝò ãñáììÝò Ì-1020/1025: Áðáéôïýìåíïò
÷ñüíïò 34 çìÝñåò

� ØçöéáêÝò 64 Êbit/s: Áðáéôïýìåíïò ÷ñüíïò 34 çìÝñåò
� ØçöéáêÝò 2 Mbit/s (áäüìçôåò): Áðáéôïýìåíïò ÷ñüíïò

40 çìÝñåò
� ØçöéáêÝò 2 Mbit/s (äïìçìÝíåò): Áðáéôïýìåíïò ÷ñü-

íïò 45 çìÝñåò

152 ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ)



� ËïéðÝò øçöéáêÝò ãñáììÝò (128 - 1024 Kbit/s): Áðáé-
ôïýìåíïò ÷ñüíïò 38 çìÝñåò

Ïé ÷ñüíïé áõôïß êáëýðôïõí ôï 95% ôùí ðåñéðôþóåùí
ãéá êÜèå êáôçãïñßá ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò. ÅéäéêÝò ðåñé-
ðôþóåéò ìç åãêáôåóôçìÝíçò õðïäïìÞò ÷áëêïý óôïõò ÷þ-
ñïõò ôïõ ðåëÜôç ëüãù êÜëõøçò ôçò åãêáôåóôçìÝíçò
õðïäïìÞò Þ ëüãù ãåùãñáöéêÜ áðïìáêñõóìÝíçò èÝóçò
ôùí Üêñùí ôçò ãñáììÞò, óõìðåñéëáìâÜíïíôáé óôï õðü-
ëïéðï 5% ôùí ðåñéðôþóåùí ãéá êÜèå êáôçãïñßá ìéóèùìÝ-
íçò ãñáììÞò.

Ôõ÷üí êáèõóôåñÞóåéò óôéò áíùôÝñù äéáäéêáóßåò, ïé
ïðïßåò ïöåßëïíôáé óå õðáéôéüôçôá ôïõ ðåëÜôç, üðùò ð.÷.
ç ìç ýðáñîç åóùôåñéêïý äéêôýïõ ôçò ïéêïäïìÞò êáé ç ìç
Ýãêáéñç ðñïìÞèåéá ôïõ ôåñìáôéêïý åîïðëéóìïý ìÝóù ôïõ
ïðïßïõ ï ðåëÜôçò èá êÜíåé ÷ñÞóç ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáì-
ìÞò äåí ðñïóìåôñþíôáé óôïõò áíùôÝñù ÷ñüíïõò ðáñÜ-
äïóçò.

Óôéò ðåñéðôþóåéò áõôÝò êáé åöüóïí ç ìéóèùìÝíç ãñáì-
ìÞ åßíáé êáôáóêåõáóìÝíç ìÝ÷ñé ôéò áðïëÞîåéò ôïõ äéêôý-
ïõ ôùí Üêñùí Á´ êáé Â´, ï ÏÔÅ èåùñåß üôé ç ãñáììÞ åßíáé
Ýôïéìç ðñïò ÷ñÞóç áðü Üêñï óå Üêñï êáé áñ÷ßæåé ç ÷ñÝù-
óç. 

4.4 ÔÕÐÏÉ ÌÉÓÈÙÌÅÍÙÍ ÃÑÁÌÌÙÍ Ç ÐÁÑÏ×Ç ÔÙÍ
ÏÐÏÉÙÍ ÅÍÈÁÑÑÕÍÅÔÁÉ.

ÅéäéêÜ ãéá ôéò ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò ôá÷ýôçôáò 34, 140
êáé 155 Mbit/s, ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé áõôÝò ôéò êáôçãïñßåò ìé-
óèùìÝíùí ãñáììþí, üðùò ïñßæïíôáé óôï ÐÁÑÁÑÔÇÌÁ Â�
ôçò 255/84 áðüöáóçò ôçò ÅÅÔÔ ôçò 14çò Éïõíßïõ 2002. Óå
êÜèå ðåñßðôùóç ï ÏÔÅ ãéá éêáíïðïßçóç ôçò æÞôçóçò ôÝ-
ôïéùí ãñáììþí, ôçñåß ôçí áñ÷Þ ôçò ìç äéÜêñéóçò êáé ôçò
ßóçò ìåôá÷åßñéóçò ìåôáîý ôùí ÷ñçóôþí. Ãéá ôïí ôåñìáôé-
óìü áõôþí ôùí ãñáììþí áðáéôåßôáé ç êáôáóêåõÞ äéêôýïõ
ðñüóâáóçò ìÝóù êáëùäßïõ ïðôéêþí éíþí Þ ìÝóù ñáäéïç-
ëåêôñéêÞò æåýîçòìÝ÷ñé ôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ðåëÜôç.
Åöüóïí äåí Ý÷åé ãßíåé ó÷åôéêÞ ðñïò ôïýôï ðñüâëåøç, êáé
õðü ôïí üñï üôé ï ðåëÜôçò äåí Ý÷åé Üñåé ôçí áßôçóÞ ôïõ ãéá
ôç ó÷åôéêÞ ðáñï÷Þ ïé äéáäéêáóßåò ðáñáããåëßáò êáé ðáñÜ-
äïóçò áñ÷ßæïõí áðü ôçí çìåñïìçíßá ïëïêëÞñùóçò ôçò
åãêáôÜóôáóçò êáé åîïðëéóìïý ôïõ äéêôýïõ ðñüóâáóçò
ìå ôá êáôÜëëçëá óõóôÞìáôá ìåôÜäïóçò êáé (áðï)ðïëõ-
ðëåîßáò 

5. ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÅÓ ÐÁÑÁÄÏÓÇÓ 
Ïé áíáëïãéêÝò ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò ðïéüôçôáò Ì-

1020/1025 ðáñáäßäïíôáé óôï ðåëÜôç ìå ôï ðÝñáò ôçò äéá-
äéêáóßáò ìåôñÞóåùí ðïéüôçôáò áðü Üêñï óå Üêñï êáé
áöïý Ý÷åé ÷ïñçãçèåß âåâáßùóç ôùí áðïôåëåóìÜôùí ìÝ-
ôñçóçò êáé õðïãñáöÞò åðß ôïõ óþìáôïò ôçò âåâáßùóçò
áðü ôïõò õðåýèõíïõò åêðñïóþðïõò ôïõ ðåëÜôç. Ïé ëïé-
ðÝò êáôçãïñßåò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ðáñáäßäïíôáé ìå-
ôÜ ôçí åãêáôÜóôáóç óôá Üêñá ôçò ãñáììÞò ôïõ ôåñìáôé-
êïý åîïðëéóìïý ìåôÜäïóçò êáé ðïëõðëåîßáò êáé ôçò
ðñáãìáôïðïßçóçò óôáèìßóåùí êáé äïêéìþí ôçò ãñáììÞò
áðü Üêñï óå Üêñï áðü ôï ÊÝíôñï Äéá÷åßñéóçò ôïõ ÏÔÅ Þ
êáé óå óõíåñãáóßá ìå ôï ðåëÜôç, óýìöùíá ìå ôá ôå÷íéêÜ
ðñüôõðá Þ/êáé ðñïäéáãñáöÝò ðïõ ðñïâëÝðïíôáé óôçí
êåßìåíç ÅëëçíéêÞ êáé ÅõñùðáúêÞ íïìïèåóßá. Óå áõôÞí ôçí
ðåñßðôùóç ç ðáñÜäïóç ôçò ãñáììÞò åðéâåâáéþíåôáé ìå
ôçí áðïóôïëÞ FAX áðü ôïí ÏÔÅ. 

Óå êÜèå ðåñßðôùóç, ìåôÜ ôçí äéåíÝñãåéá ôùí åðéôõ÷þí
äïêéìþí ôçò ãñáììÞò áðü ôïí ÏÔÅ õðïãñÜöåôáé ðñùôü-
êïëëï ðáñÜäïóçò ðáñáëáâÞò ìåôáîý ôïõ ðåëÜôç êáé
ÏÔÅ, åêôüò êáé åÜí äåí ôï åðéèõìåß ï ðåëÜôçò. 

6. ÄÉÁÑÊÅÉÁ ÓÕÌÂÁÓÇÓ
Ç óýìâáóç ìðïñåß íá åßíáé ïñéóìÝíïõ ÷ñüíïõ Þ áïñß-

óôïõ ÷ñüíïõ áíÜëïãá ìå ôçí åðéèõìßá ôïõ ðåëÜôç. ÅëÜ÷é-
óôïò ÷ñüíïò óýìâáóçò 6 ìÞíåò. 

Ìéóèþóåéò äéÜñêåéáò ìéêñüôåñçò ôùí 6 ìçíþí èåùñïý-
íôáé ùò ðñïóùñéíÝò ìéóèþóåéò êáé óõíÞèùò ÷ïñçãïýíôáé
ãéá êÜëõøç åêôÜêôùí ãåãïíüôùí. 

7. ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÁ ÁÍÁÃÃÅËÉÁÓ ÂËÁÂÇÓ
Ïé âëÜâåò áíáããÝëëïíôáé ôçëåöùíéêÜ (ìå êëÞóç ôïõ áñéè-

ìïý 122 ÷ùñßò ÷ñÝùóç) Þ êáé ìå ôçí áðïóôïëÞ ó÷åôéêïý FAX
(óôï ôçëåöùíéêü íïýìåñï 210 8839168) áðü ôïõò ðåëÜôåò
óôá âëáâïëçðôéêÜ ÊÝíôñá ôïõ ÏÔÅ, êáè� üëï ôï 24ùñï ãéá
üëåò ôéò çìÝñåò ôïõ ÷ñüíïõ. Ç áíáããåëßá êáôáãñÜöåôáé óå
åéäéêü ðñïò ôïýôï Ýíôõðï êáé ðñïùèåßôáé áìÝóùò óôá áñ-
ìüäéá êáé åîåéäéêåõìÝíá ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíçò ãñáì-
ìÞò ôå÷íéêÜ óõíåñãåßá Üñóçò âëáâþí. Ãéá ôçí áðïôåëå-
óìáôéêüôåñç áíôéìåôþðéóç ôçò âëÜâçò, ç ó÷åôéêÞ áíáããå-
ëßá áðü ôïí ðåëÜôç äýíáôáé íá ðåñéÝ÷åé, ìåôáîý Üëëùí, ôá
åîÞò: ðñïóäéïñéóìü ãñáììÞò (ï ïðïßïò êáëýðôåé ôïí ôýðï
ãñáììÞò, ôïí áñéèìü ðñùôïêüëëïõ ôçò óýìâáóçò, áñéèìü
óýíäåóçò, êáé ôá Üêñá ãñáììÞò), ÷ñüíï åêêßíçóçò ôçò âëÜ-
âçò, ðåñéãñáöÞ ôçò âëÜâçò êáé óôïé÷åßá åðéêïéíùíßáò ôïõ
ðåëÜôç (üðùò åðùíõìßá êáé ôçëÝöùíï åðéêïéíùíßáò).

Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ ï ÏÔÅ äéáðéóôþóåé ðñþôïò ôçí
ýðáñîç âëÜâçò ïöåßëåé íá åíçìåñþóåé Üìåóá ôïí ðåëÜôç
ó÷åôéêÜ. Ç åíçìÝñùóç áõôÞ ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜíåé ôïõ-
ëÜ÷éóôïí ôá åîÞò: ðñïóäéïñéóìü ãñáììÞò, ÷ñüíï åêêßíç-
óçò ôçò âëÜâçò, ðåñéãñáöÞ ôçò âëÜâçò êáé áíáìåíüìåíï
÷ñüíï åðéäéüñèùóçò.

8. ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÁ ÅÐÉÓÊÅÕÇÓ
Ï ÏÔÅ áßñåé ÷ùñßò êáèõóôÝñçóç êÜèå âëÜâç ðïõ ðá-

ñïõóéÜæåôáé óôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ, óýìöùíá ìå ôá áíá-
öåñüìåíá óôçí ðáñÜãñáöï 9 ôçò ðáñïýóáò ðñïóöïñÜò. 

8.1 ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÁ ÊÁÈÏÑÉÓÌÏÕ ×ÑÏÍÏÕ ÅÐÉÓÊÅØÇÓ.
Óôçí ðåñßðôùóç üðïõ åßíáé áðáñáßôçôç ç åðßóêåøç ôå-

÷íéêþí ôïõ ÏÔÅ óôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ðåëÜôç ãéá ôçí
áðïôåëåóìáôéêÞ áíôéìåôþðéóç ôçò âëÜâçò, ïñßæåôáé ó÷å-
ôéêü ñáíôåâïý ýóôåñá áðü óõíåííüçóç ÏÔÅ êáé ðåëÜôç. 

Áí ç âëÜâç äåí ìðïñåß íá áñèåß óôïí åããõçìÝíï ÷ñüíï,
ëüãù áðïäåéêíõüìåíçò õðáéôéüôçôáò ôïõ ðåëÜôç, ôüôå
ìðïñåß íá êáèïñéóèåß êáé íÝá óõíÜíôçóç ïé äáðÜíåò ãéá
ôçí ïðïßá âáñýíïõí ôïí ðåëÜôç.

Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ï ÷ñüíïò êáèõóôÝñçóçò äåí ðñï-
óìåôñÜôáé óôïí åããõçìÝíï ÷ñüíï Üñóçò âëÜâçò.

8.2 ÅÍÇÌÅÑÙÓÇ ÔÏÕ ÐÅËÁÔÇ.
Ï ÏÔÅ óôÝëíåé ó÷åôéêü FAX åíçìåñþíïíôáò ôïí ðåëÜôç

ãéá ôçí Üñóç ôçò âëÜâçò, åíþ ðáñÜëëçëá åðéêïéíùíåß êáé
ôçëåöùíéêÜ. 

Ç åíçìÝñùóç áõôÞ áðü ôïí ÏÔÅ ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜ-
íåé ôïõëÜ÷éóôïí ôïí ðñïóäéïñéóìü ãñáììÞò, ôï ÷ñüíï
áðïêáôÜóôáóçò ôçò âëÜâçò êáé ôçí áéôßá ôçò âëÜâçò. 

9. ×ÑÏÍÏÓ ÁÑÓÇÓ ÂËÁÂÇÓ.
Ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò (ãéá ôï 80% ôùí ðå-

ñéðôþóåùí) ç Üñóç ôçò âëÜâçò ðñáãìáôïðïéåßôáé åíôüò
ôïõ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò áðü ôçí áíáããåëßá ôçò âëÜâçò
ðïõ áíáöÝñåôáé óôïí êáôùôÝñù ðßíáêá.

Ãéá ôï õðüëïéðï 20% ôùí ðåñéðôþóåùí ãéá êÜèå ôýðï ìé-
óèùìÝíçò ãñáììÞò ï ÏÔÅ êáôáâÜëåé êÜèå äõíáôÞ ðñï-
óðÜèåéá ãéá ôçí Ýãêáéñç êáé áðïôåëåóìáôéêÞ Üñóç ôçò
âëÜâçò, óåâüìåíïò ôéò áñ÷Ýò ôçò áíáëïãéêüôçôáò êáé ôçò
ìç äéÜêñéóçò.

ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ) 153



10. ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÁ ÄÏÊÉÌÁÓÔÉÊÙÍ ÌÅÔÑÇÓÅÙÍ

Ï ÏÔÅ ðñáãìáôïðïéåß äïêéìáóôéêÝò ìåôñÞóåéò ãéá ôïí
Ýëåã÷ï ôçò êáëÞò ëåéôïõñãßáò ôùí ãñáììþí ðïõ ðáñáäß-
äïíôáé óôïõò ðåëÜôåò óýìöùíá ìå ôá ôå÷íéêÜ ðñüôõðá
Þ/êáé ðñïäéáãñáöÝò ðïõ ðñïâëÝðïíôáé óôçí êåßìåíç Åë-
ëçíéêÞ êáé ÅõñùðáúêÞ íïìïèåóßá. 

ÌåôÜ áðü áßôçìá ôïõ ðåëÜôç, åßíáé äõíáôü ôå÷íéêïß ôïõ
ðåëÜôç íá ðáñáêïëïõèïýí êáé íá óõíõðïãñÜöïõí ôá
áðïôåëÝóìáôá ôùí äïêéìþí. Åöüóïí ï ðåëÜôçò äåí åðé-
èõìåß ôçí ðáñáêïëïýèçóç ôùí äïêéìþí áðü ôå÷íéêïýò äé-
êïýò ôïõ, èá áðïäÝ÷åôáé ôá áðïôåëÝóìáôá ôùí ìåôñÞóå-
ùí ðïõ èá ôïõ ãíùóôïðïéïýíôáé áðü ôïí ÏÔÅ.

Óå êÜèå ðåñßðôùóç ï ÷ñüíïò äïêéìáóôéêþí ìåôñÞóåùí
áðü ôïí ÏÔÅ ðñïóìåôñÜôáé óôïõò ÷ñüíïõò ðáñÜäïóçò
ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí, üðùò áõôïß áíáöÝñïíôáé óôéò
ðáñÜãñáöï 4.3 áíôßóôïé÷á ôçò ðáñïýóçò. Ïé ìåôñÞóåéò
áõôÝò ìðïñåß íá åðáíáëáìâÜíïíôáé ìåôÜ áðü áßôçìá ôïõ
ðåëÜôç ìå ôç äõíáôüôçôá ðáñáêïëïýèçóçò áðü ôïõò ôå-
÷íéêïýò ôïõ, óýìöùíá ìå ôá ðáñáðÜíù. Ïé äáðÜíåò ãéá
ôçí åêôÝëåóç ôïí ìåôñÞóåùí óôçí ðåñßðôùóç ðïõ äåí
åíôïðéóôåß âëÜâç óôéò åãêáôáóôÜóåéò ôïõ ÏÔÅ èá âáñý-
íïõí ôïí ðåëÜôç.

Ï ÏÔÅ ìðïñåß ìåôÜ áðü éäéáßôåñç óõìöùíßá íá ðñáã-
ìáôïðïéåß ìåôñÞóåéò ðïéüôçôáò ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáì-
ìþí ôïõ ðåëÜôç êáé íá ôïõ áðïóôÝëëåé ôéò ðåñéïäéêÝò áíá-
öïñÝò ðïõ èá óõìöùíçèïýí.

Ï ÏÔÅ ìðïñåß íá ðñáãìáôïðïéåß áíáäñïìïëïãÞóåéò,
åëÝã÷ïõò êáé äïêéìÝò óôá ðëáßóéá ôùí åñãáóéþí äéá÷åßñé-
óçò ôïõ äéêôýïõ ôïõ. Ï ÏÔÅ åíçìåñþíåé ôïí ðåëÜôç åê
ôùí ðñïôÝñùí ãéá ôï ðñïôåéíüìåíï ÷ñïíïäéÜãñáììá ôùí
åñãáóéþí äéá÷åßñéóçò óõíôÞñçóçò êáé áíáöÝñåé ôçí áé-
ôéïëïãßá ãéá ôçí åêôÝëåóç ôùí åí ëüãù åñãáóéþí. Ìå âÜ-
óç ôçí áñ÷Þ ôçò áíáëïãéêüôçôáò, êáé üðïõ áõôü åßíáé
áíôéêåéìåíéêÜ åöéêôü, ïé áíùôÝñù åñãáóßåò èá ëáìâÜíïõí
÷þñá áðü ôïí ÏÔÅ êáôÜ ôç äéÜñêåéá ùñþí ÷áìçëÞò ôçëå-
ðéêïéíùíéáêÞò êßíçóçò. Åéäéêüôåñá óôéò ðåñéðôþóåéò ðïõ
óõíåðÜãåôáé äéáêïðÞ ôçò ëåéôïõñãßáò ôùí ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí, èá ðñïçãåßôáé ó÷åôéêÞ óõìöùíßá ìå ôïí ðåëÜôç
êáé èá ëáìâÜíïíôáé üëá ôá êáôÜëëçëá ìÝôñá ãéá ôçí åëá-
÷éóôïðïßçóç ôùí áñíçôéêþí åðéðôþóåùí óôç ëåéôïõñãßá
ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò. Óå êÜèå ðåñßðôùóç ï ÏÔÅ, êá-
ôÜ ôéò äéáäéêáóßåò äïêéìáóôéêþí ìåôñÞóåùí, áíáäñïìï-
ëïãÞóåùí êáé åëÝã÷ùí, óÝâåôáé ôçí áñ÷Þ ôçò éóüôéìçò êáé
ìç äéáêñéôéêÞò ìåôá÷åßñéóçò.
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11. ÔÅ×ÍÉÊÁ ×ÁÑÁÊÔÇÑÉÓÔÉÊÁ ÔÙÍ ÌÉÓÈÙÌÅÍÙÍ ÃÑÁÌÌÙÍ
Ïé ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò ðïõ ÷ïñçãåß ï ÏÔÅ Ý÷ïõí ôá êáôùôÝñù ôå÷íéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ äéåðáöþí êáé åðéäüóåùí:
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12. ÔÅÑÌÁÔÉÊÏÓ ÅÎÏÐËÉÓÌÏÓ

Ï ôåñìáôéêüò åîïðëéóìüò ðñÝðåé íá åßíáé åãêåêñéìÝíïõ
ôýðïõ, óýìöùíá ìå ôéò äéáôÜîåéò ôïõ Ð.Ä. 44/2002 (ÖÅÊ
44/Á/2002). Ç óýíäåóÞ ôïõ óôéò áðïëÞîåéò ôïõ äéêôýïõ ãß-
íåôáé áðü ôïí ßäéï ôï ðåëÜôç. Ï åîïðëéóìüò ðïõ äéáôßèåôáé
ìå ðþëçóç Þ åíïéêßáóç áðü ôïí ÏÔÅ, óõíäÝåôáé áðü ôïí
ßäéï ôïí ÏÔÅ óôéò áðïëÞîåéò ôïõ äéêôýïõ ôïõ, ÷ùñßò ðå-
ñáéôÝñù ïéêïíïìéêÞ åðéâÜñõíóç ôïõ ðåëÜôç. 

13. ÊÁÈÏÑÉÓÌÏÓ ÁÑÌÏÄÉÁÓ ÕÐÇÑÅÓÉÁÓ

ÌåôÜ ôçí ïëïêëÞñùóç êáôáóêåõÞò ôçò ãñáììÞò êáé ðá-
ñÜäïóçò áõôÞò óôïí ðåëÜôç Ýôïéìçò ðñïò ÷ñÞóç, åðé-
óôñÝöåôáé ó� áõôüí ôï Ýíá áíôßôõðï ôçò êáôáôåèåßóáò áß-
ôçóçò - óýìâáóçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò, õðïãñáììÝíï
êáé áðü ôïí åêðñüóùðï ôïõ ÏÔÅ. Ôï Ýíôõðï Ý÷åé óõìðëç-
ñùèåß ìå ôá óôïé÷åßá ðïõ ðñÝðåé íá óõìðëçñùèïýí áðü

ôéò Õðçñåóßåò äéá÷åßñéóçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ôïõ
ÏÔÅ, üðùò áñéèìïäüôçóç Üêñùí, çìåñïìçíßá ðáñÜäï-
óçò - ÷ïñÞãçóçò ôçò ãñáììÞò, çìåñïìçíßá Ýíáñîçò ÷ñÝ-
ùóçò, êáé åðéóôñÝöåôáé óôïí ðåëÜôç ìå åðéóôïëÞ (ÐÁ-
ÑÁÑÔÇÌÁ V). Óôçí åí� ëüãù åðéóôïëÞ áíáöÝñïíôáé êáé
ðñüóèåôåò ðëçñïöïñßåò ðñïò áõôüí, üðùò ÷ñüíïò ðïõ
èá åêäïèåß ï ðñþôïò ëïãáñéáóìüò êáé ôé èá óõìðåñéëáì-
âÜíåé áõôüò, ôçëÝöùíá áíáããåëßáò âëáâþí êáé ôñüðïò
áíáããåëßáò áõôþí êáèþò êáé ôá ðëÞñç óôïé÷åßá ôçò Õðç-
ñåóßáò óôçí ïðïßá ìðïñåß íá áðåõèýíåôáé ãéá ëÞøç ðñü-
óèåôùí ðëçñïöïñéþí, õðïâïëÞò ðáñáðüíùí êôë. 

14. ÁÍÙÔÅÑÁ ÂÉÁ
Óå ðåñßðôùóç áíùôÝñáò âßáò êáíÝíá áðü ôá ìÝñç äåí

èá åßíáé õðåýèõíï ãéá êáèõóôÝñçóç Þ áðïôõ÷ßá ãéá ôçí
åêôÝëåóç üëçò Þ ìÝñïõò ôçò Óýìâáóçò.

Ôï ìÝñïò ðïõ åðçñåÜæåôáé áðü ôçí áíùôÝñá âßá èá åé-



äïðïéåß ôï Üëëï ìÝñïò ôï óõíôïìüôåñï äõíáôü ó÷åôéêÜ ìå
ôï ãåãïíüò êáé ôïõò ëüãïõò ðïõ óôïé÷åéïèåôïýí áíùôÝñá
âßá, üðùò åðßóçò êáé ó÷åôéêÜ ìå ôçí åêôéìþìåíç äéÜñêåéá
ôçò áíùôÝñáò âßáò. Åðßóçò èá ðñïóðáèåß íá ðåñéïñßóåé
ôéò óõíÝðåéåò ôçò áíùôÝñáò âßáò. Ôï åðçñåáæüìåíï ìÝ-
ñïò èá åéäïðïéåß ôï Üëëï ìÝñïò ó÷åôéêÜ ìå ôç ëÞîç ôçò
áíùôÝñáò âßáò êáé èá îåêéíÜåé åê íÝïõ ôéò ëåéôïõñãßåò
åêåßíåò ðïõ åß÷áí äéáêïðåß ëüãù ôçò áíùôÝñáò âßáò.

15. ÄÉÁÄÉÊÁÓÉÁ ÅÐÉÓÔÑÏÖÇÓ ÊÁÔÁÂËÇÈÅÍÔÙÍ ÔÅ-
ËÙÍ

15.1 ÅÐÉÓÔÑÏÖÇ ÔÅËÙÍ ËÏÃÙ ÂËÁÂÇÓ.
Åöüóïí ãßíåé áíáããåëßá âëÜâçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò

áðü ôï ðåëÜôç Þ óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ç âëÜâç Ý÷åé Þäç ðå-
ñéÝëèåé óôçí áíôßëçøç ôïõ ÏÔÅ, ï ÏÔÅ êáôáãñÜöåé ôïõò
÷ñüíïõò äéáêïðÞò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò êáé ðñïâáßíåé ïß-
êïèåí óå åðéóôñïöÞ ôïõ ìéóèþìáôïò ðïõ áíáëïãåß óôï
÷ñïíéêü äéÜóôçìá äéáêïðÞò ôçò ëåéôïõñãßáò ôçò ìéóèù-
ìÝíçò ãñáììÞò. 

ÂëÜâåò ðïõ ïöåßëïíôáé óå õðáéôéüôçôá ôïõ ðåëÜôç,
üðùò âëÜâç óôï åóùôåñéêü äßêôõï ôçò ïéêïäïìÞò Þ âëÜ-
âç óôïí ôåñìáôéêü åîïðëéóìü ôïõ ðåëÜôç äåí ðñïóìå-
ôñþíôáé ãéá ôçí ðáñï÷Þ åðéóôñïöÞò ìéóèþìáôïò.

Åöüóïí ï åîïðëéóìüò ôïõ ðåëÜôç óõíôçñåßôáé áðü ôïí
ÏÔÅ, ôüôå ïé äéáêïðÝò ðïõ ïöåßëïíôáé óôïí åîïðëéóìü áõ-
ôü, ðñïóìåôñþíôáé ãéá ôçí ðáñï÷Þ åðéóôñïöÞò ìéóèþìá-
ôïò áíÜëïãá ìå ôï ÷ñüíï äéáêïðÞò ëåéôïõñãßáò ôçò ãñáì-
ìÞò.

Ç åðéóôñïöÞ ìéóèùìÜôùí ëüãù âëÜâçò ðñáãìáôïðïé-
åßôáé åöüóïí ç äéáêïðÞ ôçò ãñáììÞò åßíáé óõíå÷Þò ãéá
÷ñïíéêü äéÜóôçìá ðïõ åîáñôÜôáé áðü ôï åßäïò êáé ôïí ôý-
ðï ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò, üðùò öáßíåôáé óôïí åðéóõ-
íáðôüìåíï Ðßíáêá (ÐÁÑÁÑÔÇÌÁ IV).

Óõíå÷åßò ìéêñïäéáêïðÝò (äéáëåßøåéò äéêôýïõ), ïé ïðïßåò
êáèéóôïýí áäýíáôç ôç óõíå÷Þ åêìåôÜëëåõóç ôçò ìéóèù-
ìÝíçò ãñáììÞò èåùñïýíôáé ùò ìéá äéáêïðÞ äéÜñêåéáò
áðü ôçò åíÜñîåùò ìÝ÷ñé ðÝñáôïò ôùí äéáëåßøåùí.

Ç åðéóôñïöÞ ôïõ áíáëïãïýíôïò ìéóèþìáôïò ðñáãìá-
ôïðïéåßôáé óôï ëïãáñéáóìü ôïõ åðïìÝíïõ ôçò äéáêïðÞò
äéìÞíïõ.

Óôï óþìá ôïõ ëïãáñéáóìïý ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò
ãßíåôáé åðáñêÞò áéôéïëüãçóç ôçò åðéóôñïöÞò ëüãù âëÜ-
âçò. «åðéóôñïöÞ ìéóèþìáôïò ëüãù äéáêïðÞò áðü ... çìå-
ñïìçíßá ... þñá ìÝ÷ñé ... çìåñïìçíßá ... þñá».

Óå ðåñßðôùóç ìåôÜâáóçò óõíåñãåßïõ óôïõò ÷þñïõò
ôïõ ðåëÜôç ãéá Üñóç áíáããåëèåßóáò âëÜâçò êáé åöüóïí
äéáðéóôùèåß üôé ç âëÜâç ïöåßëåôáé óå õðáéôéüôçôá áõôïý
(åóùôåñéêü äßêôõï ïéêïäïìÞò, ôåñìáôéêüò åîïðëéóìüò
ôïõ ðåëÜôç êôë ôçí åõèýíç óõíôÞñçóçò ôïõ ïðïßïõ Ý÷åé ï
ðåëÜôçò), ôüôå ÷ñåþíåôáé óôï ëïãáñéáóìü ôïõ åðüìåíïõ
äéìÞíïõ ôÝëïò Üóêïðçò ìåôÜâáóçò óõíåñãåßïõ, åöüóïí
áõôü ðñïâëÝðåôáé áðü ôï Ôéìïëüãéï ôïõ ÏÔÅ.

15.2 ÅÐÉÓÔÑÏÖÇ ÐÑÏÊÁÔÁÂËÇÈÅÍÔÙÍ ÔÅËÙÍ.
Ôõ÷üí ðñïêáôáâëçèÝíôá áðü ôï ðåëÜôç ôÝëç ãéá ÷ñïíé-

êü äéÜóôçìá ðïõ äåí ÷ñçóéìïðïßçóå ôç ìéóèùìÝíç ãñáì-
ìÞ, ð.÷. ëüãù êáôÜñãçóçò áõôÞò Þ ëüãù ìåôáöïñÜò êôë,
åðéóôñÝöïíôáé óôï ðåëÜôç ïßêïèåí áðü ôïí ÏÔÅ ìå ôçí
ðáñï÷Þ áíáëïãïýóçò ðßóôùóçò óôïí ðñþôï åêäéäüìåíï
ëïãáñéáóìü ôçëåðéêïéíùíéáêþí ôåëþí ôçò ßäéáò Þ Üëëçò
ôçëåðéêïéíùíéáêÞò óýíäåóçò ôïõ ðåëÜôç Þ ìå ðéóôùôéêü
ôéìïëüãéï ôï áñãüôåñï 60 çìÝñåò áðü ôï ðÝñáò ôïõ äéá-
óôÞìáôïò ðïõ äåí ÷ñçóéìïðïéÞèçêå ç ãñáììÞ áðü ôïí
ðåëÜôç. 

16. ËÏÃÁÑÉÁÓÌÏÉ ÌÉÓÈÙÌÅÍÙÍ ÃÑÁÌÌÙÍ

Ïé ëïãáñéáóìïß ìéóèùìÝíùí ãñáììþí åêäßäïíôáé áíÜ äß-
ìçíï. ÐåñéëáìâÜíïõí ôá ìéóèþìáôá ôçò ãñáììÞò, ôá ìé-
óèþìáôá ôïõ ôåñìáôéêïý åîïðëéóìïý ôçò ìéóèùìÝíçò
ãñáììÞò ðïõ ôõ÷üí Ý÷åé åêìéóèùèåß áðü ôïí ÏÔÅ óôï ðåëÜ-
ôç, êáèþò êáé ôá ôõ÷üí ðñüóèåôá ôÝëç ðïõ Ý÷ïõí óõìöù-
íçèåß ìå ôï ðåëÜôç, üðùò åðßóçò êáé ôïí áíáëïãïýíôá ÖÐÁ.

Óå ðåñßðôùóç åöáñìïãÞò Ýêðôùóçò óôï ìçíéáßï ìß-
óèùìá áíáöÝñåôáé óôï óþìá ôïõ ëïãáñéáóìïý ôï ðïóü
ôçò ðáñå÷üìåíçò Ýêðôùóçò êáé ç ó÷åôéêÞ áéôéïëïãßá.

Ãéá êÜèå ìéá ìéóèùìÝíç ãñáììÞ åêäßäåôáé Ýíáò ëïãá-
ñéáóìüò óôïí ïðïßï áíáãñÜöïíôáé ôá óôïé÷åßá ôçò ãñáì-
ìÞò (áñéèìüò óýíäåóçò, Üêñá ãñáììÞò), ôï ÷ñïíéêü äéÜ-
óôçìá óôï ïðïßï áíáöÝñåôáé ï ëïãáñéáóìüò êáé çìåñï-
ìçíßá ëÞîçò ðëçñùìÞò. Ç çìåñïìçíßá ëÞîçò ðëçñùìÞò
êáèïñßæåôáé óå 30 çìÝñåò áðü ôçí çìåñïìçíßá Ýêäïóçò
ôïõ ëïãáñéáóìïý õðü ôçí áßñåóç üôé ç áðïóôïëÞ ôïõ ëï-
ãáñéáóìïý èá ãßíåôáé ôï ðïëý åíôüò 5 çìåñþí áðü ôçí
çìåñïìçíßá ÝêäïóÞò ôïõ Ïäçãßåò ãéá ôçí åîüöëçóç ôïõ
ëïãáñéáóìïý ðáñÝ÷ïíôáé óôçí ðßóù üøç áõôïý.

Ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé ìåôÜ áðü ó÷åôéêü áßôçìá ôïõ ðåëÜ-
ôç íá åêäßäåé åíéáßï ëïãáñéáóìü áíÜ ðåëÜôç, óôïí ïðïßï
íá óõìðåñéëáìâÜíïíôáé ôá ôÝëç üëùí ôùí ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí áõôïý, êáèþò êáé ôá ôÝëç ôùí ëïéðþí ôçëåð/êþí
ôïõ óõíäÝóåùí. Óå êÜèå ðåñßðôùóç ï åíéáßïò ëïãáñéá-
óìüò èá óõíïäåýåôáé êáé áðü öýëëï ìå ôçí áíÜëõóç ôùí
ôåëþí ãéá êÜèå ìéóèùìÝíç ãñáììÞ.

17. ÄÉÁÊÏÐÇ ÌÉÓÈÙÌÅÍÇÓ ÃÑÁÌÌÇÓ.

17.1 ÄÉÁÊÏÐÇ ËÏÃÙ ÏÖÅÉËÇÓ.

Áí ï ëïãáñéáóìüò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò äåí åîïöëçèåß
ìÝ÷ñé ôçí çìåñïìçíßá ëÞîçò ôçò ðñïèåóìßáò ðëçñùìÞò,
ï ÏÔÅ äýíáôáé íá ðñïâåß óôçí ðñïóùñéíÞ äéáêïðÞ ôçò
ãñáììÞò, 15 çìÝñåò áðü ôçí êïéíïðïßçóç óôï ðåëÜôç
ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åéäïðïßçóçò. 

Ï ÏÔÅ äýíáôáé íá êáôáããåßëåé ôç óýìâáóç 60 çìÝñåò
ìåôÜ ôçí ðñïóùñéíÞ äéáêïðÞ ôçò ðáñï÷Þò êáé Ýðåéôá áðü
êïéíïðïßçóç ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åéäïðïßçóçò óôï ðåëÜôç
åöüóïí ï ëïãáñéáóìüò ðáñáìÝíåé áíåîüöëçôïò .

17.2 ÄÉÁÊÏÐÇ ËÏÃÙ ÔÅÑÌÁÔÉÊÏÕ ÅÎÏÐËÉÓÌÏÕ

Óå ðåñßðôùóç ðïõ ï ôåñìáôéêüò åîïðëéóìüò ðïõ óõí-
äÝåôáé óôá Üêñá ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò äåí åßíáé åãêå-
êñéìÝíïõ ôýðïõ êáé áðïäåäåéãìÝíá äçìéïõñãåß ðñïâëÞ-
ìáôá óôï äßêôõï, ï ÏÔÅ åíçìåñþíåé ó÷åôéêÜ ôï ðåëÜôç
ôçò ãñáììÞò ôÜóóïíôáò åýëïãç êáé áíôéêåéìåíéêÜ áéôéï-
ëïãçìÝíç ðñïèåóìßá ãéá áíôéêáôÜóôáóç ôïõ åîïðëéóìïý.
Åöüóïí ðáñÝëèåé Üðñáêôç ç ðñïèåóìßá, ï ÏÔÅ äýíáôáé
íá äéáêüøåé ðñïóùñéíÜ ôç ìéóèùìÝíç ãñáììÞ áöïý ìå-
óïëáâÞóïõí 15 çìÝñåò áðü ôçí êïéíïðïßçóç óôï ðåëÜôç
ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åéäïðïßçóçò êáé íá êáôáããåßëåé ôç
óýìâáóç 30 çìÝñåò ìåôÜ ôçí ðñïóùñéíÞ äéáêïðÞ ôçò ðá-
ñï÷Þò êáé Ýðåéôá áðü êïéíïðïßçóç ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åé-
äïðïßçóçò óôï ðåëÜôç. 

Óôéò ðåñéðôþóåéò üðïõ ï ôåñìáôéêüò åîïðëéóìüò áðï-
äåäåéãìÝíá äçìéïõñãåß ïõóéþäç ðñïâëÞìáôá ðïõ áöï-
ñïýí ôçí äéáôÞñçóç ôçò áóöÜëåéáò êáé ôçò áêåñáéüôçôáò
ôïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ, ï ÏÔÅ äýíáôáé íá äéáêüøåé ôçí ðá-
ñï÷Þ ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò ðñéí áðü ôçí ìåóïëÜâçóç ôùí
15 çìåñþí áðü ôçí Ýããñáöç åéäïðïßçóç óôïí ðåëÜôç.
Óôéò ðåñéðôþóåéò áõôÝò ï ÏÔÅ êïéíïðïéåß åããñÜöùò óôïí
ðåëÜôç ôá óôïé÷åßá åêåßíá ôá ïðïßá áðïäåéêíýïõí ôçí
áíáãêáéüôçôá ôçò Üìåóçò äéáêïðÞò.

156 ÅÖÇÌÅÑÉÓ ÔÇÓ ÊÕÂÅÑÍÇÓÅÙÓ (ÔÅÕ×ÏÓ ÄÅÕÔÅÑÏ)



18. ÁÊÕÑÙÓÇ ÁÉÔÇÌÁÔÏÓ
Ï ðåëÜôçò äýíáôáé íá æçôÞóåé áêýñùóç êáôáôåèåßóáò

áßôçóçò ÷ïñÞãçóçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò ïðïôåäÞðïôå
ðñéí ôçí ðáñÜäïóç ó� áõôüí ôçò ãñáììÞò Ýôïéìçò ðñïò
÷ñÞóç. Óôçí ðåñßðôùóç áõôÞ ï ðåëÜôçò åðéâáñýíåôáé ìå
ôéò äáðÜíåò ðïõ Ý÷åé ðñáãìáôïðïéÞóåé ï ÏÔÅ ìÝ÷ñé ôçí
çìåñïìçíßá êáôÜèåóçò ôçò áßôçóçò áêýñùóçò. Ï ÏÔÅ èá
ðñÝðåé íá áéôéïëïãåß åðáñêþò ôï ýøïò ôùí ðñïêáëïýìå-
íùí äáðáíþí, åíþ óå êÜèå ðåñßðôùóç,ôï ðïóü ôï ïðïßï
èá æçôÜ ï ÏÔÅ ãéá ôéò ðñïêáëïýìåíåò äáðÜíåòäåí ìðïñåß
íá õðåñâáßíåé ôï ôÝëïò óýíäåóçò ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáì-
ìÞò üðùò áõôü êáèïñßæåôáé áðü ôï éó÷ýïí Ôéìïëüãéï ôïõ
ÏÔÅ.

19. ÅÊ×ÙÑÇÓÇ ÌÉÓÈÙÌÅÍÇÓ ÃÑÁÌÌÇÓ
Ï ðåëÜôçò äýíáôáé íá æçôÞóåé åããñÜöùò ôçí åê÷þñçóç

ôçò ìéóèùìÝíçò áð� áõôüí ãñáììÞò óå ôñßôï ðñüóùðï
(åêäï÷Ýá), åöüóïí õðÜñ÷åé Ýããñáöç ðñïò ôïýôï óõíáß-
íåóç ôïõ åêäï÷Ýá óôçí ïðïßá ðñÝðåé ñçôÜ íá áíáöÝñåôáé
áðü ôïí åêäï÷Ýá üôé áíáëáìâÜíåé ðëÞñùò ôéò ïðïéåóäÞ-
ðïôå õðï÷ñåþóåéò êáé éäéáßôåñá ôéò ïéêïíïìéêÝò ðïõ
áðïññÝïõí áðü ôç ÷ñÞóç ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò.

Áðáñáßôçôç ðñïûðüèåóç ãéá ôçí áðïäï÷Þ áðü ìÝñïõò
ôïõ ÏÔÅ ôçò áßôçóçò åê÷þñçóçò åßíáé ç ðëÞñçò åîüöëç-
óç ôïõ ôåëåõôáßïõ åêäïèÝíôïò ëïãáñéáóìïý. 

20. ÁÍÁÂÁÈÌÉÓÇ ÔÁ×ÕÔÇÔÁÓ - ÁËËÁÃÇ ÐÏÉÏÔÇÔÁÓ
Ï ðåëÜôçò äýíáôáé íá æçôÞóåé åããñÜöùò ôçí áýîçóç Þ

ìåßùóç ôçò ÷ùñçôéêüôçôáò øçöéáêÞò ìéóèùìÝíçò ãñáì-
ìÞò Þ ôçí áëëáãÞ ôçò ðïéüôçôáò áíáëïãéêÞò ìéóèùìÝíçò
ãñáììÞò êáôáèÝôïíôáò ðñïò ôïýôï ó÷åôéêÞ Ýããñáöç áß-
ôçóÞ ôïõ. Ç áßôçóç ãßíåôáé áðïäåêôÞ áðü ôïí ÏÔÅ åöüóïí
ïé íÝåò áðáéôÞóåéò ôïõ ðåëÜôç åßíáé ìÝóá óôá åßäç ôùí ìé-
óèùìÝíùí ãñáììþí ðïõ ðáñÝ÷åé ï ÏÔÅ.

Ï ðåëÜôçò åðéâáñýíåôáé ìå ôá ðñïâëåðüìåíá áðü ôï Ôé-
ìïëüãéï ôïõ ÏÔÅ åöÜðáî ôÝëç ôñïðïðïßçóçò ôçò ãñáì-
ìÞò êáèþò êáé ìå ôï ìçíéáßï ìßóèùìá ôçò íÝáò ãñáììÞò
ðïõ äéáôßèåôáé.

21. ÌÅÔÁÖÏÑÁ ÁÊÑÙÍ ÌÉÓÈÙÌÅÍÇÓ ÃÑÁÌÌÇÓ
Ï ðåëÜôçò äýíáôáé íá æçôÞóåé åããñÜöùò ôç ìåôáöïñÜ

ôùí Üêñùí ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò åíôüò ôùí ïñßùí ôçò
ÊïìâéêÞò Ðåñéï÷Þò áðü ôçí ïðïßá åîõðçñåôïýíôáé ïé èÝ-
óåéò ôïõ ðåëÜôç. ÊÜèå ÊïìâéêÞ Ðåñéï÷Þ ÷áñáêôçñßæåôáé
áðü ôïí ×áñáêôçñéóôéêü Áñéèìü ÊëÞóçò (ð.÷. ç ÊïìâéêÞ
Ðåñéï÷Þ Áèçíþí Ý÷åé ×ÁÊ: 21).

Ç ìåôáöïñÜ ðñáãìáôïðïéåßôáé óå ÷ñïíéêü äéÜóôçìá 15
çìåñþí áðü ôçí õðïâïëÞ ôçò ó÷åôéêÞò áßôçóçò. Ãéá ôï
äéÜóôçìá áõôü ï ðåëÜôçò õðï÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ
ôïõ ìçíéáßïõ ìéóèþìáôïò ôçò ãñáììÞò. Áí ç ìåôáöïñÜ
äåí ðñáãìáôïðïéçèåß óôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ôùí 15 çìå-
ñþí áðü õðáéôéüôçôá ôïõ ÏÔÅ, ï ðåëÜôçò áðáëëÜóóåôáé
ôçò êáôáâïëÞò ìéóèþìáôïò áðü ôçò çìåñïìçíßáò äéáêï-
ðÞò ôçò ãñáììÞò óôçí ðáëáéÜ èÝóç ìÝ÷ñé ôçò çìåñïìç-
íßáò åíåñãïðïßçóçò áõôÞò óôç íÝá èÝóç.

Ï óõíïëéêüò ÷ñüíïò ðñáãìáôïðïßçóçò ìåôáöïñÜò äåí
ìðïñåß íá õðåñâáßíåé ôï ÷ñüíï ðáñÜäïóçò íÝáò ãñáììÞò
ôçò ßäéáò êáôçãïñßáò.

22. ÊÁÔÁÑÃÇÓÇ ÌÉÓÈÙÌÅÍÇÓ ÃÑÁÌÌÇÓ
Ï ðåëÜôçò äýíáôáé íá æçôÞóåé ôçí êáôÜñãçóç ìéóèùìÝ-

íçò ãñáììÞò (êáôáããåëßá óýìâáóçò) õðïâÜëëïíôáò
ðñïò ôïýôï Ýããñáöç áßôçóÞ ôïõ ðñïò ôïí ÏÔÅ, åðôÜ (7)
ôïõëÜ÷éóôïí åñãÜóéìåò çìÝñåò ðñéí ôçí áéôïýìåíç çìå-
ñïìçíßá êáôÜñãçóçò 

Õðü ôçí áßñåóç ôùí äéáôÜîåùí ðåñß ðñïóôáóßáò ôïõ
áíôáãùíéóìïý, óå ðåñßðôùóç êáôáããåëßáò áðü ôï ðåëÜôç
ôçò óýìâáóçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò ïñéóìÝíïõ ÷ñüíïõ,
÷ùñßò õðáéôéüôçôá ôïõ ÏÔÅ, ðñéí ôç ëÞîç ôïõ óõìöùíç-
èÝíôïò ÷ñüíïõ êáé åöüóïí óôç óõãêåêñéìÝíç ðåñßðôùóç
åöáñìüæåôáé ç ðñïâëåðüìåíç áðü ôï Ôéìïëüãéï ôïõ ÏÔÅ
Ýêðôùóç åðß ôïõ ìçíéáßïõ ìéóèþìáôïò, ï ðåëÜôçò õðï-
÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ ôçò äéáöïñÜò ìåôáîý ôïõ êáôá-
âáëëüìåíïõ ìçíéáßïõ ìéóèþìáôïò êáé ôïõ ìçíéáßïõ ìé-
óèþìáôïò ÷ùñßò ôçí åêðôùôéêÞ ðïëéôéêÞ, áíáäñïìéêÜ,
áðü ôçí çìåñïìçíßá Ýíáñîçò ôçò ìßóèùóçò. Åðßóçò óå
ðåñßðôùóç êáôáããåëßáò ôçò óýìâáóçò ðñéí ôç óõìðëÞ-
ñùóç ôïõ åëÜ÷éóôïõ ÷ñüíïõ ìßóèùóçò ôùí Ýîé (6) ìçíþí,
ï ðåëÜôçò õðï÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ ìéóèùìÜôùí ìÝ-
÷ñé ôçò óõìðëçñþóåùò ôùí 6 ìçíþí.

23. ÅÃÃÕÇÓÇ
Ï ÏÔÅ äýíáôáé íá æçôÞóåé ôçí êáôáâïëÞ ÷ñçìáôéêÞò åã-

ãýçóçò Þ åããõçôéêÞò åðéóôïëÞò áíáãíùñéóìÝíçò ôñÜðå-
æáò ãéá ôçí êáëÞ åêôÝëåóç ôçò óýìâáóçò ìéóèùìÝíçò
ãñáììÞò.

Ôï ýøïò ôçò åããýçóçò äýíáôáé íá áíÝñ÷åôáé óôï ðïóü
4 ìçíéáßùí ìéóèùìÜôùí. Åöüóïí ðñüêåéôáé ãéá ðåëÜôç ï
ïðïßïò Ý÷åé áíåîüöëçôåò ëçîéðñüèåóìåò ïöåéëÝò ðñïò
ôïí ÏÔÅ áðü ôç ÷ñÞóç ôçëåðéêïéíùíéáêþí õðçñåóéþí, ôï
ýøïò ôçò êáôáâáëëüìåíçò åããýçóçò ìðïñåß íá áíÝñ÷å-
ôáé ìÝ÷ñé ôïõ ðïóïý ôçò ëçîéðñüèåóìçò ïöåéëÞò. 

Ç åããõçôéêÞ åðéóôïëÞ Þ ç ÷ñçìáôéêÞ åããýçóç èá ðñÝðåé
íá ðñïóêïìéóôåß óå åýëïãï ÷ñüíï, ï ïðïßïò äå èá åßíáé ìé-
êñüôåñïò ôùí äåêá ï÷ôþ (18) åñãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí
õðïâïëÞ ó÷åôéêïý áéôÞìáôïò ôïõ ÏÔÅ ðñïò ôïí ðåëÜôç.
ÅíáëëáêôéêÜ, ï ðåëÜôçò ìðïñåß íá ðáñÝ÷åé Üëëçò ìïñöÞò
åããýçóç ôçí ïðïßá ï ÏÔÅ äåí äéêáéïýôáé íá áðïññßðôåé
áäéêáéïëïãÞôùò. 

Ç áßôçóç êáôáâïëÞò åããýçóçò áðü ôïí ÏÔÅ äåí äýíá-
ôáé, óå êáìßá ðåñßðôùóç ,íá åðéöÝñåé êáèõóôåñÞóåéò óôá
÷ñïíïäéáãñÜììáôá ðáñÜäïóçò ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáì-
ìþí, ïýôå åðßóçò íá åðéöÝñåé ìåôáâïëÝò óôá ÷ñïíïäéá-
ãñÜììáôá êáé óôéò äéáäéêáóßåò äéáêïðÞò ðáñï÷Þò ìéóèù-
ìÝíùí ãñáììþí.

24. ÅÖÁÑÌÏÆÏÌÅÍÁ ÔÉÌÏËÏÃÉÁ
Ôï ôéìïëüãéï ðïõ åöáñìüæåôáé ãéá ôç ÷ñÞóç ôùí ìéóèù-

ìÝíùí ãñáììþí åßíáé áõôü ôï ïðïßï éó÷ýåé êÜèå öïñÜ êáé
ôï ïðïßï Ý÷åé åãêñéèåß áðü ôçí ÅÅÔÔ êáé Ý÷åé äçìïóéåõèåß
äåüíôùò ðñéí ôçí åöáñìïãÞ ôïõ.

Ôá ôéìïëüãéá äéáêñßíïíôáé óå ôéìïëüãéá ÷ïíäñéêÞò êáé
ôéìïëüãéá ëéáíéêÞò. ÔéìÝò ÷ïíäñéêÞò äéêáéïýíôáé üëåò ïé
ôçëåðéêïéíùíéáêÝò åðé÷åéñÞóåéò ïé ïðïßåò ðáñÝ÷ïõí õðç-
ñåóßåò óå ôñßôïõò.

ÃåíéêÜ ôá ôÝëç ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí äéáêñßíïíôáé
óå:

i. ÔÝëç óýíäåóçò áíÜ Üêñï (åöÜðáî êáôáâáëëüìåíç äá-
ðÜíç), ÷ñåþíåôáé áðïëïãéóôéêÜ óôïí ðñþôï ëïãáñéáóìü
ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò.

ii. Óôáèåñü ìçíéáßï ìßóèùìá áíÜ Üêñï, ôï ïðïßï åîáñ-
ôÜôáé áðü ôï åßäïò ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò êáé åßíáé áíå-
îÜñôçôï áðü ôï ìÞêïò áõôÞò.

iii. Ìåôáâëçôü ìçíéáßï ìßóèùìá, ôï ïðïßï åîáñôÜôáé áðü
ôï åßäïò ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò êáé áðü ôï ìÞêïò áõ-
ôÞò, õðïëïãéæïìÝíïõ óå ÷éëéüìåôñá. Ùò ìÞêïò ìéóèùìÝ-
íçò ãñáììÞò ëáìâÜíåôáé ç êáô� åõèåßá ãñáììÞ áðüóôáóç
ìåôáîý ôùí áêñáßùí ôåñìáôéêþí êÝíôñùí ôïõ ÏÔÅ, ðñï-
êåéìÝíïõ ãéá áóôéêÝò ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò Þ ìåôáîý ôùí
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áêñáßùí êïìâéêþí êÝíôñùí ôïõ ÏÔÅ ðñïêåéìÝíïõ ãéá
õðåñáóôéêÝò ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò. 

Ôá ôéìïëüãéá ãéá ðñïóùñéíÝò ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò öáß-
íïíôáé óôï ðáñÜñôçìá ÉÉÉ. 

Óå ðåñßðôùóç ðïõ ðñïâëÝðåôáé áðü ôïí ÏÔÅ åêðôùôéêÞ
ðïëéôéêÞ, áõôÞ ôßèåôáé óå éó÷ý åíôüò óáñÜíôá ðÝíôå (45)
çìåñþí áðü ôç äçìïóßåõóÞ ôçò, üðùò ðñïâëÝðåôáé óôçí
Áðüöáóç ôçò ÅÅÔÔ 255/84/2002 (ÖÅÊ 810/Â/2002) Þ óå
ðåñßðôùóç ôñïðïðïßçóçò Þ êáôÜñãçóÞò ôçò áðü áíôß-
óôïé÷ç äéÜôáîç ôçò êåßìåíçò íïìïèåóßáò. Ç åêÜóôïôå
éó÷ýïõóá åêðôùôéêÞ ðïëéôéêÞ ðñïóáñôÜôáé ùò ðáñÜñôç-
ìá VII óôçí ðáñïýóá êáé áðïôåëåß áíáðüóðáóôï ôìÞìá
áõôÞò.

25. ÅÉÄÉÊÅÓ ×ÑÅÙÓÅÉÓ

Ïé äáðÜíåò åðÝêôáóçò ôïõ äéêôýïõ óå áðïìáêñõóìÝ-
íåò áðü ôéò ðåñéï÷Ýò ïñãáíùìÝíïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ èÝ-
óåéò ôïõ ðåëÜôç, âáñýíïõí ôïí ßäéï ôïí ðåëÜôç ãéá ôï ôìÞ-
ìá ôïõ äéêôýïõ ôï ðÝñáí ôùí 200 ìÝôñùí áðü ôï ôåëåõ-
ôáßï óçìåßï ôïõ ïñãáíùìÝíïõ äéêôýïõ ôïõ ÏÔÅ, óôï
ïðïßï óõíäÝåôáé ç ãñáììÞ. 

26. ÑÇÔÑÅÓ ÃÉÁ ÔÇÍ ÐÁÑÏ×Ç ÌÉÓÈÙÌÅÍÙÍ ÃÑÁÌ-
ÌÙÍ ÓÅ ÔÇËÅÐÉÊÏÉÍÙÍÉÁÊÅÓ ÅÐÉ×ÅÉÑÇÓÅÉÓ

Óôéò ðåñéðôþóåéò üðïõ óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íïìïèå-
óßá ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé óå ìÝãéóôïõò ÷ñüíïõò ðáñÜäï-
óçò, üðùò áõôïß ïñßæïíôáé óôçí ðáñÜãñáöï 4.3 ôçò ðá-
ñïýóçò êáé ïé ïðïßåò áöïñïýí ÷ïíäñéêÞ äéÜèåóç ìéóèùìÝ-
íùí ãñáììþí (äéÜèåóç ìéóèùìÝíùí ãñáììþí óå
ôçëåðéêïéíùíéáêÝò åðé÷åéñÞóåéò), ï ÏÔÅ óå ðåñßðôùóç
õðÝñâáóçò ôïõ ðñïâëåðïìÝíïõ ìÝãéóôïõ ÷ñüíïõ õðï÷ñå-
þíåôáé óå êáôáâïëÞ óôïí ðåëÜôç ðïéíéêÞò ñÞôñáò ç ïðïßá
èá ðñïóäéïñßæåôáé áðü ôçí óõìöùíßá ôùí ìåñþí. Óå ðåñß-
ðôùóç êáôÜ ôçí ïðïßá ôá ìÝñç ÷ùñßò õðáéôéüôçôá ôïõ ðå-
ëÜôç äåí êáôáëÞãïõí óå óõìöùíßá ãéá ôï ýøïò ôçò ðïéíé-
êÞò ñÞôñáò óôá ðëáßóéá ìéáò êáëüðéóôçò äéáðñáãìÜôåõ-
óçò, éó÷ýïõí ïé ðïéíéêÝò ñÞôñåò ïé ïðïßåò ðñïóäéïñßæïíôáé
óôïí ðáñáêÜôù ðßíáêá, ç êáôÜðôùóç ôùí ïðïßùí ðñïûðï-
èÝôåé áäéêáéïëüãçôç êáèõóôÝñçóç ðáñï÷Þò ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí óýìöùíá ìå ôçí ðáñïýóá. Ç êáôáâïëÞ ôçò ðïé-
íéêÞò ñÞôñáò äåí áðáëëÜóóåé ôïí ÏÔÅ óå ðåñßðôùóç ðå-
ñáéôÝñù æçìßáò ç ïðïßá ðñïêáëåßôáé óôïí ðåëÜôç áðü õðáé-
ôéüôçôá ÏÔÅ, íá êáôáâÜëåé êÜèå ðåñáéôÝñù áðïæçìßùóç. 
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Ï ÏÔÅ äåí õðï÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ óôï ðåëÜôç ðïé-
íéêÞò ñÞôñáò óôéò ðåñéðôþóåéò åêåßíåò, üðïõ ç êáèõóôÝ-
ñçóç óôçí ÷ïíäñéêÞ äéÜèåóç ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí
äåí õðåñâáßíåé ôï 5% ôùí ðåñéðôþóåùí ÷ïíäñéêÞò äéÜèå-
óçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíùí
ãñáììþí. Ãéá ôéò áíùôÝñù ðåñéðôþóåéò ï ÏÔÅ õðï÷ñåïý-
ôáé íá åíçìåñþóåé ôïí ðåëÜôç ãéá ôçí áäõíáìßá Üìåóçò
åîõðçñÝôçóçò ôïõ áéôÞìáôïò óýìöùíá ìå ôá áíáöåñü-
ìåíá óôï Üñèñï 3 ôçò ðáñïýóçò. Ïé áíùôÝñù ðåñéðôþ-
óåéò äåí äýíáôáé íá êáëýðôïõí ðïóïóôü ìåãáëýôåñï áðü
ôï 5% ôùí ðåñéðôþóåùí ÷ïíäñéêÞò äéÜèåóçò ôùí ìéóèù-
ìÝíùí ãñáììþí ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíùí ãñáììþí. Óå
ðåñßðôùóç üðïõ ìåôÜ ôç ëÞîç ôïõ ïñéæïìÝíïõ áðü ôçí
ÅÅÔÔ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò ðáñáêïëïýèçóçò, ôï ïðïßï
éóïýôáé ìå Ýíá çìåñïëïãéáêü Ýôïò, äéáðéóôùèåß üôé ïé
áíùôÝñù ðåñéðôþóåéò õðåñêáëýðôïõí ôï ðïóïóôü ôïõ
5% ÷ïíäñéêÞò äéÜèåóçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ãéá êÜèå
ôýðï ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò, ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé íá êáôá-
âÜëåé óôïí ðåëÜôç ðïéíéêÞ ñÞôñá óýìöùíá ìå ôá ïñéæü-
ìåíá óôçí áíùôÝñù ðáñÜãñáöï, ãéá ôéò ðåñéðôþóåéò åêåß-
íåò ðïõ áíôéóôïé÷ïýí óå ðïóïóôü ìåãáëýôåñï ôïõ 5% ãéá
êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò. Óå áõôÝò ôéò ðåñéðôþ-
óåéò ç êáôáâïëÞ ôùí áíôßóôïé÷ùí ðïéíéêþí ñçôñþí ãßíåôáé
óôï äåýôåñï ôéìïëüãéï ÷ñÞóçò ìåôÜ ôç ëÞîç ôïõ ïñéæïìÝ-

íïõ áðü ôçí ÅÅÔÔ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò ðáñáêïëïýèç-
óçò, ôï ïðïßï éóïýôáé ìå Ýíá çìåñïëïãéáêü Ýôïò.

Óôéò ðåñéðôþóåéò üðïõ óýìöùíá ìå ôçí êåßìåíç íïìï-
èåóßá ï ÏÔÅ õðï÷ñåïýôáé óå ìÝãéóôïõò ÷ñüíïõò áðïêá-
ôÜóôáóçò ôçò âëÜâçò, üðùò áõôïß ïñßæïíôáé óôçí ðáñÜ-
ãñáöï 9 ôçò ðáñïýóçò (ìüíï ãéá ôïõò ôýðïõò ãñáììþí
ôçò ôïõ Ðßíáêá 2 ôçò ðáñáãñÜöïõ 11 ôçò ðáñïýóçò) êáé
ïé ïðïßåò áöïñïýí ÷ïíäñéêÞ äéÜèåóç ìéóèùìÝíùí ãñáì-
ìþí, ï ÏÔÅ óå ðåñßðôùóç õðÝñâáóçò ôïõ ðñïâëåðïìÝ-
íïõ ìÝãéóôïõ ÷ñüíïõ õðï÷ñåþíåôáé óå êáôáâïëÞ óôïí
ðåëÜôç ðïéíéêÞò ñÞôñáò ç ïðïßá èá ðñïóäéïñßæåôáé áðü
ôçí óõìöùíßá ôùí ìåñþí. Óå ðåñßðôùóç êáôÜ ôçí ïðïßá
ôá ìÝñç ÷ùñßò õðáéôéüôçôá ôïõ ðåëÜôç äåí êáôáëÞãïõí óå
óõìöùíßá ãéá ôï ýøïò ôçò ðïéíéêÞò ñÞôñáò óôá ðëáßóéá
ìéáò êáëüðéóôçò äéáðñáãìÜôåõóçò, éó÷ýïõí ïé ðïéíéêÝò
ñÞôñåò ïé ïðïßåò ðñïóäéïñßæïíôáé óôïí ðáñáêÜôù ðßíá-
êá, ç êáôÜðôùóç ôùí ïðïßùí ðñïûðïèÝôåé áäéêáéïëüãçôç
êáèõóôÝñçóç åðéäéüñèùóçò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí óýì-
öùíá ìå ôçí ðáñïýóá. Ç êáôáâïëÞ ôçò ðïéíéêÞò ñÞôñáò
äåí áðáëëÜóóåé ôïí ÏÔÅ óå ðåñßðôùóç ðåñáéôÝñù æçìßáò
ç ïðïßá ðñïêáëåßôáé óôïí ðåëÜôç áðü õðáéôéüôçôá ÏÔÅ,
íá êáôáâÜëåé êÜèå ðåñáéôÝñù áðïæçìßùóç.



Ï ÏÔÅ äåí õðï÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ óôï ðåëÜôç ðïé-
íéêÞò ñÞôñáò óôéò ðåñéðôþóåéò åêåßíåò, üðïõ ç êáèõóôÝ-
ñçóç óôçí åðéäéüñèùóç ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí äåí
õðåñâáßíåé ôï 20% ôùí ðåñéðôþóåùí åðéäéüñèùóçò ìé-
óèùìÝíùí ãñáììþí ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíùí ãñáììþí.
Óå ðåñßðôùóç üðïõ ìåôÜ ôç ëÞîç ôïõ ïñéæïìÝíïõ áðü ôçí
ÅÅÔÔ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò ðáñáêïëïýèçóçò, ôï ïðïßï
éóïýôáé ìå Ýíá çìåñïëïãéáêü Ýôïò, äéáðéóôùèåß üôé ïé
áíùôÝñù ðåñéðôþóåéò õðåñêáëýðôïõí ôï ðïóïóôü ôïõ
20% ôùí ðåñéðôþóåùí åðéäéüñèùóçò ìéóèùìÝíùí ãñáì-
ìþí ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò, ï ÏÔÅ õðï÷ñå-

ïýôáé íá êáôáâÜëåé óôïí ðåëÜôç ðïéíéêÞ ñÞôñá óýìöùíá
ìå ôá ïñéæüìåíá óôçí áíùôÝñù ðáñÜãñáöï, ãéá ôéò ðåñé-
ðôþóåéò åêåßíåò ðïõ áíôéóôïé÷ïýí óå ðïóïóôü ìåãáëýôå-
ñï ôïõ 20% ãéá êÜèå ôýðï ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò. Óå áõôÝò
ôéò ðåñéðôþóåéò ç êáôáâïëÞ ôùí áíôßóôïé÷ùí ðïéíéêþí ñç-
ôñþí ãßíåôáé óôï äåýôåñï ôéìïëüãéï ÷ñÞóçò ìåôÜ ôç ëÞîç
ôïõ ïñéæïìÝíïõ áðü ôçí ÅÅÔÔ ÷ñïíéêïý äéáóôÞìáôïò ðá-
ñáêïëïýèçóçò, ôï ïðïßï éóïýôáé ìå Ýíá çìåñïëïãéáêü
Ýôïò.

Ôá áíùôÝñá ðïóÜ êáôáâÜëëïíôáé áíåîÜñôçôá áðü ôá
êáôáâëçèÝíôá ðïóÜ ôçò ðáñáãñÜöïõ 15.1 ôçò ðáñïýóçò. 
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Ï Ï.Ô.Å. åêìéóèþíåé óôïí áéôïýíôá, ðïõ óôï åîÞò óôçí
ðáñïýóá óýìâáóç èá áðïêáëåßôáé «ÌÉÓÈÙÔÇÓ», ôçí ôç-
ëåðéêïéíùíéáêÞ ãñáììÞ ðïõ áíáãñÜöåôáé óôçí ðñþôç óå-
ëßäá.

Ç ìßóèùóç áõôÞ, áí äåí ïñßæåôáé Üëëùò óôçí ðáñïýóá,
äéÝðåôáé áðü ôéò äéáôÜîåéò ôçò êåßìåíçò ôçëåðéêïéíùíéá-
êÞò íïìïèåóßáò, üðùò éó÷ýïõí êÜèå öïñÜ, ôçí êåßìåíç
íïìïèåóßá ðåñß áíôáãùíéóìïý, ôï íüìï ðåñß ðñïóôáóßáò
ôùí êáôáíáëùôþí, ôï íüìï ðåñß ðñïóôáóßáò äåäïìÝíùí
ðñïóùðéêïý ÷áñáêôÞñá, ôïõò ó÷åôéêïýò ðåñß ìéóèþóåùò
êõêëùìÜôùí üñïõò ôïõ Ôçëåöùíéêïý Êáíïíéóìïý, ôá
åêÜóôïôå éó÷ýïíôá ôéìïëüãéá ôïõ ÏÔÅ..

ÏÑÏÓ 1ïò. ÄéÜñêåéá ôçò ìßóèùóçò.

Ç ðáñïýóá óýìâáóç óõíïìïëïãåßôáé ãéá ôï ÷ñïíéêü
äéÜóôçìá ðïõ áíáãñÜöåôáé óôçí ðñþôç óåëßäá, ìå õðï-
÷ñåùôéêÜ åëÜ÷éóôï ÷ñüíï ìßóèùóçò ôïõò Ýîé (6) ìÞíåò,
åíþ ç õðï÷ñÝùóç ôïõ ÌÉÓÈÙÔÇ ãéá ôçí êáôáâïëÞ ôùí ìé-
óèùìÜôùí, áñ÷ßæåé áðü ôçò åðïìÝíçò ôçò çìåñïìçíßáò
ðáñÜäïóçò ôçò ãñáììÞò Ýôïéìçò ðñïò ÷ñÞóç. 

Ç êáôáããåëßá ôçò óýìâáóçò áðü ôï ìéóèùôÞ, ðñÝðåé íá
ãíùóôïðïéåßôáé óôïí ÏÔÅ åðôÜ (7) ôïõëÜ÷éóôïí åñãÜóé-
ìåò çìÝñåò ðñéí áðü ôç ëÞîç ôçò ìßóèùóçò.

Óå ðåñßðôùóç óýìâáóçò ïñéóìÝíïõ ÷ñüíïõ ãéá ôïí
ïðïßï Ý÷ïõí óõìöùíçèåß åéäéêÜ åêðôùôéêÜ ôÝëç, åöüóïí
ï ÌéóèùôÞò êáôáããåßëåé õðáßôéá ôçí óýìâáóç ðñéí ôïí
óõìöùíçìÝíï ÷ñüíï, õðï÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ ðïóïý
ßóïõ ìå ôç äéáöïñÜ áíÜìåóá óôç âáóéêÞ ôéìÞ ôïõ ÏÔÅ êáé
ôá åéäéêÜ åêðôùôéêÜ ôÝëç ãéá ôçí ðåñßïäï ðïõ äéÞñêåóå ç
ìßóèùóç. Ôá áíùôÝñù ôåëïýí õðü ôçí áßñåóç ôçò ôÞñç-
óçò ôùí õðï÷ñåþóåùí ôïõ ÏÔÅ áðü ôç íïìïèåóßá ðåñß
áíôáãùíéóìïý.

Åðßóçò óå ðåñßðôùóç êáôáããåëßáò ôçò óýìâáóçò ðñéí
ôç óõìðëÞñùóç ôïõ åëÜ÷éóôïõ ÷ñüíïõ ìßóèùóçò ôùí Ýîé
(6) ìçíþí, ï ìéóèùôÞò õðï÷ñåïýôáé óôçí êáôáâïëÞ ìé-
óèùìÜôùí ìÝ÷ñé ôç óõìðëÞñùóç ôùí 6 ìçíþí. 

Ç ðáñÜôáóç óýìâáóçò ïñéóìÝíïõ ÷ñüíïõ ãßíåôáé ìå

ôïõò üñïõò ôçò áñ÷éêÞò óýìâáóçò. Óå ðåñßðôùóç áýîç-
óçò ôïõ ÷ñüíïõ óýìâáóçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò (ð.÷.
áðü ôñéåôÞ óå ðåíôáåôÞ êëð) ãéá ôï õðïëåéðüìåíï ÷ñïíéêü
äéÜóôçìá, éó÷ýåé ç Ýêðôùóç ðïõ åöáñìüæåôáé ãéá ôï íÝï
÷ñüíï óýìâáóçò.

Óå ðåñßðôùóç ìåßùóçò ôïõ ÷ñüíïõ óýìâáóçò ìéóèùìÝ-
íçò ãñáììÞò (ð÷ áðü ðåíôáåôÞ óå ôñéåôÞ êëð), åöáñìüæå-
ôáé ç Ýêðôùóç ðïõ éó÷ýåé ãéá ôï íÝï ÷ñüíï óýìâáóçò áíá-
äñïìéêÜ áðü ôçí çìåñïìçíßá Ýíáñîçò ôçò óýìâáóçò

Ïé áíùôÝñù üñïé éó÷ýïõí êáé óôéò ðåñéðôþóåéò ìåôáâï-
ëÞò ôçò ÷ùñçôéêüôçôáò (áýîçóç Þ ìåßùóç) ôçò ìéóèùìÝ-
íçò ãñáììÞò.

Ç åêìßóèùóç ôçò ãñáììÞò ìðïñåß íá äéáêüðôåôáé óå ðå-
ñßðôùóç áíùôÝñáò âßáò êáé ãéá üóï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá
äéáñêåß áõôÞ, ÷ùñßò íá ôçñåßôáé ç ðñïèåóìßá ôùí åðôÜ (7)
åñãÜóéìùí çìåñþí êáé ÷ùñßò Üëëï äéêáßùìá ôïõ Ìéóèù-
ôÞ, åêôüò áðü ôçí åðéóôñïöÞ ó� áõôüí ôïõ ðïóïý ðïõ áíá-
ëïãåß óôï ÷ñïíéêü äéÜóôçìá ðïõ ç ãñáììÞ äå ÷ñçóéìï-
ðïéÞèçêå áð� áõôüí. Ç Ýííïéá ôçò áíùôÝñáò âßáò åßíáé
óýìöùíç ìå ôçí Ýííïéá ôïõ üñïõ üðùò áõôÞ ïñßæåôáé óôïí
Áóôéêü Êþäéêá.

ÏÑÏÓ 2ïò. ×ñÞóç ôçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò

Åöüóïí ç åêìéóèïýìåíç ãñáììÞ ÷ñçóéìïðïéåßôáé ãéá
ôçí ðáñï÷Þ ðñïò ôï êïéíü ôçëåðéêïéíùíéáêþí õðçñåóéþí,
åßíáé õðï÷ñÝùóç ôïõ ÌéóèùôÞ íá ñõèìßóåé üëåò ôéò äéáäé-
êáóßåò íïìéìïðïßçóçò ôçò äñáóôçñéüôçôÜò ôïõ áõôÞò,
üðùò áõôÝò ðñïâëÝðïíôáé áðü ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá

ÏÑÏÓ 3ïò. ÊáôáóêåõÞ ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò

Åöüóïí ãéá ôçí êáôáóêåõÞ ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò áðáé-
ôåßôáé ç åãêáôÜóôáóç, óôïõò ÷þñïõò ôïõ ìéóèùôÞ, ôåñ-
ìáôéêþí äéáôÜîåùí ìåôÜäïóçò êáé ðïëõðëåîßáò (LTE,
NTU, PCM, CODEC êëð.), ï ÏÔÅ ðáñá÷ùñåß óôï ìéóèùôÞ,
õðü ìïñöÞ ÷ñçóéäáíåßïõ êáé ìå ôïõò üñïõò ðïõ äéÝðïõí
áõôü, ôïí áðáéôïýìåíï áõôü ôåñìáôéêü åîïðëéóìü, ï ïðïß-
ïò åãêáèßóôáôáé áðü ôïí ÏÔÅ óôïõò ÷þñïõò ôïõ ìéóèùôÞ
êáé ðáñáìÝíåé åêåß ãéá üóï ÷ñüíï äéáñêåß ç ìßóèùóç ôçò

ÐÁÑÁÑÔÇÌÁ É

Ðáñáôßèåôáé Ýíôõðï áßôçóçò óýìâáóçò ìéóèùìÝíçò ãñáììÞò. 
ÏÑÏÉ ÓÕÌÂÁÓÇÓ 



ãñáììÞò. Ï ìéóèùôÞò ïöåßëåé íá äéáôçñåß ôïí åîïðëéóìü
áõôü óå êáëÞ êáôÜóôáóç êáé íá ôïí åðéóôñÝøåé óôïí ÏÔÅ
ìåôÜ ôç ëÞîç ôçò ìßóèùóçò.

Ï ìéóèùôÞò äéáèÝôåé ôïí áíôéêåéìåíéêÜ áíáãêáßï ÷þñï,
êáé ðáñÝ÷åé ÷ùñßò áíôÜëëáãìá, ôçí çëåêôñéêÞ éó÷ý ðïõ
áðáéôåßôáé ãéá ôçí ôñïöïäïóßá ôïõ åí ëüãù åîïðëéóìïý.

Ç ðñïìÞèåéá êáé åãêáôÜóôáóç ôïõ áðáéôïýìåíïõ ãéá
ôçí åêìåôÜëëåõóç ôçò ãñáììÞò ôåñìáôéêïý åîïðëéóìïý
(É.Ô.Ê., ROUTERS êëð) êáèþò êáé ç óõíôÞñçóÞ ôïõ, ãßíå-
ôáé áðü ôï ìéóèùôÞ, åêôüò êáé áí Üëëùò óõìöùíçèåß ìå-
ôáîý ÏÔÅ êáé ÌéóèùôÞ. Ï åîïðëéóìüò áõôüò ðñÝðåé íá
Ý÷åé ôçí áðáéôïýìåíç Ýãêñéóç ôýðïõ.

ÏÑÏÓ 4ïò. ÐáñÝìâáóç ôïõ Ï.Ô.Å. óôç ìéóèùìÝíç
ãñáììÞ .

Ï Ï.Ô.Å. Ý÷åé ôï äéêáßùìá, óå áíôéêåéìåíéêÜ áéôéïëïãç-
ìÝíåò ðåñéðôþóåéò, íá ðáñåìâáßíåé óôç ìéóèùìÝíç ãñáì-
ìÞ ãéá äéáðßóôùóç ôçò ðïéüôçôáò åðéêïéíùíßáò êáé ôçí Üñ-
óç âëáâþí óýìöùíá ìå ôá ðñïâëåðüìåíá óôçí åãêåêñé-
ìÝíç áðü ôçí ÅÅÔÔ ÐñïóöïñÜ ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí.

ÏÑÏÓ 5ïò. Ìßóèùìá.
Ï ÌéóèùôÞò Ý÷åé ôçí õðï÷ñÝùóç íá êáôáâÜëëåé óôïí

Ï.Ô.Å. ôá ôÝëç óýíäåóçò ôçò ãñáììÞò, êáèþò êáé ôá ìçíé-
áßá ìéóèþìáôá áõôÞò, üðùò ïñßæïíôáé áðü ôá ôéìïëüãéá
ôïõ ÏÔÅ ðïõ éó÷ýïõí êÜèå öïñÜ, ðñïóáõîçìÝíá ìå ôéò
íüìéìåò åðéâáñýíóåéò.

Ôá ìéóèþìáôá êáé ôÝëç ðïõ éó÷ýïõí óÞìåñá áíáãñÜöï-
íôáé óôçí ðñþôç óåëßäá. Ôá ðïóÜ áõôÜ ðñïóáõîÜíïíôáé
ìå ôïí éó÷ýïíôá ÖÐÁ.

Ï ÌéóèùôÞò Ý÷åé õðï÷ñÝùóç íá åîïöëåß ôéò ïöåéëÝò ôïõ
ðñïò ôïí ÏÔÅ ìÝ÷ñé ôçí çìåñïìçíßá ðïõ áíáãñÜöåôáé
óôïõò ó÷åôéêïýò ëïãáñéáóìïýò. 

Óå ðåñßðôùóç ðïõ äå èá êáôáâëçèïýí Ýãêáéñá ôá ðáñá-
ðÜíù ìéóèþìáôá êáé ôÝëç, ï Ï.Ô.Å. Ý÷åé äéêáßùìá íá äéáêü-
øåé ðñïóùñéíÜ ôç ëåéôïõñãßá ôçò åêìéóèïýìåíçò ãñáììÞò
ìåôÜ ôçí ðÜñïäï 15 çìåñþí áðü ôçí êïéíïðïßçóç ðñïò ôï
ÌéóèùôÞ ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åéäïðïßçóçò. Ç ïñéóôéêÞ äéá-
êïðÞ ôçò ëåéôïõñãßáò ôçò åêìéóèïýìåíçò ãñáììÞò êáé ç êá-
ôáããåëßá ôçò óýìâáóçò åðéôñÝðåôáé ìüíï ìåôÜ ôçí ðÜñïäï
60 çìåñþí áðü ôçí ðñïóùñéíÞ äéáêïðÞ êáé Ýðåéôá áðü ôçí
êïéíïðïßçóç ðñïò ôï ÌéóèùôÞ ó÷åôéêÞò Ýããñáöçò åéäïðïß-
çóçò Ï ÏÔÅ ðáñÜëëçëá äýíáôáé íá ëáìâÜíåé êáé êÜèå Üëëï
ìÝôñï ãéá ôçí åßóðñáîç ôùí ïöåéëïìÝíùí. Óå ðåñßðôùóç ðïõ
ç êáôáããåëßá ôçò óýìâáóçò ãßíåôáé ðñéí ôç óõìðëÞñùóç
ôïõ åëÜ÷éóôïõ ÷ñüíïõ ìßóèùóçò ôùí 6 ìçíþí, åöáñìüæï-
íôáé áíÜëïãá ôá ðñïâëåðüìåíá óôïí üñï 1 ôçò ðáñïýóáò.

ÏÑÏÓ 6ïò. ÓõíôÞñçóç ÌéóèùìÝíçò ÃñáììÞò
Ï Ï.Ô.Å. Ý÷åé ôçí õðï÷ñÝùóç íá óõíôçñåß ôç ãñáììÞ

ðïõ åêìéóèþíåôáé ìå ôçí ðáñïýóá óýìâáóç, óýìöùíá ìå
ôá ðñïâëåðüìåíá óôçí åãêåêñéìÝíç áðü ôçí ÅÅÔÔ Ðñï-
óöïñÜ ôïõ.

Ï ÌéóèùôÞò Ý÷åé ôçí õðï÷ñÝùóç óå ðåñßðôùóç âëÜâçò
íá åéäïðïéåß áìÝóùò ôïí ÏÔÅ ãéá ôç ëÞøç ôùí áíáãêáßùí
ìÝôñùí ãéá ôçí Üñóç ôçò âëÜâçò, óýìöùíá ìå ôá ðñïâëå-
ðüìåíá óôçí åãêåêñéìÝíç áðü ôçí ÅÅÔÔ ÐñïóöïñÜ ôïõ.

Óå ïðïéáäÞðïôå ðåñßðôùóç äéáêïðÞò ôçò ãñáììÞò, ÷ù-
ñßò õðáéôéüôçôá ôïõ ÏÔÅ, ï ìéóèùôÞò ïõäåìßáò áðïæç-
ìßùóçò äéêáéïýôáé, åêôüò ôçò åðéóôñïöÞò ó� áõôüí ôõ÷üí
êáôáâëçèÝíôùí ìéóèùìÜôùí óýìöùíá ìå ôïí üñï 7 ôçò
ðáñïýóáò. Óå êÜèå ðåñßðôùóç äéáêïðÞò ôçò ãñáììÞò
áðü õðáéôéüôçôá ôïõ ÏÔÅ ï ÌéóèùôÞò äéêáéïýôáé íá æçôÞ-
óåé ôçí áíüñèùóç ïðïéáóäÞðïôå èåôéêÞò Þ áðïèåôéêÞò
æçìßáò ðïõ ïöåßëåôáé óôç äéáêïðÞ ôçò ãñáììÞò.

Ï ÏÔÅ ãéá êÜèå âëÜâç ðïõ èá ðñïêáëåßôáé óôéò åãêáôá-
óôÜóåéò ôïõ áðü áíùìáëßåò ôçò åóùôåñéêÞò åãêáôÜóôá-
óçò ôïõ ÌéóèùôÞ Þ êáé áðü åðåìâÜóåéò ôïõ óôç ìéóèùìÝ-
íç ãñáììÞ, Ý÷åé äéêáßùìá áðïæçìßùóçò. 

ÏÑÏÓ 7ïò. ÅðéóôñïöÞ ÌéóèùìÜôùí
×ùñßò ðåñéïñéóìü ôïõ äéêáéþìáôïò ôïõ ÌéóèùôÞ íá æç-

ôÞóåé áðïæçìßùóç ãéá ôõ÷üí ðåñáéôÝñù æçìßá ðïõ èá õðï-
óôåß åî� áõôïý, óå ðåñßðôùóç äéáêïðÞò ëåéôïõñãßáò ôçò
ãñáììÞò ðïõ åêìéóèþíåôáé, ãéá ôçí ïðïßá äåí åõèýíåôáé
ï ÌéóèùôÞò, ðáñÝ÷åôáé Ýêðôùóç óôï ìßóèùìá, áí Ýãéíå
äéáêïðÞ ôçò ëåéôïõñãßáò ôçò ãéá ..................ôïõëÜ÷éóôïí
óõíå÷åßò þñåò óýìöùíá ìå ôá ðñïâëåðüìåíá óôçí åãêå-
êñéìÝíç áðü ôçí ÅÅÔÔ ÐñïóöïñÜ ôïõ.

Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ èá ëõèåß áðü ôï ìéóèùôÞ, ç ìßóèù-
óç ðïõ óõíïìïëïãåßôáé ìå ôï ìéóèùôÞñéï áõôü, ãéá ëüãïõò
ðïõ äåí Ý÷ïõí ó÷Ýóç ìå ôçí åêðëÞñùóç ôùí õðï÷ñåþóå-
þí ôïõ, áõôüò Ý÷åé äéêáßùìá åðéóôñïöÞò ìéóèùìÜôùí êáé
ôåëþí ðïõ Ý÷ïõí ðñïêáôáâëçèåß êáé áíáëïãïýí óôçí ðå-
ñßïäï ðïõ äå ÷ñçóéìïðïéÞèçêå ç ãñáììÞ.

ÏÑÏÓ 8ïò. ÅðÝìâáóç óôç ìéóèùìÝíç ãñáììÞ . 
Áðáãïñåýåôáé ç åðÝìâáóç ôïõ ÌéóèùôÞ óôç ãñáììÞ ìå

ïðïéïíäÞðïôå ôñüðï, ìå óêïðü ôçí ôñïðïðïßçóç ôçò
óýíäåóçò Þ ôç ìåôáâïëÞ ôïõ ôñüðïõ åêìåôÜëëåõóÞò ôçò.

Ï ÏÔÅ äéáôçñåß ôï äéêáßùìá ôçò êáôáããåëßáò ôçò óýì-
âáóçò êáé äéáêïðÞò ôçò ìßóèùóçò óôçí ðåñßðôùóç ðïõ
äéáðéóôùèåß ïðïéáäÞðïôå áõèáßñåôç åðÝìâáóç ôïõ Ìé-
óèùôÞ óôç ãñáììÞ.

ÏÑÏÓ 9ïò Ðñüóèåôåò áðáéôÞóåéò
Ðñüóèåôåò áðáéôÞóåéò áðü ìÝñïò ôïõ ìéóèùôÞ óôçí êá-

ôáóêåõÞ ôçò ãñáììÞò, åîåôÜæïíôáé êáé éêáíïðïéïýíôáé,
åöüóïí õðÜñ÷åé ôå÷íéêÞ äõíáôüôçôá. Ôõ÷üí ðñüóèåôåò
äáðÜíåò âáñýíïõí ôï ìéóèùôÞ. Ï ÏÔÅ äåí äåóìåýåôáé
ãéá ôç äéáôÞñçóç óôï ìÝëëïí, ôùí ðñüóèåôùí áõôþí
áðáéôÞóåùí ôïõ ìéóèùôÞ, óå ðåñßðôùóç áíáäñïìïëüãç-
óçò ôçò ãñáììÞò óôá ðëáßóéá áíáâÜèìéóçò Þ åêóõã÷ñï-
íéóìïý ôïõ äéêôýïõ ôïõ. Ôá ìÝñç áíáæçôïýí Üëëï ôñüðï
ðáñï÷Þò ôçò ðñüóèåôçò áðáßôçóçò ðïõ íá óõíÜäåé ìå
ôçí áíáâÜèìéóç Þ ôïí åêóõã÷ñïíéóìü ôïõ äéêôýïõ ôïõ
ÏÔÅ.

Áñìüäéá äéêáóôÞñéá ãéá åðßëõóç äéáöïñþí ïñßæïíôáé ôá
äéêáóôÞñéá Áèçíþí ðïõ åöáñìüæïõí ôï åëëçíéêü äßêáéï.

Ôï óõìöùíçôéêü áõôü óõíôÜ÷èçêå óå äýï áíôßôõðá êáé
êáèÝíáò áðü ôïõò óõìâáëëüìåíïõò ðÞñå áðü Ýíá. 

ÏÑÏÓ 10ïò Ç ðáñïýóá óýìâáóç åñìçíåýåôáé êáé óõ-
ìðëçñþíåôáé óýìöùíá ìå ôçí åêÜóôïôå åãêñéíüìåíç áðü
ôçí ÅÅÔÔ ÐñïóöïñÜ Ðáñï÷Þò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí
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ÏÉ ÓÕÌÂÁËËÏÌÅÍÏÉ
ÃÉÁ ÔÏÍ ÏÑÃÁÍÉÓÌÏ ÔÇËÅÐ/ÍÉÙÍ ÃÉÁ ÔÏ ÌÉÓÈÙÔÇ ÃÉÁ ÔÏÍ ÔÑÉÔÏ

ÔÇÓ ÅËËÁÄÏÓ (èÝóç óöñáãßäáò êáé 
õðïãñáöÞò åêðñïóþðïõ)

ÏÍÏÌ/ÌÏ .......................................... .......................................

Á.Ä.Ô./Áñéè. Äéáâáô. ..............................

............................................
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1.              ÌÉÓÈÙÓÅÉÓ ÃÑÁÌÌÙÍ   ÌÝ÷ñé 6 ìÞíåò
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ÁÐÏ ÔÏ ÅÈÍÉÊÏ ÔÕÐÏÃÑÁÖÅÉÏ

Ç ðáñïýóá Áðüöáóç êáèþò êáé ç ÐñïóöïñÜ ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí ôïõ «Ïñãáíéóìïý Ôçëåðéêïéíùíéþí ôçò ÅëëÜ-
äáò Á.Å. (ÏÔÅ Á.Å)», üðùò áõôÞ ôñïðïðïéåßôáé ìå ôçí ðáñïýóá, íá äçìïóéåõèïýí óôçí Åöçìåñßäá ôçò ÊõâåñíÞóåùò.

Ìáñïýóé, 6 Äåêåìâñßïõ 2002

Ï Ðñüåäñïò
ÅÌÌ. Á. ÃÉÁÊÏÕÌÁÊÇÓ


