
 
 
 

 
 

 Μαρούσι, 3.5.2005
 Αρ. Πρωτ.: 328/06  

 

Προς: ΕΘΝΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΤΑΧΥ∆ΡΟΜΕΙΩΝ 
Λεωφ. Κηφισίας 60, Μαρούσι, Τ.Κ. 151 25 

τηλ.: 2106151147, fax: 2106105049 

Θέµα: ∆ηµόσια διαβούλευση αναφορικά µε τον κανονισµό ∆ιαχείρισης και 
Εκχώρησης Αριθµοδοτικών Πόρων από το Εθνικό Σχέδιο Αριθµοδότησης 
  

Σχετ.: - 

 

Σας γνωρίζουµε ότι οι απόψεις και τα σχόλια της εταιρίας Hellas On Line σχετικά µε το υπό διαβούλευση 
σχέδιο Κανονισµού ∆ιαχείρισης και Εκχώρησης Αριθµοδοτικών Πόρων από το Εθνικό Σχέδιο 
Αριθµοδότησης έχουν ως ακολούθως: 

Α)  Άρθρο 10 Τµήµα Γ : Όροι χρήσης των γεωγραφικών αριθµών, παράγραφος 2 

Είναι σηµαντικό ότι για πρώτη φορά γίνεται αναφορά στη τεχνολογία VοIP και ουσιαστικά επιτρέπεται 
η δευτερογενής εκχώρηση γεωγραφικών αριθµών σε χρήστες της υπηρεσιών τηλεφωνίας µέσω 
internet. Θεωρoύµε πως η ανωτέρω διάταξη θα πρέπει σε κάθε περίπτωση να διατηρηθεί και στο 
οριστικό κείµενο του Κανονισµού εν όψει µάλιστα της ιδιαίτερης σηµασίας και της αυξανόµενης 
διείσδυσης της τεχνολογίας VoIP σε παγκόσµιο επίπεδο. 

Β)  Άρθρο 10 Τµήµα Α: Γενικοί Όροι, παράγραφος 17: 

Τα οριζόµενα στην εν λόγω διάταξη ανταποκρίνονται πλήρως στην πρακτική που ακολουθούνταν ως 
τώρα από το σύνολο σχεδόν των τηλεπικοινωνιακών παρόχων και ρυθµίζουν υπηρεσίες οι οποίες 
µέχρι σήµερα παρέµεναν αρρύθµιστες. Κατά συνέπεια, θεωρούµε πώς και η προκείµενη διάταξη θα 
πρέπει να συµπεριληφθεί οπωσδήποτε στο οριστικό κείµενο του Κανονισµού. 

Γ)  Άρθρο 10 Τµήµα Β: παράγραφος 2:  
Το ισχύον ρυθµιστικό πλαίσιο προβλέπει ρητά ότι η λιανική χρέωση δεν πρέπει να ξεπερνά την on-
net αστική λιανική χρέωση του δικτύου εκκίνησης. Ειδικότερα για την απόδοση µεριδίων από το 
δίκτυο εκκίνησης στο δίκτυο τερµατισµού, ισχύει το µοντέλο origination (βλ. RIO 2003 το οποίο ορίζει 
την εφαρµογή του µοντέλου origination για την απόδοση µεριδίων από τον πάροχο στον ΟΤΕ, για τις 
κλήσεις που εκκινούν από το δίκτυο του παρόχου και καταλήγουν σε αριθµούς 801 στο δίκτυο του 
ΟΤΕ. Το ίδιο ισχύει και στην αντίθετη φορά λόγω της αρχής της αµοιβαιότητας).  

Ο νέος κανονισµός προβλέπει η λιανική χρέωση µιας κλήσης προς αριθµό 801, να µην ξεπερνά την 
αστική χρέωση του δικτύου εκκίνησης για κλήσεις προς γεωγραφικούς αριθµούς του δικτύου στο 
οποίο ανήκει ο καλούµενος αριθµός 801. ∆εδοµένου ότι οι λιανικές χρεώσεις προς γεωγραφικούς 
αριθµούς άλλων δικτύων µπορούν να διαφοροποιούνται (αφού ο κάθε πάροχος µπορεί να 
διαµορφώνει ελεύθερα το τέλος τερµατισµού του), θεωρούµε ότι η εφαρµογή του νέου κανονισµού 
ως έχει, θα οδηγήσει και σε µη ενιαίες λιανικές χρεώσεις και για τις κλήσεις προς τους αριθµούς 801 
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άλλων δικτύων, µε αποτέλεσµα τον κλονισµό της εµπιστοσύνης των καταναλωτών στην 
πραγµατοποίηση κλήσεων προς αριθµούς 801.  

Όµως η αγορά των αριθµών 801 στηρίζεται ακριβώς στο ότι οι καλούντες αριθµούς 801 γνωρίζουν 
ότι δεν θα χρεωθούν περισσότερο από τη λιανική χρέωση που αντιλαµβάνονται ως αστική χρέωση 
(που συνήθως είναι η λιανική χρέωση προς έναν αριθµό ΟΤΕ της ίδιας γεωγραφικής περιοχής) και 
κατά συνέπεια η εφαρµογή του νέου κανονισµού ως έχει µοιραία θα οδηγήσει στον µετασχηµατισµό 
της σειράς 801 σε µια σειρά premium rate µε χαµηλότερες λιανικές χρεώσεις. 

Θεωρούµε ότι η σειρά 801 πρέπει να προστατευθεί και το ρυθµιστικό πλαίσιο να παραµείνει ως έχει 
και να εξασφαλισθεί η εφαρµογή του και συµβατικά στο επίπεδο της διασύνδεσης µεταξύ των 
παρόχων. ∆ηλαδή να σταµατήσει η εφαρµογή του µοντέλου termination, και να εφαρµοσθεί το 
µοντέλο origination. 

Επισηµαίνουµε ότι η παρούσα επιστολή θα σταλεί σήµερα και µέσω ταχυδροµείου. 

Παραµένουµε στη διάθεση σας για κάθε διευκρίνιση. 

  

 

Με εκτίµηση, 

 

 

 

∆ηµήτριος Μακρής 
Head of Product Management 

Hellas On Line 
 


