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Από: ΛΑΝΝΕΤ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ ΑΕ 
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Σύνολο σελίδων συµπεριλαµβανοµένης και της πρώτης – 5 – 

 
 

Αθήνα, 3/5/2006 
                     Αρ. Πρωτ.:139/2006
  

   
 
ΘΕΜΑ: ∆ηµόσια ∆ιαβούλευση της ΕΕΤΤ αναφορικά µε το κανονισµό ∆ιαχείρισης και 

Εκχώρησης Αριθµοδοτικών Πόρων από το Εθνικό Σχέδιο Αριθµοδότησης 
 
 
Κύριοι,  
  
 
Στα πλαίσια της ως άνω διαβούλευσης σας στέλνουµε τις απαντήσεις της ΛΑΝΝΕΤ 
Επικοινωνίες ΑΕ που έχετε ήδη λάβει µε το ηλεκτρονικό ταχυδροµείο. 
 
Παραµένουµε στη διάθεσή σας για οποιαδήποτε περαιτέρω διευκρίνιση. 
 
 
 
 
 
 
Με τιµή 
Για την ΛΑΝΝΕΤ Επικοινωνίες ΑΕ 
 
 
 
∆ρ. Κάκκαβας Κωνσταντίνος  
∆ιευθυντής Τεχνολογίας και Ανάπτυξης \ 
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Στο προτεινόµενο προς ∆ιαβούλευση κείµενο που πρακτικά αποτελεί σχέδιο νόµου, 
δεν αναφέρονται ερωτήµατα συνεπώς στην ανάλυση που θα ακολουθήσει θα γίνεται 
σχολιασµός και άρθρο και αντίστοιχη παράγραφο. Σε περίπτωση που δεν αναφέρεται 
παράγραφος ή άρθρο τεκµαίρεται ότι συµφωνούµε µε το άρθρο ως έχει. 
 
Συγκεκριµένα τα σχόλιά µας έχουν ως ακολούθως: 
 
Άρθρο 1 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του άρθρου ως έχει. 
 
Άρθρο 2 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του άρθρου ως έχει. Αντιλαµβανόµαστε ότι η ΕΕΤΤ 
προτείνει την κατάργηση αριθµών που δίνονταν υπό καθεστώς ∆έσµευσης. Σε σχόλιά 
µας σε άλλα άρθρα θα αναφέρουµε την άποψή µας επί του θέµατος αυτού. 
 
Άρθρο 3 
Σχετικά µε τη δυνατότητα εκχώρησης ανά χιλιάδα µη γεωγραφικών αριθµών 
συµφωνούµε µε τη σχετική πρόταση για τις σειρές των αριθµών 800,801,901 και 909. 
Συµφωνούµε  επίσης και µε τη πρόνοια όπου ουσιαστικά διασφαλίζεται ότι όποια 
άλλη χιλιάδα που ξεκινά µε τα ίδια έξι πρώτα ψηφία µελλοντικά θα δίνεται µόνο στον 
αιτούντα την αρχική. Σε περίπτωση όµως που ισχύσει η νέα ρύθµιση στο 2006 και 
Πάροχοι επιστρέψουν χιλιάδες αριθµών που δε χρησιµοποιούν και ήδη έχουν 
καταβάλλει σχετικά τέλη, είναι προφανές πως θα πρέπει να τους επιστραφούν τα 
σχετικά κονδύλια. 
Η ΕΕΤΤ προτείνει την απαγόρευση της διαδικασίας ∆έσµευσης αριθµών από το ΕΣΑ.  
Επειδή µέχρι τώρα όµως προβλέπονταν σχετική διάταξη θα πρέπει πιστεύουµε το 
θέµα να επανεξεταστεί, δηλαδή να µην προβεί στη σχετική απαγόρευση ή αν 
αποφασιστεί τελικά να προβεί υπό όρους.  
 
Οι λόγοι που προτείνεται να παραµείνει η κατάσταση ως έχει είναι ότι οι 
περισσότερες εταιρείες τηλεπικοινωνιών έχουν προχωρήσει στη ∆έσµευση κάποιων 
οµάδων αριθµών µε βάση τα επιχειρηµατικά τους σχέδια. Συνεπώς ύστερα από 4 και 
πλέον χρόνια έρχεται η σχετική πρόβλεψη της ΕΕΤΤ να ανατρέψει κάτι που θεωρείτο 
δεδοµένο. Συνεπώς η σχετική απαγόρευση (εφόσον επιλεγεί να ισχύσει) θα πρέπει να 
αφορά µελλοντικές αιτήσεις για οµάδες αριθµών και όχι ήδη ∆εσµευµένων. Σε 
διαφορετική περίπτωση πρέπει να προβλεφθεί µεταβατική διαδικασία που δεν θα 
ζηµιώνει τους Παρόχους (π.χ. χρονική παράταση 2-3 ετών για τις υπάρχουσες 
∆εσµεύσεις ώστε να µετατραπούν σε ενεργούς αριθµούς ή να αποδοθούν  προς 
ελεύθερη χρήση. Φυσικά στη περίπτωση αυτή θα πρέπει οι εταιρείες που κατέβαλαν 
ποσά προς ∆έσµευση Αριθµών να πιστωθούν κατάλληλα). 
 
Άρθρο 4 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του Άρθρου ως έχει. 
 
Άρθρο 5 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του Άρθρου ως έχει. 
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Άρθρο 6 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του Άρθρου ως έχει. 
 
Άρθρο 7 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του Άρθρου ως έχει. 
 
Άρθρο 8 
Σχετικά µε την περίπτωση της παραγράφου 2β θα θέλαµε να παρατηρήσουµε τα 
ακόλουθα: 
 Η µη ενεργοποίηση /χρήση όπως περιγράφεται είναι γενική. Όπως είναι γνωστό 
(και αναφερόµαστε κυρίως στις οµάδες 1000 και 10000 αριθµών) είναι κοινή 
πρακτική να µην ενεργοποιούνται όλοι οι αριθµοί. Συνεπώς θεωρούµε ότι οι 
περιπτώσεις αυτές δεν εµπίπτουν στην ως άνω περιγραφή. Εφόσον κάποιοι αριθµοί 
(έστω µερικές δεκάδες) τη δεδοµένη χρονική στιγµή έχουν εκχωρηθεί από τις ως 
άνω οµάδες τότε οι τελευταίες είναι ενεργές και συνεπώς δεν ισχύει κατά τη γνώµη 
µας το χρονικό όριο των 2 ετών. 

 
Άρθρο 9 
∆ιαφωνούµε µε το περιεχόµενο της παραγράφου 2 όσο αναφορά την περίπτωση 
κατάργησης , ή λήξης εκχώρησης ή και ανάκλησης αριθµών. Είναι προφανές ότι 
εφόσον συντρέχουν οι ως άνω λόγοι οι Πάροχοι δεν κάνουν χρήση των αριθµών 
αυτών δηλαδή δεν έχουν έσοδα από τη χρήση τους αφού πλέον δεν τους ανήκουν. 
Άρα προτείνουµε (εφόσον έχουν καταβάλλει σχετικά τέλη) να τους  επιστρέφονται 
αυτά που αναλογούν στο χρονικό διάστηµα που δεν θα είναι σε χρήση. 
 
Άρθρο 10 
Συµφωνούµε µε το τµήµα Α του Άρθρου ως έχει. 
Συµφωνούµε µε το τµήµα Β του Άρθρου ως έχει. 
Συµφωνούµε µε το τµήµα Γ του Άρθρου ως έχει. 
Σχετικά µε την απονοµή Αριθµοδοτικών πόρων για υπηρεσίες SMS προτείνοµε να 
απευθύνονται τόσο για δίκτυα σταθερών όσο και για κινητών υπηρεσιών. ∆εδοµένου 
όµως αυτού του διαχωρισµού είναι προφανές ότι δε πρέπει να αποδίδονται ίδιοι 
κωδικοί SMS σε διαφορετικά δίκτυα. Επίσης είναι προφανές επειδή δύναται να 
υπάρξει διαφορετική χρέωση ανά δίκτυο για απλά µηνύµατα  SMS προτείνουµε να 
υπάρχει ξεχωριστή οµάδα κωδικών για µηνύµατα σε σταθερά δίκτυα από ότι σε 
κινητά. 
Συµφωνούµε µε το τµήµα Ε του Άρθρου ως έχει. 
Συµφωνούµε µε το τµήµα ΣΤ του Άρθρου ως έχει. 
Συµφωνούµε µε το τµήµα Ζ του Άρθρου ως έχει. 
 
Άρθρο 11 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του Άρθρου ως έχει. 
 
Άρθρο 12 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του Άρθρου ως έχει. 
 
Άρθρο 13 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του Άρθρου ως έχει. 
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Άρθρο 14 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του Άρθρου ως έχει. 
 
Άρθρο 15 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του Άρθρου ως έχει. 
 
Άρθρο 16 
Συµφωνούµε µε το περιεχόµενο του Άρθρου ως έχει. 
 
Γενικές Παρατηρήσεις 
 Στη προτεινόµενη προς ∆ιαβούλευση Απόφαση της ΕΕΤΤ δε περιέχονται οι 
χρεώσεις ανά κατηγορία αριθµών. Προκύπτει λοιπόν ότι θα παραµείνουν ίδιες µε 
τις τρέχουσες. Προτείνουµε όµως να προστεθεί ένα ακόµα Άρθρο που θα 
αναφέρεται στις χρεώσεις (εφάπαξ και χρέωσης) των Αριθµοδοτικών Πόρων είτε 
παραµείνουν ίδιες είτε αλλάξουν. 

 Έχει παρατηρηθεί σηµαντικό πρόβληµα στη µεταξύ των Παρόχων Σταθερών και 
Κινητών ∆ικτύων  ενηµέρωση όταν αποδίδεται νέοι Αριθµοδοτικοί Πόροι καθώς 
επίσης και σηµαντικές καθυστερήσεις δροµολόγησης τους για τις περιπτώσεις που 
βέβαια υπάρχουν σχετικές συµβάσεις . Πιστεύουµε λοιπόν ότι η πρωτοβουλία της 
ΕΕΤΤ θα πρέπει να ενισχυθεί όσο αφορά τη πληρέστερη και ταχύτερη ενηµέρωση 
των Παρόχων για τις µεταβολές στο ΕΣΑ µε την χρήση της ιστοσελίδας της ΕΕΤΤ. 
Προτείνουµε λοιπόν την υποχρεωτική από πλευράς Παρόχων ενηµέρωση  τους από 
τη ως άνω ιστοσελίδα, ως ιστοσελίδα αναφοράς. Επίσης πρέπει να οριστεί και ένας 
µέγιστος χρόνος (όχι περισσότερος των 2 εβδοµάδων) όπου τουλάχιστο οι κλήσεις 
προς νέους γεωγραφικούς αλλά κινητούς αριθµούς να υλοποιείται η όδευσή τους. 
Τη παρούσα χρονική στιγµή επικρατεί µία κατάσταση όπου κάθε Πάροχος 
ενηµερώνει όλους τους άλλους για την  απονοµή  νέων αριθµών  και ακολούθως 
κάθε δίκτυο πρακτικά µε τους δικούς του ρυθµούς υλοποιεί τις σχετικές κλήσεις. 
Πρακτικά λοιπόν η ΕΕΤΤ (και µε τη δική µας συµβολή εφόσον χρειάζεται) πρέπει 
να ορίσει και να εποπτεύσει τη διαδικασία όπου θα γίνονται οι ως άνω ενηµερώσεις 
µε αυτόµατο τρόπο, αλλά και να οριστούν οι σχετικές προθεσµίες υλοποίησης 
όδευσης κλήσεων προς νέους αριθµούς. 
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