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Άρθρο 1 Αντικείμενο Συμβάσεως - Ορισμοί

1.1 Αντικείμενο της Συμβάσεως 

Αντικείμενο της Συμβάσεως θα είναι η εκτέλεση του έργου όπως αυτό προσδιορίζεται ειδικότερα στη Διακήρυξη του Διαγωνισμού, την παρούσα Συγγραφή Υποχρεώσεων (εφεξής ΣΥ), τo Παράρτημα της ΣΥ που προκύπτει από την Τεχνική Προσφορά του Αναδόχου και τη Σύμβαση. 

1.2 Κείμενο της ΣΥ 

Η παρούσα ΣΥ αποτελείται από 32 Άρθρα στα οποία προσδιορίζονται οι γενικές και ειδικές υποχρεώσεις και τα δικαιώματα των συμβαλλομένων καθ’ όλη τη διάρκεια ισχύος της Συμβάσεως.

1.3 Ισχύς

Η Σύμβαση τίθεται σε ισχύ και παράγει έννομα αποτελέσματα από την ημερομηνία υπογραφής της, εκτός αν άλλως ρητά οριστεί σε αυτήν.

1.4 Ορισμοί -  Συντομογραφίες

	η Διακήρυξη


	Η Διακήρυξη Διαγωνισμού για την επιλογή Αναδόχου για την Υλοποίηση του Πληροφοριακού Συστήματος Διαχείρισης Φάσματος (ΣΔΦ) Ραδιοσυχνοτήτων με ενσωματωμένη Πλατφόρμα Ηλεκτρονικής Υποβολής Αιτημάτων.



	ο Ανάδοχος


	Το Φυσικό ή Νομικό πρόσωπο ή Κοινοπραξία ή ένωση ή σύμπραξη στην οποία θα κατακυρωθεί το αποτέλεσμα του Διαγωνισμού που προκηρύχθηκε δυνάμει της Διακήρυξης. 

	τα Μέρη
	Τα εδώ συμβαλλόμενα μέρη όταν αναφέρονται από κοινού.



	το Έργο
	Το αποτέλεσμα της εργασίας του Αναδόχου το οποίο θα παράγει δυνάμει της Σύμβασης και θα παραδώσει στην Ε.Ε.Τ.Τ., όπως περιγράφεται στη Διακήρυξη και στη Σύμβαση.



	η Αμοιβή 
 το Συμβατικό Τίμημα
	Το ποσό που θα λάβει ο Ανάδοχος ως μόνη και συνολική αμοιβή του για την εκτέλεση του Έργου. 


	ΣΥ
	Η παρούσα Συγγραφή Υποχρεώσεων


	ΣΔΦ
	Το Σύστημα Διαχείρισης Φάσματος της Ε.Ε.Τ.Τ.


Άρθρο 2 Αντικείμενο των Εργασιών του ΑΝΑΔΟΧΟΥ

2.1 Οι Υποχρεώσεις του ΑΝΑΔΟΧΟΥ

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αναλαμβάνει να υλοποιήσει και να παραδώσει στην Ε.Ε.Τ.Τ. το σύνολο του ΕΡΓΟΥ, τηρώντας τους όρους και τις προϋποθέσεις της παρούσης ΣΥ και να παράσχει, χωρίς συμπληρωματική αμοιβή, κάθε είδους σχεδίαση, κατασκευή, υλικό, λογισμικό, συντήρηση και υποστήριξη, τεκμηρίωση, μεταφορά, αξιολόγηση, εκπαίδευση, υπηρεσίες ή άλλες δραστηριότητες που απαιτούνται για την ορθή εκπλήρωση των υποχρεώσεων του ΑΝΑΔΟΧΟΥ σύμφωνα με τη Σύμβαση που θα υπογραφεί και τα λοιπά κείμενα του Διαγωνισμού και σύμφωνα με τα τεχνικά χαρακτηριστικά και τις τιμές που αναφέρονται στην τεχνική και οικονομική προσφορά του. 

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα εκτελέσει τη  Σύμβαση με επιδεξιότητα και επιμέλεια, όπως αναμένεται λόγω των ειδικότερων γνώσεων και της εμπειρίας που διαθέτει, εντός του συγκεκριμένου χρονικού πλαισίου που θέτει η  Σύμβαση. 
Καθ’ όλη τη διάρκεια εκτέλεσης του Έργου, ο Ανάδοχος θα πρέπει να συνεργάζεται στενά με την Ε.Ε.Τ.Τ., υποχρεούται δε να λαμβάνει υπόψη του οποιεσδήποτε παρατηρήσεις της, σχετικά με την εκτέλεση του Έργου.

Σε περίπτωση που ο Ανάδοχος είναι Ένωση/Κοινοπραξία, τα Μέλη που αποτελούν την Ένωση/Κοινοπραξία, θα είναι από κοινού και εις ολόκληρον υπεύθυνα έναντι της Ε.Ε.Τ.Τ. για την εκπλήρωση όλων των απορρεουσών από τη Διακήρυξη υποχρεώσεών τους. Τυχόν υφιστάμενες μεταξύ τους συμφωνίες περί κατανομής των ευθυνών τους έχουν ισχύ μόνον στις εσωτερικές τους σχέσεις και σε καμία περίπτωση δεν δύνανται να προβληθούν έναντι της Ε.Ε.Τ.Τ. ως λόγος απαλλαγής του ενός Μέλους από τις ευθύνες και τις υποχρεώσεις του άλλου ή των άλλων Μελών για την ολοκλήρωση του Έργου.
Σε περίπτωση που ο Ανάδοχος είναι Ένωση/Κοινοπραξία και κατά τη διάρκεια της εκτέλεσης της Σύμβασης, οποιαδήποτε από τα Μέλη της Ένωσης/Κοινοπραξίας, εξαιτίας ανικανότητας για οποιοδήποτε λόγο ή λόγω ανωτέρας βίας, δεν μπορεί να ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις του, τα υπόλοιπα Μέλη συνεχίζουν να έχουν την ευθύνη ολοκλήρωσης της Σύμβασης με τους ίδιους όρους.

Άρθρο 3 Προδιαγραφές ΕΡΓΟΥ

3.1 Γενικά

Oι Προδιαγραφές του ΣΔΦ που θέτει η Ε.Ε.Τ.Τ. καθορίζονται στη Διακήρυξη του Διαγωνισμού. Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ ικανοποιεί αυτές τις Προδιαγραφές.

3.2 Λειτουργία του ΣΔΦ
Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ λαμβάνει πάντα υπόψη του τη σπουδαιότητα που αποδίδει η Ε.Ε.Τ.Τ. στις λειτουργικές και τεχνικές/τεχνολογικές προδιαγραφές του ΣΔΦ με τις οποίες κρίνεται ή από την πλήρωση των οποίων εξαρτάται η ορθή λειτουργία του ΣΔΦ.  

3.3 Υλικά και Εξαρτήματα

Το λογισμικό και υλικό που θα προμηθεύσει ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ είναι εξαιρετικής ποιότητας και κατάλληλο από κάθε άποψη για την προβλεπόμενη χρήση του. Το λογισμικό και υλικό δεν  παρουσιάζει τεχνικές ατέλειες και ικανοποιεί πλήρως τις προδιαγραφές του ΣΔΦ όπως αυτές παρουσιάζονται στο Παράρτημα.

3.4 Πληροφόρηση για τις Προδιαγραφές

Στο βαθμό που ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν έχει λάβει από την Ε.Ε.Τ.Τ. όλη την απαραίτητη πληροφόρηση πριν την υπογραφή της Σύμβασης, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται να προβεί σε όλες τις απαραίτητες νόμιμες ενέργειες για την απόκτηση των πληροφοριών που αφορούν λειτουργικές και τεχνικές/τεχνολογικές προδιαγραφές του ΣΔΦ οι οποίες θα του επιτρέψουν και θα διευκολύνουν την ορθή υλοποίηση και πλήρη λειτουργία του ΣΔΦ. 

Σε περίπτωση που της ζητηθεί εγγράφως, η Ε.Ε.Τ.Τ. υποχρεούται να δώσει στον ΑΝΑΔΟΧΟ όλες τις μη εμπιστευτικές πληροφορίες, που αναφέρονται στο αμέσως προηγούμενο εδάφιο και οι οποίες είναι σε γνώση της. Αν οι πληροφορίες δεν είναι διαθέσιμες η Ε.Ε.Τ.Τ. οφείλει να ενημερώσει τον ΑΝΑΔΟΧΟ, εάν γνωρίζει σχετικά, για το πώς μπορούν να αποκτηθούν οι αναγκαίες πληροφορίες. Η συγκεκριμένη υποχρέωση της Ε.Ε.Τ.Τ. δεν απαλλάσσει τον ΑΝΑΔΟΧΟ από την υποχρέωση να πληροφορείται διαρκώς για εξελίξεις στην τεχνολογία, που θα διευκολύνουν την ορθή υλοποίηση του ΣΔΦ.

Άρθρο 4 Αλλαγές

4.1 Αλλαγές απαιτούμενες από την Ε.Ε.Τ.Τ.
Η Ε.Ε.Τ.Τ. δύναται οποτεδήποτε κατά τη διάρκεια ισχύος της σύμβασης, να προτείνει  τροποποιήσεις εντός του γενικότερου πλαισίου της Σύμβασης με έγγραφη επιστολή της προς τον Ανάδοχο, σε ένα ή/ και περισσότερα από τα ακόλουθα:

· Σχέδια και προδιαγραφές παρεχόμενων υπηρεσιών ή/ και υλικό.

· Τρόπος μεταφοράς, χρόνος και τόπος παράδοσης λογισμικού και υλικού.

· Χρονοδιάγραμμα Υλοποίησης του Έργου, ειδικά όσον αφορά την εγκατάσταση ή την αποδοχή των παραδοτέων.

· Υπηρεσίες ή υλικό που πρόκειται να παρασχεθούν από τον Ανάδοχο.

· Παρεχόμενες από τον Ανάδοχο υπηρεσίες ή/ και υλικό, προκειμένου να αντικατασταθούν από νέα. 
Η Ε.Ε.Τ.Τ. διατηρεί το δικαίωμα μειώσεως/τροποποιήσεως του αντικειμένου της Συμβάσεως και του χρονοδιαγράμματος οι οποίες καθίστανται αναγκαίες για την εκτέλεση του Έργου. Επισημαίνονται ιδιαίτερα ότι για τις λειτουργικές ενότητες της διαχείρισης τελών, ηλεκτρονικής υποβολής αιτήσεων κατασκευών κεραιών και παροχής πληροφόρησης για κατασκευές κεραιών και για τους χάρτες -ψηφιακά μοντέλα εδάφους θα εξεταστεί η αξιοποίηση της υφιστάμενης υποδομής που διαθέτει η Ε.Ε.Τ.Τ..

4.2 Αλλαγές προτεινόμενες από τον ΑΝΑΔΟΧΟ
Αντίστοιχα ο Ανάδοχος δύναται να ζητήσει τροποποιήσεις με σχετική έγγραφη αίτησή του προς την Ε.Ε.Τ.Τ. για  αντικατάσταση υπηρεσιών ή/ και υλικού του. Στην περίπτωση αυτή, η Ε.Ε.Τ.Τ. υποχρεούται να ενημερώσει τον Ανάδοχο εγγράφως εντός τριάντα (30) ημερών για την απόφασή της να αποδεχθεί ή να απορρίψει την αίτηση Αλλαγής του Αναδόχου.

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα ενημερώνει την Ε.Ε.Τ.Τ. (και τους αντιπροσώπους της) για κάθε πιθανή αλλαγή, βελτίωση ή ανάπτυξη που αφορά στο ΣΔΦ και για σχετικές τεχνολογικές βελτιώσεις που θα περιέλθουν στη γνώση του και θα προτείνει αλλαγές στο ΕΡΓΟ εφόσον με αυτές είναι δυνατόν:

(i) να επιτευχθούν τεχνικές ή οικονομικές βελτιώσεις στο ΣΔΦ ή σε μέρη του ή είναι δυνατόν να εφαρμοσθεί νεότερη τεχνολογία ή/ και εμπειρίες,
(ii) να γίνει η καθημερινή λειτουργία και συντήρηση του ΣΔΦ λιγότερο δαπανηρή για την Ε.Ε.Τ.Τ., καθώς και περισσότερο εύχρηστη.

4.3 Τροποποίηση κόστους και χρόνου υλοποίησης

Σε περίπτωση που κάποια τροποποίηση συνεπάγεται αύξηση ή μείωση του κόστους ή αλλαγή του συμβατικού χρόνου υλοποίησης του ΕΡΓΟΥ, τότε θα προσαρμοσθεί η συμβατική αμοιβή ή/ και το χρονοδιάγραμμα παράδοσης με σχετική τροποποίηση της Σύμβασης. Οποιαδήποτε απαίτηση του Αναδόχου για τέτοιες ρυθμίσεις, οφείλει να γνωστοποιηθεί προς την Ε.Ε.Τ.Τ. εντός τριάντα (30) ημερών από την ημερομηνία παραλαβής από τον Ανάδοχο της Εντολής Αλλαγής/ Αντικατάστασης της Ε.Ε.Τ.Τ.. 

4.4 Ειδικές απαιτήσεις
Τα Μέρη αναγνωρίζουν ότι αλλαγές στο αντικείμενο ή τα επιμέρους τμήματα της Συμβάσεως, μπορεί να είναι απαραίτητες ή επιθυμητές μετά την ημερομηνία υπογραφής της Συμβάσεως. Για να είναι αποδεκτές οι αλλαγές, θα πρέπει να πληρούν τους ακόλουθους όρους:

· Η αποδοχή των αλλαγών να γίνει σύμφωνα με τη διαδικασία που προβλέπεται στο παρόν άρθρο.

· Οι αλλαγές να μην επηρεάζουν αρνητικά τη λειτουργία, τη συντήρηση, τα χαρακτηριστικά, την οικονομική ή τεχνική διάρκεια ζωής, τις εγγυήσεις ή το χρονοδιάγραμμα του ΕΡΓΟΥ που προβλέπεται στην παρούσα.

· Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ, δεν θα προβεί σε οποιαδήποτε μεταβολή, χωρίς προηγούμενη έγγραφη συναίνεση της Ε.Ε.Τ.Τ..

· Οποιαδήποτε αλλαγή εφαρμόζεται στο ΕΡΓΟ θα θεωρηθεί ως αναπόσπαστο τμήμα του συμφωνηθέντος ΕΡΓΟΥ, σύμφωνα με τις διατάξεις της παρούσας.

4.5 Συμπληρωματική συμφωνία
Για κάθε αλλαγή που είτε προτείνεται από τον ΑΝΑΔΟΧΟ είτε απαιτείται από την Ε.Ε.Τ.Τ. (ή τους αντιπροσώπους της), ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ είναι υποχρεωμένος εντός δεκαπέντε (15) ημερών, εφόσον δεν έχει συμφωνηθεί άλλη προθεσμία, να παραδώσει στην Ε.Ε.Τ.Τ. γραπτή προσφορά. Η γραπτή προσφορά θα παρουσιάζει με λεπτομέρεια την αλλαγή στο αντικείμενο του ΑΝΑΔΟΧΟΥ και θα περιέχει πληροφόρηση για πιθανές αλλαγές στο ΕΡΓΟ (ενδεικτικά αναφέρονται: i) υλικό, ii) λειτουργικές απαιτήσεις ΣΔΦ, iii) τεκμηρίωση, iv) εκπαίδευση, v) τιμές, vi) συμβατική ημερομηνία παραδόσεως, vii) άλλες ημερομηνίες σύμφωνα με το χρονοδιάγραμμα Έργου, viii) εγκατάσταση, ix) συνέπειες για το ΣΔΦ, x) αξιοπιστία ΣΔΦ) και για αλλαγές των υποχρεώσεων της Ε.Ε.Τ.Τ. καθώς και για οποιουσδήποτε άλλους όρους και απαιτήσεις θα διέπουν την αλλαγή. Στην περίπτωση που η αλλαγή συνεπάγεται διαφοροποίηση των τιμών που αναγράφονται στη Σύμβαση οι προσφορές θα συνοδεύονται από τα αναγκαία διαγράμματα και περιγραφές με τρόπο ώστε η Ε.Ε.Τ.Τ. να μπορεί να αποφανθεί για το εύλογο των τιμών καθώς και των άλλων όρων και προϋποθέσεων. Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα είναι δεσμευμένος για περίοδο έξι (6) μηνών από την υποβολή της προσφοράς για τους όρους και τις τιμές που προτείνει. Κάθε αλλαγή θα γίνεται με έγγραφη αριθμημένη συμπληρωματική συμφωνία μεταξύ των συμβαλλόμενων μερών.

4.6 Ήσσονος σημασίας τεχνικές αλλαγές 
Ήσσονος σημασίας τεχνικές αλλαγές που δεν επιδρούν στις τιμές, την ποιότητα, το χρονοδιάγραμμα ή τη λειτουργικότητα του Έργου, μπορούν να συμφωνηθούν προφορικά και να καταγραφούν σε ένα πρωτόκολλο αλλαγών.

4.7 Αποζημίωση της Ε.Ε.Τ.Τ. για δαπάνες από υποχρεώσεις της Σύμβασης
Επιπλέον κόστος που είναι δυνατόν να προκύψει από αλλαγές που σχετίζονται με την εκπλήρωση των αναφερομένων στη Σύμβαση υποχρεώσεων του ΑΝΑΔΟΧΟΥ, θα βαρύνει αποκλειστικώς τον ΑΝΑΔΟΧΟ. Τυχόν δαπάνες στις οποίες προέβη η Ε.Ε.Τ.Τ. για αυτές τις αλλαγές, θα καλυφθούν από τον ΑΝΑΔΟΧΟ ύστερα από αίτηση της Ε.Ε.Τ.Τ. και μπορεί να συμψηφισθούν από την Ε.Ε.Τ.Τ. με πληρωμές που θα καταβάλει μεταγενέστερα στον ΑΝΑΔΟΧΟ υπό τη Σύμβαση.

4.8 Μη επισήμανση συνεπειών αλλαγών
Σε περίπτωση που ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ παραλείψει να επισημάνει στην Ε.Ε.Τ.Τ. την επίδραση μιας αλλαγής στη λειτουργία του ΣΔΦ ή άλλου εξοπλισμού που ανήκει στην Ε.Ε.Τ.Τ. και η υλοποίηση της αλλαγής προκαλέσει ζημίες ή αύξηση των δαπανών της Ε.Ε.Τ.Τ. τότε ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται να αποζημιώσει ανάλογα την Ε.Ε.Τ.Τ.. Η αποζημίωση αυτή μπορεί να συμψηφισθεί από την Ε.Ε.Τ.Τ. με πληρωμές που η Ε.Ε.Τ.Τ. θα καταβάλει μεταγενέστερα στον ΑΝΑΔΟΧΟ υπό τη Σύμβαση.

Άρθρο 5 Διασφάλιση Ποιότητας

Κατά τη διάρκεια υλοποίησης του ΣΔΦ, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα είναι υπεύθυνος για τη διενέργεια συνεχών ποιοτικών ελέγχων σύμφωνα με τις διαδικασίες διασφάλισης ποιότητας που ακολουθεί. Το παρεχόμενο λογισμικό και υλικό του ΣΔΦ θα φέρει ενδείξεις πιστοποίησης ποιότητας. Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται να δίδει κατόπιν αιτήσεως της Ε.Ε.Τ.Τ. (ή των εξουσιοδοτημένων προς τούτο προσώπων που θα ορίσει), περιγραφή των περιοδικών ελέγχων ποιότητας που διενεργούνται κατά τη διάρκεια εκτελέσεως του ΕΡΓΟΥ καθώς και όποια άλλη πληροφορία σχετίζεται με τις Διαδικασίες Διασφάλισης Ποιότητας.

Άρθρο 6 Έλεγχοι και Δοκιμές

6.1 Υποχρέωση του Αναδόχου για διενέργεια ελέγχων και δοκιμών 

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται καθ’ όλη τη διάρκεια του ΕΡΓΟΥ να προβαίνει σε ποιοτικούς και τακτικούς ελέγχους κάλυψης των λειτουργικών και τεχνικών/τεχνολογικών προδιαγραφών του ΣΔΦ, της αποδόσεως του ΣΔΦ κ.τ.λ., για να διαπιστώνει τη συμμόρφωση του με τους όρους και προϋποθέσεις της παρούσης και της Συμβάσεως. Για το σκοπό αυτό ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται με δική του επιβάρυνση:

(i)
να διενεργεί και να επιβλέπει τις ανωτέρω δοκιμές, τους ελέγχους και τις επιθεωρήσεις.

(ii) να παρέχει, ή να θέτει στην πλήρη διάθεση της Ε.Ε.Τ.Τ. (ή των εξουσιοδοτούμενων προς τούτο προσώπων που θα ορίσει) ανάλογα με την περίπτωση, κάθε ειδικό υλικό, ειδικά εργαλεία, προγράμματα (λογισμικό), εργασία, προμήθειες, και υπηρεσίες που απαιτούνται για την εκτέλεση των δοκιμών καθώς και να της παρέχει πλήρη πρόσβαση και, κατόπιν αιτήσεως, να της προμηθεύει όλα τα αρχεία δοκιμών που σχετίζονται με το ΕΡΓΟ του ΑΝΑΔΟΧΟΥ.

(iii) να συντάσσει εκθέσεις, να τηρεί αρχεία και να εκδίδει βεβαιώσεις ελέγχων και δοκιμών.
6.2 Επιθεωρήσεις από την Ε.Ε.Τ.Τ. και συμμετοχή στις δοκιμές του ΑΝΑΔΟΧΟΥ

Η Ε.Ε.Τ.Τ. (ή τα εξουσιοδοτημένα προς τούτο πρόσωπα που θα ορίσει) διατηρεί το δικαίωμα κατά τη διάρκεια εκτελέσεως της Σύμβασης να προβαίνει σε επιθεωρήσεις ή δοκιμές των συμβατικών εργασιών ή δραστηριοτήτων, να συμμετέχει σε αντίστοιχες επιθεωρήσεις και δοκιμές του ΑΝΑΔΟΧΟΥ και των υπεργολάβων του, να παρακολουθεί και να συμμετέχει σε δοκιμές αποδοχής και να έχει πρόσβαση στα γραφεία και τις εργασίες του ΑΝΑΔΟΧΟΥ και των υπεργολάβων του καθώς και σε άλλες τοποθεσίες όπου βρίσκονται σε εξέλιξη εργασίες που σχετίζονται με τη Σύμβαση. Επίσης η Ε.Ε.Τ.Τ. (ή τα εξουσιοδοτημένα προς τούτο πρόσωπα που θα ορίσει) διατηρεί το δικαίωμα να προβαίνει σε επιθεωρήσεις ή δοκιμές του υλικού και εξοπλισμού πριν την έναρξη της εγκατάστασης αυτού καθώς και σε δοκιμές αποδοχής. Όλες οι επιθεωρήσεις και δοκιμές θα πρέπει να σχεδιάζονται σε συνεργασία με τον ΑΝΑΔΟΧΟ ούτως ώστε να αποφευχθεί όποια αδικαιολόγητη παρεμπόδιση των εργασιών του.

6.3 Απαιτήσεις Δοκιμών από την Ε.Ε.Τ.Τ.
Η Ε.Ε.Τ.Τ. (ή τα εξουσιοδοτημένα προς τούτο πρόσωπα που θα ορίσει) μπορεί να απαιτήσει από τον ΑΝΑΔΟΧΟ να εκτελέσει επιπλέον δοκιμές που κρίνονται αναγκαίες, για να διαπιστωθεί ότι το αποτέλεσμα των εργασιών του ΕΡΓΟΥ θα συμμορφώνεται με τις απαιτήσεις της παρούσης ΣΥ και της Σύμβασης. Σε αυτή την περίπτωση ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα προχωρήσει στις δοκιμές (περιλαμβανομένων των αντίστοιχων εργασιών, εγκαταστάσεων, εργαλείων δοκιμής και συναφών υπηρεσιών) χωρίς επιπλέον επιβαρύνσεις για την Ε.Ε.Τ.Τ. (ή τους αντιπροσώπους της).

Όλες οι δικαιολογημένες επιβαρύνσεις τις οποίες η Ε.Ε.Τ.Τ. μπορεί να υποστεί από επαναλήψεις ελέγχων και δοκιμών θα καταβάλλονται από τον ΑΝΑΔΟΧΟ. Τα ποσά αυτά μπορεί να συμψηφισθούν από την Ε.Ε.Τ.Τ. με πληρωμές που η Ε.Ε.Τ.Τ. θα καταβάλλει στον ΑΝΑΔΟΧΟ υπό τη Σύμβαση.

Η εκ μέρους της Ε.Ε.Τ.Τ. (ή των εξουσιοδοτημένων προς τούτο προσώπων που θα ορίσει) διενέργεια ή/και παρακολούθηση δοκιμών και ελέγχων, κλπ. και η τυχόν ρητή ή σιωπηρή αποδοχή των αποτελεσμάτων καθώς και η μη επισήμανση ή διαπίστωση σφαλμάτων ή ελαττωμάτων εκ μέρους της Ε.Ε.Τ.Τ. (ή των εξουσιοδοτημένων προς τούτο προσώπων που θα ορίσει), δεν απαλλάσσουν τον ΑΝΑΔΟΧΟ από τις υποχρεώσεις που προκύπτουν από τη Σ.Υ. και τη Σύμβαση, για την ορθή λειτουργία του ΣΔΦ περιλαμβανομένων και των εγγυήσεων και υποχρεώσεων για τυχόν αποζημιώσεις.

6.4 Υποχρεώσεις του Αναδόχου για επιδιόρθωση σφαλμάτων

Σε περίπτωση που κατά τις δοκιμές και τους ελέγχους το παρεχόμενο λογισμικό ή/και υλικό ή τμήματα αυτών θεωρηθούν προβληματικά ή μη συμβατά με τις προδιαγραφές του ΣΔΦ, όπως προκύπτουν από τη Σύμβαση, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται εντός του χρονοδιαγράμματος και χωρίς οποιαδήποτε επιπλέον επιβάρυνση για την Ε.Ε.Τ.Τ. να τα αφαιρέσει το συντομότερο δυνατό και να αντικαταστήσει αυτά με νέο λογισμικό ή/και εξοπλισμό ή τμήματα αυτού ή, εφόσον συμφωνεί η Ε.Ε.Τ.Τ., να επιδιορθώσει το λογισμικό ή/και υλικό ή τα τμήματα αυτού ώστε να επιτύχει πλήρη συμμόρφωση με τις απαιτήσεις.

6.5 Δοκιμή Αποδοχής από τον Ανάδοχο

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα ολοκληρώσει τη Δοκιμή Αποδοχής κάθε στοιχείου του ΣΔΦ και στο πλαίσιο του Χρονοδιαγράμματος. Η έκβαση της κάθε Δοκιμής Αποδοχής θα περιέχεται σε έκθεση που συντάσσεται και υπογράφεται από τον Ανάδοχο με λεπτομερή τεκμηρίωση και αξιολόγηση των επιτευχθέντων αποτελεσμάτων και στην οποία θα διευκρινίζεται εάν η δοκιμή ήταν επιτυχής ή ανεπιτυχής. Οι δοκιμές θα επαναλαμβάνονται μέχρις ότου ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ επανορθώσει όλες τις αποκλίσεις από τις απαιτήσεις που προκύπτουν από τη Σύμβαση.

6.6 Δοκιμές Οριστικής Παραλαβής του ΣΔΦ 

6.6.1 Προϋποθέσεις Δοκιμής Οριστικής Παραλαβής 

Τα Συμβαλλόμενα Μέρη θα προχωρήσουν σε Δοκιμές Οριστικής Παραλαβής (εφεξής ΔΟΠ) των τμημάτων και του ΣΔΦ ως σύνολο, σε ημερομηνίες που θα προβλέπονται στο χρονοδιάγραμμα του ΕΡΓΟΥ. Κατά τις ημερομηνίες αυτές θα πρέπει:

(i)
οι παραπάνω αναφερόμενες στα άρθρα 6.1 έως 6.5 δοκιμές και έλεγχοι και οι τυχόν τροποποιήσεις βάσει αυτών των ελέγχων και δοκιμών να έχουν ολοκληρωθεί και όλος ο εξοπλισμός να εναρμονίζονται με τις συμβατικές απαιτήσεις,

(ii)
το υλικό και το λογισμικό να έχει εγκατασταθεί σε χώρους της Ε.Ε.Τ.Τ., έτοιμο προς λειτουργία,

(iii)
η αναφερόμενη στο άρθρο 7.3 της  παρούσας εκπαίδευση να έχει πραγματοποιηθεί,

(iv)
η σχετική τεκμηρίωση να έχει παραδοθεί σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 7.4 της παρούσας,

(v)
ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ να έχει παράσχει στην Ε.Ε.Τ.Τ. γραπτή, έτοιμη προς αποδοχή δήλωση.

Όταν πληρωθούν οι προϋποθέσεις που αναφέρονται στο άρθρο 6.6.1 της παρούσας η Ε.Ε.Τ.Τ. θα προχωρήσει σε ΔΟΠ. Σκοπός της ΔΟΠ είναι να ελεγχθεί εάν έχουν καλυφθεί πλήρως οι λειτουργικές και τεχνικές προδιαγραφές του ΣΔΦ και οι σχετικές απαιτήσεις της παρούσας και της Σύμβασης, σύμφωνα και με την τεκμηρίωση που έχει προσφέρει ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ. 

Εάν ο Ανάδοχος υποχρεωθεί να επαναλάβει τη ΔΟΠ, τότε υποχρεούται να καλύψει πλήρως όλα τα έξοδα στα οποία θα υποχρεωθεί να προβεί η Ε.Ε.Τ.Τ. (ή των εξουσιοδοτημένων προς τούτο προσώπων που θα ορίσει) ως συνέπεια της επαναλήψεως.

6.7 Αναβολή της Δοκιμής Οριστικής Παραλαβής

Σε περίπτωση καθυστερημένων προμηθειών λογισμικού, υλικού, εγκατάστασης, τεκμηρίωσης, εκπαίδευσης, άλλης εργασίας και υπηρεσιών που έχουν συμφωνηθεί να παρασχεθούν από την Ε.Ε.Τ.Τ. πριν από την έναρξη της ΔΟΠ του ΣΔΦ, η Ε.Ε.Τ.Τ. μπορεί να εξετάσει την αναβολή της εν λόγω δοκιμής αυτής, για χρονική περίοδο ανάλογη της χρονικής περιόδου καθυστέρησης της συγκεκριμένης προμήθειας.

6.8 Ημερομηνία Έναρξης Δοκιμαστικής Λειτουργίας του ΕΡΓΟΥ

Ημερομηνία έναρξης Δοκιμαστικής Λειτουργίας του ΕΡΓΟΥ θεωρείται ότι είναι η ημερομηνία κατά την οποία όλες οι ΔΟΠ έχουν εκτελεστεί επιτυχώς, όταν δηλαδή όλες οι απαιτήσεις της παρούσας έχουν καλυφθεί και όλα τα ελαττώματα, ατέλειες, παρεκκλίσεις που έχουν αποκαλυφθεί κατά την εκτέλεση των ΔΟΠ σε σχέση με το παραδοθέν ΣΔΦ ή παραγγελθέντα τμήματα του ΣΔΦ έχουν διορθωθεί. 

Τα Συμβαλλόμενα Μέρη αναγνωρίζουν ότι ακόμα και έπειτα από την ΔΟΠ, κάποια ήσσονα ελαττώματα και ατέλειες που είναι μη-ουσιώδη για τη σωστή λειτουργία και συντήρηση του ΣΔΦ πιθανόν να υφίστανται. Τα Μέρη, κατόπιν συμφωνίας, θα καταγράφουν αυτά τα ελαττώματα και τις ατέλειες σε έναν κατάλογο ελαττωμάτων που θα περιλαμβάνει, επίσης, χρονοδιάγραμμα για την ανάληψη από τον ΑΝΑΔΟΧΟ των αναγκαίων διορθωτικών  μέτρων. 

Η Ε.Ε.Τ.Τ. χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση θα επιδώσει γραπτή δήλωση αποδοχής του ΣΔΦ όταν οι ΔΟΠ έχουν πραγματοποιηθεί επιτυχώς με τα προβλεπόμενα από το σχεδιασμό αποτελέσματα. Η αποδοχή θα ανατρέχει στην ημερομηνία που εκτελέσθηκαν με επιτυχία οι ΔΟΠ.

Άρθρο 7 Ημερομηνία Οριστικής Παραλαβής

7.1 Ημερομηνία Οριστικής Παραλαβής
Ημερομηνία Οριστικής Παραλαβής του ΕΡΓΟΥ θεωρείται ότι είναι η ημερομηνία κατά την οποία όλες οι απαιτήσεις του ΕΡΓΟΥ έχουν καλυφθεί και όλα τα ελαττώματα, ατέλειες, παρεκκλίσεις που έχουν αποκαλυφθεί κατά την Περίοδο Δοκιμαστικής Λειτουργίας σε σχέση με το παραδοθέν ΣΔΦ ή παραγγελθέντα τμήματα του ΣΔΦ έχουν διορθωθεί. Η Ημερομηνία Οριστικής Παραλαβής περιλαμβάνει το ΣΔΦ και τα τμήματά του ως σύνολο.
7.2 Λογισμικό και Υλικό

Το ΣΔΦ ή τμήματά του θα πρέπει να έχουν παραδοθεί και δοκιμαστεί επιτυχώς σύμφωνα με τα Άρθρα 6.5 και 6.6 της παρούσας σε καθορισμένη στο χρονοδιάγραμμα Ημερομηνία Οριστικής Παραλαβής.
7.3 Εκπαίδευση

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα παράσχει στο προσωπικό της Ε.Ε.Τ.Τ. επαρκή εκπαίδευση η οποία απαιτείται για την ορθή λειτουργία και συντήρηση του ΣΔΦ. 

7.4 Τεκμηρίωση

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα πρέπει να έχει προμηθεύσει την Ε.Ε.Τ.Τ. με την τεκμηρίωση που αναφέρεται στο Παράρτημα το αργότερο μέχρι την ημερομηνία που καθορίζεται από το χρονοδιάγραμμα.

7.5 Εξοπλισμός
Ο εξοπλισμός που έχει παραγγελθεί θα έχει παραδοθεί στα γραφεία της Ε.Ε.Τ.Τ. στην ημερομηνία παράδοσης που καθορίζεται στην παραγγελία σύμφωνα και με όσα αναφέρονται στο Χρονοδιάγραμμα του Έργου.
7.6 Εμπορικός όρος
Στα καθήκοντα και τις ευθύνες των Μερών ως προς την παράδοση οποιουδήποτε μέρους του ΣΔΦ σύμφωνα με όσα ορίζονται στο παρόν Άρθρο θα εφαρμόζονται οι κανόνες του εμπορικού όρου «παραδοτέο-δασμός πληρωμένος επί τόπου» στο χώρο εγκαταστάσεως στην Ελλάδα («Delivered Duty Paid-DDP at site, Greece») σύμφωνα με τους κανόνες του Διεθνούς Εμπορικού Επιμελητηρίου για τη Διεθνή Εμπορική Πώληση (Ιncoterms 2000). Ο κίνδυνος  απώλειας ή ζημίας του εξοπλισμού του ΣΔΦ μεταφέρεται στην Ε.Ε.Τ.Τ., όταν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ, αφού αναλάβει όλους τους κινδύνους και τα έξοδα συμπεριλαμβανομένων και των δασμών, φόρων και λοιπών επιβαρύνσεων που συνεπάγεται η παράδοση του απαραίτητου λογισμικού και υλικού, θέσει το ΣΔΦ στη διάθεση της Ε.Ε.Τ.Τ. σύμφωνα με όσα ορίζονται στο περιεχόμενο του όρου «παραδοτέο-δασμός πληρωμένος επί τόπου» στον τόπο εγκαταστάσεως στην Ελλάδα (Incoterms 2000), εξαιρώντας το ΦΠΑ, συμπεριλαμβανομένης της συσκευασίας. 

7.7 Συσκευασία

Όλος ο εξοπλισμός και η τεκμηρίωση θα τίθενται στη διάθεση της Ε.Ε.Τ.Τ. συσκευασμένα και έτοιμα για μεταφορά.

7.8 Σήμανση

Όλος ο εξοπλισμός, σύμφωνα με οδηγίες της  Ε.Ε.Τ.Τ., θα φέρει σαφή σήμανση. Η σήμανση θα καθιστά δυνατή την αναγνώριση όλου του εξοπλισμού. Στη σήμανση θα περιλαμβάνεται και ο εξοπλισμός που περιέχεται σε κιβώτια. 

7.9 Άδειες εξαγωγής και εισαγωγής
Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ έχει την πλήρη και ακέραια ευθύνη να αποκτήσει τις αναγκαίες άδειες εισαγωγής και εξαγωγής και τυχόν εγκρίσεις (κρατικές ή άλλες) που είναι αναγκαίες για την απαιτούμενη εκπλήρωση των υποχρεώσεών του υπό τη Σύμβαση ή όποιων άλλων προαιρετικών παραγγελιών που έχουν τεθεί σε συνάρτηση με την παρούσα.
Η Ε.Ε.Τ.Τ. θα έχει την πλήρη και αποκλειστική ευθύνη να αποκτήσει τις αναγκαίες άδειες και εγκρίσεις για κάθε εργασία υπό τη Σύμβαση μόνον στις περιπτώσεις που αυτό προβλέπεται από το Νόμο ως αποκλειστική της αρμοδιότητα. Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ οφείλει να της παρέχει κάθε δυνατή υποστήριξη, εφόσον τούτο απαιτείται.

Κάθε Μέρος θα προφέρει στο άλλο Μέρος όποια εύλογη βοήθεια απαιτείται σε σχέση με άδειες και εγκρίσεις.
Άρθρο 8 Εγγυήσεις 

8.1 Δικαίωμα χρήσης και αναπαραγωγής λογισμικού και τεκμηρίωσης

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ εγγυάται ότι η Ε.Ε.Τ.Τ. θα έχει το δικαίωμα να χρησιμοποιήσει, να αναπαράγει και να επιφέρει αλλαγές σε όλο ή/και τμήμα του προσαρμοσμένου λογισμικού εφαρμογών που έχει αναπτυχθεί από τον ΑΝΑΔΟΧΟ για λογαριασμό της Ε.Ε.Τ.Τ. καθώς και σε όλη ή/και σε οποιαδήποτε τεκμηρίωση που ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ της έχει παράσχει σε σχέση με το παραπάνω λογισμικό εφαρμογών χωρίς να παραβιάζει με αυτό τον τρόπο οποιοδήποτε δικαίωμα του ΑΝΑΔΟΧΟυ, των υπεργολάβων του ή των υπαλλήλων του ή τρίτου μέρους ή να είναι υποχρεωμένη να καταβάλει οποιαδήποτε αποζημίωση στον ΑΝΑΔΟΧΟ, στους υπεργολάβους του ή στους υπαλλήλους του ή σε οποιοδήποτε τρίτο μέρος. Παρ’ όλα αυτά, η Ε.Ε.Τ.Τ. δεν έχει το δικαίωμα να αναπαράγει ή να επιφέρει αλλαγές στο εμπορικό λογισμικό συστημάτων και εφαρμογών που παρέχεται από τον ΑΝΑΔΟΧΟ στο πλαίσιο του ΕΡΓΟΥ. Το δικαίωμα της Ε.Ε.Τ.Τ. να χρησιμοποιεί αναπαραχθέν λογισμικό και αναπαραχθείσα τεκμηρίωση περιορίζεται στην προορισμένη χρήση του ΣΔΦ από την Ε.Ε.Τ.Τ.. Η Ε.Ε.Τ.Τ. αναλαμβάνει κάθε κίνδυνο σχετιζόμενο με την αναπαραγωγή και τις τροποποιήσεις του λογισμικού δεδομένου ότι τέτοιες αναπαραγωγές και τροποποιήσεις εκτελούνται από την Ε.Ε.Τ.Τ. ή από τρίτο μέρος το οποίο απασχολείται από την Ε.Ε.Τ.Τ. χωρίς την επίβλεψη του ΑΝΑΔΟΧΟυ.

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ ελέγχει την ακρίβεια και πληρότητα επιπρόσθετης τεκμηρίωσης ή/και λογισμικού επεξεργασμένου από την Ε.Ε.Τ.Τ. κατόπιν γραπτής συμφωνίας μεταξύ των Μερών. Η συγκεκριμένη υποχρέωση του ΑΝΑΔΟΧΟυ συνεχίζεται για ικανό χρονικό διάστημα με την υποβολή προς την Ε.Ε.Τ.Τ. της εγκρίσεως ή της απορρίψεως των προαναφερθέντων εγγράφων ή/και του λογισμικού. Στην περίπτωση της απόρριψης ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ καθορίζει από ποια άποψη η τεκμηρίωση ή/και το λογισμικό ήταν λανθασμένα ή ελλιπή και ποια μέτρα πρέπει να ληφθούν για να καταστήσουν την τεκμηρίωση ή/και το Λογισμικό ορθή και πλήρη. Τυχόν αποζημίωση για την αναφερόμενη στο παρόν άρθρο εργασία του ΑΝΑΔΟΧΟΥ, θα συμφωνηθεί κατά περίπτωση μεταξύ των Συμβαλλομένων Μερών.

8.2 Μείωση της Συμβατικής τιμής

Αν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αποτύχει να επιδιορθώσει οποιοδήποτε ελάττωμα το οποίο ανακαλύφθηκε σύμφωνα με το Άρθρο 6 και το Άρθρο 8 της παρούσας και η Ε.Ε.Τ.Τ. δεν έχει επιδιορθώσει το ελάττωμα με επιβάρυνση του ΑΝΑΔΟΧΟυ, η Ε.Ε.Τ.Τ. θα δικαιούται μείωση της Συμβατικής τιμής. Η μείωση σύμφωνα με όσα ορίζονται στο παρόν άρθρο 8.2 θα αντιστοιχεί στη μείωση της αξίας του ΣΔΦ, εξαιτίας του ελαττώματος.

Στην περίπτωση που η Ε.Ε.Τ.Τ. θα έχει ήδη καταβάλει στον ΑΝΑΔΟΧΟ μεγαλύτερο ποσό από αυτό που προκύπτει έπειτα από τη μείωση του εδαφίου 8.2.1 παρούσας, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα καταβάλλει άμεσα  τη διαφορά του λογαριασμού μαζί με τους τόκους. Οι τόκοι υπολογίζονται από την ημέρα της πληρωμής από την Ε.Ε.Τ.Τ. της Συμβατικής Τιμής έως την ημέρα της επιστροφής των χρημάτων. Η Ε.Ε.Τ.Τ. μπορεί για αυτό το σκοπό να ζητήσει την κατάπτωση οποιασδήποτε Εγγυητικής Επιστολής έχει δοθεί από τον ΑΝΑΔΟΧΟ σύμφωνα με την παρούσα και τη Σύμβαση όπως ειδικότερα ορίζεται και στο άρθρο 11.4. Αξίωση για μια τέτοια μείωση μπορεί να εγερθεί στο πλαίσιο εύλογου χρόνου αλλά όχι σε χρονικό διάστημα μεγαλύτερο των δώδεκα (12) μηνών από την εκπνοή της Περιόδου Εγγυήσεως όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο Σφάλμα! Το αρχείο προέλευσης της αναφοράς δεν βρέθηκε. της παρούσας.

8.3 Εγγύηση διαθεσιμότητας αδειών

Για το χρόνο λειτουργίας του ΣΔΦ ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ εγγυάται, σύμφωνα με τα οριζόμενα και στο Άρθρο 13 της παρούσας, ότι δεν θα είναι αναγκαίο η Ε.Ε.Τ.Τ. να αποκτήσει οποιαδήποτε άδεια ή ευρεσιτεχνία ή άλλο δικαίωμα πνευματικής ιδιοκτησίας για το ΣΔΦ, ούτε από τον ΑΝΑΔΟΧΟ ούτε από οποιοδήποτε άλλο πρόσωπο, ούτως ώστε να είναι σε θέση να διασυνδέσει λειτουργικά το ΣΔΦ ή μέρη αυτού και να τα κάνει να συνεργάζονται με οποιοδήποτε άλλο σύστημα που δεν είναι ασυμβίβαστο με το ΣΔΦ. Αν η Ε.Ε.Τ.Τ. το ζητήσει, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα συνεργαστεί με άλλους προμηθευτές της Ε.Ε.Τ.Τ. στη λειτουργική διασύνδεση των συστημάτων του ΣΔΦ. Σε περίπτωση παραβιάσεως της συγκεκριμένης εγγυήσεως θα ισχύσουν τα προβλεπόμενα στο Άρθρο 13 της παρούσας.
8.4 Περιορισμός των Υποχρεώσεων του ΑΝΑΔΟΧΟΥ
Με την επιφύλαξη των Άρθρο 9, Άρθρο 12, και Άρθρο 16 της παρούσας συμφωνείται ρητώς μεταξύ των Συμβαλλομένων Μερών ότι η ευθύνη του ΑΝΑΔΟΧΟΥ στο παρόν θα περιορίζεται στις προαναφερόμενες υποχρεώσεις να λαμβάνει Διορθωτικά Μέτρα ή –όπου τέτοια μέτρα δεν είναι εφαρμοστέα- να επανορθώνει με άλλο τρόπο τη διακοπή της εγγυήσεως ή να αποζημιώνει την Ε.Ε.Τ.Τ. για Διορθωτικά Μέτρα που έλαβε η ίδια ή, ανάλογα με την περίσταση να βαρύνεται με τη μείωση της τιμής του αντίστοιχου εξοπλισμού ή να καταβάλλει τη μείωση της τιμής του αντίστοιχου εξοπλισμού.

8.5 Απαλλαγή από εγγυήσεις

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν θα έχει ευθύνη που να απορρέει από:

i. παρεκκλίσεις από τις απαιτήσεις της παρούσας που προκλήθηκαν από τυχαία ζημία ή απώλεια του ΣΔΦ ή τμήματα αυτού και συνέβησαν μετά από το χρόνο που ο κίνδυνος απώλειας και βλάβης είχε μεταβιβαστεί στην Ε.Ε.Τ.Τ.,

ii. αποκλίσεις από απαιτήσεις της παρούσας που προκλήθηκαν από την Ε.Ε.Τ.Τ. ή άλλο πρόσωπο για το οποίο ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν είναι υπεύθυνος ή από αλλαγές, επιδιορθώσεις ή αντικαταστάσεις που έχουν γίνει από την Ε.Ε.Τ.Τ. ή άλλο πρόσωπο δεδομένου ότι η Ε.Ε.Τ.Τ. ή το άλλο πρόσωπο ενήργησαν αντίθετα από τις οδηγίες των εγχειριδίων ή άλλης τεκμηρίωσης που έχει παρασχεθεί από τον ΑΝΑΔΟΧΟ σύμφωνα με τη Σύμβαση ή οι οποίες μπορούν εύκολα να συναχθούν από οποιαδήποτε εγχειρίδια ή τεκμηρίωση του είδους,

iii. διακοπές εγγυήσεων τις οποίες η Ε.Ε.Τ.Τ. δεν έχει γνωστοποιήσει στον ΑΝΑΔΟΧΟ κατά τη διάρκεια της αντίστοιχης Περιόδου Εγγυήσεως. Η εξαίρεση του παρόντος εδαφίου δεν ισχύει όταν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ ή κάποιος από τους Αντιπροσώπους του είχαν γνώση της διακοπής,

iv. παρεκκλίσεις από τις απαιτήσεις της παρούσας που προκαλούνται από τη μη εκπλήρωση των σχετικών υποχρεώσεων που έχει αναλάβει η Ε.Ε.Τ.Τ.,

v. αλλαγές στο λογισμικό πραγματοποιημένες από την Ε.Ε.Τ.Τ. χωρίς τη συμφωνία του ΑΝΑΔΟΧΟΥ,

vi. περιπτώσεις ανωτέρας βίας όπως ορίζεται στο Άρθρο 14 της παρούσας.
Πέραν όμως των αναφερομένων στο παρόν εδάφιο 8.5, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ είναι υποχρεωμένος να καταβάλλει τη μέγιστη δυνατή προσπάθεια να επανορθώσει με χρέωση της Ε.Ε.Τ.Τ. τυχόν παρεκκλίσεις ή ελαττώματα για τα οποία ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν έχει καμία ευθύνη ή αρμοδιότητα, εφόσον τούτο ζητηθεί από την Ε.Ε.Τ.Τ..

Άρθρο 9 Ποινικές Ρήτρες
Σε περίπτωση καθυστέρησης παράδοσης ενδιάμεσης Φάσης του Έργου ή του συνόλου αυτού από υπέρβαση τμηματικής ή συνολικής προθεσμίας με υπαιτιότητα του Αναδόχου η Ε.Ε.Τ.Τ. δύναται να επιβάλλει  κυρώσεις σύμφωνα με τα παρακάτω:
i. Αν παρέλθουν οι συμφωνημένες ημερομηνίες παράδοσης και τα παραδοτέα δεν παραδοθούν σύμφωνα με τους συμβατικούς όρους, τότε ο Ανάδοχος υποχρεούται να καταβάλει ως ποινική ρήτρα για κάθε ημέρα καθυστέρησης:

· ποσοστό 0,2% επί της συμβατικής τιμής των παραδοτέων που καθυστερούν, εφόσον αυτά είναι διακριτά κοστολογημένα στην οικονομική Προσφορά του Αναδόχου.
· ποσοστό 0,02% του συμβατικού τιμήματος του Έργου, σε κάθε άλλη περίπτωση. 

Η ίδια ρήτρα θα επιβάλλεται και στην περίπτωση κατά την οποία έχει παραδοθεί μέρος του εξοπλισμού/λογισμικού αλλά είναι αδύνατον να χρησιμοποιηθεί από την Ε.Ε.Τ.Τ., λόγω καθυστερημένης μεταγενέστερης παράδοσης απαραίτητου για τη λειτουργία εξοπλισμού/ λογισμικού.

ii. Ο Ανάδοχος υποχρεούται σε καταβολή ποινικών ρητρών, σύμφωνα με τα όσα προβλέπονται στην παρούσα.

iii. Οι ποινικές ρήτρες δεν επιβάλλονται αν ο Ανάδοχος αποδείξει ότι η καθυστέρηση οφείλεται σε ανώτερη βία ή σε υπαιτιότητα της Ε.Ε.Τ.Τ..
iv. Οι χρόνοι υπολογίζονται σε ημερολογιακές ημέρες, τα ποσά όπως προβλέπονται στη Σύμβαση (μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) και οι προθεσμίες χωρίς μεταθέσεις.

v. Οι ως άνω ρήτρες καθυστέρησης και με τους ίδιους όρους επιβάλλονται στην περίπτωση υπέρβασης τυχόν τμηματικών προθεσμιών ή μη ολοκλήρωσης φάσεων ή μη παράδοσης παραδοτέων όπως περιγράφονται στο χρονοδιάγραμμα του Έργου, από υπαιτιότητα του Αναδόχου. 

vi. Οι ποινικές ρήτρες θα επιβάλλονται με απόφαση της Ε.Ε.Τ.Τ. και θα παρακρατούνται από την επομένη πληρωμή του Αναδόχου ή θα καταβάλλονται από τον ίδιο ή θα καταπίπτουν από την Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης.

vii. Με απόφαση της Ε.Ε.Τ.Τ. ανακαλούνται οι ποινικές ρήτρες για τυχόν τμηματικές προθεσμίες μόνο αν το σύνολο των φάσεων του Έργου περατωθεί μέσα στη συνολική προθεσμία που προβλέπεται στο οριστικό χρονοδιάγραμμα. Οι ρήτρες καθυστέρησης που επιβάλλονται για υπέρβαση τμηματικών προθεσμιών, αν δεν ανακληθούν βαρύνουν τον Ανάδοχο επιπλέον των ρητρών λόγω υπέρβασης συνολικής προθεσμίας που έχουν επιβληθεί.

viii.  Σε περίπτωση Ένωσης οι ως ανωτέρω ποινικές ρήτρες επιβάλλονται στα μέλη της Ένωσης, τα οποία συμφωνείται να ευθύνονται αλληλεγγύως και εις ολόκληρον. Οι ως άνω ποινικές ρήτρες επιβάλλονται σε όλα τα μέλη της Ένωσης. 

Η Ε.Ε.Τ.Τ. θα έχει το δικαίωμα να αξιώσει αποζημίωση για κάθε ποσό ζημίας ή απώλειας που υπέστη, όταν αυτό υπερβαίνει το ποσό των αναφερόμενων στο ανωτέρω εδάφιο  (άμεσες, έμμεσες, θετική ή αποθετική ζημία). Από την αξίωση θα  αφαιρείται το ποσόν των  εκκαθαρισθεισών αποζημιώσεων.

Άρθρο 10 Τιμές

Οι τιμές δίδονται σε Ευρώ και θα παραμείνουν σταθερές, έως τη λήξη της Σύμβασης.
Εάν μετά την κατακύρωση του Διαγωνισμού και πριν από την παράδοση εξοπλισμού/έτοιμου λογισμικού, στο πλαίσιο της πρότασης επικαιροποίησης, έχουν ανακοινωθεί νεώτερα μοντέλα/ εκδόσεις, αποδεδειγμένα ισχυρότερα και καλύτερα από εκείνα που προσφέρθηκαν και αξιολογήθηκαν, τότε ο Ανάδοχος υποχρεούται, και η Ε.Ε.Τ.Τ. δύναται να αποδεχθεί, να τα προμηθεύσει αντί των προσφερθέντων, με την προϋπόθεση ότι δεν επέρχεται οποιαδήποτε πρόσθετη οικονομική επιβάρυνση.
Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα μειώσει τις τιμές, σε περίπτωση που βελτιώσεις στην τεχνολογία, τις εργασιακές μεθόδους ή η αποδοτικότητα σε άλλους τομείς των εργασιών του ΑΝΑΔΟΧΟΥ στο ΕΡΓΟ επιφέρουν οικονομικό κέρδος μεγαλύτερο από το κέρδος σε αποδοτικότητα που έχει υπολογιστεί στις τιμές του ΑΝΑΔΟΧΟΥ κατά τη χρονική στιγμή της υπογραφής της Σύμβασης. Το μέγεθος της μείωσης των τιμών θα συμφωνηθεί από τα Μέρη. Στο πλαίσιο της καλόπιστης εκπλήρωσης των υποχρεώσεων των Μερών, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται να  γνωστοποιήσει στην Ε.Ε.Τ.Τ. τέτοιες βελτιώσεις.

Άρθρο 11 Πληρωμή

11.1 Γενικά
Οι Πληρωμές θα γίνονται σε Ευρώ από την Ε.Ε.Τ.Τ. στο λογαριασμό που θα καθορίζεται στα τιμολόγια του ΑΝΑΔΟΧΟΥ ή με έκδοση επιταγής. Η πλήρης εξόφληση των τιμολογίων θα επέλθει όταν η καταβολή των πληρωμών γίνει από την Ε.Ε.Τ.Τ. σύμφωνα με τις διατάξεις που τίθενται στο παρόν.
Οι πληρωμές θα διενεργηθούν χωριστά για κάθε τμήμα του ΕΡΓΟΥ και τα τιμολόγια θα αναφέρονται στη  Σύμβαση και στο αντίστοιχο τμήμα του έργου. 

11.2 Σχέδιο Πληρωμών

Η αμοιβή Αναδόχου καταβάλλεται σταδιακά και ανάλογα με την πρόοδο των εργασιών του. Το τελικό Σχέδιο Πληρωμών προσδιορίζεται ανάλογα με την επιλογή του ΑΝΑΔΟΧΟΥ σύμφωνα με την παράγραφο Β.5.2 της Διακήρυξης.
11.3 Τιμολόγηση

Κάθε Πληρωμή σύμφωνα με το άρθρο 11.2 θα πραγματοποιείται από την Ε.Ε.Τ.Τ. εντός είκοσι (20) εργασίμων ημερών από την παραλαβή του αντίστοιχου τιμολογίου του ΑΝΑΔΟΧΟΥ για το ποσό το οποίο  θα εγκρίνει η Ε.Ε.Τ.Τ. και μετά την αποστολή της επιστολής παραλαβής από την Ε.Ε.Τ.Τ.. Η Ε.Ε.Τ.Τ. δεν υποχρεούται να καταβάλλει οποιοδήποτε άλλο ποσό νωρίτερα από την παραλαβή των αγαθών/υπηρεσιών που αναφέρονται στο τιμολόγιο. Σε περίπτωση διαφωνιών θα εφαρμόζεται το Άρθρο 29 της παρούσας.

Ο υπολογισμός του ΦΠΑ επί του τιμολογίου θα γίνει με βάση τις εκάστοτε ισχύουσες διατάξεις της Ελληνικής Νομοθεσίας. Φόροι προστιθεμένης αξίας του ΑΝΑΔΟΧΟΥ θα καταβληθούν από την Ε.Ε.Τ.Τ. σύμφωνα με τη Σύμβαση. 

Η καθαρή αξία των παραστατικών υπόκειται σε παρακράτηση φόρου εισοδήματος βάσει του Ν. 2238/94 (ΦΕΚ 151/Α/94) όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα πρέπει να παρέχει στην Ε.Ε.Τ.Τ. κατά την υποβολή των τιμολογίων προς πληρωμή απαραιτήτως βεβαιώσεις φορολογικής ενημερότητας και ασφαλιστικής ενημερότητας.

11.4 Εγγυητικές Επιστολές 

11.4.1 Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης της Σύμβασης
Κατά την υπογραφή της Σύμβασης, ο Ανάδοχος υποχρεούται να προσκομίσει Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης της Σύμβασης που αντιστοιχεί σε ποσοστό δέκα τοις εκατό (10%) του συμβατικού τιμήματος, μη συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. Η σχετική εγγυητική επιστολή παρέχεται προς κάλυψη της ευθύνης του Αναδόχου έναντι της Ε.Ε.Τ.Τ. για την εμπρόθεσμη και κατά τους συμφωνηθέντες όρους καλή εκτέλεση των υπηρεσιών και του Έργου που θα του ανατεθούν. Η Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης συντάσσεται σύμφωνα με το Σχέδιο που παρατίθεται στο Μέρος Γ της Διακήρυξης. Η επιστροφή της Εγγυητικής Επιστολής Καλής Εκτέλεσης ενεργείται, με εντολή της Ε.Ε.Τ.Τ., προς το Ίδρυμα που την εξέδωσε, σε εύλογο χρονικό διάστημα, μετά την οριστική ποσοτική και ποιοτική παραλαβή του Έργου, ύστερα από την εκκαθάριση των τυχόν απαιτήσεων από τους δύο συμβαλλόμενους και μετά την κατάθεση της Εγγυητικής Επιστολής Καλής Λειτουργίας. 
11.4.2 Εγγυητική Επιστολή Προκαταβολής

11.4.2.1 Με την υπογραφή της Σύμβασης ο Ανάδοχος δικαιούται να λάβει ως έντοκη προκαταβολή ποσό που αντιστοιχεί σε ποσοστό δεκαπέντε τοις εκατό (15%) του συμβατικού τιμήματος, μη συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α, έναντι κατάθεσης ισόποσης Εγγυητικής Επιστολής Προκαταβολής. Η Εγγυητική Επιστολή Προκαταβολής συντάσσεται σύμφωνα με το Σχέδιο που παρατίθεται στο Μέρος Γ της Διακήρυξης.
11.4.2.2 Η Εγγυητική Επιστολή Προκαταβολής θα αποδεσμευτεί άπαξ και θα επιστραφεί, με εντολή της Ε.Ε.Τ.Τ., προς το Ίδρυμα που τις εξέδωσε, σε εύλογο χρονικό διάστημα, μετά την οριστική ποσοτική και ποιοτική παραλαβή του Έργου, ύστερα από την εκκαθάριση των τυχόν απαιτήσεων από τους δύο συμβαλλόμενους και μετά την κατάθεση της Εγγυητικής Επιστολής Καλής Λειτουργίας.  

11.4.3 Εγγυητική Επιστολή Καλής Λειτουργίας 

11.4.3.1 Για την καλή λειτουργία του προσφερόμενου Υλικού και Λογισμικού του ΣΔΦ από την Οριστική Παραλαβή του και για ένα (1) έτος (Περίοδος Εγγύησης Καλής Λειτουργίας), ο Ανάδοχος υποχρεούται να καταθέσει Εγγυητική Επιστολή Καλής Λειτουργίας, το ύψος της οποίας θα ανέρχεται σε ποσοστό δυόμιση τοις εκατό (2,5%) του συμβατικού τιμήματος, μη συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α.
11.4.3.2 Η Εγγυητική Επιστολή Καλής Λειτουργίας επιστρέφεται στον Ανάδοχο μετά τη λήξη της περιόδου για την οποία εκδόθηκε και εάν ασκηθεί το σχετικό δικαίωμα προαίρεσης, αφού κατατεθεί η Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης της Συντήρησης.  

11.4.3.3 Η Εγγυητική Επιστολή Καλής Λειτουργίας  συντάσσεται σύμφωνα με το Σχέδιο που παρατίθεται στο Μέρος Γ της Διακήρυξης. 

11.4.4 Εγγυητική Επιστολή Εκτέλεσης της Συντήρησης

11.4.4.1 Σε περίπτωση που ασκηθεί το σχετικό δικαίωμα προαίρεσης για την παροχή υπηρεσιών συντήρησης μετά τη λήξη της Περιόδου Εγγύησης Καλής Λειτουργίας ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος, πριν την επιστροφή σε αυτόν της Εγγυητικής Επιστολής Καλής Λειτουργίας να καταθέσει εγγύηση που να καλύπτει το δέκα τοις εκατό (10%) της ετήσιας αξίας της συντήρησης, μη συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. Η Εγγυητική Επιστολή Εκτέλεσης της Συντήρησης  συντάσσεται σύμφωνα με το Σχέδιο που παρατίθεται στο Μέρος Γ της Διακήρυξης. Η Εγγυητική Επιστολή εκδίδεται για κάθε έτος της περιόδου Συντήρησης.
11.4.4.2 Η Εγγυητική Επιστολή Εκτέλεσης της Συντήρησης επιστρέφεται στον Ανάδοχο μετά τη λήξη της περιόδου για την οποία εκδόθηκε.   
Όλες οι ανωτέρω εγγυητικές επιστολές πρέπει να προέρχονται από αναγνωρισμένο τραπεζικό ή πιστωτικό Ίδρυμα ή άλλο Οργανισμό που έχει κατά το νόμο δικαίωμα έκδοσης εγγυητικών επιστολών, τα οποία λειτουργούν νόμιμα στην Ελλάδα ή σε άλλο κράτος προέλευσης των υποψηφίων. Πρέπει να είναι συντεταγμένες στα ελληνικά, σύμφωνα με τα προαναφερόμενα σχέδια ή να συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους στα ελληνικά. Περιλαμβάνουν, τέλος, τον όρο ότι ο εγγυητής παραιτείται από το δικαίωμα διζήσεως και αναγνωρίζει την υποχρέωση να καταβάλει το ποσό της εγγύησης χωρίς ουδεμία ένσταση ή αντίρρηση μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την επέλευση του γεγονότος κατάπτωσης της εγγύησης.

Σε περίπτωση κοινοπρακτικού σχήματος, οι εγγυητικές επιστολές εκδίδονται στο όνομα όλων των μελών και καλύπτουν την αλληλέγγυα ευθύνη όλων των κοινοπρακτούντων, οι οποίοι και αναφέρονται στο σώμα της επιστολής.

11.5 Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «ΨΗΦΙΑΚΗ ΣΥΓΚΛΙΣΗ»
Το παρόν έργο συγχρηματοδοτείται από το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «ΨΗΦΙΑΚΗ ΣΥΓΚΛΙΣΗ», του ΕΣΠΑ, από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (κοινοτική συνδρομή) και από Εθνικούς Πόρους (εθνική συμμετοχή).
Ο Ανάδοχος υπόκειται σε ελέγχους από τη Διαχειριστική Αρχή Ε.Π. «ΨΗΦΙΑΚΗ ΣΥΓΚΛΙΣΗ».

Η εκταμίευση των σχετικών αμοιβών του Αναδόχου θα γίνεται από την Ε.Ε.Τ.Τ. εξ ιδίων πόρων βάσει της Σύμβασης και της Διακήρυξης και ανεξάρτητα από τις χρηματικές ροές προς την Ε.Ε.Τ.Τ. από τη Διαχειριστική Αρχή Ε.Π. «ΨΗΦΙΑΚΗ ΣΥΓΚΛΙΣΗ».

Άρθρο 12 Ευθύνη του ΑΝΑΔΟΧΟΥ 

12.1 Ευθύνη σχετικά με το ΣΔΦ 
Οποιαδήποτε ζημία ή απώλεια του ΣΔΦ ή της τεκμηριώσεως που παρέχεται ή πρόκειται να παρασχεθεί από τον ΑΝΑΔΟΧΟ επέλθει πριν το χρόνο που αναφέρεται στο Άρθρο 7 της παρούσας, κατά τον οποίο ο κίνδυνος ζημίας ή απώλειας του ΣΔΦ και της τεκμηριώσεως μεταβιβάζεται στην Ε.Ε.Τ.Τ., αυτή η ζημία ή απώλεια θα επανορθωθεί από τον ΑΝΑΔΟΧΟ με δικά του έξοδα, υπό την προϋπόθεση ότι αυτή η ζημία ή απώλεια να μην έχει προκληθεί από υπαιτιότητα (πράξη ή παράλειψη) της Ε.Ε.Τ.Τ.. Εάν η ζημία ή η απώλεια δεν έχει προκληθεί από την Ε.Ε.Τ.Τ., ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ εφόσον ζητηθεί από την Ε.Ε.Τ.Τ., θα πρέπει να επανορθώσει τη ζημία ή απώλεια, με επιβάρυνση της Ε.Ε.Τ.Τ. με καταβολή ευλόγου ποσού, που θα συμφωνηθεί μεταξύ του ΑΝΑΔΟΧΟυ και της Ε.Ε.Τ.Τ..

12.2 Βαρύ Παράπτωμα (Δόλος ή βαρεία αμέλεια)
Εάν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ ή κάποιος από τους προστηθέντες του ή πρόσωπο απασχολούμενο από αυτόν ή τους προστηθέντες του ή οποιοσδήποτε τρίτος για τον οποίο υπεύθυνοι είναι ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ ή οι προστηθέντες του υποπέσουν σε «Βαρύ Παράπτωμα» (Δόλος ή βαρεία αμέλεια), ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ– και παρά την ύπαρξη οιασδήποτε αντίθετης διάταξης της Σύμβασης  – θα ευθύνεται για κάθε ζημία (άμεση ή έμμεση, θετική ή αποθετική), που υπέστη η Ε.Ε.Τ.Τ. ως αποτέλεσμα τούτου, είτε αυτή είναι παραβίαση αυτών που προβλέπονται στο  Άρθρο 8 της παρούσας είτε ζημία είτε απώλεια του Αντικείμενου προμήθειας του ΑΝΑΔΟΧΟΥ ή τραυματισμοί προσώπων ή όποια άλλη παραβίαση της παρούσας και της σύμβασης.

Η ευθύνη του ΑΝΑΔΟΧΟυ για τα προαναφερόμενα ελαττώματα εκτείνεται επίσης και σε ελαττώματα που δεν έχουν  εμφανιστεί πριν από την εκπνοή της εγγυητικής περιόδου και σε ελαττώματα που δεν έχουν για οποιοδήποτε άλλο λόγο γνωστοποιηθεί από την Ε.Ε.Τ.Τ., σύμφωνα με όσα προβλέπονται στο Άρθρο 8 της παρούσας.
12.3 Υποχρεώσεις της Ε.Ε.Τ.Τ. να περιορίσει ζημίες και απώλειες
Η Ε.Ε.Τ.Τ. είναι υποχρεωμένη, όταν υφίσταται απώλεια ή ζημία, να λάβει όλα τα εύλογα μέτρα για να μετριάσει τη ζημία ή την απώλεια που έχει συμβεί.

Άρθρο 13 Δικαιώματα Πνευματικής Ιδιοκτησίας (ΔΠΙ)

13.1 Γενικά

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ εγγυάται ότι έχει αποκτήσει νομίμως όλα τα απαραίτητα δικαιώματα (ιδίως κυριότητος ή χρήσης), τα οποία σχετίζονται με το εμπορικό/τυποποιημένο λογισμικό και τη σχετική τεκμηρίωση και συνοδευτικό υλικό του, το οποίο παρέχεται από τον ΑΝΑΔΟΧΟ βάσει της Σύμβασης. 

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ μεταβιβάζει όλα τα δικαιώματα, συμπεριλαμβανομένων και των δικαιωμάτων πνευματικής και βιομηχανικής ιδιοκτησίας, επί του προσαρμοσμένου λογισμικού για το ΣΔΦ και επί της σχετικής τεκμηρίωσης και του συνοδευτικού υλικού του στην Ε.Ε.Τ.Τ. για όλο τον κόσμο (παγκοσμίως) και για όσο χρόνο βρίσκονται σε ισχύ τα δικαιώματα αυτά.
Όλα τα αποτελέσματα - μελέτες, στοιχεία και κάθε άλλο έγγραφο ή αρχείο σχετικό με το Έργο, o πηγαίος κώδικας (source code) και οι βάσεις δεδομένων, όπου επιτρέπεται και δεν αποτελεί απλώς παραχώρηση άδειας χρήσης, καθώς και όλα τα υπόλοιπα παραδοτέα που θα αποκτηθούν ή θα αναπτυχθούν από τον Ανάδοχο με δαπάνες του Έργου, θα αποτελούν αποκλειστική ιδιοκτησία της Ε.Ε.Τ.Τ. η οποία μπορεί να τα διαχειρίζεται πλήρως και να τα εκμεταλλεύεται (όχι εμπορικά), εκτός και αν ήδη προϋπάρχουν σχετικά πνευματικά δικαιώματα. 

Τα αποτελέσματα θα είναι πάντοτε στη διάθεση της Ε.Ε.Τ.Τ. κατά τη διάρκεια ισχύος της Σύμβασης, και εάν βρίσκονται στην κατοχή του Αναδόχου, θα παραδοθούν στην Ε.Ε.Τ.Τ. κατά την καθ’ οποιονδήποτε τρόπο λήξη ή λύση της Σύμβασης. Σε περίπτωση αρχείων με στοιχεία σε ηλεκτρονική μορφή, ο Ανάδοχος υποχρεούται να συνοδεύσει την παράδοσή τους με έγγραφη τεκμηρίωση και με οδηγίες για την ανάκτηση / διαχείρισή τους.

Με την οριστική παραλαβή του Έργου τα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας που θα παραχθούν κατά την εκτέλεση του Έργου και δεν εμπίπτουν στις παραπάνω παραγράφους μεταβιβάζονται από τον Ανάδοχο αυτοδίκαια στην Ε.Ε.Τ.Τ. οι οποίοι θα είναι πλέον η αποκλειστική δικαιούχος επί του Έργου και θα φέρει όλες τις εξουσίες που απορρέουν από αυτό, ενδεικτικά και όχι περιοριστικά αναφερομένων της εξουσίας οριστικής ή προσωρινής αναπαραγωγής του λογισμικού με κάθε μέσο και μορφή, εν όλω ή εν μέρει, την εξουσία φόρτωσης, εμφάνισης στην οθόνη, εκτέλεσης μεταβίβασης, αντιγραφής, αποθήκευσης αλλά και τροποποίησης χωρίς άδεια του Αναδόχου, η οποία σε κάθε περίπτωση παρέχεται ανέκκλητα δια της υπογραφής της σύμβασης.

Κατ΄ εξαίρεση ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δύναται να διαθέσει σε τρίτους το προαναφερθέν προσαρμοσμένο λογισμικό υπό τους εξής όρους:

i)
Πριν από την προσφορά του προσαρμοσμένου λογισμικού του ΣΔΦ ή τμημάτων του σε οποιονδήποτε τρίτο ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται να ζητήσει τη γραπτή συναίνεση από την Ε.Ε.Τ.Τ.. Η Ε.Ε.Τ.Τ. δεν θα αρνηθεί αδικαιολόγητα τη συναίνεσή της.

ii)
Εάν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ λάβει γραπτή συναίνεση της Ε.Ε.Τ.Τ. για χρήση ή πώληση προσαρμοσμένου λογισμικού, είναι υποχρεωμένος να προχωρήσει σε συμφωνία εμπιστευτικότητας με το εν λόγω τρίτο προτού αποκαλύψει ή να παραδώσει οποιαδήποτε πληροφορία, γραπτή ή προφορική, που αφορά το προαναφερθέν προσαρμοσμένο λογισμικό και τη σχετική τεκμηρίωση.

13.2 Άδεια Λογισμικού 
Παραχωρούνται στην Ε.Ε.Τ.Τ. διαρκείς, μη-αποκλειστικές, μη-μεταβιβαζόμενες άδειες χρήσης του εμπορικού/τυποποιημένου λογισμικού που παρέχεται υπό την παρούσα Σύμβαση και χρειάζεται για την πλήρη λειτουργία και συντήρηση του ΣΔΦ. Εκτός από το προσαρμοσμένο Λογισμικό, η Ε.Ε.Τ.Τ. συμφωνεί ότι το εμπορικό/τυποποιημένο Λογισμικό που παρέχεται σε αυτή από τον ΑΝΑΔΟΧΟ, υπό τη Σύμβαση, θα αντιμετωπίζεται ως αποκλειστική ιδιοκτησία του ΑΝΑΔΟΧΟΥ (ή των Προμηθευτών του) και ως ιδιοκτησιακό και εμπορικό μυστικό του ΑΝΑΔΟΧΟυ (ή των Προμηθευτών του) εκτός αν συμφωνηθεί γραπτώς διαφορετικά από τα Μέρη.
Σε περίπτωση που ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ έχει προσφέρει νέες εκδόσεις του λογισμικού, οι οποίες παρέχονται από τον κατασκευαστή του λογισμικού ως ξεχωριστό προϊόν/υπηρεσία με αξία, υποχρεούται κατά την εγκατάσταση του συγκεκριμένου λογισμικού και σε κάθε ανανέωσή του να προσκομίζει επιστολή του κατασκευαστή, ότι έχει προβεί στις απαραίτητες ενέργειες για να καλύψει την υποχρέωση του προς την Ε.Ε.Τ.Τ. όσον αφορά στην ενημέρωση του σχετικού λογισμικού με νέες εκδόσεις.
Η Ε.Ε.Τ.Τ.:

α)
δεν θα παράσχει ή καταστήσει το εμπορικό/τυποποιημένο Λογισμικό ή οποιαδήποτε τμήματά του (συμπεριλαμβανομένων οποιωνδήποτε μεθόδων ή εννοιών που χρησιμοποιούνται σε αυτό) διαθέσιμο σε οποιοδήποτε τρίτο πρόσωπο εκτός από τους εξουσιοδοτημένους από αυτή χρήστες, στο βαθμό που είναι απαραίτητο (on a need to know basis)  ή σε ένα συμπληρωματικό Προμηθευτή  σύμφωνα με τις διατάξεις που τίθενται στο Άρθρο 16 και στο Άρθρο 28 της παρούσας.

β)
δεν θα τροποποιήσει το εμπορικό/τυποποιημένο Λογισμικό χωρίς πρότερη γραπτή συναίνεση του ΑΝΑΔΟΧΟΥ.

Κανένα από τα αναφερθέντα σε αυτό το Άρθρο δεν θα περιορίσει τις εγγυήσεις του ΑΝΑΔΟΧΟΥ, όπως αυτές τίθενται στο Άρθρο 8 της παρούσας.
Ωστόσο η Ε.Ε.Τ.Τ. και ο κάθε διάδοχος της Ε.Ε.Τ.Τ. θα έχει το δικαίωμα χωρίς την  περαιτέρω συναίνεση του ΑΝΑΔΟΧΟυ να διαθέσει αυτή την άδεια χωρίς κανένα δικαίωμα περαιτέρω μεταβίβασης της άδειας (sublicensing) σε όποιο άλλο μέρος αποκτά το ΣΔΦ ή τμήμα αυτού.

Με την επιφύλαξη ρητών διατάξεων της παρούσας, η Ε.Ε.Τ.Τ. δεν αποκτά οποιοδήποτε δικαίωμα ιδιοκτησίας στο εμπορικό/τυποποιημένο λογισμικό, του οποίου τα δικαιώματα θα παραμείνουν στον ΑΝΑΔΟΧΟ (ή τους Προμηθευτές του).

Η υποχρέωση των Συμβαλλομένων μερών υπό αυτό το Άρθρο θα εξακολουθήσει και μετά τη λήξη για οποιοδήποτε λόγο της Σύμβασης.

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αναλαμβάνει να αποζημιώσει ή/και να απαλλάξει την Ε.Ε.Τ.Τ. πλήρως έναντι κάθε αξίωσης για  παραβίαση ή  ισχυριζόμενη παραβίαση  οποιουδήποτε Δικαιώματος Πνευματικής Ιδιοκτησίας που σχετίζεται με τη χρήση τόσο του εμπορικού/τυποποιημένου όσο και του προσαρμοσμένου λογισμικού υπό την παρούσα, όπως αναφέρεται στο άρθρο 13.3.
13.3 Αξιώσεις, μηνύσεις και διαδικασίες
Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αναλαμβάνει την υπεράσπιση με δικά του έξοδα, στο πλαίσιο δικαστικής ή εξωδίκου διαδικασίας σχετικής με αξίωση τρίτου που αφορά σε οποιοδήποτε τμήμα του Έργου που θα παρασχεθεί από τον ΑΝΑΔΟΧΟ ή τη χρήση ή τη συντήρησή του, εφόσον παραβιάζουν πνευματικά δικαιώματα ή δικαιώματα ιδιοκτησίας τρίτων ή την εφαρμογή τους, καθώς και να απαλλάξει την Ε.Ε.Τ.Τ. ή τα νομίμως εξουσιοδοτημένα από αυτήν πρόσωπα από οποιαδήποτε ευθύνη. 

Σε περίπτωση δικαστικού αγώνα για το ΣΔΦ ή για τμήματά του ή για τη χρήση του ΣΔΦ ή τμημάτων του ή για την τεκμηρίωσή του, σχετικού με την παραβίαση πνευματικών δικαιωμάτων και εφόσον η περαιτέρω χρήση του ΣΔΦ ή των τμημάτων του επιβάλλεται, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ έγκαιρα, με δική του επιβάρυνση είτε:

(i)
θα διασφαλίσει στην Ε.Ε.Τ.Τ. το δικαίωμα συνέχισης της χρήσης, ή

(ii)
θα αντικαταστήσει ή τροποποιήσει το ΣΔΦ ή την Τεκμηρίωση, ώστε να καταστεί νόμιμη η χρήση του αντικειμένου της πνευματικής ιδιοκτησίας, ενώ θα παραμένει πλήρως συμβατό με τις προδιαγραφές.

Κάθε τέτοια τροποποίηση ή μεταβολή θα εγκρίνεται από πριν από την Ε.Ε.Τ.Τ., η οποία μπορεί να αρνηθεί την έγκριση με αιτιολογημένη απόφασή της. Η Ε.Ε.Τ.Τ. θα ενημερώνει δίχως καθυστέρηση τον ΑΝΑΔΟΧΟ για κάθε αξίωση που υπέπεσε στην αντίληψή της και θα προχωρήσει στην αντιμετώπιση τέτοιων αξιώσεων κατόπιν συμφωνίας με τον ΑΝΑΔΟΧΟ. 

Η Ε.Ε.Τ.Τ. θα παράσχει όλη την αναγκαία πληροφόρηση προς υποστήριξη του ΑΝΑΔΟΧΟυ, εάν θεωρηθεί ότι έχουν παραβιασθεί δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας τρίτου μέρους. Ωστόσο, η υποστήριξη δεν θα επάγεται καμία επιβάρυνση της Ε.Ε.Τ.Τ..
Άρθρο 14 Ανωτέρα Βία

Σε περίπτωση επελεύσεως γεγονότων «ανωτέρας βίας», στην έννοια της οποίας συμπεριλαμβάνονται γεγονότα και περιστατικά εξαιρετικού χαρακτήρα τα οποία σαφώς και αποδεδειγμένα βρίσκονται πέραν του ελέγχου και της ευθύνης των Μερών, κάθε Μέρος δικαιούται να αναστείλει την εκπλήρωση των υποχρεώσεων που απορρέουν από τη Σύμβαση κατά το μέτρο και το χρόνο που τα ανωτέρω γεγονότα ή περιστατικά παρεμποδίζουν την εκπλήρωσή τους.

Δεν θεωρούνται συμβάντα ανωτέρας βίας αυτά που ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ όφειλε να είχε υπολογίσει κατά την υπογραφή της Συμβάσεως και κατά την ομαλή εξέλιξη αυτής.

Μέρος που επικαλείται Ανωτέρα Βία ως αιτία μη εκπλήρωσης των υποχρεώσεών του, θα ενημερώσει το άλλο Μέρος για τις προαναφερθείσες ημέρες καθυστέρησης εξαιτίας Ανωτέρας Βίας. Το Μέρος θα πρέπει να υποβάλλει επίσης το συντομότερο δυνατόν και, εν πάση περιπτώσει, μετά τον τερματισμό του συμβάντος στο άλλο Μέρος, αποδείξεις της φύσεως αυτού του γεγονότος ως ανωτέρας Βίας και της επίδρασης του στο χρόνο εκτέλεσης της Σύμβασης. Σε περίπτωση που το ένα Μέρος παρακωλύεται για λόγους ανωτέρας βίας από την εκπλήρωση των υποχρεώσεών του, τότε και το άλλο Μέρος μπορεί να επιλέξει να αναβάλει την εκπλήρωση των δικών του υποχρεώσεων που αντιστοιχούν στη συγκεκριμένη καθυστέρηση.

Η μη εκπλήρωση των υποχρεώσεων που απορρέουν από τη Σύμβαση λόγω γεγονότων ανωτέρας βίας δεν δημιουργεί δικαίωμα ή αξίωση υπέρ ή κατά του ετέρου των Μερών. Δεν αναστέλλεται όμως η εκπλήρωση υποχρεώσεων ή η καταβολή αμοιβών που κατέστησαν απαιτητές πριν την επέλευση των γεγονότων ανωτέρας βίας. Και τα δύο Μέρη θα κάνουν όλες τις εύλογες προσπάθειες να μειώσουν στο ελάχιστο και να περιορίσουν την επίδραση κάθε καθυστέρησης που έχει συμβεί εξαιτίας συμβάντος ανωτέρας βίας. 

Διευκρινίζεται ότι απεργία (ή στάση εργασίας) οιουδήποτε είδους ή διαρκείας εκ μέρους του διευθυντικού και υπαλληλικού προσωπικού του Αναδόχου ή/και των υπεργολάβων του (ανεξαρτήτως επιπέδου και ειδικότητας) στα κεντρικά γραφεία ή στα τυχόν υποκαταστήματα, δεν θα αναγνωρίζεται ως ανωτέρα βία για τους σκοπούς της Σύμβασης, αλλά θα συνιστά και θα εμπίπτει στην αποκλειστική ευθύνη, κίνδυνο και δαπάνη του Αναδόχου, εκτός αν αυτές οι απεργίες είναι απεργίες εθνικής κλίμακας που έχουν κηρυχθεί αποκλειστικά από τριτοβάθμια συνδικαλιστική οργάνωση ή επαγγελματική ένωση ή επιμελητήριο και επηρεάζουν άμεσα και αποκλειστικά τις κατηγορίες του προσωπικού που χρησιμοποιεί ο Ανάδοχος ή/και οι υπεργολάβοι για την εκτέλεση του Έργου.

Άρθρο 15 Συντήρηση και Υποστήριξη
15.1 Περίοδος Εγγύησης Καλής Λειτουργίας
Η Περίοδος Εγγύησης Καλής Λειτουργίας αρχίζει από την Ημερομηνία Οριστικής Παραλαβής του ΕΡΓΟΥ και έχει διάρκεια ένα (1) έτος.  Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ εγγυάται, ότι καθ’ όλη τη διάρκεια της Περιόδου Εγγυήσεως, το ΣΔΦ ή τα τμήματα αυτού θα καλύπτουν όλες τις απαιτήσεις, όπως αυτές τίθενται στις προδιαγραφές της παρούσας. 
Οι απαιτήσεις και οι παρεχόμενες υπηρεσίες συντήρησης και υποστήριξης για την Περίοδο Εγγύησης Καλής Λειτουργίας περιγράφονται στη Συμφωνία Εγγυημένου Επιπέδου Ποιότητας Παρεχόμενων Υπηρεσιών (SLA) που θα υπογραφεί μεταξύ των Μερών, εντός (3) τριών μηνών πριν από την Οριστική Παραλαβή του ΕΡΓΟΥ.

15.2 Περίοδος Συντήρησης
Η Περίοδος Συντήρησης, εφόσον ασκηθεί το σχετικό δικαίωμα προαίρεσης, αρχίζει από τη λήξη της Περιόδου Εγγύησης Καλής Λειτουργίας και έχει διάρκεια από ένα (1) έως πέντε (5) έτη.  Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ εγγυάται, ότι καθ’ όλη τη διάρκεια της Περιόδου Συντήρησης, το ΣΔΦ ή τα τμήματα αυτού θα καλύπτουν όλες τις απαιτήσεις, όπως αυτές τίθενται στις προδιαγραφές της παρούσας. 
Οι απαιτήσεις και οι παρεχόμενες υπηρεσίες συντήρησης και υποστήριξης για την Περίοδο Συντήρησης περιγράφονται στη Συμφωνία Εγγυημένου Επιπέδου Ποιότητας Παρεχόμενων Υπηρεσιών (SLA) που θα υπογράφεται μεταξύ των Μερών, ανά έτος. Για το πρώτο έτος, η συμφωνία θα υπογραφεί εντός τριών (3) μηνών πριν τη λήξη της Περιόδου Εγγύησης Καλής Λειτουργίας.
Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται, να παράσχει τεχνική υποστήριξη και συντήρηση σύμφωνα με τους όρους της Συμφωνίας Εγγυημένου Επιπέδου Ποιότητας Παρεχόμενων Υπηρεσιών που θα υπογραφεί μεταξύ των Μερών (SLA) για την Περίοδο Εγγύησης Καλής Λειτουργίας και την Περίοδο Συντήρησης, σε περίπτωση άσκησης του σχετικού δικαιώματος προαίρεσης από την Ε.Ε.Τ.Τ.
Κατά την Περίοδο Εγγύησης Καλής Λειτουργίας και την Περίοδο Συντήρησης, ο Ανάδοχος ευθύνεται για την καλή λειτουργία του συνόλου του Έργου. Επίσης κατά την ίδια περίοδο οφείλει να αποκαταστήσει οποιαδήποτε βλάβη με τρόπο και σε χρόνο ανάλογα με τα όσα περιγράφονται στη Συμφωνία Εγγυημένου Επιπέδου Ποιότητας Παρεχόμενων Υπηρεσιών (SLA).
Η Ε.Ε.Τ.Τ. στο πλαίσιο της συντήρησης διατηρεί το δικαίωμα να εξαιρεί ή να επανεντάσσει οποιοδήποτε από τα υπό προμήθεια είδη (εξοπλισμό και λογισμικό) στη Συμφωνία SLA, αναπροσαρμόζοντας ανάλογα το κόστος συντήρησης.
Σε περίπτωση επανένταξης στη συντήρηση κάποιου προϊόντος που είχε εξαιρεθεί, τα Συμβαλλόμενα Μέρη εξακολουθούν να έχουν τις ίδιες υποχρεώσεις και δικαιώματα που θα είχαν εάν το συγκεκριμένο προϊόν δεν είχε ποτέ εξαιρεθεί από τη συντήρηση.
Άρθρο 16 Διάφορα

16.1 Μη Παραίτηση
Η αδυναμία ενός εκ των Μερών να τηρήσει κάποιον όρο ή προϋπόθεση της παρούσας δεν θα θεωρηθεί ως παραίτηση από αυτό τον όρο ή την προϋπόθεση ούτε ως παραίτηση από την αυστηρή τήρηση άλλων όρων και προϋποθέσεων της Σύμβασης.

Καμία διαφωνία, διένεξη ή διαφορά που ενδεχομένως ανακύψει κατά την εκτέλεση της Σύμβασης, δεν θα δίνει το δικαίωμα στον ΑΝΑΔΟΧΟ να αρνηθεί τη συνέχιση της παροχής των υπηρεσιών και την εκτέλεση των καθηκόντων του, όπως αυτές προβλέπονται στη Σύμβαση. Εάν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αρνηθεί για κάποιο λόγο τη συνέχιση της παροχής των υπηρεσιών και την εκτέλεση των λοιπών καθηκόντων του, η Ε.Ε.Τ.Τ. θα έχει δικαίωμα να ζητήσει τη λύση της Σύμβασης, σύμφωνα με τα αναγραφόμενα στο Άρθρο 21 και στο Άρθρο 22 της παρούσας.
16.2 Προφυλάξεις Ασφαλείας

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα θέσει σε εφαρμογή όλες τις αναγκαίες διαδικασίες ασφαλείας για να αποφύγει παράνομη ενέργεια στο ΣΔΦ από οποιοδήποτε πρόσωπο.

Άρθρο 17 Γλώσσα

Επίσημη γλώσσα της Διακήρυξης, της παρούσας., της Σύμβασης και των Παραρτημάτων και Προσαρτημάτων καθώς και τυχόν τροποποιήσεων είναι η ελληνική. Ως γλώσσα εργασίας μπορεί να χρησιμοποιείται και η αγγλική.

Άρθρο 18 Έγκριση του ΕΡΓΟΥ από την Ε.Ε.Τ.Τ.
Στο βαθμό που προβλέπεται από την παρούσας, οι προδιαγραφές, ο σχεδιασμός, η υλοποίηση, η εγκατάσταση, τα υλικά και οι τεχνικοί διακανονισμοί που χρησιμοποιούνται στο ΣΔΦ θα υπόκεινται στην έγκριση της Ε.Ε.Τ.Τ.. Οι εγκρίσεις δεν θα απορρίπτονται αδικαιολόγητα.

Άρθρο 19 Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις της ελληνικής νομοθεσίας

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ και οι προστηθέντες του θα συμμορφώνονται πλήρως με τις απαιτήσεις της ελληνικής νομοθεσίας και θα αποκτούν από τις αρμόδιες υπηρεσίες όλες τις απαραίτητες εγκρίσεις, άδειες και εξουσιοδοτήσεις που απαιτούνται για να ολοκληρωθεί το ΕΡΓΟ. Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ και οι προστηθέντες του θα διασφαλίσουν την τήρηση κριτηρίων και διαδικασιών στις εγκαταστάσεις τους που συμβαδίζουν με τους κανονισμούς που αφορούν στην απασχόληση, με ειδική αναφορά στους κανονισμούς ασφαλείας που εκδίδονται στην Ελλάδα, την Ε.Ε. ή από την Ε.Ε.Τ.Τ.. Αν η Ε.Ε.Τ.Τ. λάβει γνώση ότι οποιοιδήποτε κανονισμοί του είδους αυτού δεν τηρούνται, θα ενημερώσει άμεσα προς τούτο τον ΑΝΑΔΟΧΟ και σε τέτοια περίπτωση, η Ε.Ε.Τ.Τ. θα δικαιούται να αρνηθεί την είσοδο στα γραφεία οποιουδήποτε ατόμου που είναι υπεύθυνο για παρόμοια παράβαση. Πριν την έναρξη της εγκατάστασης, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα επιδώσει στην Ε.Ε.Τ.Τ. πλήρη περιγραφή των κινδύνων που μπορούν να εμφανιστούν κατά τη διάρκεια της εγκατάστασης.
Ο Ανάδοχος υποχρεούται να προσαρμόζει το λογισμικό σύμφωνα με τις υποδείξεις της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, αν αυτό απαιτείται από τη φύση των δεδομένων που αποθηκεύονται και επεξεργάζονται.
Ο Ανάδοχος υποχρεούται καθ’ όλη τη διάρκεια της Σύμβασης να συμμορφώνεται με τις υποχρεώσεις που επιβάλλονται από το Ν.3310/05 όπως τροποποιήθηκε και ισχύει με το Ν. 3414/05.

Σε περίπτωση που της ζητηθεί και στο μέτρο του δυνατού η Ε.Ε.Τ.Τ. δύναται να βοηθήσει τον ΑΝΑΔΟΧΟ να αποκτήσει τη σχετική ελληνική νομοθεσία (νόμους, κανονισμούς και εγκυκλίους, συμπεριλαμβανομένων και των κανονισμών ασφαλείας). Αναγνωρίζεται από τα μέρη ότι για την παρουσία οποιουδήποτε μέλους του προσωπικού του ΑΝΑΔΟΧΟΥ ή των προστηθέντων του στις εγκαταστάσεις της Ε.Ε.Τ.Τ. απαιτείται η έγκριση της Ε.Ε.Τ.Τ. και ότι μπορεί να απαιτηθεί από το προσωπικό να  τηρεί εχεμύθεια σχετικά με πληροφόρηση που λαμβάνει κατά την παρουσία του στους χώρους της Ε.Ε.Τ.Τ. και να υπογράψει σχετική δήλωση προς το σκοπό αυτό.

Πέραν των ανωτέρω, κάθε Μέρος είναι υπεύθυνο για τη συμμόρφωση με διατάξεις σχετικές με τη φορολογία και την κοινωνική ασφάλιση και τους κανονισμούς που εφαρμόζονται στις δικές του δραστηριότητες και αρμοδιότητες.

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να γνωρίζει και να τηρεί τις υποχρεώσεις του οι οποίες προκύπτουν από τους Κανονισμούς ΕΚ 1083/2006 (άρθρο 69) και ΕΚ 1828/2006 (άρθρα 2 - 10) (ενδεικτικά και όχι αποκλειστικά: σήμανση χώρων υλοποίησης έργων/ παραδοτέων/εκπαιδευτικού υλικού/χώρων εκπαίδευσης/εξοπλισμού/ λογισμικού/ιστοσελίδων, ενημέρωση Φορέα και εκπαιδευομένων σχετικά με τον τρόπο χρηματοδότησης της εκπαίδευσης).

Άρθρο 20 Μεταβίβαση Συμβάσεως/δικαιωμάτων

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν δύναται, χωρίς πρότερη γραπτή συναίνεση της Ε.Ε.Τ.Τ., να μεταβιβάσει σε οποιοδήποτε τρίτο τη Σύμβαση ή κάποιο από τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις που προβλέπονται σε αυτήν.

Τυχόν μεταβίβαση της Σύμβασης δεν θα πρέπει να επιφέρει σε καμία περίπτωση αυξημένα έξοδα για την εκπλήρωση εκ μέρους των Μερών των υποχρεώσεων τους υπό τη Σύμβαση.

Άρθρο 21 Καταγγελία

Η  Σύμβαση μπορεί να καταγγελθεί σε οποιοδήποτε χρόνο με γραπτή γνωστοποίηση της Ε.Ε.Τ.Τ.. Η καταγγελία θα καθορίζει την ημερομηνία λήξης, και τις δραστηριότητες που πρέπει να αναληφθούν από τον ΑΝΑΔΟΧΟ σε σχέση με τη λήξη. Αν η λήξη δεν οφείλεται στην αδυναμία του ΑΝΑΔΟΧΟυ να εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του, σύμφωνα με όσα ορίζονται στην παρούσα, η Ε.Ε.Τ.Τ. θα καταβάλλει το τίμημα για όλες τις εκτελεσθείσες εργασίες, τα υλικά και τη διοίκηση για το τμήμα του ΕΡΓΟΥ που πραγματοποιήθηκε σύμφωνα με τη Σύμβαση. Η Ε.Ε.Τ.Τ. θα επιστρέψει τα χρήματα και τυχόν άμεσα έξοδα που έγιναν εξαιτίας της καταγγελίας, αφαιρώντας τα ποσά που είχαν καταβληθεί προηγουμένως. Η Ε.Ε.Τ.Τ. διατηρεί ή αποκτά τα δικαιώματα των εκτελεσθεισών μέχρι τη στιγμή της λήξης εργασιών, που έχουν πραγματοποιηθεί, σύμφωνα με τη Σύμβαση.

Τα Μέρη θα συζητήσουν για τον καθορισμό αποζημίωσης που πρέπει να καταβληθεί στον ΑΝΑΔΟΧΟ σύμφωνα με όσα ορίζονται στο Άρθρο 29 της παρούσας.

Σε περίπτωση λήξης, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα κάνει κάθε δυνατή προσπάθεια να μειώσει τα έξοδα που προκλήθηκαν.

Άρθρο 22 Λύση, Αναστολή, Λήξη της Σύμβασης

22.1 Λύση  της Συμβάσεως λόγω Παραβάσεως Συμβατικών Όρων

Σε περίπτωση που η Ε.Ε.Τ.Τ. κρίνει ότι ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ:

(i)
δεν εκπληρώνει προσηκόντως τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από τη Σύμβαση ή

(ii)
έχει υποπέσει σε υπαίτια παράβαση ουσιώδους υποχρέωσης που έχει αναλάβει με τη Σύμβαση ή

(iii)
δεν συμμορφώνεται προς τις σύμφωνες με τις διατάξεις της Σύμβασης εντολές της Ε.Ε.Τ.Τ.,

θα προσκαλεί (η Ε.Ε.Τ.Τ.) εγγράφως τον ΑΝΑΔΟΧΟ να εκπληρώσει αμέσως τις υποχρεώσεις του και να αποκαταστήσει πλήρως οποιαδήποτε ζημία έχει η Ε.Ε.Τ.Τ. υποστεί από την αντισυμβατική συμπεριφορά του. Στην πρόσκληση της Ε.Ε.Τ.Τ. πρέπει να διατυπώνονται οι παραβάσεις του ΑΝΑΔΟΧΟΥ και τα απαραίτητα μέτρα επανόρθωσης.

Εάν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν συμμορφωθεί με την πρόσκληση της Ε.Ε.Τ.Τ. μέσα σε πέντε (5) ημερολογιακές ημέρες από την κοινοποίηση της πρόσκλησης σε αυτόν, η Ε.Ε.Τ.Τ. δύναται να θεωρήσει ότι συντρέχει σοβαρή παράβαση των όρων της Σύμβασης και να κηρύξει τον ΑΝΑΔΟΧΟ έκπτωτο. Όσον αφορά στις συνέπειες της εκπτώσεως εφαρμόζονται αναλόγως οι διατάξεις της ισχύουσας Νομοθεσίας.
Η Ε.Ε.Τ.Τ. κηρύσσει έκπτωτο τον Ανάδοχο στην περίπτωση που συντρέχουν οι ασυμβίβαστες ιδιότητες που προβλέπονται στο άρθρο 3 του Ν.3310/05 όπως τροποποιήθηκε και ισχύει με το Ν. 3414/05 και με τις συνέπειες που αναφέρονται στον νόμο αυτό.
Σε περίπτωση έκπτωσης του Αναδόχου, η Ε.Ε.Τ.Τ. δικαιούται, κατά την κρίση της, να κρατήσει μέρος ή το σύνολο των παραδοτέων, καταβάλλοντας το αναλογούν συμβατικό τίμημα.

Η Ε.Ε.Τ.Τ. θα ζητήσει πλήρη αποζημίωση από τον ΑΝΑΔΟΧΟ για όλες τις ζημίες και τα έξοδα που προκλήθηκαν στο Έργο και την Ε.Ε.Τ.Τ., τα οποία προκύπτουν έμμεσα ή άμεσα από παράλειψη του ΑΝΑΔΟΧΟΥ, συμπεριλαμβανομένων των εξόδων για τη διαδικασία λύσης και διαιτησίας. Αυτή η αποζημίωση είναι ανεξάρτητη από την κατάπτωση της εγγυήσεως, όπως προβλέπεται στο Άρθρο 8 της παρούσας και την επιβολή ποινικών ρητρών.

22.2 Αναστολή της Σύμβασης

Η Ε.Ε.Τ.Τ. διατηρεί υπέρ αυτής το δικαίωμα να αναστέλλει την εκτέλεση μέρους ή ολόκληρης της Συμβάσεως, με έγγραφη γνωστοποίηση προς τον ΑΝΑΔΟΧΟ στην οποία θα προσδιορίζονται οι λόγοι που καθιστούν αναγκαία την αναστολή, η ημερομηνία έναρξης ή/και η πιθανολογούμενη διάρκεια αυτής. 

Από την ημερομηνία έναρξης της αναστολής, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα απαλλάσσεται εκείνων των συμβατικών του υποχρεώσεων, η εκπλήρωση των οποίων έχει ανασταλεί και θα οφείλει να λάβει όλα τα ενδεικνυόμενα μέτρα για τον περιορισμό των δαπανών αυτού και της Ε.Ε.Τ.Τ..

Μετά την άρση των λόγων που επέβαλαν την αναστολή, η Ε.Ε.Τ.Τ. θα υποχρεούται να ειδοποιήσει αμέσως τον ΑΝΑΔΟΧΟ εγγράφως.

Εάν η αναστολή διαρκέσει μέχρι εξήντα (60) συνεχόμενες ημέρες, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα υποχρεούται να αρχίσει εκ νέου τις ανασταλείσες υπηρεσίες του δίχως καθυστέρηση αμέσως μετά την άρση της αναστολής, χωρίς οποιεσδήποτε πρόσθετες απαιτήσεις. 

22.3 Λύση της Σύμβασης για άλλους λόγους

Η Ε.Ε.Τ.Τ. δικαιούται να καταγγείλει μονομερώς τη Σύμβαση δίχως να υποχρεούται να καταβάλει οποιαδήποτε αποζημίωση εάν, οποτεδήποτε κατά τη διάρκεια ισχύος της Σύμβασης, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ: 

(i)
πτωχεύσει ή

(ii)
τεθεί υπό εκκαθάριση ή

(iii)
τεθεί υπό καθεστώς διαχείρισης των πιστωτών του.
Στις ανωτέρω περιπτώσεις καταπίπτουν υπέρ της Ε.Ε.Τ.Τ. οι Εγγυητικές Επιστολές που προβλέπονται από τη Σύμβαση.

Σε περίπτωση λύσης, πτώχευσης, ή θέσης σε καθεστώς αναγκαστικής διαχείρισης ή ειδικής εκκαθάρισης ενός εκ των μελών που απαρτίζουν τον Ανάδοχο, η Σύμβαση εξακολουθεί να υφίσταται και οι απορρέουσες από τη Σύμβαση υποχρεώσεις βαρύνουν τα εναπομείναντα μέλη του Αναδόχου, μόνο εφόσον αυτά είναι σε θέση να τις εκπληρώσουν. Η κρίση για τη δυνατότητα εκπλήρωσης ή μη των όρων της Σύμβασης εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια του αρμοδίου οργάνου της Ε.Ε.Τ.Τ.. Η Ε.Ε.Τ.Τ. δύναται να καταγγείλει τη Σύμβαση εάν κρίνεται ότι δεν υπάρχει η δυνατότητα εκπλήρωσης των όρων της Σύμβασης. 
Επίσης σε περίπτωση συγχώνευσης, εξαγοράς, μεταβίβασης της επιχείρησης κ.τ.λ.. κάποιου εκ των μελών που απαρτίζουν τον Ανάδοχο, η συνέχιση ή όχι της Σύμβασης εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια της Ε.Ε.Τ.Τ., η οποία εξετάζει αν εξακολουθούν να συντρέχουν στο πρόσωπο του διαδόχου μέλους οι προϋποθέσεις ανάθεσης της Σύμβασης.  

Σε περίπτωση υπερημερίας της Ε.Ε.Τ.Τ. σχετικά με την καταβολή οποιασδήποτε πληρωμής προβλέπεται από τη Σύμβαση για δύο (2) συνεχείς μήνες, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα δικαιούται να διακόψει την παροχή των υπηρεσιών του, εφόσον έχουν παρέλθει δέκα (10) ημέρες από την επίδοση έγγραφης όχλησης προς την Ε.Ε.Τ.Τ. όπου θα καταγράφονται οι παραβάσεις και θα ζητείται η καταβολή των καθυστερούμενων ποσών. Η διακοπή αυτή δεν θεωρείται παράβαση συμβατικών υποχρεώσεων του ΑΝΑΔΟΧΟΥ, ούτε επηρεάζει οποιαδήποτε άλλα δικαιώματα αυτού με βάση τη Σύμβαση. 
22.4 Λήξη της Σύμβασης 

Η λήξη της Σύμβασης θα πιστοποιείται με βεβαίωση περάτωσης των υπηρεσιών του ΑΝΑΔΟΧΟΥ, που εκδίδεται από την Ε.Ε.Τ.Τ.. Η Ε.Ε.Τ.Τ. υποχρεούται στην έκδοση της βεβαίωσης αυτής εφ’ όσον αυτός έχει εκτελέσει όλες τις συμβατικές του υποχρεώσεις που όφειλε κατά τη διάρκεια ισχύος της Σύμβασης. Σε αντίθετη περίπτωση εκδίδεται εντολή από την Ε.Ε.Τ.Τ. για τη συμπλήρωση των υπηρεσιών, χωρίς παράταση της διάρκειας ισχύος της Σύμβασης. Για την επιστροφή της Εγγυητικής Επιστολής Καλής Εκτέλεσης της Σύμβασης και την απόδοση τυχόν παρακρατηθέντων ποσών, θα πρέπει να έχει εκδοθεί προηγουμένως από την Ε.Ε.Τ.Τ. η βεβαίωση περάτωσης των υπηρεσιών του ΑΝΑΔΟΧΟΥ. Η βεβαίωση περάτωσης των υπηρεσιών του ΑΝΑΔΟΧΟΥ εκδίδεται εντός δέκα (10) ημερών από την ολοκλήρωση των υπηρεσιών του ΑΝΑΔΟΧΟΥ και αναφέρει την πραγματική ημερομηνία ολοκλήρωσής τους. 

Άρθρο 23 Αποδοχή της Σ.Υ.

O ΑΝΑΔΟΧΟΣ αποδέχεται ότι η παρούσα Σ.Υ. καθώς και το Παράρτημά της, αποτελούν αναπόσπαστο μέρος της Σύμβασης που θα υπογραφεί, με την επιφύλαξη των σημείων εκείνων που σύμφωνα με την Σ.Υ. και τη Διακήρυξη θα διαμορφωθούν από τον Ανάδοχο ή στο πλαίσιο Διαπραγματεύσεων.

Άρθρο 24 Σειρά Προτεραιότητας

Στην περίπτωση ασυμφωνίας μεταξύ διατάξεων των Άρθρων της Σύμβασης αφενός και διατάξεων του Παραρτήματος της Σ.Υ. αφετέρου, τότε θα υπερισχύουν οι διατάξεις της Σύμβασης.

Στο βαθμό που κάποιες προδιαγραφές είτε της Ε.Ε.Τ.Τ. είτε της προτάσεως του ΑΝΑΔΟΧΟυ είτε του καταλόγου συμμορφώσεως περιέχουν στοιχεία τα οποία δεν αναφέρονται ή αναλύονται αλλού, τότε τα έγγραφα που περιέχουν τα στοιχεία των προδιαγραφών θα υπερισχύουν έναντι των υπολοίπων εγγράφων.

Στην περίπτωση που ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ και η Ε.Ε.Τ.Τ. έχουν διαφορετικές απόψεις όσον αφορά στην ερμηνεία των προδιαγραφών της Ε.Ε.Τ.Τ., τα Μέρη θα αναθέσουν τη διαφορά σε ένα τρίτο προσυμφωνημένο Μέρος για την επίλυση της διαφοράς σύμφωνα με όσα ορίζονται στο Άρθρο 29 της παρούσας.
Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται, να ενημερώσει το συντομότερο δυνατό την Ε.Ε.Τ.Τ. για οποιαδήποτε ανακολουθία, ασάφεια ή αντίφαση που έχει εντοπίσει στις διατάξεις της Σύμβασης και του Παραρτήματος αυτής.
Άρθρο 25 Δυνατότητα Συμπληρωματικών Παραγγελιών

25.1 Γενικά

Οι διατάξεις της παρούσας. θα ισχύουν σε όλες τις συμπληρωματικές παραγγελίες που γίνονται από την ΕETT.
25.2  Συμπληρωματικές παραγγελίες
Η Ε.Ε.Τ.Τ. έχει το δικαίωμα κατά τη διάρκεια της χρονικής περιόδου που αρχίζει από την ημερομηνία υπογραφής της Σύμβασης  μέχρι και την ολοκλήρωσή της, να αναθέσει στον ΑΝΑΔΟΧΟ συμπληρωματικές εργασίες. Οι Βασικές τιμές των συμπληρωματικών εργασιών, που αναφέρονται στο παρόν εδάφιο τίθενται στην Οικονομική Προσφορά του ΑΝΑΔΟΧΟΥ.

25.3 Τεκμηρίωση, Εκπαίδευση και ανταλλακτικά

Η Ε.Ε.Τ.Τ. έχει το δικαίωμα, κατά τη διάρκεια της χρονικής περιόδου που αναφέρεται στο άρθρο 25.2 της παρούσας, να ζητήσει προσθέτως από τον ΑΝΑΔΟΧΟ εργασίες και να ζητά την παροχή εκπαίδευσης και την τεκμηρίωση που αναφέρεται σε λογικές τιμές.

Άρθρο 26 Παρακολούθηση της εκτέλεσης – Παραλαβή
Η  Ε.Ε.Τ.Τ.  με απόφασή της, η οποία θα γνωστοποιηθεί στον Ανάδοχο,  θα ορίσει  Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής  (Επιβλέπων) του έργου.  

Η Επιτροπή της προηγούμενης παραγράφου θα ελέγχει και θα παρακολουθεί την εκτέλεση της Σύμβασης που θα καταρτισθεί, μεταξύ της Ε.Ε.Τ.Τ. και του Αναδόχου και θα παραλαμβάνει τα παραδοτέα του έργου.  

Άρθρο 27 Οι Υπεργολάβοι, Προμηθευτές και Προσωπικό του ΑΝΑΔΟΧΟΥ

27.1 Γενικά

Η Ε.Ε.Τ.Τ. συμφωνεί ότι ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ κατά την εκτέλεση της Σύμβασης μπορεί να συνάψει συμφωνίες υπεργολαβίας ή προμήθειας για τις αναφερόμενες στη Σύμβαση εργασίες. Η συναίνεση της Ε.Ε.Τ.Τ. δεν θα επηρεάσει με κανένα τρόπο την ευθύνη του ΑΝΑΔΟΧΟΥ και δεν θα τον απαλλάξει από τις υποχρεώσεις που απορρέουν από τη Σύμβαση, ούτε θα δημιουργήσει ουδεμία συμβατική σχέση μεταξύ της  Ε.Ε.Τ.Τ. και οποιουδήποτε υπεργολάβου ή προμηθευτή του ΑΝΑΔΟΧΟΥ.

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν επιτρέπεται, χωρίς την προηγούμενη έγγραφη ρητή συναίνεση της Ε.Ε.Τ.Τ., να αναθέτει σε υπεργολάβους την εκτέλεση τμήματος ή μέρους των εργασιών του Έργου. Από την απαγόρευση αυτή, εξαιρούνται οι υπεργολάβοι, συνεργάτες, προστηθέντες και υπάλληλοι του ΑΝΑΔΟΧΟΥ που αναφέρονται στην προσφορά του, εφόσον εγκρίθηκαν από την Ε.Ε.Τ.Τ..
Σε περίπτωση υπεργολαβίας κ.τ.λ.., ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να προσκομίζει στην Ε.Ε.Τ.Τ. τα σχετικά συμφωνητικά. 
Σε περίπτωση αποδεδειγμένης διακοπής της συνεργασίας του Αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβους που έχει συμπεριλάβει στην Προσφορά, ο Ανάδοχος υποχρεούται σε άμεση γνωστοποίηση της διακοπής αυτής στην Ε.Ε.Τ.Τ. και η εκτέλεση του Έργου θα συνεχίζεται από τον Ανάδοχο ή από νέο συνεργάτη/υπεργολάβο συνεπικουρούμενο από πιθανά νέους συνεργάτες/υπεργολάβους με σκοπό την πλήρη υλοποίηση του Έργου, μετά από προηγούμενη σύμφωνη γνώμη της Ε.Ε.Τ.Τ.. Για την αντικατάσταση του Υπεργολάβου και προκειμένου να δοθεί η σύμφωνη γνώμη της Ε.Ε.Τ.Τ., θα πρέπει να αποδείξει ο πρώτος ότι στο πρόσωπο του νέου υπεργολάβου συντρέχουν όλες εκείνες οι προϋποθέσεις με τις οποίες ο αρχικός υπεργολάβος κρίθηκε κατάλληλος.
Η Ε.Ε.Τ.Τ. δύναται να απαιτήσει αιτιολογημένα από τον ΑΝΑΔΟΧΟ την αντικατάσταση υπεργολάβου και για τους λόγους που θα κήρυττε έκπτωτο τον ΑΝΑΔΟΧΟ.
Σε κάθε περίπτωση, την πλήρη ευθύνη για την ολοκλήρωση του Έργου, φέρει αποκλειστικά ο Ανάδοχος.

27.2 Τεκμηρίωση από Υπεργολάβους

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα πρέπει να παράσχει, χωρίς χρέωση, στην Ε.Ε.Τ.Τ. ή τα εξουσιοδοτημένα από αυτήν πρόσωπα, όποιες τεχνικές πληροφορίες ζητήσει οποτεδήποτε -ούτως ώστε η Ε.Ε.Τ.Τ. να εκτιμήσει την αξιοπιστία του ΣΔΦ και να έχει τη δυνατότητα να το λειτουργήσει ή συντηρήσει- για υλικά και λογισμικό που θα προμηθευθεί ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ από τρίτα μέρη, καθώς και υλικά και λογισμικό που οι  υπεργολάβοι του ΑΝΑΔΟΧΟΥ θα χρησιμοποιήσουν κατά την εκτέλεση του Έργου. Η συγκεκριμένη πληροφόρηση είναι ή μπορεί να είναι στη διάθεση του ΑΝΑΔΟΧΟυ.

27.3 Διασφάλιση Ποιότητας

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ διασφαλίζει ότι τα προβλεπόμενα στο Άρθρο 5 και στο Άρθρο 6 της παρούσας ισχύουν επίσης σε όλες τις συμβάσεις υπεργολαβίας ή προμήθειας που θα συνάψει με τρίτους και ότι τα προβλεπόμενα στο Άρθρο 7 της παρούσας τηρούνται πιστά από τους υπεργολάβους ή προμηθευτές αυτούς.

27.4 Προσωπικό του ΑΝΑΔΟΧΟΥ

Ο Ανάδοχος εγγυάται για τη διάθεση του αναφερομένου στην Προσφορά του, επιστημονικού και λοιπού προσωπικού, καθώς επίσης και συνεργατών, που θα διαθέτουν την απαιτούμενη εμπειρία, τεχνογνωσία και ικανότητα, ώστε να ανταποκριθούν πλήρως στις απαιτήσεις της Σύμβασης, υπόσχεται δε και βεβαιώνει ότι θα επιδεικνύουν πνεύμα συνεργασίας κατά τις επαφές τους με τις αρμόδιες υπηρεσίες και τα στελέχη της Ε.Ε.Τ.Τ. ή των εκάστοτε υποδεικνυομένων από αυτήν προσώπων. 
Ο Ανάδοχος δεν θα μπορεί να αλλάξει τη σύνθεση του προσωπικού του που απασχολείται στο πλαίσιο του Έργου, εκτός του διοικητικού προσωπικού,  χωρίς την έγκριση της Ε.Ε.Τ.Τ..

Οποιαδήποτε εισήγηση για αλλαγή ή αντικατάσταση στα ως άνω στελέχη του ΑΝΑΔΟΧΟΥ θα πρέπει να γνωστοποιείται στην Ε.Ε.Τ.Τ. εγγράφως, χωρίς καμία καθυστέρηση και να αιτιολογείται επαρκώς. 

Αν διαπιστωθεί αιτιολογημένη ανεπάρκεια -καθ’ οιονδήποτε τρόπο- οποιουδήποτε στελέχους του ΑΝΑΔΟΧΟΥ, η Ε.Ε.Τ.Τ. δικαιούται να ζητήσει από τον ΑΝΑΔΟΧΟ την αντικατάστασή του και ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα είναι υποχρεωμένος να το αντικαταστήσει εντός δέκα (10) ημερολογιακών ημερών με στέλεχος που θα έχει τουλάχιστον τα ίδια προσόντα με το αποχωρούν. 

Σε περίπτωση που μέλη της Ομάδας Έργου του Αναδόχου αποχωρήσουν από αυτήν ή λύσουν τη συνεργασία τους μαζί του, ο Ανάδοχος υποχρεούται να εξασφαλίσει ότι, κατά το χρονικό διάστημα μέχρι την αποχώρησή τους, θα παρέχουν κανονικά τις υπηρεσίες τους και αφετέρου να αντικαταστήσει άμεσα τους αποχωρήσαντες συνεργάτες, με άλλους ανάλογης εμπειρίας και προσόντων μετά από έγκριση της Ε.Ε.Τ.Τ..
27.5 Υποκατάσταση Αναδόχου
Απαγορεύεται ρητά η υποκατάσταση τρίτου στα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις του ΑΝΑΔΟΧΟΥ.

27.6 Εκχώρηση 
O ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν επιτρέπεται να μεταβιβάζει ή να εκχωρεί, καθ’ οποιονδήποτε τρόπο, το σύνολο ή μέρος των δικαιωμάτων και υποχρεώσεών του που απορρέουν από τη Σύμβαση, προς οποιοδήποτε τρίτο Φυσικό ή Νομικό Πρόσωπο, ακόμη και εάν πρόκειται για συνδεδεμένη προς τον ΑΝΑΔΟΧΟ επιχείρηση, κατά την έννοια του άρθρου 42 ε΄ του κ.ν. 2190/1920 ή επιχείρηση που τελεί υπό κοινό έλεγχο με τον ΑΝΑΔΟΧΟ.

Απαγορεύεται στον ΑΝΑΔΟΧΟ η προεξόφληση, εκχώρηση, ενεχυρίαση της Αμοιβής σε οποιονδήποτε τρίτο, χωρίς την προηγούμενη έγγραφη συγκατάθεση της Ε.Ε.Τ.Τ. 

Άρθρο 28 Εφαρμοζόμενο Δίκαιο / δικαιοδοσία

Η Σύμβαση μαζί με όλα τα συνοδευτικά Προσαρτήματα, έγγραφα κ.τ.λ0. θα διέπεται από κάθε άποψη, συμπεριλαμβανομένης και της ισχύος, ερμηνείας  και δικαιοδοσίας, αποκλειστικά από το Ελληνικό Δίκαιο.
Άρθρο 29 Επίλυση Διαφορών - Διαιτησία

29.1 Επίλυση διαφοράς/διενέξεως/διαφωνίας 

Όποια διαφορά/διένεξη/διαφωνία προκύψει μεταξύ των Μερών κατά την εφαρμογή της Σύμβασης και αφορά την ερμηνεία ή την εκτέλεση όρων αυτής και την έκταση των εξ αυτής δικαιωμάτων και υποχρεώσεων τους θα επιχειρείται να επιλυθεί φιλικά μέσω διαπραγματεύσεων με πνεύμα καλής πίστεως. Εάν δεν δύναται να επιλυθεί φιλικά, τότε η διαφορά/διένεξη/διαφωνία θα παραπέμπεται να επιλυθεί οριστικά με τη διαδικασία της διαιτησίας.

29.2 Σύνθεση Διαιτητικού Δικαστηρίου

Για την έναρξη της διαδικασίας διαιτησίας απαιτείται η γραπτή αίτηση ενός από τα Μέρη. Η κοινοποίηση της αιτήσεως θα θεωρείται και ημερομηνία ενάρξεως της διαιτητικής διαδικασίας. Η επίλυση της διαφοράς/διενέξεως/διαφωνίας θα γίνεται από τριμελές Διαιτητικό Δικαστήριο με έδρα την Αθήνα. Το τριμελές Διαιτητικό Δικαστήριο θα αποτελείται από έναν εκπρόσωπο που καθορίζει το καθένα από τα Μέρη και από ένα διαιτητή που θα ορίζουν από κοινού, ο οποίος θα είναι και ο Πρόεδρος του Διαιτητικού Δικαστηρίου. Εάν τα συμβαλλόμενα Μέρη δεν συμφωνήσουν εντός δέκα (10) ημερών από την ημερομηνία ενάρξεως της διαιτητικής διαδικασίας στην επιλογή του τρίτου διαιτητή, τρίτος διαιτητής θα είναι Σύμβουλος του Συμβουλίου της Επικρατείας που θα ορίζεται από τον Πρόεδρο του Συμβουλίου της Επικρατείας. Εάν κάποιο από τα Συμβαλλόμενα Μέρη δεν καθορίζει έναν Διαιτητή, τότε το άλλο Μέρος δικαιούται να ζητήσει από τον Πρόεδρο του Διαιτητικού Δικαστηρίου να ορίσει ένα διαιτητή. 

29.3 Διαδικασία Διαιτησίας

Η διαδικασία διαιτησίας θα διεξάγεται στην ελληνική γλώσσα και θα  διενεργείται στην Αθήνα. Το διαιτητικό Δικαστήριο υποχρεούται το αργότερο εντός τριάντα (30) ημερών από την  ημερομηνία ενάρξεως της διαιτητικής διαδικασίας να ξεκινήσει την ακροαματική διαδικασία.

Η διαιτητική απόφαση θα είναι διατυπωμένη στην ελληνική γλώσσα, θα παράγει δεδικασμένο και δεν θα υπόκειται σε κανένα τακτικό ή έκτακτο ένδικο μέσο, πλην της ακυρωτικής αγωγής, για τους λόγους που αναγράφονται περιοριστικά στο Άρθρο 897 του Κώδικα Πολιτικής Δικονομίας.

29.4 Έξοδα διαιτησίας

Όλα τα έξοδα της διαιτησίας θα επιμερίζονται από το Διαιτητικό Δικαστήριο μεταξύ των Μερών αναλόγως του αποτελέσματος της εν μέρει νίκης και της εν μέρει ήττας αυτών. Σε περίπτωση που πριν την έκδοση της αποφάσεως του Διαιτητικού Δικαστηρίου επέλθει συμφωνία μεταξύ των συμβαλλομένων Μερών, τα έξοδα θα επιμερίζονται εξίσου στα Μέρη.

29.5 Μη αναστολή εκτελέσεως Συμβάσεως

Ρητώς συμφωνείται από τα Μέρη ότι η φιλική επίλυση της διαφοράς/διενέξεως/διαφωνίας, η προσφυγή στη διαιτησία και η διαδικασία ενώπιον του τριμελούς Διαιτητικού Δικαστηρίου δεν θα αναστέλλουν την εκτέλεση της Σύμβασης. Καθ’ όλη τη διάρκεια των προαναφερομένων διαδικασιών επιλύσεως της διαφοράς/διενέξεως/διαφωνίας τα Μέρη θα συνεχίζουν με καλή πίστη να ασκούν τα δικαιώματά τους και να εκπληρώνουν τις υποχρεώσεις τους με βάση την παρούσα ως να μην είχαν προσφύγει στη διαιτητική διαδικασία.

Άρθρο 30 Εμπιστευτικότητα 

Καθ’ όλη τη διάρκεια της Σύμβασης αλλά και μετά τη λήξη ή λύση αυτής και για διάρκεια τουλάχιστον πέντε (5) ετών, ο Ανάδοχος θα αναλάβει την υποχρέωση να τηρήσει εμπιστευτικές και να μη γνωστοποιήσει σε οποιοδήποτε τρίτο, οποιαδήποτε έγγραφο ή πληροφορίες που θα περιέλθουν σε γνώση του κατά την εκτέλεση των υπηρεσιών και την εκπλήρωση των υποχρεώσεών του. 

Επίσης, θα αναλάβει την υποχρέωση να μη γνωστοποιήσει μέρος ή το σύνολο του Έργου που θα εκτελέσει χωρίς την προηγούμενη έγγραφη έγκριση της Ε.Ε.Τ.Τ..

Ειδικότερα: 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να διασφαλίσει ασφαλές πληροφορικό περιβάλλον ώστε ουδείς τρίτος προς την Ε.Ε.Τ.Τ.– υπερκείμενος ή υποκείμενος αυτής - να μπορεί να έχει πρόσβαση στο δίκτυο πληροφοριών του χωρίς την προηγούμενη δική της έγκριση.

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να τηρεί εχεμύθεια ως προς τις εμπιστευτικές πληροφορίες και τα στοιχεία που σχετίζονται με τις δραστηριότητες της Ε.Ε.Τ.Τ.. Ως εμπιστευτικές πληροφορίες και στοιχεία νοούνται όσα δεν είναι γνωστά στους τρίτους, ακόμα και αν δεν έχουν χαρακτηρισθεί από την Ε.Ε.Τ.Τ. ως εμπιστευτικά. Η τήρηση εμπιστευτικών πληροφοριών από τον Ανάδοχο διέπεται από τις κείμενες διατάξεις και το νομοθετικό πλαίσιο και πρέπει να είναι εφάμιλλη της εμπιστευτικότητας που τηρεί ο Ανάδοχος για το δικό του Οργανισμό και για τις δικές τους πληροφορίες εμπιστευτικού χαρακτήρα.
Ο Ανάδοχος υποχρεούται να αποφεύγει οποιαδήποτε εμπλοκή των συμφερόντων του με τα συμφέροντα της Ε.Ε.Τ.Τ., να παραδώσει με τη λήξη της Σύμβασης όλα τα στοιχεία, έγγραφα κλπ. που έχει στην κατοχή του και αφορούν στην Ε.Ε.Τ.Τ., να τηρεί μια πλήρη σειρά των αρχείων και εγγράφων και του λοιπού υλικού που αφορά στην υλοποίηση και διοίκηση του Έργου καθώς και στις υπηρεσίες που θα παρέχονται στο πλαίσιο του Έργου από αυτόν. Τα αρχεία αυτά πρέπει να είναι εύκολα διαχωρίσιμα από άλλα αρχεία του Αναδόχου που δεν αφορούν το Έργο.
Ο Ανάδοχος υποχρεούται να προστατεύει το απόρρητο και τα αρχεία που αφορούν σε προσωπικά δεδομένα ατόμων και που τυχόν έχει στην κατοχή του για την υλοποίηση και παραγωγική λειτουργία του Έργου, ακόμη και μετά τη λήξη του Έργου, να επιτρέπει στην Ε.Ε.Τ.Τ. και στα άτομα που ορίζονται από την Ε.Ε.Τ.Τ. να διενεργούν, κατόπιν έγγραφης αιτήσεως, ελέγχους των τηρούμενων αρχείων προκειμένου να αξιολογηθεί η δυνατότητα υλοποίησης και ολοκλήρωσης του Έργου με βάση τα αναφερόμενα στη Σύμβαση.
Ο Ανάδοχος οφείλει να λάβει όλα τα αναγκαία μέτρα προκειμένου να διασφαλίσει ότι και οι υπάλληλοι/ συνεργάτες/υπεργολάβοι του γνωρίζουν και συμμορφώνονται με τις παραπάνω υποχρεώσεις. Τα Συμβαλλόμενα Μέρη συμφωνούν ότι σε περίπτωση υπαιτιότητας του Αναδόχου στη μη τήρηση των παραπάνω υποχρεώσεων εχεμύθειας, ο Ανάδοχος θα καταβάλλει στην Ε.Ε.Τ.Τ. ποινική ρήτρα ίση με το ποσό της αμοιβής του από τη Σύμβαση. Επίσης, η Ε.Ε.Τ.Τ. διατηρεί το δικαίωμα να απαιτήσει από τον Ανάδοχο την αποκατάσταση κάθε τυχόν περαιτέρω ζημίας. 

Η Ε.Ε.Τ.Τ. δεσμεύεται να τηρεί εμπιστευτικά για δύο (2) έτη τα στοιχεία που τίθενται στη διάθεσή της από τον Ανάδοχο εάν αφορούν σε τεχνικά στοιχεία, ή πληροφορίες και τεχνογνωσία, ή δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας, εφόσον αυτά φέρουν την ένδειξη «εμπιστευτικό έγγραφο». Σε καμία περίπτωση η εμπιστευτικότητα δε δεσμεύει την Ε.Ε.Τ.Τ. προς τις αρχές του Ελληνικού Κράτους και της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

Η εμπιστευτικότητα αίρεται αυτοδικαίως σε περίπτωση εκκρεμούς δίκης, ένστασης, διαιτησίας, στο απολύτως αναγκαίο μέτρο και αποκλειστικά για χρήση της από τα Μέρη, τους δικαστικούς παραστάτες καθώς και τους δικαστές της διαιτησίας.

Άρθρο 31 Αλληλογραφία

Παρατηρήσεις ή/και πληροφορίες που δεν αναφέρονται σε θέματα αποκλειστικώς τεχνικής φύσεως θα μεταβιβάζονται ταχυδρομικώς ή μέσω τηλεγραφήματος, τηλετυπήματος, τηλεομοιοτυπίας ή ιδιοχείρως στην Ε.Ε.Τ.Τ. στην ακόλουθη διεύθυνση:
Ε.Ε.Τ.Τ.,
Λεωφόρος Κηφισίας  60,

Μαρούσι Τ.Κ. 15125,

Αθήνα ΕΛΛΑΔΑ.


Τηλέφωνο:
+30210 6151100

Τηλεομοιοτυπία:
+302106105049 

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται πριν την υπογραφή της Σύμβασης να κοινοποιήσει τη διεύθυνσή του. Οι συγκεκριμένες διευθύνσεις οποιουδήποτε μέρους μπορούν να αλλάξουν και θα ισχύουν δεκαπέντε (15) ημέρες μετά την έγγραφη κοινοποίηση των νέων στοιχείων. 

Άρθρο 32 Καλή Πίστη

Η Ε.Ε.Τ.Τ. και ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αναγνωρίζουν ότι δεν είναι πραγματικά εφικτό να προβλεφθούν και να περιληφθούν στη Σύμβαση όλα τα πιθανά ζητήματα που είναι δυνατόν να προκύψουν κατά τη διάρκεια ισχύος της Σύμβασης και που θα αφορούν την εκτέλεσή της. Για το λόγο αυτό, η Ε.Ε.Τ.Τ. και ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αποδέχονται αμοιβαία τη βασική αρχή ότι η Σύμβαση θα εκτελείται μεταξύ τους με την καλή πίστη και χωρίς βλάβη των εκατέρωθεν δικαιωμάτων και υποχρεώσεων, καθώς και ότι σε περίπτωση που κατά την εκτέλεση της Σύμβασης παρατηρηθεί παρέκκλιση από τη βασική αυτή αρχή, η Ε.Ε.Τ.Τ. και ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα ενημερώσουν εγκαίρως ο ένας τον άλλο και αμφότεροι, με καλή πίστη, θα προσπαθήσουν να συμφωνήσουν επί των ενεργειών που απαιτούνται, προκειμένου να εξαλείψουν τις αιτίες που δημιουργούν τέτοιες παρεκκλίσεις. Η λύση οποιασδήποτε, παρά τα ανωτέρω, διαφοράς θα επιλύεται όπως περιγράφεται στο Άρθρο 29 της παρούσας.
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