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∆ιατάξεις που διέπουν το παρόν Τεύχος Προκήρυξης  

Η παρούσα προκήρυξη διαγωνισµού, διέπεται από τις εξής διατάξεις: 

1. Το ν.4070/2012 «Ρυθµίσεις Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών, Μεταφορών, ∆ηµοσίων 

Έργων και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 82/Α/10-04-2012), και ιδίως τα άρθρα 55 έως 64 

αυτού.  

2. Το ν.3959/2011 «Προστασία του Ελεύθερου Ανταγωνισµού», (ΦΕΚ 93/Α/ 

20.04.2011). 

3. Την Απόφαση µε αριθ. Οικ. 28120/974/11-05-2007  «Προϋποθέσεις, κριτήρια 

επιλογής και διαδικασία για τον καθορισµό παρόχου καθολικής υπηρεσίας» (ΦΕΚ 

824/Β/25-5-2007). 

4. Την Απόφαση µε αριθµό 44035/1626/1-08-2007 «Καθορισµός περιεχοµένου 

Καθολικής Υπηρεσίας» (ΦΕΚ 1481/Β16-8-2007). 

5. Την Κοινή Απόφαση των Υπουργών Οικονοµίας και Οικονοµικών και  Μεταφορών 

και Επικοινωνιών µε αριθµό 44365/1631/2007 «Εξασφάλιση προσιτών τιµολογίων 

στα πλαίσια παροχής της Καθολικής Υπηρεσίας» (ΦΕΚ 1618/Β/17-8-2007). 

6. Την Κοινή Απόφαση των Υπουργών Οικονοµίας και Οικονοµικών και  Μεταφορών 

και Επικοινωνιών µε αριθµό 31923/1135/24-5-2007 «Καθορισµός διαδικασίας 

επιµερισµού του Καθαρού Κόστους Καθολικής Υπηρεσίας και αποζηµίωσης του 

παρόχου Καθολικής Υπηρεσίας (καθορισµένη επιχείρηση)» (ΦΕΚ 876/Β/5-6-2007). 

7. Την Κοινή Απόφαση των Υπουργών Οικονοµίας και Οικονοµικών, Μεταφορών και 

Επικοινωνιών και Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης µε αριθµό  44867/1637/1-

01-2008 «Λήψη Μέτρων για τελικούς χρήστες που είναι Άτοµα µε Αναπηρίες» 

(ΦΕΚ 1667/Β/18-8-2008). 

8. Την Απόφαση µε αριθµό Οικ. 44871/988/24-07-2014 «Καθορισµός και εξειδίκευση 

της έννοιας, των κριτηρίων και του περιεχοµένου του ευλόγου του αιτήµατος στο 

πλαίσιο της καθολικής υπηρεσίας» (ΦΕΚ 2128/Β/04-08-2014). 

9. Την υπ’ αριθµ. 472/170/21-03-2008 Απόφαση της ΕΕΤΤ «Κανονισµός για τον 

καθορισµό στόχων επίδοσης στην παροχή Καθολικής Υπηρεσίας» (ΦΕΚ 885/Β/14-

05-2008), όπως ισχύει τροποποιηµένη µε την υπ’ αριθµ. 697/15/18-07-2013 

Απόφαση της ΕΕΤΤ «Τροποποίηση της ΑΠ. ΕΕΤΤ 472/170/21-03-2008 

“Κανονισµός για τον καθορισµό στόχων επίδοσης στην παροχή Καθολικής 

Υπηρεσίας, τον προσδιορισµό του περιεχοµένου και της µορφής των προς 
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δηµοσίευση πληροφοριών και του τρόπου δηµοσίευσής τους για τις επιχειρήσεις που 

υπέχουν υποχρεώσεις Καθολικής Υπηρεσίας”» (ΦΕΚ 1876/Β/31-07-2013). 

10. Την υπ’ αριθ. 491/026/25-07-2008  Απόφαση της ΕΕΤΤ  «Κανονισµός για τον 

καθορισµό της µορφής των καταλόγων συνδροµητών, κατ’ εφαρµογή της 

παραγράφου 3 του άρθρου 48 του ν. 3431/2006 και του τρόπου και του κόστους 

διάθεσης από τους παρόχους συνδροµητικών στοιχείων στο πλαίσιο της παροχής 

διαθέσιµων στο κοινό υπηρεσιών πληροφοριών καταλόγου και καταλόγων, κατ’ 

εφαρµογή της παραγράφου 6 του άρθρου 48 του ν. 3431/2006.» (ΦΕΚ 1622/Β/13-

08-2008). 

11. Την υπ’ αριθ. 710/15/13-03-2014 Απόφαση της ΕΕΤΤ «Πρόσκληση Εκδήλωσης 

Ενδιαφέροντος για την Παροχή του συνόλου ή στοιχείων καθολικής υπηρεσίας».  

12. Την υπ’ αριθ. 729/9/31-07-2014 Απόφαση της ΕΕΤΤ «Κατάρτιση καταλόγου µε 

ενδιαφερόµενες επιχειρήσεις για την παροχή του συνόλου ή στοιχείων της 

Καθολικής υπηρεσίας που πληρούν τα κριτήρια του άρθρου 4 της Υπουργικής 

Απόφασης µε αριθ. Οικ. 28120/974/11-05-2007  «Προϋποθέσεις, κριτήρια επιλογής 

και διαδικασία για τον καθορισµό παρόχου καθολικής υπηρεσίας».  

13. την Απόφαση ΕΕΤΤ Α.Π. 375/10/14-2-2006 «Κανονισµός ∆ιαδικασίας ∆ηµόσιας 

∆ιαβούλευσης» (ΦΕΚ 314/Β/16-3-2006). 

14. Κατά τα λοιπά το παρόν διέπεται από την κείµενη ελληνική και κοινοτική νοµοθεσία. 
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1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Στόχος του παρόντος Τεύχους Προκήρυξης είναι ο ακριβής καθορισµός της διαδικασίας για 

την επιλογή παρόχου Καθολικής Υπηρεσίας για την παροχή του συνόλου ή στοιχείων 

Καθολικής Υπηρεσίας. Συγκεκριµένα τα στοιχεία Καθολικής Υπηρεσίας αφορούν στις 

παρακάτω υπηρεσίες, για το σύνολο της Ελληνικής Επικράτειας: 

α) Παροχή πρόσβασης σε σταθερές θέσεις και παροχή τηλεφωνικών υπηρεσιών 

β) Υπηρεσία πληροφοριών τηλεφωνικού καταλόγου και κατάλογοι συνδροµητών  

γ) Κοινόχρηστα τηλέφωνα και άλλα σηµεία πρόσβασης στην κοινόχρηστη φωνητική 

τηλεφωνία 

δ) Ειδικές ρυθµίσεις για τελικούς χρήστες µε αναπηρίες 

Ειδικά για το τελευταίο στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας, το οποίο αφορά στις ειδικές 

ρυθµίσεις για χρήστες µε αναπηρίες, καθίσταται σαφές ότι δεν θα αποτελέσει ξεχωριστό 

τµήµα της παρούσας δηµοπρασίας, δεδοµένου ότι αφορά σε ειδικά µέτρα και υποχρεώσεις 

παροχής οι οποίες συνδέονται άρρηκτα µε τις υπηρεσίες που παρέχονται στο πλαίσιο των 

τριών πρώτων στοιχείων Καθολικής Υπηρεσίας. O Υπερθεµατιστής κάθε στοιχείου 

Καθολικής Υπηρεσίας υποχρεούται να συµµορφώνεται µε το εκάστοτε ισχύον νοµοθετικό 

πλαίσιο για άτοµα µε αναπηρία. 

Στο κεφάλαιο 4 του παρόντος Τεύχους Προκήρυξης περιγράφονται λεπτοµερώς οι κανόνες 

διεξαγωγής καθώς και τα στάδια της διαδικασίας της ∆ηµοπρασίας, τα οποία είναι  τα εξής: 

i) Υποβολή Φακέλων Αιτήσεων Συµµετοχής και Αρχικών Οικονοµικών Προσφορών,  

όπως παρουσιάζεται στο κεφάλαιο 5. 

ii) Προεπιλογή Υποψηφίων που πληρούν τα κριτήρια του άρθρου 4 της Υπουργικής 

Απόφασης µε αριθ. Οικ. 28120/974/11-05-2007  «Προϋποθέσεις, κριτήρια επιλογής 

και διαδικασία για τον καθορισµό παρόχου καθολικής υπηρεσίας»», όπως 

παρουσιάζεται στο κεφάλαιο 6.  

iii) ∆ιεξαγωγή της ∆ηµοπρασίας και ανακοίνωση των Υπερθεµατιστών, όπως 

παρουσιάζεται στο  κεφάλαιο 7.  
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Στα Παραρτήµατα περιλαµβάνονται το έντυπο Αίτησης Συµµετοχής στη ∆ηµοπρασία και οι 

οδηγίες συµπλήρωσής του, καθώς και υποδείγµατα των εντύπων της διαδικασίας.  

∆ιευκρινίσεις 

Το Τεύχος Προκήρυξης είναι διαθέσιµο στο δικτυακό τόπο της ΕΕΤΤ (http://www.eett.gr) σε 

ηλεκτρονική µορφή.  

Οι ενδιαφερόµενοι δύνανται να ζητούν εγγράφως διευκρινίσεις σχετικά µε το παρόν Τεύχος 

Προκήρυξης µέχρι και πέντε ηµέρες πριν την ηµεροµηνία υποβολής αιτήσεων συµµετοχής 

στην διαδικασία. Οι απαντήσεις θα δηµοσιεύονται στο δικτυακό τόπο της ΕΕΤΤ 

(http://www.eett.gr) χωρίς αναφορά στην ταυτότητα του αιτούντος τη διευκρίνηση. 

Αποτελεί ευθύνη των ενδιαφεροµένων, η εξασφάλιση της επικοινωνίας µε την ΕΕΤΤ κατά τη 

διαδικασία παροχής διευκρινίσεων επί του Τεύχους Προκήρυξης. Η ΕΕΤΤ πέραν της 

δηµοσίευσης στο δικτυακό της τόπο, θα εξασφαλίζει την κοινοποίηση των  

απαντήσεων/διευκρινίσεων, µόνον σε εκείνους τους ενδιαφερόµενους που έχουν αποστείλει 

εγγράφως στην ΕΕΤΤ πλήρη στοιχεία επικοινωνίας ήτοι: 

� Στοιχεία υπευθύνου για την επικοινωνία 

� Τηλέφωνο, Fax 

� Ηλεκτρονική διεύθυνση  

� Ταχυδροµική διεύθυνση 

στη διεύθυνση: 

 

Κηφισίας 60,  

151 25 Μαρούσι, Αττικής  

ή µέσω ηλεκτρονικού ταχυδροµείου στη διεύθυνση:  

uso@eett.gr, 
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2. ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΟΥΜΕΝΟΙ ΟΡΟΙ  

Οι όροι που χρησιµοποιούνται στο παρόν Τεύχος Προκήρυξης  έχουν την έννοια η οποία 

περιγράφεται παρακάτω, εκτός εάν αυτή προκύπτει διαφορετική από την περιφραστική 

διατύπωση. 

“Αδρανής Συµµετέχων”.  Είναι ο Μειοδότης, ο οποίος σύµφωνα µε τους όρους του 

παρόντος Τεύχους Προκήρυξης σε συγκεκριµένο Γύρο της δηµοπρασίας πολλαπλών γύρων 

δεν υποβάλλει φάκελο Προσφοράς.  

“Αίτηση Συµµετοχής στη ∆ηµοπρασία”. Είναι η αίτηση, την οποία πρέπει να καταθέσει ο 

ενδιαφερόµενος για να συµµετάσχει στην δηµοπρασία. 

“Αρχική Οικονοµική Προσφορά”. Είναι η αρχική οικονοµική προσφορά που πρέπει να 

καταθέσει ο Συµµετέχων για να συµµετάσχει στην δηµοπρασία. Η προσφορά που 

υποβάλλεται δεν λαµβάνει υπόψη την αποζηµίωση που δύναται να ζητήσει ο Πάροχος ΚΥ 

λόγω παροχής ειδικών µέτρων προς τελικούς χρήστες µε αναπηρίες.  

“Γύρος ∆ηµοπρασίας”. Εννοείται ο κάθε γύρος της δηµοπρασίας πολλαπλών γύρων που 

αρχίζει  και ολοκληρώνεται την ώρα που καθορίζεται από την ΕΕΤΤ.  

“∆ελτίο Συµµετοχής στη ∆ηµοπρασία Πολλαπλών Γύρων”. Είναι το δελτίο που θα 

εκδώσει η ΕΕΤΤ προς όλους του προεπιλεγέντες να συµµετάσχουν στην δηµοπρασία 

πολλαπλών γύρων.  

“∆ικαίωµα Προσωρινής Αποχής”. Ορίζεται ως η δυνατότητα που δίνεται στους 

Συµµετέχοντες στη δηµοπρασία πολλαπλών γύρων να µην υποβάλλουν Προσφορά σε 

ορισµένο Γύρο της δηµοπρασίας παρότι δεν είναι Μειοδότες. Το δικαίωµα αυτό µπορεί να 

εξασκηθεί µέχρι τέσσερις (4) φορές. Ο αριθµός αυτός µπορεί να µειωθεί εάν κατά την 

διάρκεια της δηµοπρασίας ο Συµµετέχων υποπέσει σε  παράβαση και του επιβληθεί η µείωση 

αυτή ως Κύρωση. 

“Εγγυητική Επιστολή Συµµετοχής”.  Αναφέρεται στην Εγγυητική Επιστολή που πρέπει να 

κατατεθεί µαζί µε την Αίτηση Συµµετοχής στη ∆ηµοπρασία. Είναι ύψους εκατό χιλιάδων 

ευρώ (€ 100.000,00). Η εγγυητική εκδίδεται από πιστωτικά ιδρύµατα ή άλλους 

χρηµατοπιστωτικούς οργανισµούς που λειτουργούν νόµιµα σε κράτη µέλη της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης και έχουν σύµφωνα µε την νοµοθεσία των κρατών αυτών, αυτό το δικαίωµα. 

Υπόδειγµα της Εγγυητικής Επιστολής Συµµετοχής περιλαµβάνεται στο Παράρτηµα B του 

παρόντος. Η Εγγυητική Επιστολή Συµµετοχής ισχύει µέχρι τις 30 Ιουλίου 2015. Σε 
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περίπτωση µετάθεσης της αρχικώς ορισθείσας ηµεροµηνίας ανακήρυξης του Υπερθεµατιστή, 

ο Συµµετέχων θα πρέπει να προνοήσει για την έγκαιρη παράταση της χρονικής διάρκειας της 

εγγυητικής επιστολής που έχει καταθέσει.  

“Εκπλειστηρίασµα”. Είναι για κάθε στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας, η ελάχιστη Προσφορά 

κατά τον Τελευταίο Γύρο της δηµοπρασίας πολλαπλών γύρων, µε την οποία κατακυρώνεται 

ο ∆ιαγωνισµός για το συγκεκριµένο στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας σε συγκεκριµένο  

Μειοδότη και αποτελεί το µέγιστο ποσό µε το οποίο δύναται να αποζηµιωθεί   η επιλεγµένη 

καθορισµένη επιχείρηση για την παροχή κάθε ενός από τα στοιχεία Καθολικής Υπηρεσίας 

που επιθυµεί να παρέχει, σύµφωνα µε τα οριζόµενα στην  Υπουργική Απόφαση µε αριθ. Οικ. 

28120/974/11-05-2007  «Προϋποθέσεις, κριτήρια επιλογής και διαδικασία για τον καθορισµό 

παρόχου καθολικής υπηρεσίας» (ΦΕΚ 824/Β/25-5-2007). Στο ποσό αυτό δεν 

συµπεριλαµβάνεται η αποζηµίωση που δύναται να ζητήσει ο Πάροχος ΚΥ λόγω παροχής 

ειδικών µέτρων προς τελικούς χρήστες µε αναπηρίες.  

 

“Ενεργός Συµµετέχων”. Ένας  Συµµετέχων στη δηµοπρασία πολλαπλών γύρων θεωρείται 

ενεργός µετά την ολοκλήρωση ενός Γύρου όταν είτε : 

i) είχε δώσει την χαµηλότερη Προσφορά (ήταν δηλαδή ο Μειοδότης στον 

προηγούµενο από αυτόν που µόλις ολοκληρώθηκε), είτε 

ii) έχει κάνει µια αποδεκτή Προσφορά  σε οποιαδήποτε υπηρεσία στο Γύρο που 

µόλις ολοκληρώθηκε, είτε 

iii) έχει εξασκήσει ένα από τα  τέσσερα (4)  ∆ικαιώµατα Προσωρινής Αποχής 

στο Γύρο που µόλις ολοκληρώθηκε. 

“Εξουσιοδοτηµένο Πρόσωπο”. Αναφέρεται σε ένα εκ των τριών προσώπων που σύµφωνα 

µε τους Κανόνες της δηµοπρασίας έχουν την εξουσιοδότηση από το Συµµετέχοντα να 

υποβάλλουν Προσφορές για λογαριασµό του κατά την δηµοπρασία. Η ταυτότητα των 

προσώπων αυτών θα γνωστοποιείται στην ΕΕΤΤ µε την Yποβολή της Αίτησης Συµµετοχής. 

Ένα τέτοιο πρόσωπο µπορεί να αλλάξει µόνο εγγράφως πριν την Ηµεροµηνία Εκκίνησης της 

δηµοπρασίας.  

“Επίλυση Ισοπαλίας”.  Αναφέρεται στην µέθοδο επίλυσης της Ισοπαλίας, ώστε για τους 

σκοπούς της εξέλιξης της δηµοπρασίας πολλαπλών γύρων ένας εκ των ισόπαλων 

Συµµετεχόντων να θεωρηθεί Μειοδότης για τον συγκεκριµένο Γύρο που έλαβε χώρα η 
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Ισοπαλία και να µην υποχρεούται σε υποβολή νέας Προσφοράς στον επόµενο Γύρο. Η 

επιλεγείσα µέθοδος βασίζεται στην τύχη. 

“Ηµεροµηνία Υποβολής Αίτησης Συµµετοχής”.  Πρόκειται για την ηµεροµηνία υποβολής 

Αίτησης η οποία  έχει καθοριστεί και παρουσιάζεται στο χρονοδιάγραµµα του Πίνακα 3.1. 

“Ισοπαλία”. Αναφέρεται στη υποβολή ισόποσης Προσφοράς σε ένα συγκεκριµένο Γύρο 

δηµοπρασίας πολλαπλών γύρων από δύο ή περισσότερους Συµµετέχοντες. 

“Νόµιµοι Εκπρόσωποι”. Αναφέρεται στα Πρόσωπα τα οποία σύµφωνα µε το δίκαιο του 

κράτους από τους νόµους του οποίου διέπεται η λειτουργία του Συµµετέχοντος και από τα 

νοµιµοποιητικά έγγραφα του Συµµετέχοντος, δεσµεύουν τον Συµµετέχοντα. Κατά την 

υποβολή της Αίτησης, αυτή θα πρέπει να φέρει την υπογραφή των Νοµίµων Εκπροσώπων.  

“Μειοδότης”. Είναι εκείνος από τους Συµµετέχοντες που: 

α) έχει υποβάλλει την χαµηλότερη Αρχική Οικονοµική Προσφορά µη µηδενικής 

αποζηµίωσης για συγκεκριµένο στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας ή  

β) στη δηµοπρασία πολλαπλών γύρων έχει δώσει την χαµηλότερη έγκυρη προσφορά για 

συγκεκριµένο στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας σε συγκεκριµένο Γύρο της δηµοπρασίας.  

“Προσφορά”.  Είναι το ποσό, το  οποίο δηλώνει ο κάθε Συµµετέχων στη δηµοπρασία 

πολλαπλών γύρων ως µέγιστη αποζηµίωσή του για την παροχή συγκεκριµένου στοιχείου 

Καθολικής Υπηρεσίας , σύµφωνα µε τα οριζόµενα στην Υπουργική Απόφαση µε αριθ. Οικ. 

28120/974/11-05-2007  «Προϋποθέσεις, κριτήρια επιλογής και διαδικασία για τον καθορισµό 

παρόχου καθολικής υπηρεσίας» (ΦΕΚ  824/Β/25-5-2007). Η προσφορά που υποβάλλεται δεν 

λαµβάνει υπόψη την αποζηµίωση που δύναται να ζητήσει ο Πάροχος ΚΥ λόγω παροχής 

ειδικών µέτρων προς τελικούς χρήστες µε αναπηρίες.  

“Πρόσωπο”.  Νοείται το φυσικό ή νοµικό πρόσωπο, όπως ορίζονται στον Αστικό Κώδικα. 

“Πρώτος Γύρος”. Είναι ο Γύρος της δηµοπρασίας πολλαπλών γύρων, µε τον οποίο ξεκινά η 

διαδικασία υποβολής Προσφορών. 

“Συµµετέχων ”. Αναφέρεται στα Πρόσωπα που έχουν υποβάλλει Αίτηση Συµµετοχής στη 

∆ηµοπρασία.  

“Τελευταίος Γύρος”.  Είναι ο Γύρος εκείνος της δηµοπρασίας πολλαπλών γύρων, µετά το 

τέλος του οποίου οι µόνοι Ενεργοί Συµµετέχοντες είναι οι Μειοδότες. 

“Τόπος ∆ιεξαγωγής της ∆ηµοπρασίας”. Ο τόπος διεξαγωγής της δηµοπρασίας πολλαπλών 

γύρων θα είναι στην περιοχή Αττικής και θα καθοριστεί σε εύλογο χρόνο πριν την έναρξη της 
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δηµοπρασίας πολλαπλών γύρων και το αργότερο την ηµεροµηνία επίδοσης των ∆ελτίων 

Συµµετοχής. 

“Τρέχουσα Τιµή”. Είναι η χαµηλότερη Προσφορά για κάθε στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας 

σε κάθε Γύρο ∆ηµοπρασίας στον οποίο έχουν υποβληθεί έγκυρα Προσφορές. Κατά την 

έναρξη του πρώτου Γύρου Τρέχουσα Τιµή για κάθε στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας 

θεωρείται η αντίστοιχη χαµηλότερη Αρχική Οικονοµική Προσφορά µη µηδενικής 

αποζηµίωσης. 

“Υπερθεµατιστής”. Είναι εκείνος από τους Συµµετέχοντες στη δηµοπρασία πολλαπλών 

γύρων που έχει υποβάλει την Τρέχουσα Τιµή για συγκεκριµένο στοιχείο Καθολικής 

Υπηρεσίας κατά τον Τελευταίο Γύρο της δηµοπρασίας.  
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3. ΕΠΙΤΕΛΙΚΗ ΣΥΝΟΨΗ  

3.1. Αντικείµενο της δηµοπρασίας  

Η διαδικασία που περιγράφεται στον παρόν Τεύχος Προκήρυξης θα οδηγήσει στην επιλογή 

ενός ή περισσοτέρων παρόχων για την παροχή του συνόλου ή στοιχείων Καθολικής 

Υπηρεσίας. Συγκεκριµένα, τα στοιχεία Καθολικής Υπηρεσίας αφορούν στις παρακάτω 

υπηρεσίες, για το σύνολο της Ελληνικής Επικράτειας: 

α) Παροχή πρόσβασης σε σταθερές θέσεις και παροχή τηλεφωνικών υπηρεσιών. 

β) Υπηρεσία πληροφοριών τηλεφωνικού καταλόγου και κατάλογοι συνδροµητών.  

γ) Κοινόχρηστα τηλέφωνα και άλλα σηµεία πρόσβασης στην κοινόχρηστη φωνητική 

τηλεφωνία. 

Όπως αναφέρθηκε και στην Εισαγωγή του παρόντος, τα ειδικά µέτρα για τελικούς χρήστες µε 

αναπηρίες δεν δηµοπρατούνται ξεχωριστά, δεδοµένου ότι αυτά αποτελούν πρόσθετες 

υποχρεώσεις κατά την παροχή των ανωτέρω υπηρεσιών. Η προσφορά (συµπεριλαµβανοµένης 

της αρχικής) που υποβάλλουν οι συµµετέχοντες στην παρούσα διαδικασία αποτελεί το 

ανώτατο όριο αποζηµίωσης που µπορούν να ζητήσουν ανά έτος χωρίς να συµπεριλαµβάνεται 

υπόψη η αποζηµίωση λόγω παροχής ειδικών µέτρων προς τελικούς χρήστες µε αναπηρίες. Το 

ύψος αυτής, θα υπολογίζεται µε απολογιστικά στοιχεία. O Υπερθεµατιστής κάθε στοιχείου 

Καθολικής Υπηρεσίας υποχρεούται να συµµορφώνεται µε το εκάστοτε ισχύον νοµοθετικό 

πλαίσιο για άτοµα µε αναπηρία. 

 

3.2. Χρονική διάρκεια ορισµού  

Ο ορισµός του παρόχου Καθολικής Υπηρεσίας θα ξεκινά από 1/1/2016, εκτός εάν ο 

υπερθεµατιστής δηλώσει ότι είναι έτοιµος να προσφέρει την υπηρεσία σε συντοµότερο 

χρονικό διάστηµα και θα έχει διάρκεια ισχύος τουλάχιστον τρία (3) έτη, εκτός εάν ο  

υπερθεµατιστής δηλώσει ότι επιθυµεί να ορισθεί για διάστηµα πέντε (5) ετών.  

Η ΕΕΤΤ µπορεί, µε την επιφύλαξη της παραγράφου 2 του άρθρου 6 της ΥΑ µε αριθµ. Οικ. 

28120/974/11−05−2007, µετά την πάροδο του ανωτέρω χρονικού διαστήµατος [των τριών (3) 

ή πέντε (5) ετών ανά περίπτωση], να ξεκινήσει διαδικασία επανακαθορισµού του Παρόχου 
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Καθολικής Υπηρεσίας εφόσον συντρέχουν µία από τις παρακάτω περιπτώσεις της 

παραγράφου 1 του άρθρου 6 της ως άνω Υπουργικής Απόφασης: 

• η καθορισµένη επιχείρηση δεν επιθυµεί να συνεχίσει την παροχή Καθολικής Υπηρεσίας  

• υποβληθεί αίτηµα άλλης επιχείρησης για επανακαθορισµό του Παρόχου Καθολικής 

Υπηρεσίας, η οποία πληροί τις προϋποθέσεις του άρθρου 4 της ανωτέρω Υπουργικής 

Απόφασης. 

 

3.3. ∆ιαδικασία επιλογής  

Η διαδικασία που θα ακολουθηθεί περιλαµβάνει την διενέργεια δηµοπρασίας δύο σταδίων, 

ως εξής: στο  πρώτο Στάδιο, οι ενδιαφερόµενοι υποβάλλουν µαζί µε την Αίτηση Συµµετοχής, 

την Αρχική Οικονοµική Προσφορά και στο δεύτερο Στάδιο διενεργείται δηµοπρασία 

πολλαπλών γύρων µε µειούµενο τίµηµα. Σε περίπτωση που στο πρώτο Στάδιο υποβληθούν 

µία ή περισσότερες έγκυρες Αρχικές Οικονοµικές  Προσφορές  µηδενικής αποζηµίωσης, για 

ένα ή περισσότερα από τα προαναφερθέντα στοιχεία Καθολικής Υπηρεσίας, η ΕΕΤΤ 

γνωστοποιεί το γεγονός αυτό σε όλους τους Συµµετέχοντες που έχουν προεπιλεγεί για τα 

αντίστοιχα στοιχεία Καθολικής Υπηρεσίας. Οι Συµµετέχοντες έχουν την δυνατότητα εντός 

της προθεσµίας που ορίζει η ΕΕΤΤ, να δηλώσουν εάν επιθυµούν και οι ίδιοι να αναλάβουν το 

συγκεκριµένο στοιχείο Καθολική Υπηρεσίας µε µηδενική αποζηµίωση. Με την λήξη της 

προθεσµίας, η διαδικασία επιλογής Παρόχου Καθολικής Υπηρεσίας θεωρείται ότι 

ολοκληρώνεται για το στοιχείο ή τα στοιχεία αυτά και ως υπόχρεοι πάροχοι   Καθολικής 

Υπηρεσίας για κάθε στοιχείο από τα παραπάνω ορίζονται όλοι οι πάροχοι , οι οποίοι είτε 

κατέθεσαν Αρχική Οικονοµική Προσφορά µηδενικής αποζηµίωσης, είτε δήλωσαν ότι 

επιθυµούν να αναλάβουν το συγκεκριµένο στοιχείο Καθολική Υπηρεσίας µε µηδενική 

αποζηµίωση.   

Εάν δεν υπάρχει έγκυρη Αρχική Οικονοµική Προσφορά µηδενικής αποζηµίωσης και υπάρχει 

µόνο ένας Συµµετέχων που έχει προεπιλεγεί σε κάποιο στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας, τότε 

δεν πραγµατοποιείται δηµοπρασία πολλαπλών γύρων για το στοιχείο αυτό και ορίζεται αυτός 

ο µοναδικός Συµµετέχων, ως ο νέος Πάροχος Καθολικής Υπηρεσίας για την παροχή του 

στοιχείου αυτού. Η Αρχική Οικονοµική Προσφορά µη µηδενικής αποζηµίωσης που έχει 

υποβάλλει, αποτελεί το µέγιστο ποσό µέχρι το οποίο δύναται να αποζηµιωθεί ο επιλεγµένος 

πάροχος για την παροχή του στοιχείου ή των στοιχείων της Καθολικής Υπηρεσίας που του 

ανατέθηκε, σύµφωνα µε τα οριζόµενα στο άρθρο 5 της Υπουργικής Απόφασης µε αριθ. Οικ. 
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28120/974/11-05-2007 «Προϋποθέσεις, κριτήρια επιλογής και διαδικασία για τον καθορισµό 

παρόχου Καθολικής Υπηρεσίας» (ΦΕΚ 824/Β/25-5-2007). 

Στην περίπτωση που δεν κατατεθούν  έγκυρες Αρχικές Οικονοµικές Προσφορές για κάποιο ή 

κάποια στοιχεία Καθολικής Υπηρεσίας, τότε η διαγωνιστική διαδικασία θεωρείται άγονη για 

το στοιχείο ή τα στοιχεία αυτά και ο πάροχος Καθολικής Υπηρεσίας, για το στοιχείο ή τα 

στοιχεία αυτά, επιλέγεται σύµφωνα µε τα οριζόµενα στην παρ. 2 του άρθρου 5 της 

Υπουργικής Απόφασης µε αριθ. Οικ. 28120/974/11-05-2007 «Προϋποθέσεις, κριτήρια 

επιλογής και διαδικασία για τον καθορισµό παρόχου Καθολικής Υπηρεσίας» (ΦΕΚ 

824/Β/25-5-2007). 

Σε περίπτωση που υπάρχουν δύο (2) ή περισσότερες έγκυρες Αρχικές Οικονοµικές 

Προσφορές για κάποιο στοιχείο ή στοιχεία της Καθολικής Υπηρεσίας, πραγµατοποιείται 

δηµοπρασία πολλαπλών γύρων για το στοιχείο ή τα στοιχεία αυτά. 

3.4. Υποχρεώσεις  

Οι Συµµετέχοντες στη ∆ηµοπρασία οφείλουν να δεσµεύονται µε σαφή δήλωσή τους κατά την 

υποβολή του Φακέλου Αίτησης Συµµετοχής τους στη διαγωνιστική διαδικασία, ότι θα 

παρέχουν τις σχετικές υπηρεσίες, εφόσον τελικά επιλεγούν, σύµφωνα µε το νοµοθετικό 

πλαίσιο που διέπει την παροχή Καθολικής Υπηρεσίας για το συνολικό χρονικό διάστηµα που 

θα οριστούν.  Τέλος, θα πρέπει να δηλώνουν µε σαφήνεια και να δεσµεύονται για τα κάτωθι: 

Όσον αφορά στην παροχή πρόσβασης σε σταθερές θέσεις και παροχή τηλεφωνικών 

υπηρεσιών,  ότι η λιανική χρέωση για την παροχή των υπηρεσιών θα είναι χαµηλότερη ή ίση 

µε τις τιµές του παρακάτω πίνακα:  

Υπηρεσία Λιανική Τιµή 

(πλέον ΦΠΑ) 

Τέλος σύνδεσης 29,34 € 

Βασικό Μηνιαίο Τέλος Τηλεφωνικής Γραµµής 12,40 € 

Τέλος Αστικών Συνδιαλέξεων 0,026 €/λεπτό 

Τέλος Υπεραστικών Συνδιαλέξεων 0,055 €/λεπτό 

Τέλος Συνδιαλέξεων µε Εθνικούς Αριθµούς 
Κινητής Τηλεφωνίας 

0,045 €/λεπτό   
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Σηµειώνεται ότι, η παροχή υπηρεσιών πρόσβασης σε σταθερές θέσεις και η παροχή 

τηλεφωνικών υπηρεσιών δύναται να παρέχονται και ως δέσµη υπηρεσιών,  η µηνιαία χρέωση 

της οποίας, για τα προφίλ χρήσης που ορίζονται στο Παράρτηµα της υπ’ αριθµ. Οικ. 

44871/988/24-07-2014 «Καθορισµός και εξειδίκευση της έννοιας, των κριτηρίων και του 

περιεχοµένου του ευλόγου του αιτήµατος στο πλαίσιο της καθολικής υπηρεσίας» (ΦΕΚ 

2128/Β/04-08-2014), πρέπει να είναι µικρότερη ή ίση από την αντίστοιχη χρέωση για τα ίδια 

προφίλ χρήσης που προκύπτει µε βάση τις λιανικές τιµές του ανωτέρω πίνακα, χωρίς να 

λαµβάνονται υπόψη οι υπηρεσίες διεθνών κλήσεων. Για την περίπτωση αυτή, ο Συµµετέχων, 

οφείλει να συµπεριλάβει σχετική δήλωση στο πλαίσιο της αίτησής του.  

Όσον αφορά στην παροχή υπηρεσιών πληροφοριών τηλεφωνικού καταλόγου και κατάλογοι 

συνδροµητών σηµειώνεται  ότι: 

α) Το τέλος τερµατισµού της υπηρεσίας πληροφοριών τηλεφωνικού καταλόγου, για 

το συνολικό χρονικό διάστηµα ανάθεσης πρέπει να είναι  µικρότερο ή ίσο από 0,66 

ευρώ / λεπτό (πλέον ΦΠΑ).  

β) Η λιανική τιµή διάθεσης της υπηρεσίας πληροφοριών τηλεφωνικού καταλόγου 

εντός του δικτύου του (on-net) για το συνολικό χρονικό διάστηµα ανάθεσης πρέπει 

να είναι  µικρότερη ή ίση από το προσφερόµενο τέλος τερµατισµού συν 0,10 ευρώ / 

λεπτό (πλέον ΦΠΑ).  

γ) Λιανική τιµή διάθεσης έντυπου ή ηλεκτρονικού καταλόγου πρέπει να είναι  

µικρότερη ή ίση µε 2 ευρώ (πλέον ΦΠΑ) ανά κατάλογο. Ο ηλεκτρονικός κατάλογος 

οφείλει να καλύπτει το σύνολο των συνδροµητικών αριθµών, ενώ εάν επιλεγεί η 

έντυπη µορφή, ο κατάλογος θα αποτελεί τόµο, ο οποίος θα καλύπτει τουλάχιστον 

τους συνδροµητικούς αριθµούς ενός Νοµού, µε εξαίρεση το Νοµό Αττικής. Στην 

περίπτωση του Νοµού Αττικής, το συνολικό κόστος του έντυπου καταλόγου, εφόσον 

διατεθεί, δεν θα ξεπερνά τα 5 ευρώ (πλέον ΦΠΑ). 

Όσον αφορά στην παροχή κοινοχρήστων τηλεφώνων και άλλων σηµείων πρόσβασης στην 

κοινόχρηστη φωνητική τηλεφωνία σηµειώνεται ότι, η λιανική χρέωση για την παροχή των 

υπηρεσιών θα είναι χαµηλότερη ή ίση µε τις τιµές του παρακάτω πίνακα: 

 

Υπηρεσία Λιανική Τιµή (Συµπεριλαµβανοµένου 

ΦΠΑ) 

Τέλος Αστικών Συνδιαλέξεων 0,038 € ανά 52,38 δευτερόλεπτα 
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Τέλος Υπεραστικών Συνδιαλέξεων 0,076 € ανά 47,62 δευτερόλεπτα 

Τέλος Συνδιαλέξεων µε Εθνικούς Αριθµούς 
Κινητής Τηλεφωνίας 

0,038 € ανά 14 δευτερόλεπτα 

Τα ανωτέρω όρια λιανικής τιµολόγησης αναπροσαρµόζονται κατ’ έτος βάσει του ισχύοντος 

ετήσιου δείκτη τιµών καταναλωτή. 

Επιπλέον, σύµφωνα µε την παράγραφο 4 του άρθρου 6 της Υπουργικής Απόφασης µε αριθ. 

Οικ. 28120/974/11-05-2007 «Προϋποθέσεις, κριτήρια επιλογής και διαδικασία για τον 

καθορισµό παρόχου καθολικής υπηρεσίας» (ΦΕΚ 824/Β/25-5-2007), σε περίπτωση, που η 

καθορισµένη επιχείρηση εκπληρώνει πληµµελώς τις υποχρεώσεις της, όπως αυτές απορρέουν 

από τον ορισµό της ως παρόχου Καθολικής Υπηρεσίας, τότε η ΕΕΤΤ επιβάλλει τις 

προβλεπόµενες από το νόµο περί Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών διοικητικές κυρώσεις, 

µεριµνώντας για τη διασφάλιση συνεχούς και αδιάλειπτης παροχής της Καθολικής 

Υπηρεσίας προς τους χρήστες. Σύµφωνα µε το άρθρο 77 του ν.4070/2012 (ΦΕΚ 82/Α?2012), 

η ΕΕΤΤ δύναται στο πλαίσιο των διοικητικών κυρώσεων να επιβάλλει πρόστιµο ύψους έως 

τρία εκατοµµύρια ευρώ (3.000.000,00 €).  

 

3.5. Κανόνες της ∆ηµοπρασίας 

Στα κεφάλαια 4 - 8 του παρόντος Τεύχους Προκήρυξης παρουσιάζονται αναλυτικοί κανόνες 

σχετικά µε την διαδικασία καθορισµού του παρόχου Καθολικής Υπηρεσίας και τα κριτήρια 

επιλογής των Συµµετεχόντων. 

Η ανωτέρω διαδικασία θα διεξαχθεί σύµφωνα µε το ενδεικτικό χρονοδιάγραµµα που 

παρουσιάζεται στον κάτωθι  Πίνακα 3.5.1: 

 Πίνακας 3.5.1.: Χρονοδιάγραµµα για την επιλογή Παρόχου Καθολικής Υπηρεσίας  

∆ηµοσίευση του Τεύχους Προκήρυξης 20/3/2015    

Κατάθεση Φακέλων Αιτήσεων Συµµετοχής  4/5/2015  

Ώρα 10:00 - 12:00 

∆ηµοσίευση Συµµετεχόντων  4/5/2015  

Ανακοίνωση των επιλεγέντων Συµµετεχόντων  22/5/2015  

Πέρας προθεσµίας υποβολής ενστάσεων  26/5/2015                      

µέχρι τις 13.00  
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Απόφαση ΕΕΤΤ επί των ενστάσεων  2/6/2015  

Ανακοίνωση τελικής λίστας επιλεγέντων και  

γνωστοποίηση Αρχικών Οικονοµικών Προσφορών 

Μηδενικής Αποζηµίωσης 

2/6/2015  

Πέρας προθεσµίας υποβολής δήλωσης παροχής Καθολικής 

Υπηρεσίας µε Μηδενική Αποζηµίωση 

9/6/2015 

∆ιενέργεια ∆ηµοπρασίας Πολλαπλών Γύρων  25/6/2015 
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4. ΚΑΝΟΝΕΣ ∆ΙΕΞΑΓΩΓΗΣ ΤΗΣ ∆ΗΜΟΠΡΑΣΙΑΣ  

4.1. Υποβολή Εσφαλµένων ή Παραπλανητικών Πληροφοριών 

4.1.1 ∆εν επιτρέπεται σε κανένα από τους Συµµετέχοντες σε οποιοδήποτε στάδιο της 

∆ηµοπρασίας να προσκοµίσει στην ΕΕΤΤ, σκοπίµως  ή εξ  αµέλειας,  πληροφορίες που 

είναι εσφαλµένες ή παραπλανητικές. 

4.1.2 Οι Συµµετέχοντες σε κανένα στάδιο δεν επιτρέπεται να παρέχουν προς την ΕΕΤΤ 

πληροφορίες περισσότερες από εκείνες που απαιτούνται και καθορίζονται για το 

εκάστοτε συγκεκριµένο στάδιο. 

 

4.2. Υποχρέωση ενηµέρωσης της ΕΕΤΤ για ενδεχόµενα λάθη ή παραλείψεις 

4.2.1 Οι Συµµετέχοντες στην ∆ηµοπρασία έχουν υποχρέωση να ενηµερώσουν την ΕΕΤΤ 

εγγράφως, στην περίπτωση που κρίνουν ότι η ΕΕΤΤ έχει υποπέσει σε σφάλµα σε 

οποιοδήποτε στάδιο της διαδικασίας της δηµοπρασίας, αµέσως µόλις αυτό περιέλθει 

στην αντίληψή τους. 

4.2.2 Σε περίπτωση που  οι ως άνω Συµµετέχοντες δεν ενηµερώσουν εγκαίρως  την ΕΕΤΤ, 

ώστε η τελευταία, εφόσον το κρίνει σκόπιµο, να αναλάβει άµεσα διορθωτική δράση, 

τότε για την οµαλή εξέλιξη της διαδικασίας η λανθασµένη ενέργεια  ή η οποιαδήποτε 

άλλη εσφαλµένη πληροφορία (π.χ. αναφορικά µε το τίµηµα κάποιας προσφοράς) 

θεωρείται ότι έχει λάβει χώρα εγκύρως ως έχει. 

4.2.3 Η υποχρέωση ενηµέρωσης της ΕΕΤΤ για ενδεχόµενα λάθη ή εσφαλµένες πληροφορίες 

δεν περιορίζεται µόνο σε ενέργειες ή πληροφορίες ανάµεσα στο Συµµετέχοντα και 

στην ΕΕΤΤ αλλά εκτείνεται και σε πράξεις, στοιχεία ή πληροφορίες που αφορούν τη 

σχέση των άλλων Συµµετεχόντων µε την ΕΕΤΤ αλλά και µεταξύ τους εφόσον 

σχετίζονται µε τη δηµοπρασία. 

 

4.3. Παραβίαση των όρων διεξαγωγής της ∆ηµοπρασίας και Κυρώσεις 

4.3.1 Οι κυρώσεις οι οποίες µπορούν να επιβληθούν από την ΕΕΤΤ είναι οι εξής: 

i) Απώλεια ∆ικαιώµατος Προσωρινής Αποχής στη δηµοπρασία πολλαπλών 

γύρων. 

ii) Αποβολή  

iii) Κατάπτωση της Εγγυητικής Επιστολής Συµµετοχής  
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iv)  Αποβολή και κατάπτωση της Εγγυητικής Επιστολής Συµµετοχής. 

4.3.2 Οι κυρώσεις µπορούν να επιβληθούν για τα εξής παραπτώµατα:  

α) Ψευδείς και παραπλανητικές πληροφορίες. Στην περίπτωση αυτή, δύναται να 

επιβληθεί αποβολή και κατάπτωση Εγγυητικής Επιστολής Συµµετοχής.  

β) Μη έγκυρη Προσφορά στη δηµοπρασία πολλαπλών γύρων. Στην περίπτωση αυτή, 

επιβάλλεται απώλεια ενός (1) ∆ικαιώµατος Προσωρινής Αποχής ή σε περίπτωση 

εξάντλησης των ∆ικαιωµάτων Προσωρινής Αποχής επιβάλλεται αποβολή. 

γ) Μετά την Ηµεροµηνία Εκκίνησης της δηµοπρασίας πολλαπλών γύρων ο 

Συµµετέχων δεν ενεργεί στα καθορισµένα χρονικά περιθώρια. Στην περίπτωση 

αυτή, επιβάλλεται απώλεια ενός (1) ∆ικαιώµατος Προσωρινής Αποχής ή σε 

περίπτωση εξάντλησης των ∆ικαιωµάτων Προσωρινής Αποχής επιβάλλεται 

αποβολή. 

δ) Αν ο  Συµµετέχων αποχωρήσει από την δηµοπρασία ενώ είναι Μειοδότης. Στην 

περίπτωση αυτή, επιβάλλεται κατάπτωση Εγγυητικής Επιστολή Συµµετοχής.  

4.3.3 Χωρίς περιορισµό των ανωτέρω υπό 4.3.2,  στην περίπτωση που ένας Συµµετέχων στη 

δηµοπρασία πολλαπλών γύρων αποκλεισθεί ή αποσυρθεί την στιγµή που είναι 

Μειοδότης, η ΕΕΤΤ διατηρεί το δικαίωµα να επανεκκινήσει τη ∆ηµοπρασία. 

 

4.4. ∆ιαδικασία Επιβολής Κυρώσεων  

4.4.1 Οι κυρώσεις επιβάλλονται µετά από διαδικασία η οποία κινείται είτε αυτεπαγγέλτως 

από την ΕΕΤΤ είτε µετά από την υποβολή ένστασης από άλλο Συµµετέχοντα. 

4.4.2 Η ένσταση µπορεί να υποβληθεί σε οποιοδήποτε στάδιο της διεξαγωγής της 

δηµοπρασίας. 

4.4.3 Η ΕΕΤΤ ενηµερώνεται για τις απόψεις των εµπλεκοµένων Συµµετεχόντων.  

4.4.4 Αµέσως µετά την ακρόαση των εµπλεκοµένων µερών, η ΕΕΤΤ αποφασίζει για την 

επιβολή ή µη της Κύρωσης. 

4.4.5 Επί της απόφασης της ΕΕΤΤ, δεν είναι δυνατή η άσκηση ένστασης ή προσφυγής 

ενώπιον της ΕΕΤΤ κατά τη διάρκεια της διαδικασίας,  η οποία περιγράφεται στο 

παρόν. 
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5. ΥΠΟΒΟΛΗ ΦΑΚΕΛΟΥ ΑΙΤΗΣΕΩΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ  

5.1. ∆ικαιούχοι Υποβολής Αιτήσεως Συµµετοχής 

5.1.1. ∆ικαίωµα συµµετοχής στην δηµοπρασία έχει: 

α) οποιαδήποτε επιχείρηση λειτουργεί υπό καθεστώς Γενικής Άδειας, 

συµπεριλαµβανοµένων και εκείνων που δεν έχουν εκδηλώσει το ενδιαφέρον τους στα 

πλαίσια της πρόσκλησης εκδήλωσης ενδιαφέροντος που προηγήθηκε
1
. 

β) οποιαδήποτε ένωση επιχειρήσεων (οµίλου/σύµπραξης/κοινοπραξίας/υπο σύσταση 

κοινοπραξία), εφόσον τα µέλη της οποίας µε σχετικό µεταξύ τους ιδιωτικό 

συµφωνητικό  έχουν από κοινού δεσµευτεί , ότι αναλαµβάνουν αλληλέγγυα και εις 

ολόκληρο την ευθύνη, έναντι της Ε.Ε.Τ.Τ., για την εκπλήρωση του ανατεθέντος 

έργου της παροχής της καθολικής υπηρεσίας καθώς και ότι, σε περίπτωση διαδοχής, 

ειδικής ή οιονεί καθολικής, έχουν δεσµεύσει τους διαδόχους τους  να συνεχίσουν να 

συµµετέχουν στην ένωση/κοινοπραξία µε τους ίδιους όρους. 

Κάθε Συµµετέχων στην διαδικασία υποβάλλει σφραγισµένο Φάκελο Αίτησης 

Συµµετοχής Φάκελο σε δύο (2) αντίγραφα.  

5.1.2. Ο Φάκελος Αίτησης Συµµετοχής περιλαµβάνει την αίτηση του Συµµετέχοντος, η 

οποία συµπληρώνεται αποκλειστικά στην Ελληνική γλώσσα και αποτελείται από τα 

εξής: 

(α) Έντυπο Αίτησης, σύµφωνα µε το υπόδειγµα του Παραρτήµατος Α και 

συνοδευόµενο από τα έγγραφα που περιγράφονται στο Παράρτηµα Α. 

(β) ∆ήλωση Αποδοχής των Όρων της ∆ηµοπρασίας σύµφωνα µε το υπόδειγµα του 

Παραρτήµατος Α. 

(γ) Έντυπο Αρχικής Οικονοµικής Προσφοράς για το στοιχείο ή τα στοιχεία 

Καθολικής Υπηρεσίας που ενδιαφέρεται να παρέχει σύµφωνα µε το υπόδειγµα 

του Παραρτήµατος Α. 

(δ) Την Εγγυητική Επιστολή Συµµετοχής, σύµφωνα µε το υπόδειγµα του 

Παραρτήµατος Β. 

5.1.3. Στην Αρχική Οικονοµική Προσφορά, ο Συµµετέχων δηλώνει το ποσό που επιθυµεί 

ως µέγιστη αποζηµίωση ανά στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας για το οποίο αιτείται την 

                                                      
1
 Σύµφωνα µε την υπ’ αριθµ. 710/15/13-03-2014 Απόφαση της ΕΕΤΤ «Πρόσκληση 

Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος για την Παροχή του συνόλου ή στοιχείων καθολικής υπηρεσίας» 
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παροχή, σύµφωνα µε τα οριζόµενα στην Υπουργική Απόφαση µε αριθ. Οικ. 

28120/974/11-05-2007 «Προϋποθέσεις, κριτήρια επιλογής και διαδικασία για τον 

καθορισµό παρόχου καθολικής υπηρεσίας» (ΦΕΚ  824/Β/25-5-2007). Στην 

περίπτωση που δεν επιθυµεί αποζηµίωση για το Καθαρό Κόστος Καθολικής 

Υπηρεσίας για ένα ή περισσότερα στοιχεία έχει την δυνατότητα να το δηλώσει µε 

χρήση του ιδίου εντύπου συµπληρώνοντας την ένδειξη µηδέν (0) ως µέγιστο ποσό 

αποζηµίωσης στο αντίστοιχο πεδίο (Οικονοµική Προσφορά µηδενικής αποζηµίωσης) 

Η συµπερίληψη περισσοτέρων του ενός εντύπου Οικονοµικής Προσφοράς καθώς και 

η υποβολή Οικονοµικής Προσφοράς για στοιχεία Καθολικής Υπηρεσίας για τα οποία 

δεν προσκοµίζει στοιχεία που να αποδεικνύουν ότι πληροί τα προβλεπόµενα κριτήρια 

αξιοπιστίας σύµφωνα µε την παράγραφο 6.1.1.(γ), επιφέρει την ποινή του 

αποκλεισµού από τη διαδικασία. 

5.1.4. Η Αίτηση και η Αρχική Οικονοµική Προσφορά για τη Συµµετοχή στη ∆ηµοπρασία 

θα πρέπει να υπογράφονται από Νόµιµο Εκπρόσωπο του Συµµετέχοντος και να 

φέρουν την σφραγίδα του Συµµετέχοντος. 

5.1.5. Όλες οι Αιτήσεις πρέπει να απευθύνονται στην ΕΕΤΤ και να κατατίθενται στη 

διεύθυνσή της. 

5.1.6. Σε περίπτωση ένωσης επιχειρήσεων (οµίλου/σύµπραξης/κοινοπραξίας/υπο σύσταση 

κοινοπραξίας), η  Αίτηση και η Αρχική Οικονοµική Προσφορά  πρέπει να φέρει την 

υπογραφή στο τέλος και τη µονογραφή σε κάθε σελίδα των νοµίµων εκπροσώπων 

όλων των µελών του κοινοπρακτικού σχήµατος / οµίλου / ένωσης / σύµπραξης κ.τ.λ.  

 

5.2. Απόσυρση πριν από την Ηµεροµηνία Εκκίνησης της ∆ηµοπρασίας 

Πολλαπλών Γύρων  

 

5.2.1. Κάθε Συµµετέχων στη δηµοπρασία, ο οποίος δεν είναι Μειοδότης,  δύναται σε 

οποιαδήποτε στιγµή πριν από την γνωστοποίηση της Ηµεροµηνίας Εκκίνησης της 

δηµοπρασίας πολλαπλών γύρων από την ΕΕΤΤ να αποσυρθεί από την διαδικασία της 

δηµοπρασίας, µε την κατάθεση σχετικής έγγραφης δήλωσής του στην ΕΕΤΤ. 

5.2.2. Σε περίπτωση που ο Συµµετέχων στη δηµοπρασία αποσυρθεί από τη διαδικασία της 

∆ηµοπρασίας, η ΕΕΤΤ θα γνωστοποιήσει εντός δύο (2) ηµερών στους 

εναποµείναντες Συµµετέχοντες την ταυτότητά του.  

5.2.3. Οι Συµµετέχοντες στη δηµοπρασία που γνωστοποίησαν την απόσυρσή τους από τη 

δηµοπρασία, δεν έχουν δικαίωµα υποβολής εκ νέου αίτησης για συµµετοχή και 

αποκλείονται οριστικά από τη δηµοπρασία. 
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6. ΠΡΟΕΠΙΛΟΓΗ ΤΩΝ ΥΠΟΨΗΦΙΩΝ  

6.1. Αξιολόγηση και Προεπιλογή 

6.1.1. Η προεπιλογή των Συµµετεχόντων στη δηµοπρασία γίνεται από την ΕΕΤΤ σύµφωνα 

µε τα ακόλουθα κριτήρια: 

(α) Ο Συµµετέχων πρέπει να έχει υποβάλλει Φάκελο Αίτησης Συµµετοχής 

σύµφωνα µε το κεφάλαιο 5. 

(β) Ο Συµµετέχων πρέπει να  έχει υποβάλει πλήρη Αίτηση Συµµετοχής σύµφωνα 

µε το κεφάλαιο 5.  

Η Αίτηση πρέπει να πληροί όλες τις προϋποθέσεις του κεφαλαίου 5. Η µη 

προσκόµιση των απαιτουµένων εγγράφων στον προκαθορισµένο χρόνο αποτελεί 

λόγο αποκλεισµού του Αιτούντος από τη ∆ηµοπρασία. 

(γ) Ο Συµµετέχων πρέπει να  έχει καταθέσει στοιχεία που να αποδεικνύουν ότι 

πληροί τα προβλεπόµενα κριτήρια αξιοπιστίας, όπως αυτά αναλυτικά ορίζονται 

στην Υπουργική Απόφαση 28120/974/11-5-2007 (ΦΕΚ 824/Β/25-5-2007) και 

εξειδικεύονται στην υπ’ αριθ. 710/15/13-03-2014 Απόφαση της ΕΕΤΤ 

«Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος για την Παροχή του συνόλου ή 

στοιχείων Καθολικής Υπηρεσίας».  

(δ) Ο Συµµετέχων, εφόσον αιτείται την παροχή υπηρεσίας πληροφοριών 

τηλεφωνικού καταλόγου και κατάλογοι συνδροµητών, πρέπει να  έχει καταθέσει 

συγκεκριµένα στοιχεία καθώς και σχετικό σχέδιο ενεργειών που να 

αποδεικνύουν ότι ικανοποιούνται πλήρως οι απαιτήσεις της παροχής καταλόγων 

συνδροµητών σε έντυπη ή ηλεκτρονική µορφή, όπως αυτές ορίζονται στο 

Κεφάλαιο Β της υπ’ αριθ. 491/026/25-07-2008 Απόφασης της ΕΕΤΤ 

«Κανονισµός για τον καθορισµό της µορφής των καταλόγων συνδροµητών, κατ’ 

εφαρµογή της παραγράφου 3 του άρθρου 48 του ν. 3431/2006 και του τρόπου και 

του κόστους διάθεσης από τους παρόχους συνδροµητικών στοιχείων στο πλαίσιο 

της παροχής διαθέσιµων στο κοινό υπηρεσιών πληροφοριών καταλόγου και 

καταλόγων, κατ’ εφαρµογή της παραγράφου 6, του άρθρου 48 του ν. 3431/2006» 

(ΦΕΚ 1622/Β/13-08-2008). 

Συγκεκριµένα, ο Συµµετέχων στη δηµοπρασία οφείλει να δηλώσει, υποβάλλοντας 

σχετική µελέτη, τον αριθµό των έντυπων καταλόγων (τόµων) ή ηλεκτρονικών 

καταλόγων που προτίθεται να εκδώσει ανά τύπο, ανάλογα µε την τµηµατοποίηση των 

δεδοµένων σε ξεχωριστούς τόµους στις διάφορες γεωγραφικές περιοχές.  
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Επιπρόσθετα, οφείλει να καταθέσει σαφές πλάνο αναφορικά µε τον τρόπο διάθεσης 

των έντυπων ή ηλεκτρονικών καταλόγων που θα εκδώσει στους συνδροµητές ανά 

την Επικράτεια, µε σαφή αναφορά στον τρόπο ενηµέρωσης των συνδροµητών, τον 

τρόπο υποβολής πιθανού αιτήµατος χορήγησης έντυπου ή ηλεκτρονικού καταλόγου, 

καθώς και τα σηµεία διάθεσης ανά γεωγραφική περιοχή. 

Στο σηµείο αυτό πρέπει να αναφερθεί ότι, τα ανωτέρω στοιχεία, αν και αποτελούν 

κριτήρια αξιολόγησης κατά το στάδιο της προεπιλογής, δεν περιορίζουν σε καµία 

περίπτωση τις απαιτήσεις της παροχής και διάθεσης των καταλόγων συνδροµητών σε 

έντυπη ή ηλεκτρονική µορφή, όπως αυτές ορίζονται στο άρθρο 4 παρ. 5 της υπ’ αριθ. 

491/026/25-07-2008 Απόφασης της ΕΕΤΤ «Κανονισµός για τον καθορισµό της 

µορφής των καταλόγων συνδροµητών, κατ’ εφαρµογή της παραγράφου 3, του 

άρθρου 48 του ν. 3431/2006 και του τρόπου και του κόστους διάθεσης από τους 

παρόχους συνδροµητικών στοιχείων στο πλαίσιο της παροχής διαθέσιµων στο κοινό 

υπηρεσιών πληροφοριών καταλόγου και καταλόγων, κατ’ εφαρµογή της παραγράφου 

6, του άρθρου 48 του ν. 3431/2006» (ΦΕΚ 1622/Β/13-08-2008). 

Τέλος, στο πλαίσιο της ανωτέρω µελέτης, ο Συµµετέχων στη δηµοπρασία, οφείλει να 

υποβάλει τις προδιαγραφές έκδοσης του έντυπου ή ηλεκτρονικού καταλόγου και 

ιδίως: 

-  Τον τρόπο έντυπης έκδοσης σε τόµους µε σαφή αναφορά στις γεωγραφικές 

περιοχές που θα περιλαµβάνονται σε κάθε τόµο. 

-  Τον τρόπο οµαδοποίησης των στοιχείων µέσω της ταυτοποίησης των 

συνδροµητών. 

-  Την δοµή τόσο του εντύπου όσο και του ηλεκτρονικού καταλόγου που θα 

εκδώσουν. 

-  Τις επιπρόσθετες λειτουργίες / δυνατότητες που θα υλοποιήσουν στο 

πλαίσιο της έκδοσης ηλεκτρονικού καταλόγου. 

ε) Ο Συµµετέχων δεν πρέπει να έχει παραβεί τους όρους διεξαγωγής της 

δηµοπρασίας, σύµφωνα µε τις διατάξεις του κεφ. 4 της παρούσας. 
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6.2. Συµπληρωµατικές πληροφορίες 

6.2.1. Κατά την διάρκεια του Σταδίου Προεπιλογής, η ΕΕΤΤ µπορεί να ζητήσει από τον 

Συµµετέχοντα να υποβάλει συµπληρωµατικές πληροφορίες σχετικά µε την Αίτησή 

του. Οποιοδήποτε τέτοιο αίτηµα πρέπει να υποβάλλεται εγγράφως, να είναι αναγκαίο 

σύµφωνα µε το παρόν και να προβλέπει ένα λογικό χρονικό διάστηµα διεκπεραίωσής 

του. 

6.2.2. Σε περίπτωση που ο Συµµετέχων δεν ανταποκριθεί στο αίτηµα της ΕΕΤΤ της 

παραγράφου 6.2.1., η ΕΕΤΤ µπορεί να αρνηθεί να θεωρήσει τον Συµµετέχοντα, ως 

προεπιλεγέντα και να τον αποκλείσει από τη συµµετοχή του στη ∆ηµοπρασία. 
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7. ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΑ ΠΡΩΤΟΥ ΣΤΑ∆ΙΟΥ  

7.1. Η διαδικασία της δηµοπρασίας ξεκινά µε το πρώτο Στάδιο, κατά το οποίο οι 

Συµµετέχοντες υποβάλλουν τους Φακέλους Αιτήσεων Συµµετοχής, σύµφωνα µε τα 

οριζόµενα στο κεφάλαιο 5. 

7.2. Την ηµέρα υποβολής των Αιτήσεων Συµµετοχής, η ΕΕΤΤ δηµοσιεύει στην ιστοσελίδα 

της τα ονόµατα των Συµµετεχόντων.  

7.3. Η ΕΕΤΤ µε βάση το χρονοδιάγραµµα του Πίνακα 3.5.1. προχωρά στην προεπιλογή των 

Συµµετεχόντων, σύµφωνα µε τα οριζόµενα στο κεφάλαιο 6. 

7.4. Σε κάθε έναν από τους προεπιλεγέντες Συµµετέχοντες θα αποσταλεί ειδοποίηση, 

σύµφωνα µε την οποία, θα ενηµερώνονται  σχετικά µε την απόφαση της ΕΕΤΤ για την 

προεπιλογή τους  καθώς και για την  ταυτότητα όλων των υπολοίπων προεπιλεγέντων 

Συµµετεχόντων. Ταυτόχρονα, µε την ειδοποίηση για την προεπιλογή,  η ΕΕΤΤ θα 

ειδοποιήσει και όσους Συµµετέχοντες έχουν αποκλειστεί από τον κατάλογο των 

Προεπιλεγέντων.  

7.5. Συµµετέχοντες, οι οποίοι αποκλείονται του καταλόγου των Προεπιλεγέντων, έχουν 

δικαίωµα να υποβάλλουν ένσταση σύµφωνα µε το χρονοδιάγραµµα του Πίνακα 3.5.1. 

Η ΕΕΤΤ αποφαίνεται επί των ενστάσεων σύµφωνα µε το χρονοδιάγραµµα του Πίνακα 

3.5.1.  

7.6. Μετά την εξέταση τυχόν ενστάσεων, η ΕΕΤΤ δηµοσιεύει  στην ιστοσελίδα της την 

Τελική Λίστα Προεπιλεγέντων. 

7.7. Σε περίπτωση που υπάρξουν µία ή περισσότερες έγκυρες Αρχικές Οικονοµικές  

Προσφορές  µηδενικής αποζηµίωσης, για ένα ή περισσότερα από τα στοιχεία 

Καθολικής Υπηρεσίας, η ΕΕΤΤ γνωστοποιεί το γεγονός αυτό σε όλους τους 

Συµµετέχοντες που έχουν προεπιλεγεί για τα αντίστοιχα στοιχεία Καθολικής 

Υπηρεσίας. Οι Συµµετέχοντες έχουν την δυνατότητα, εντός της προθεσµίας που 

ορίζεται µε το χρονοδιάγραµµα του Πίνακα 3.5.1, να δηλώσουν εάν επιθυµούν και οι 

ίδιοι να αναλάβουν το συγκεκριµένο στοιχείο Καθολική Υπηρεσίας µε µηδενική 

αποζηµίωση. Με την λήξη της προθεσµίας, η διαδικασία επιλογής Παρόχου Καθολικής 

Υπηρεσίας θεωρείται ότι ολοκληρώνεται για το στοιχείο ή τα στοιχεία αυτά και ως 

υπόχρεοι πάροχοι Καθολικής Υπηρεσίας για κάθε στοιχείο από τα παραπάνω ορίζονται 

όλοι οι πάροχοι, οι οποίοι είτε κατέθεσαν Αρχική Οικονοµική Προσφορά µηδενικής 

αποζηµίωσης, είτε δήλωσαν ότι επιθυµούν να αναλάβουν το συγκεκριµένο στοιχείο 

Καθολική Υπηρεσίας µε µηδενική αποζηµίωση.   



 

26 

 

7.8. Στην περίπτωση που δεν κατατεθεί έγκυρη Αρχική Οικονοµική Προσφορά µηδενικής 

αποζηµίωσης και υπάρξει µόνο ένας Συµµετέχων που έχει προεπιλεγεί σε κάποιο 

στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας, τότε δεν πραγµατοποιείται δηµοπρασία πολλαπλών 

γύρων για το στοιχείο αυτό και ορίζεται αυτός ο µοναδικός Συµµετέχων, ως ο νέος 

Πάροχος Καθολικής Υπηρεσίας για την παροχή του στοιχείου αυτού. Η Αρχική 

Οικονοµική Προσφορά µη µηδενικής αποζηµίωσης που έχει υποβάλλει αποτελεί το 

µέγιστο ποσό µέχρι το οποίο δύναται να αποζηµιωθεί ο επιλεγµένος πάροχος για την 

παροχή του στοιχείου ή των στοιχείων της Καθολικής Υπηρεσίας που του ανατέθηκε, 

σύµφωνα µε τα οριζόµενα στο άρθρο 5 της Υπουργικής Απόφασης µε αριθ. Οικ. 

28120/974/11-05-2007 «Προϋποθέσεις, κριτήρια επιλογής και διαδικασία για τον 

καθορισµό παρόχου Καθολικής Υπηρεσίας» (ΦΕΚ 824/Β/25-5-2007). 

7.9. Στην περίπτωση που δεν υπάρξουν έγκυρες Αρχικές Οικονοµικές Προσφορές για 

κάποιο ή κάποια στοιχεία Καθολικής Υπηρεσίας, τότε η διαγωνιστική διαδικασία 

θεωρείται άγονη για το στοιχείο ή τα στοιχεία αυτά και ο πάροχος Καθολικής 

Υπηρεσίας, για το στοιχείο ή τα στοιχεία αυτά, επιλέγεται σύµφωνα µε τα οριζόµενα 

στην παρ. 2 του άρθρου 5 της Υπουργικής Απόφασης µε αριθ. Οικ. 28120/974/11-05-

2007 «Προϋποθέσεις, κριτήρια επιλογής και διαδικασία για τον καθορισµό παρόχου 

Καθολικής Υπηρεσίας» (ΦΕΚ 824/Β/25-5-2007). 

7.10. Σε περίπτωση που υπάρξουν δύο (2) ή περισσότερες έγκυρες Αρχικές Οικονοµικές 

Προσφορές για κάποιο στοιχείο ή στοιχεία της Καθολικής Υπηρεσίας, 

πραγµατοποιείται δηµοπρασία πολλαπλών γύρων για το στοιχείο ή τα στοιχεία αυτά. 

Στην περίπτωση αυτή, η ΕΕΤΤ ορίζει ως Τρέχουσα Τιµή για την εκκίνηση της 

δηµοπρασίας πολλαπλών γύρων την χαµηλότερη για κάθε στοιχείο Καθολικής 

Υπηρεσίας από τις Αρχικές Οικονοµικές Προσφορές των προεπιλεγέντων 

Συµµετεχόντων και Μειοδότης για το πρώτο Στάδιο της ∆ηµοπρασίας είναι ο 

Συµµετέχων που έχει υποβάλλει την χαµηλότερη προσφορά για το συγκεκριµένο 

στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας. Στην περίπτωση που την χαµηλότερη προσφορά για το 

ίδιο στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας την έχουν καταθέσει περισσότεροι του ενός 

Συµµετέχοντες, ακολουθείται η διαδικασία επίλυσης ισοπαλίας σύµφωνα µε την 

παρούσα. 

7.11. Μετά την ανακοίνωση του τελικού καταλόγου των προεπιλεγέντων να συµµετάσχουν 

στην ∆ηµοπρασία, η ΕΕΤΤ θα αποστείλει προς καθένα από αυτούς ∆ελτίο Συµµετοχής 

στη δηµοπρασία πολλαπλών γύρων, µε το οποίο η ΕΕΤΤ θα γνωστοποιεί: 

� Την οριστική Ηµεροµηνία Εκκίνησης της ∆ηµοπρασίας. 
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� Τον τόπο διεξαγωγής της ∆ηµοπρασίας. 

� Το ενδεικτικό πρόγραµµα διεξαγωγής της ∆ηµοπρασίας. 

8. ∆ΗΜΟΠΡΑΣΙΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΓΥΡΩΝ  

8.1. Προετοιµασία για τη ∆ηµοπρασία 

8.1.1 Η οριστική Ηµεροµηνία Εκκίνησης της ∆ηµοπρασίας θα γνωστοποιηθεί επίσηµα στους 

Συµµετέχοντες µε τα ∆ελτία Συµµετοχής στην ∆ηµοπρασία Πολλαπλών Γύρων. Η 

ΕΕΤΤ δύναται κατά αποκλειστική κρίση να µεταθέσει την οριστική ηµεροµηνία 

εκκίνησης της ∆ηµοπρασίας. 

8.1.2 Την εποµένη από την παράδοση των ∆ελτίων Συµµετοχής στη ∆ηµοπρασία, ο 

Συµµετέχων στη δηµοπρασία πολλαπλών γύρων οφείλει να ενηµερώσει την ΕΕΤΤ για 

τα ακόλουθα: 

α) τα ονόµατα τριών (3) Εξουσιοδοτηµένων Προσώπων, τα οποία θα έχει 

εξουσιοδοτήσει να συµµετάσχουν για λογαριασµό του, είτε από κοινού είτε 

ανεξάρτητα το καθένα (σε περίπτωση που επιθυµεί να αντικαταστήσει τα αρχικά 

εξουσιοδοτηµένα πρόσωπα όπως αυτά είχαν δηλωθεί στην Αίτηση Συµµετοχής), στη 

δηµοπρασία πολλαπλών γύρων.  Κάθε µορφή επικοινωνίας κατά την διάρκεια της 

δηµοπρασίας θα πρέπει να διεκπεραιώνεται από ένα τουλάχιστον Εξουσιοδοτηµένο 

Πρόσωπο και να επιβεβαιώνεται µε αντιπαραβολή της υπογραφής του. 

β) τα ονόµατα των προσώπων που θα παρευρίσκονται στο τόπο της δηµοπρασίας. Ο 

αριθµός αυτών ανά ηµέρα, συµπεριλαµβανοµένων και των τριών (3) 

Εξουσιοδοτηµένων Προσώπων ή κάποιων από αυτά τα πρόσωπα, δεν πρέπει να 

υπερβαίνει τα πέντε (5). 

8.1.3 Σε περίπτωση που, παρότι έχει γνωστοποιηθεί στους Συµµετέχοντες η ώρα διεξαγωγής 

του Πρώτου Γύρου της δηµοπρασίας σύµφωνα µε την παράγραφο 7.11, η ΕΕΤΤ κρίνει 

ότι δεν είναι εφικτό ο Πρώτος Γύρος να αρχίσει την ως άνω ορισθείσα ώρα, µπορεί να 

γνωστοποιήσει στους Συµµετέχοντες µια διαφορετική ώρα διεξαγωγής του Πρώτου 

Γύρου της δηµοπρασίας,  υπό την προϋπόθεση ότι αυτή η νέα ώρα δεν θα είναι 

νωρίτερα από την αρχικά ορισθείσα. 

 

8.2. Περιορισµοί που αφορούν τους Συµµετέχοντες κατά τη διαδικασία 

υποβολής προσφορών κατά τη ∆ηµοπρασία. 
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8.2.1 Η ∆ηµοπρασία βασίζεται σε πολλαπλούς γύρους µε µειούµενο τίµηµα.   

8.2.2 Οι Συµµετέχοντες υπόκεινται στους εξής περιορισµούς: 

(α) Οι Συµµετέχοντες δεν επιτρέπεται να έρχονται σε παντός είδους επικοινωνία 

µεταξύ τους. 

(β) Οι Συµµετέχοντες δεν επιτρέπεται να εξέρχονται από τους προβλεπόµενους 

χώρους κατά τη διάρκεια της δηµοπρασίας, χωρίς την άδεια της ΕΕΤΤ.  

(γ) Ο αριθµός των εκπροσώπων του Συµµετέχοντος, οι οποίοι θα παρίστανται 

στους προβλεπόµενους χώρους, περιορίζεται στους πέντε (5). Η σύνθεση της 

οµάδας των εκπροσώπων δεν επιτρέπεται να αλλάζει κατά τη διάρκεια µιας 

ηµέρας της δηµοπρασίας.  

8.2.3 Κατά την διάρκεια της υποβολής Προσφορών ένας Συµµετέχων, ο οποίος δεν έχει 

αποσυρθεί ή αποκλειστεί από τη δηµοπρασία θα πρέπει να είναι Ενεργός.  

8.2.4 Οι δυνατές επιλογές  που έχει ο κάθε Ενεργός Συµµετέχων σε κάθε Γύρο είναι:  

i. Να υποβάλει Προσφορά για όποιο στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας επιθυµεί 

από αυτά για τα οποία έχει προεπιλεγεί .  

ii. Να Απέχει Προσωρινά.  Ένας Συµµετέχων στη ∆ηµοπρασία µπορεί να 

ασκήσει ∆ικαίωµα Προσωρινής Αποχής. Στην περίπτωση αυτή, ο 

Συµµετέχων υποβάλλει κανονικά φάκελο εσωκλείοντας κάθε φορά ένα από 

τα τέσσερα ειδικά έντυπα Προσωρινής Αποχής που θα του χορηγηθούν πριν 

από την έναρξη της διαδικασίας.  

iii. Να Αποσυρθεί από την ∆ηµοπρασία. Ένας Συµµετέχων στη δηµοπρασία 

πολλαπλών Γύρων δύναται να αποσυρθεί από τη δηµοπρασία, δηλώνοντάς το 

εγγράφως, κάνοντας χρήση του σχετικού εντύπου, το οποίο θα του έχει 

προµηθεύσει η ΕΕΤΤ κατά την έναρξη της δηµοπρασίας.  

iv. Να µείνει Αδρανής, υπό την προϋπόθεση ότι ήταν µειοδότης στον 

προηγούµενο Γύρο ή στο πρώτο Στάδιο της ∆ηµοπρασίας σε ένα 

τουλάχιστον στοιχείο Καθολικής Υπηρεσίας.   

8.2.5 Στην περίπτωση που ένας Συµµετέχων είναι Μειοδότης σε ένα Γύρο, δεν επιτρέπεται 

να αποσύρει την Προσφορά που έχει υποβάλλει, βάσει της οποία ανακηρύχθηκε 

Μειοδότης. Στον επόµενο Γύρο, ο ως άνω  Συµµετέχων έχει το δικαίωµα είτε να µείνει 

Αδρανής είτε να υποβάλει Προσφορά σύµφωνα µε τα οριζόµενα στην παράγραφο 

8.2.4.i..  Επιπλέον, δεν επιτρέπεται να υποβάλει προσφορά για στοιχεία Καθολικής 

Υπηρεσίας στα οποία είναι Μειοδότης. Κατά την εκκίνηση της δηµοπρασίας 

πολλαπλών Γύρων, οι Μειοδότες του πρώτου Σταδίου δεν επιτρέπεται να υποβάλουν  
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προσφορά για στοιχεία Καθολικής Υπηρεσίας στα οποία είναι Μειοδότες και δεν 

επιτρέπεται να αποσύρουν την Αρχική Οικονοµική Προσφορά τους.  

8.2.6 Στην περίπτωση που ένας  Συµµετέχων, ο οποίος  δεν είναι Μειοδότης,  δεν υποβάλλει 

Προσφορά ή δεν εξασκήσει δικαίωµα Προσωρινής Αποχής, µέσα στα χρονικά πλαίσια 

που τίθενται από  την ΕΕΤΤ για τις συγκεκριµένες ενέργειες σε κάθε Γύρο, η ΕΕΤΤ 

δύναται να παρατείνει το αρχικά ορισθέντα χρόνο ολοκλήρωσης των ανωτέρω 

ενεργειών.  

8.2.7 Κάθε Γύρος θα έχει µια διάρκεια που θα καθορίζεται από την ΕΕΤΤ. 

 

8.3. Μέθοδος ∆ηµοπρασίας  

8.3.1 Οι προσφορές θα τοποθετούνται σε φακέλους, οι οποίοι θα διατίθενται από την ΕΕΤΤ 

και οι οποίοι θα σφραγίζονται και θα υπογράφονται από τα Εξουσιοδοτηµένα 

Πρόσωπα του κάθε Συµµετέχοντα. 

8.3.2 Όλοι οι φάκελοι των Προσφορών θα αποσφραγίζονται ταυτόχρονα και παρουσία ενός 

εκ των Εξουσιοδοτηµένων Προσώπων κάθε Συµµετέχοντα στη δηµοπρασία. 

8.3.3 Εάν κάποιος Γύρος έχει κηρυχθεί ως ο τελευταίος για την ηµέρα, τότε οι Προσφορές 

θα συγκεντρώνονται και θα φυλάσσονται σε ασφαλή τοποθεσία. Η αποσφράγιση των 

Προσφορών θα λαµβάνει χώρα πριν το Πρώτο Γύρο της επόµενης µέρας της 

δηµοπρασίας, παρουσία ενός εκ των Εξουσιοδοτηµένων Προσώπων κάθε 

Συµµετέχοντα στη δηµοπρασία. 

 

8.4. Αποτελέσµατα Γύρων και ειδοποίηση για τον επόµενο Γύρο 

8.4.1 Πριν την έναρξη κάθε Γύρου, η ΕΕΤΤ θα ενηµερώνει όλους τους Συµµετέχοντες 

τουλάχιστον για τα ακόλουθα: 

� Την Τρέχουσα Τιµή.  

� Την ταυτότητα του Μειοδότη. 

� Το ύψος της κάθε Προσφοράς που υποβλήθηκε στον προηγούµενο Γύρο και την 

ταυτότητα του Συµµετέχοντα που την υπέβαλε. 

� Την ταυτότητα των Συµµετεχόντων που έχουν αποσυρθεί από την δηµοπρασία ή 

που έχουν εξασκήσει ∆ικαίωµα Προσωρινής Αποχής ή που για κάποιον λόγο 

αποβλήθηκαν από την δηµοπρασία. 

� Την ώρα έναρξης του επόµενου Γύρου και την χρονική διάρκειά του. 
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� Την Μέγιστη Προσφορά στον επόµενο Γύρο. 

 

8.5. Μέγιστη προσφορά  

8.5.1 Πριν από την έναρξη κάθε Γύρου, η ΕΕΤΤ καθορίζει µία µέγιστη Προσφορά. Ως 

µέγιστη Προσφορά προσδιορίζεται για κάθε Γύρο η Τρέχουσα Τιµή του προηγούµενου 

γύρου µειούµενη κατά την ελάχιστη µείωση της Προσφοράς.   

8.5.2 Η ΕΕΤΤ καθορίζει την ελάχιστη µείωση της Προσφοράς σαν ποσοστό επί της 

Τρέχουσας Τιµής που προέκυψε από τον προηγούµενο Γύρο. Το ποσοστό µείωσης  

καθορίζεται σε 5% στρογγυλοποιηµένο στην πλησιέστερη χιλιάδα ευρώ. Η ΕΕΤΤ 

διατηρεί το δικαίωµα να µεταβάλλει, ανάλογα µε την εξέλιξη της δηµοπρασίας, το 

ποσοστό µείωσης.  

 

8.6. Ισοπαλία 

Στην περίπτωση που υπάρξει ισοπαλία ως προς την Τρέχουσα Τιµή, η ΕΕΤΤ θα  

διεξάγει  κλήρωση για να αποφασίσει ποιος από τους Συµµετέχοντες θα είναι  ο 

Μειοδότης. Οι υπόλοιποι, πλην του Μειοδότη, Συµµετέχοντες που εµπλέκονται στην 

ισοπαλία έχουν για τον επόµενο Γύρο τα ίδια δικαιώµατα και υποχρεώσεις ως να είχαν 

υποβάλλει µια προσφορά που δεν µειοδότησε. 

8.7. Έγκυρες Προσφορές 

8.7.1 Κάθε Προσφορά περιλαµβάνει το χρηµατικό ποσό, το οποίο δηλώνει ο κάθε 

Συµµετέχων στη δηµοπρασία, ότι επιθυµεί ως µέγιστη αποζηµίωση για την παροχή 

Καθολικής Υπηρεσίας, σύµφωνα µε τα οριζόµενα στην Υπουργική Απόφαση µε αριθ. 

Οικ. 28120/974/11-05-2007  «Προϋποθέσεις, κριτήρια επιλογής και διαδικασία για τον 

καθορισµό παρόχου Καθολικής Υπηρεσίας» (ΦΕΚ  824/Β/25-5-2007), 

8.7.2 Προσφορές, των οποίων το ποσό είναι µεγαλύτερο από την µέγιστη προσφορά, δεν 

θεωρούνται έγκυρες. 

8.7.3 Τα ποσά των Προσφορών πρέπει να είναι ακέραια πολλαπλάσια των χιλίων (€ 

1.000,00) ευρώ. 

8.7.4 Για την υποβολή των Προσφορών θα χρησιµοποιηθεί αποκλειστικά έντυπο υλικό που 

θα χορηγηθεί από την ΕΕΤΤ και το οποίο θα πρέπει να συµπληρώνεται σύµφωνα µε τις 

οδηγίες που θα δίνει για το σκοπό αυτό  η ΕΕΤΤ. 
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8.7.5 Χωρίς περιορισµό των ανωτέρω, κάθε Προσφορά, η οποία δεν είναι σύµφωνη µε το 

παρόν Τεύχος Προκήρυξης, απορρίπτεται και επιβάλλονται οι Κυρώσεις που 

προβλέπονται στο παρόν Τεύχος Προκήρυξης. 

 

8.8. Αριθµός Γύρων ανά ηµέρα  

8.8.1 Κατά τη διάρκεια της ∆ηµοπρασίας, θα πραγµατοποιείται τουλάχιστον ένας Γύρος ανά 

ηµέρα, εκτός αν η ΕΕΤΤ έχει ανακοινώσει πως η συγκεκριµένη ηµέρα  είναι Ηµέρα 

∆ιακοπής. 

8.8.2 Ο προσδιορισµός του συνολικού αριθµού Γύρων ανά ηµέρα δηµοπρασίας που δεν 

είναι Ηµέρα ∆ιακοπής, εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια της ΕΕΤΤ. 

8.8.3 Οι Γύροι λαµβάνουν χώρα στο χρονικό διάστηµα που µεσολαβεί από τις 09:00 µέχρι 

και τις 21:00 

 

8.9. Ηµέρες ∆ιακοπής 

8.9.1 Είναι στη διακριτική ευχέρεια της ΕΕΤΤ να ανακοινώσει ότι µία µέρα είναι Ηµέρα 

∆ιακοπής της δηµοπρασίας. Μετά από µία ή περισσότερες Ηµέρες ∆ιακοπής, η 

δηµοπρασία συνεχίζεται την αµέσως επόµενη ηµέρα. 

8.9.2 Η ΕΕΤΤ ανακοινώνει τις Ηµέρες ∆ιακοπής πριν από το τέλος του τελευταίου Γύρου 

της ηµέρας, που προηγείται της Ηµέρας ∆ιακοπής.  

8.9.3 Η δυνατότητα προσδιορισµού Ηµερών ∆ιακοπής εναπόκειται αποκλειστικά και µόνον 

στην ΕΕΤΤ. Οι Συµµετέχοντες στη δηµοπρασία δεν έχουν τη δυνατότητα να ζητήσουν 

Ηµέρα(ες) ∆ιακοπής. 

 

8.10. Αναστολή, Ματαίωση και Επανεκκίνηση της ∆ηµοπρασίας 

8.10.1 Η ΕΕΤΤ διατηρεί σε κάθε στάδιο εξέλιξης της δηµοπρασίας το δικαίωµα να αναστείλει 

ή να µαταιώσει την δηµοπρασία, χωρίς υποχρέωση αποζηµίωσης των Συµµετεχόντων. 

Στην διακριτική ευχέρεια της ΕΕΤΤ είναι να προσδιορίσει το χρόνο που θα 

επανεκκινηθεί η ανασταλθείσα ή µαταιωθείσα δηµοπρασία.  

8.10.2 Σε µια τέτοια περίπτωση, η ΕΕΤΤ διατηρεί το δικαίωµα να διαβουλευτεί µε τους 

ενεργούς Συµµετέχοντες και µε εκείνους τους Συµµετέχοντες που έχουν αποσυρθεί 

(αλλά όχι αποκλειστεί) από τη δηµοπρασία και κατά συνέπεια δικαιούνται να 

συµµετάσχουν σε µια επανεκκινηθείσα δηµοπρασία. Η διαβούλευση θα αφορά το 
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σηµείο επανεκκίνησης της δηµοπρασίας και το οποίο µπορεί να είναι το σηµείο στο 

οποίο διακόπηκε η ∆ηµοπρασία, το σηµείο εκκίνησης της δηµοπρασίας ή άλλο σηµείο 

κατά την κρίση της  ΕΕΤΤ. 

8.10.3 Παρόλα αυτά, η ΕΕΤΤ έχει το δικαίωµα να αρνηθεί την επανασυµµετοχή στη 

δηµοπρασία, Συµµετέχοντα που έχει αποσυρθεί, στην περίπτωση που αυτός ο 

Συµµετέχων έχει παραβεί τους κανόνες της δηµοπρασίας, ακόµη και αν αυτές οι 

παραβάσεις έχουν προκύψει µετά την απόσυρσή του από τη δηµοπρασία. 

 

8.11. ∆ιακοπή και Επανεκκίνηση Γύρου της ∆ηµοπρασίας 

8.11.1 Ενδεικτικά, αλλά όχι περιοριστικά, σε περίπτωση τεχνικού προβλήµατος, η ΕΕΤΤ 

διατηρεί το δικαίωµα να αναστείλει ή να ακυρώσει ένα Γύρο της δηµοπρασίας πριν ή 

κατά τη διάρκειά του. Σε αυτή την περίπτωση, πρέπει να το γνωστοποιήσει άµεσα 

στους Συµµετέχοντες και να ορίσει σε πρακτικά εφικτό χρονικό διάστηµα την ώρα 

εκκίνησης του επόµενου Γύρου.  

8.12. Εναλλακτικός χώρος και χρόνος ∆ηµοπρασίας 

8.12.1 Αν για οποιοδήποτε λόγο, ο χώρος πραγµατοποίησης της δηµοπρασίας πάψει να είναι 

κατάλληλος για την δηµοπρασία, τότε η ΕΕΤΤ θα υποδείξει, εναλλακτικό χώρο και 

χρόνο για τη δηµοπρασία, εντός του Νοµού Αττικής. 

8.13. ∆ιαδικασίες µετά τον Τελευταίο Γύρο 

8.13.1 Μετά τη λήξη του Τελευταίου Γύρου της δηµοπρασίας, ανακοινώνονται σε όλους τους 

Συµµετέχοντες στη δηµοπρασία, οι Υπερθεµατιστές. 

8.13.2  Σε περίπτωση που µετά την ολοκλήρωση του τελευταίου Γύρου υπάρξουν στοιχεία 

Καθολικής Υπηρεσίας µε µηδενική προσφορά, τότε η ΕΕΤΤ δύναται να επανεκκινήσει 

τη διαδικασία δηµοπρασίας µε την πραγµατοποίηση ενός ακόµα Γύρου για τα 

συγκεκριµένα αυτά στοιχεία. Ο νέος Γύρος δίνει την δυνατότητα και στους υπόλοιπους 

συµµετέχοντες να συµµετάσχουν  στα ανωτέρω στοιχεία Καθολικής Υπηρεσίας µε 

µηδενική αποζηµίωση ως υπόχρεοι πάροχοι Καθολικής Υπηρεσίας µαζί µε τον 

Υπερθεµατιστή που υπέβαλε την Οικονοµική Προσφορά µηδενικής αποζηµίωσης κατά 

τον τελευταίο γύρο. 
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