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α/α 
Κωδικός στατιστικής 
έρευνας/εργασίας

Ονομασία στατιστικής έρευνας/εργασίας Tίτλος Στατιστικού Προϊοντος του Πίνακα1
Μοναδικός Κωδικός Στατιστικού 

Προϊοντος του Πίνακα1
Περίοδος αναφοράς δεδομένων της 

έρευνας/εργασίας
Προγραμματισθείσα 
ημερομηνία έναρξης

Προγραμματισθείσα 
ημερομηνία 

ολοκλήρωσης

Πραγματική 
ημερομηνία έναρξης

Πραγματική ημερομηνία 
ολοκλήρωσης

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Απολογιστικά στοιχεία οικονομικής πληροφόρησης SERV-TEL_01

Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02

Δείκτες Τηλεπικοινωνιακής Αγοράς SERV-TEL_13

Απολογιστικά στοιχεία Ευρυζωνικότητας SERV-TEL_02

Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02

Δείκτες Τηλεπικοινωνιακής Αγοράς SERV-TEL_13
Έκθεση Ευρυζωνικότητας στην Ελλάδα SERV-TEL_18
Απολογιστικά στοιχεία Σταθερών Επικοινωνιών SERV-TEL_03
Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02

Δείκτες Τηλεπικοινωνιακής Αγοράς SERV-TEL_13
Απολογιστικά στοιχεία κινητών συνδέσεων και κινητών 
επικοινωνιών

SERV-TEL_04

Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02

Δείκτες Τηλεπικοινωνιακής Αγοράς SERV-TEL_13
Απολογιστικά στοιχεία συνδυαστικών  προσφορών SERV-TEL_05
Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02

Δείκτες Τηλεπικοινωνιακής Αγοράς SERV-TEL_13
Απολογιστικά στοιχεία διασύνδεσης SERV-TEL_06
Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02

Δείκτες Τηλεπικοινωνιακής Αγοράς SERV-TEL_13
Απολογιστικά στοιχεία κάλυψης και χωρητικότητας SERV-TEL_07
Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02

Δείκτες Τηλεπικοινωνιακής Αγοράς SERV-TEL_13
Απολογιστικά στοιχεία υπηρεσιών πολυμεσικής SERV-TEL_08
Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02

Δείκτες Τηλεπικοινωνιακής Αγοράς SERV-TEL_13
Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02

Δείκτες Τηλεπικοινωνιακής Αγοράς SERV-TEL_13
Αποτελέσματα δεικτών ποιότητας σταθερής τηλεφωνίας, 
σταθερών ευρυζωνικών υπηρεσιών και υπηρεσιών VoIP, 
υπηρεσιών εξυπηρέτησης τελικών χρηστών και υπηρεσιών 
καταλόγου

SERV-TEL_15

Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02

ΕΤΗΣΙΑ ΕΚΘΕΣΗ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΤΟΥ ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ ΕΡΓΑΣΙΩΝ  του έτους 2019

της Εθνικής Επιτροπής Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων

1 TELCO_FINANCE
Έρευνα Οικονομικής Επίδοσης Τηλεπικοινωνιακών 
Παρόχων

2εξαμ-2018, έτος 2018, 1εξαμ-
2019 

15/6/2019 31/10/2019 15/6/2019 31/10/2019

15/3/2019 31/10/2019

3 TELCO_FIXED
Απογραφική Έρευνα Εξέλιξης Συνδέσεων, Κίνησης και 
Λιανικών Εσόδων στις Σταθερές Επικοινωνίες

2εξαμ-2018,  1εξαμ-2019 15/3/2019 31/10/2019 15/3/2019 31/10/2019

2 TELCO_BBAND
Απογραφική Έρευνα Εξέλιξης Ευρυζωνικών γραμμών στη 
Χονδρική κα στη Λιανική Αγορά

2εξαμ-2018,  1εξαμ-2019 15/3/2019 31/10/2019

15/2/2019 31/12/2019

5 TELCO_BUNDLES
Απογραφική Έρευνα Εξέλιξης Συνδυαστικών / 
δεσμοποιημένων προσφορών (bundles)

2εξαμ-2018,  1εξαμ-2019 15/3/2019 30/11/2019 15/3/2019 30/11/2019

4 TELCO_MOBILE
Απογραφική Έρευνα Εξέλιξης Συνδέσεων, Κίνησης και 
Λιανικών Εσόδων στις Κινητές Επικοινωνίες

4-2018, 2εξαμ-2018, 1-2019,  2-
2019,  1εξαμ-2019, 3-2019 

15/2/2019 31/12/2019

15/3/2019 31/10/2019

7 TELCO_COVERAGE
Απογραφική Έρευνα στοιχείων Κάλυψης και 
Χωρητικότητας Δικτύων Σταθερής και Κινητής

έτος 2018 15/4/2019 31/10/2019 15/4/2019 31/10/2019

6 TELCO_INTERCONNEC
TION

Απογραφική Έρευνα Εξέλιξης Εσόδων και Κίνησης 
Διασύνδεσης στις Σταθερές και στις Κινητές Επικοινωνίες

2εξαμ-2018, έτος 2018 1εξαμ-
2019 

15/3/2019 31/10/2019

15/4/2019 31/10/2019

9 TELCO_LEASED
Απογραφική Έρευνα Εξέλιξης Εσόδων και Κίνησης 
Μισθωμένων Γραμμών

έτος 2018 15/3/2019 30/4/2019 15/3/2019 30/4/2019

8 TELCO_VAS
Απογραφική Έρευνα Εξέλιξης Εσόδων και Κίνησης 
Υπηρεσιών Πολυμεσικής

έτος 2018 15/4/2019 31/10/2019

15/1/2019 (για περίοδο 
αναφ. Β' εξ. 2018)

15/7/2019 (για περίοδο 
αναφ. Α' εξ. 2019)

27/2/2019 (για περίοδο αναφ. 
Β' εξ. 2018)

30/9/2019 (για περίοδο αναφ. 
Α' εξ. 2019)

10 TELCO_FIX_QUAL Έρευνα Δεικτών Ποιότητας Σταθερών Επικοινωνιών
2ο εξ. 2018, 
1ο εξ. 2019

15/1/2019 (για 
περίοδο αναφ. Β' εξ. 

2018)
15/7/2019 (για 

περίοδο αναφ. Α' εξ. 
2019)

28/2/2019 (για 
περίοδο αναφ. Β' εξ. 

2018)
30/9/2019 (για 

περίοδο αναφ. Α' εξ. 
2019)
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11 TELCO_MOB_QUAL Έρευνα Πεδίου Δεικτών Ποιότητας Κινητών Επικοινωνιών
Αποτελέσματα μετρήσεων δεικτών ποιότητας Υπηρεσιών 
Συστημάτων Κινητών Επικοινωνιών

SERV-SPE_01 έτος 2019 1/1/2019 31/12/2019 - -

12 TELCO_YPER
Στατιστικά μετρήσεων στην πλατφόρμα μέτρησης 
ευρυζωνικών χαρακτηριστικών "ΥΠΕΡΙΩΝ"

Στατιστικά μετρήσεων στην πλατφόρμα μέτρησης ευρυζωνικών 
χαρακτηριστικών "ΥΠΕΡΙΩΝ" 

SERV-TEL_16 έτος 2018 20/1/2019 15/2/2019 20/1/2019 16/7/2019

Δείκτες Τηλεπικοινωνιακών Προγραμμάτων "Παρατηρητήριου 
Τιμών Τηλεπικοινωνιακών Προϊόντων και Ταχυδρομικών 
Υπηρεσιών"

SERV-TEL_17

Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02

14 POST_GEN

Κατάρτιση και Επεξεργασία Ερωτηματολογίων Γενικής 
Άδειας, επεξεργασία δημοσιευμένων οικονομικών 
καταστάσεων, στοιχείων IPC, στοιχείων Μητρώου ταχ. 
επιχ.

Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02 μηνιαία / ετήσια 1/1/2019 31/12/2019 1/1/2019 31/12/2019

15 POST_INDIV
Κατάρτιση και Επεξεργασία  Ερωτηματολογίων Ειδικής 
Άδειας, οικονομικών στοιχειων ΕΛΤΑ, στοιχείων Μητρώου 
ταχ. επιχ. 

Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02 μηνιαία / ετήσια 1/1/2019 31/12/2019 1/1/2019 31/12/2019

16 POST_UNIV

Μέτρηση του χρόνου διακίνησης της Αλληλογραφίας 
Εσωτερικού Α' προτεραιότητας της Καθολικής 
Ταχυδρομικής Υπηρεσίας (σύστημα συνεχούς ροής 
μετρήσεων) και παρουσίαση των αποτελεσμάτων της IPC 
για το ενδοκοινοτικό και διασυνοριακό ταχυδρομείο

Αποτελέσματα Μέτρησης του χρόνου διακίνησης της 
Αλληλογραφίας Α' προτεραιότητας εσωτερικού μεμονωμένης 
και αποτελέσματα IPC για το ενδοκοινοτικό και διασυνοριακό 
ταχυδρομείο

SERV-POST_01 έτος 2018 1/1/2019 31/12/2019 1/1/2019 31/12/2019

17 TSP_COMPL
Παραγωγή και συγκέντρωση στοιχείων ηλεκτρονικής 
διαχείρισης καταγγελιών 

Έκθεση EETT - Επισκόπηση  Αγορών Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών

SERV-TSP_02
2εξαμ-2018, έτος 2018, 1εξαμ-

2019
1/1/2019 31/12/2019 1/1/2019 31/12/2019

13 TELCO_PRICE
Κατάρτιση Δεικτών Τηλεπικοινωνιακών Προγραμμάτων 
Παρατηρητηρίου 

έτος 2019 1/1/2019 31/12/2019 1/1/2019 31/12/2019
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Νέα προγραμματισθείσα 
ημερομηνία ολοκλήρωσης

Λόγοι για την καθυστέρηση ή 
ακύρωση

Παρατηρήσεις Φορέα

(11) (12) (13)

Σημειώνεται ότι οι στατιστικές έρευνες - 
εργασίες του στατιστικού προϊόντος 
SERV-TSP_02 για το έτος 2019 έχουν 
ολοκληρωθεί. Η σχετική δημοσίευση 
στο Ημερολόγιο Ανακοινώσεων 
Παραγόμενων Στατιστικών 2019 έχει 
ως νέα ημερομηνία δημοσίευσης τις 
20.03.2020.
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Δεν πραγματοποιήθηκαν 
μετρήσεις γιατι δεν ειχε 
ολοκληρωθει η αναβάθμιση του 
εξοπλισμού. Εξετάζεται και η 
τροποποίηση του κανονισμου 
μετρησεων ΔΠ. 
Η ημερομηνία ολοκλήρωσης 
αναφέρεται στην ημερομηνία 
δημοσίευσης των στατιστικών 
από την ΕΕΤΤ
Η καθυστέρηση συνέβη διότι τα 
στατιστικά δημοσιεύθηκαν ως 
μέρος της Έκθεσης Ανοικτού 
Διαδικτύου, η οποία 
δημοσιεύεται στο τέλος του Α 
εξαμήνου
Από το 2019 και μετά τα 
στατιστικά δημοσιεύονται σε 
ξεχωριστή αναφορά

Υπήρξαν τροποποιήσεις των 

ερωτηματολογίων για να συλλεχθούν 

στοιχεία έτους 2018 βάση του άρθρου 

4 του νεου κανοισμού ΕΕ2018-644
Υπήρξαν τροποποιήσεις των 

ερωτηματολογίων για να συλλεχθούν 

στοιχεία έτους 2018 βάση του άρθρου 

4 του νεου κανοισμού ΕΕ2018-644
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