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ΕΕΤΤΕΕΤΤΕΕΤΤΕΕΤΤ

Η ΕΕΤΤ είναι ανεξάρτητη 
ρυθµιστική αρχή.

Την αγορά ηλεκτρονικών επικοινωνιών
• Σταθερή & κινητή τηλεφωνία 
• Ασύρµατες επικοινωνίεςρυθµιστική αρχή.

Ρυθµίζει, εποπτεύει και ασκεί 
αρµοδιότητες επιτροπής 
ανταγωνισµού για τις εξής 
αγορές: 

• Ασύρµατες επικοινωνίες
• Ονόµατα χώρου .gr – Σειρές αριθµών
• Ραδιοεξοπλισµός – Τηλ. τερµατικός εξοπλισµός

Την αγορά ταχυδροµείων 
• Ταχυδροµικές υπηρεσίες
• Υπηρεσίες ταχυµεταφορών



Οι Στόχοι της ΕΕΤΤΟι Στόχοι της ΕΕΤΤΟι Στόχοι της ΕΕΤΤΟι Στόχοι της ΕΕΤΤ

Ενίσχυση του 
ανταγωνισµού &  
προώθηση της 

καινοτοµίας

Μέριµνα για τους 

Καταναλωτές

Ανάλυση Αγορών, κανονισµοί

Ενθάρρυνση χρήσης νέων τεχνολογίες

Καινοτόµες υπηρεσίες 

Προστασία καταναλωτή, κώδικες δεοντολογίας

Καλύτερες υπηρεσίες  QoS (www.hyperiontest.gr)

Προσιτές τιµές (www.pricescope.gr)Καταναλωτές Προσιτές τιµές (www.pricescope.gr)

Network neutrality, Roaming Like at Home

Αξιοποίηση σπάνιων 

εθνικών πόρων & 

συµβολή στην ελληνική 

οικονοµία

Συνεχής βελτίωση –

Ενίσχυση του διεθνούς 

ρόλου της 

∆ιαγωνιστικές διαδικασίες

Προσέλκυση επενδύσεων

Ενίσχυση επιχειρηµατικότητας

Ηλεκτρονική διακυβέρνηση & ∆ιαφάνεια

Συνεχή εκπαίδευση των στελεχών µας

Συµµετοχή στις διεθνείς εξελίξεις 



Σηµαντικές πρόσφατες δράσεις της ΕΕΤΤ Σηµαντικές πρόσφατες δράσεις της ΕΕΤΤ Σηµαντικές πρόσφατες δράσεις της ΕΕΤΤ Σηµαντικές πρόσφατες δράσεις της ΕΕΤΤ 

� Κοινοποίηση στην ΕΕ του Σχεδίου Μέτρων για τις χονδρικές αγορές 
τοπικής και κεντρικής πρόσβασης σε σταθερή θέση και τη λιανική 
αγορά καθώς  και την εισαγωγή της τεχνολογίας VDSL-vectoring
ή ισοδύναµων τεχνολογιών σε δίκτυα πρόσβασης Νέας Γενιάς 
(NGA).

� Έγκριση του κοστολογικού ελέγχου του ΟΤΕ για το 2015 και της � Έγκριση του κοστολογικού ελέγχου του ΟΤΕ για το 2015 και της 
εφαρµογής νέων τιµών στη χονδρική & λιανική αγορά σταθερής 
τηλεφωνίας & ∆ιαδικτύου.

� ∆ιεξαγωγή του πρώτου κοστολογικού ελέγχου στον ιδιωτικό επίγειο 
ψηφιακό πάροχο, βάσει απολογιστικών στοιχείων, και καθορισµός του 
νέου ετήσιου κόστους ανάπτυξης και λειτουργίας δικτύου για επίγεια 
ψηφιακή ευρυεκποµπή.

� Εκκίνηση των διαδικασιών για την διαµόρφωση των αρχών του 

κοστολογικού µοντέλου για τα δίκτυα Rural



Σηµαντικές πρόσφατες δράσεις της ΕΕΤΤΣηµαντικές πρόσφατες δράσεις της ΕΕΤΤΣηµαντικές πρόσφατες δράσεις της ΕΕΤΤΣηµαντικές πρόσφατες δράσεις της ΕΕΤΤ

� Εκκίνηση δηµόσιων διαβουλεύσεων σε σηµαντικά ρυθµιστικά 
ζητήµατα (11 διαβουλεύσεις από τον Ιούνιο του 2016).

� ∆ιευθέτηση της χορήγησης δικαιωµάτων χρήσης ραδιοσυχνοτήτων 
στη ζώνη των 1800MHz, µε παράταση 18 µηνών για νέα διαγωνιστική 
διαδικασία.

� ∆ροµολόγηση της διαγωνιστικής διαδικασίας για τη ζώνη των 26GHz.

�Συνεχής επικοινωνία και ενηµέρωση της ελληνικής αγοράς για τα 
ευρωπαϊκά τεκταινόµενα σε επίπεδο ρύθµισης(Net Neutrality, Roam 
Like At Home, επισκόπηση πλαισίου ηλεκτρονικών επικοινωνιών). 

� Ολοκλήρωση της δηµοπρασίας για την επιλογή παρόχου (υπηρεσία 
PSTN τηλεφωνίας) στο πλαίσιο της Καθολικής Υπηρεσίας (ΚΥ).



Η Αγορά Ηλεκτρονικών ΕπικοινωνιώνΗ Αγορά Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών



Ελληνική αγορά, Ελληνική αγορά, Ελληνική αγορά, Ελληνική αγορά, πάροχοιπάροχοιπάροχοιπάροχοι & υπηρεσίες& υπηρεσίες& υπηρεσίες& υπηρεσίες

∆εσπόζων
Πάροχος

Εναλλακτικοί

Υπηρεσίες ΟTΕ / 
COSMOTE

VODAFONE WIND FORTHNET CYTA

Φωνή (σταθερή) √ √ √ √ √

Internet √ √ √ √ √

TV √ √ √ √TV √ √ √ √

Mobile √ √ √ √
(MVNO)

∆ιοικούµενες εταιρίες Αριθµός Κύκλος εργασιών Σηµαντικότητα

Τηλεπικοινωνίες ~700 €5,0 δισ. 3,0% του ΑΕΠ



Τοπολογία των σηµερινών δικτύωνΤοπολογία των σηµερινών δικτύωνΤοπολογία των σηµερινών δικτύωνΤοπολογία των σηµερινών δικτύων

≤≥≥≥

≥
Ταχύτητες FTTH

Οπτική ίνα στο Σπίτι
Ταχύτητες FTTH

Οπτική ίνα στο Σπίτι
≥

Ταχύτητες Χαλκού
VDSL < 50 Mbps

VDSL Vectoring  > 100 Mbps

Ταχύτητες Χαλκού
VDSL < 50 Mbps

VDSL Vectoring  > 100 Mbps

Οπτική ίνα µέχρι 
τον Κατανεµητή

Οπτική ίνα 
µέχρι το Σπίτι

Οπτική ίνα
Χαλκός

≤≥≥≥ Οπτική ίνα στο Σπίτι
100 Mbps (Συµµετρικό)

Οπτική ίνα στο Σπίτι
100 Mbps (Συµµετρικό)≥

∆ίκτυο 

κορµού

∆ίκτυο 
κορµού

Κεραίες 
κινητής

τηλεφωνίαςΤαχύτητες Χαλκού
ADSL < 10 Mbps
Ταχύτητες Χαλκού
ADSL < 10 Mbps

Ταχύτητες Κινητής
3G 14Mbps
4G 150 Mbps

Ταχύτητες Κινητής
3G 14Mbps
4G 150 Mbps
≤
≤



Οπτική ίνα 
µέχρι τον 
Κατανεµητή

Οπτική ίνα 
µέχρι το Σπίτι

Τοπολογία των σηµερινών δικτύων Τοπολογία των σηµερινών δικτύων Τοπολογία των σηµερινών δικτύων Τοπολογία των σηµερινών δικτύων 
(απλουστευµένο διάγραµµα)(απλουστευµένο διάγραµµα)(απλουστευµένο διάγραµµα)(απλουστευµένο διάγραµµα)

4,75 εκατ. συνδέσεις 
σταθερής τηλεφωνίας

Σταθερή 
Ευρυζωνικότητα: 3,54

εκατ.  
συνδέσεις ή 32,6% στον 

πληθυσµό

4,75 εκατ. συνδέσεις 
σταθερής τηλεφωνίας

Σταθερή 
Ευρυζωνικότητα: 3,54

εκατ.  
συνδέσεις ή 32,6% στον 

πληθυσµό

Οπτική ίνα
Χαλκός

15,4 εκατ. συνδέσεις κινητής 15,4 εκατ. συνδέσεις κινητής 

Κάλυψη 

4G: 83% πληθυσµού, 
3G: 99,3% πληθυσµού
2G: 99,9% πληθυσµού

Κάλυψη 

4G: 83% πληθυσµού, 
3G: 99,3% πληθυσµού
2G: 99,9% πληθυσµού

Στοιχεία έως 31/12/2016

Κεραίες 
κινητής

τηλεφωνίας

∆ίκτυο 
κορµού
∆ίκτυο 
κορµού

2.666 A/K 
935 Α/Κ  ADSL στο 88,7% 

των συνδροµητών σταθερής 
τηλεφωνίας 

187 A/K VDSL στο 69%
(175.000 VDSL συνδροµητές)

2.666 A/K 
935 Α/Κ  ADSL στο 88,7% 

των συνδροµητών σταθερής 
τηλεφωνίας 

187 A/K VDSL στο 69%
(175.000 VDSL συνδροµητές)

15,4 εκατ. συνδέσεις κινητής 
τηλεφωνίας – 12,6 εκατ. ενεργές

∆ιείσδυση κινητής τηλεφωνίας: 
116%

4,9 εκατ. χρήστες µε ευρυζωνική
πρόσβαση µέσω κινητών 

15,4 εκατ. συνδέσεις κινητής 
τηλεφωνίας – 12,6 εκατ. ενεργές

∆ιείσδυση κινητής τηλεφωνίας: 
116%

4,9 εκατ. χρήστες µε ευρυζωνική
πρόσβαση µέσω κινητών 



Βασικά µεγέθη ελληνικής αγοράς Βασικά µεγέθη ελληνικής αγοράς Βασικά µεγέθη ελληνικής αγοράς Βασικά µεγέθη ελληνικής αγοράς 

ηλεκτρονικών ηλεκτρονικών ηλεκτρονικών ηλεκτρονικών επικοινωνιώνεπικοινωνιώνεπικοινωνιώνεπικοινωνιών
� To 2016, o αριθµός συνδέσεων κινητής τηλεφωνίας ανήλθε σε 15,4 εκατ., 

παρουσιάζοντας µικρή µείωση (0,8%) σε σχέση µε το 2015.

� Η υπηρεσία δεδοµένων µέσω δικτύων κινητής τηλεφωνίας παρουσιάζει 
αξιοσηµείωτη αύξηση το 2016 συγκριτικά µε το 2015 κατά 69%.

� Εξάπλωση συνδυαστικών/δεσµοποιηµένων προσφορών µε βασικό άξονα τις triple 
play υπηρεσίες.

� Ο πιο δηµοφιλής ειδικός τύπος συνδυαστικής προσφοράς παραµένει ο συνδυασµός � Ο πιο δηµοφιλής ειδικός τύπος συνδυαστικής προσφοράς παραµένει ο συνδυασµός 
της σταθερής τηλεφωνίας και σταθερού ευρυζωνικού διαδικτύου 

� (Η πλειονότητα των ευρυζωνικών γραµµών (85,5%) αντιστοιχεί σε ονοµαστικές 
ταχύτητες (download) άνω των 10Mbps, µε ένα ποσοστό περίπου 6,6% να 
αντιστοιχεί σε ταχύτητες άνω των 30Mbps. Ταχύτητες άνω των 30Mbps είναι 
διαθέσιµες σε 36% των νοικοκυριών. 

� ∆ιείσδυση ευρυζωνικών συνδέσεων στον πληθυσµό: 32,6% (Α’ Εξάµηνο 2016). 

� ∆ιείσδυση µέσω γραµµών πρόσβασης Νέας Γενιάς (NGA): 2,3% (Α’ Εξάµηνο 2016). 



Εξέλιξη Εξέλιξη Εξέλιξη Εξέλιξη ευρυζωνικώνευρυζωνικώνευρυζωνικώνευρυζωνικών γραµµών στην Ελλάδαγραµµών στην Ελλάδαγραµµών στην Ελλάδαγραµµών στην Ελλάδα
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Εξέλιξη ευρυζωνικών γραµµών

Πηγή: ΕΕΤΤ (βάσει στοιχείων των αδειοδοτηµένων παρόχων)

Ιο
υ
ν-

2
0
1
6

0

1.000

∆
εκ

-2
01

1

Ιο
υν

-2
01

2

∆
εκ

-2
01

2

Ιο
υν

-2
01

3

∆
εκ

-2
01

3

Ιο
υν

-2
01

4

∆
εκ

-2
01

4

Ιο
υν

-2
01

5

∆
εκ

-2
01

5

Ιο
υν

-2
01

6

Α
ρ
ιθ
µ
ό
ς 
ευ
ρ
υ
ζω
νι
κώ
ν

Πηγή: ΕΕΤΤ, βάσει στοιχείων των αδειοδοτηµένων 



Αύξηση της Αύξηση της Αύξηση της Αύξηση της ευρυζωνικήςευρυζωνικήςευρυζωνικήςευρυζωνικής διείσδυσης διείσδυσης διείσδυσης διείσδυσης 

σε Ελλάδα σε Ελλάδα σε Ελλάδα σε Ελλάδα &&&& ΕΕΕΕΕΕΕΕ
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Αύξηση της Αύξηση της Αύξηση της Αύξηση της ευρυζωνικήςευρυζωνικήςευρυζωνικήςευρυζωνικής διείσδυσης διείσδυσης διείσδυσης διείσδυσης 

σε σε σε σε γραµµές γραµµές γραµµές γραµµές VDSLVDSLVDSLVDSL
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Εξέλιξη  γραµµών VDSL
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Σύνολο γραµµών VDSL Ποσοστό γραµµών VDSL επι των ευρυζωνικών γραµµών



Εξέλιξη ονοµαστικώνονοµαστικώνονοµαστικώνονοµαστικών ταχυτήτων 

ευρυζωνικών γραµµών

Πηγή: ΕΕΤΤ (βάσει στοιχείων των αδειοδοτηµένων παρόχων)



∆ίκτυο 2G / 3G

Πληθυσµιακή κάλυψη (% του πληθυσµού) 99,9% / 99,3%

∆ίκτυο 4G

Πληθυσµιακή κάλυψη (% του πληθυσµού) 83,0%

Κάλυψη ∆ικτύωνΚάλυψη ∆ικτύωνΚάλυψη ∆ικτύωνΚάλυψη ∆ικτύων

Πληθυσµιακή κάλυψη (% του πληθυσµού) 83,0%

∆ίκτυο ADSL / VDSL

Πληθυσµιακή κάλυψη (% του πληθυσµού) 88,7% (ΣΙΑ 92%)  / 69%

DVB-T

Πληθυσµιακή κάλυψη (% του πληθυσµού) 97,2%



Συµµετοχή της ΕΕΤΤ στο Συµµετοχή της ΕΕΤΤ στο Συµµετοχή της ΕΕΤΤ στο Συµµετοχή της ΕΕΤΤ στο 
Εθνικό Εθνικό Εθνικό Εθνικό ΕυρυζωνικόΕυρυζωνικόΕυρυζωνικόΕυρυζωνικό Σχέδιο (2015Σχέδιο (2015Σχέδιο (2015Σχέδιο (2015----2020)2020)2020)2020)

Η σύγκλιση µε τους στόχους του Ευρωπαϊκού Ψηφιακού Θεµατολογίου 2020 
αποτυπώνεται ως εξής: 
• Η διαθεσιµότητα πρόσβασης στο ∆ιαδίκτυο µε ταχύτητες άνω των 

30Mbps θα είναι εφικτή για όλους τους πολίτες της χώρας µας έως το 
2020. 

• Το 50% των ελληνικών νοικοκυριών θα διαθέτουν σύνδεση στο 
∆ιαδίκτυο µε ταχύτητες άνω των 100Mbps έως το 2020. 

(α) Επενδύσεις ιδιωτών παρόχων 
µέσω ενός ρυθµιστικού πλαισίου 

(ρόλος ΕΕΤΤ) που διασφαλίζει την 
οµαλή λειτουργία του ανταγωνισµού 
και την αποφυγή στρεβλώσεων στην 

τηλεπικοινωνιακή αγορά.

Οι ανωτέρω στόχοι µπορούν να υλοποιηθούν µε τις εξής δράσεις:

(β) Κρατικές δράσεις για:
i) ανάπτυξη µητρώου υποδοµών 

και νοµοθετικού πλαισίου µείωση 
κόστους εγκαταστάσεων 

ii) παροχή ευρυζωνικών υπηρεσιών 
σε περιοχές χωρίς εµπορικό 

ενδιαφέρον.



Αξιοποίηση ΦάσµατοςΑξιοποίηση Φάσµατος



Ανοικτά Ανοικτά Ανοικτά Ανοικτά θθθθέµατα σχετικά µε τη χρήση Φάσµατοςέµατα σχετικά µε τη χρήση Φάσµατοςέµατα σχετικά µε τη χρήση Φάσµατοςέµατα σχετικά µε τη χρήση Φάσµατος

� 2ο Ψηφιακό Μέρισµα (700 MHz - 4G)

� ∆ηµοπρασίες νέων ζωνών συχνοτήτων

� Τακτοποίηση ραδιοφωνικού τοπίου

� Θέµατα αδειοδότησης κεραιών� Θέµατα αδειοδότησης κεραιών



Σχεδιασµός για τη διάθεση του 2ου ψηφιακού Σχεδιασµός για τη διάθεση του 2ου ψηφιακού Σχεδιασµός για τη διάθεση του 2ου ψηφιακού Σχεδιασµός για τη διάθεση του 2ου ψηφιακού 
µερίσµατος (µερίσµατος (µερίσµατος (µερίσµατος (ζώνηζώνηζώνηζώνη UHFUHFUHFUHF 700700700700MHzMHzMHzMHz))))

� Ευρωπαϊκή απαίτηση για τη διάθεση του 2ου ψηφιακού µερίσµατος 
(ζώνη UHF 700MHz) ως το 2022. 

� Προαπαιτούµενα από τη χώρα σε ευρωπαϊκό επίπεδο:

� απαίτηση ανακοίνωσης του χρονοδιαγράµµατος ελευθέρωσης 
της ζώνης από τη χρήση της τηλεόρασηςτης ζώνης από τη χρήση της τηλεόρασης

� απαίτηση διευθέτησης οποιασδήποτε ενέργειας διασυνοριακού 
συντονισµού (και εµπλοκή της χώρας στις εργασίες της 
επιτροπής SEDDIF)

� Νέα κατανοµή συχνοτήτων επίγειας ψηφιακής DVB-T,
αξιοποίηση της τεχνολογίας DVB-T2, χρονοδιαγράµµατα 
µετάβασης από ΕΡΤ, DIGEA, Ένοπλες ∆υνάµεις.



∆ηµοπρασίες / ∆ιαβουλεύσεις ∆ηµοπρασίες / ∆ιαβουλεύσεις ∆ηµοπρασίες / ∆ιαβουλεύσεις ∆ηµοπρασίες / ∆ιαβουλεύσεις 
για τη χρήση Φάσµατος (1)για τη χρήση Φάσµατος (1)για τη χρήση Φάσµατος (1)για τη χρήση Φάσµατος (1)

� Εκκίνηση της διαγωνιστικής διαδικασίας για τη ζώνη των 26GHz: εντός 
1ου διµήνου 2017 (∆ιαγωνισµός 15 δικαιώµατα 2 x 56 MHz).

� ∆ροµολογηση της διαγωνιστικής διαδικασίας χορήγησης δικαιωµάτων 
χρήσης ραδιοσυχνοτήτων στη ζώνη των 1800MHz, εντός του 2017.

� Ζώνη 1500 MHz για ευρυζωνικές υπηρεσίες: Λήγει η δηµόσια 
διαβούλευση της ΕΕΤΤ µε τις απόψεις της αγοράς για τη διάθεση της διαβούλευση της ΕΕΤΤ µε τις απόψεις της αγοράς για τη διάθεση της 
ζώνης.

� TETRA: Λήξη δικαιώµατος εντός του 2017. ∆ηµοσίευση κειµένων 
∆ηµόσιας ∆ιαβούλευσης µετά από έγκριση του Υπουργού Ψηφιακής 
Πολιτικής.

� Πιθανή νέα δηµοπρασία για τη ζώνη των 3,4-3,8 GHz: Η ζώνη αυτή 
προωθείται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή ως προτεινόµενη ζώνη για 
πρώιµη υλοποίηση δικτύων και υπηρεσιών 5G.



Τακτοποίηση Ραδιοφωνικού ΤοπίουΤακτοποίηση Ραδιοφωνικού ΤοπίουΤακτοποίηση Ραδιοφωνικού ΤοπίουΤακτοποίηση Ραδιοφωνικού Τοπίου

� Στο ραδιόφωνο επικρατεί άναρχο τοπίο:

� ∆εν υπάρχουν επίσηµοι χάρτες συχνοτήτων για το ραδιόφωνο.
(αριθµός σταθµών ανά νοµό, τεχνικές προδιαγραφές κλπ)
� ∆εν έχει γίνει ποτέ αδειοδότηση των ιδιωτικών σταθµών.
� ∆εν έχει προβλεφθεί καταβολή τιµήµατος για τέλη χρήση 

ευρυεκποµπής FM

� ∆ιοικητικές δυσκολίες στην αποµάκρυνση παράνοµων δοµικών 
κατασκευών (οικίσκοι, ιστοί) που στεγάζουν παρανόµους Ρ/Σ, 

λόγω εµπλοκής πολλών φορέων (από δασαρχεία έως αρχαιολογίες)



Θέµατα Θέµατα Θέµατα Θέµατα ΑδειοδότησηςΑδειοδότησηςΑδειοδότησηςΑδειοδότησης ΚεραιώνΚεραιώνΚεραιώνΚεραιών

� Συνεχίζουν και υπάρχουν εκκρεµότητες / καθυστερήσεις στην 
αδειοδότηση των κατασκευών κεραιών.

� Λειτουργία ΣΗΛΥΑ από το ∆εκέµβριο 2012: Σύνδεση µε ΥΠΑ, 
ΕΕΑΕ, Περιφέρειες, πολεοδοµικές υπηρεσίες, άλλες συναρµόδιες 
υπηρεσίες. (keraies.eett.gr)

� Κύρια πηγή προβληµάτων: η µη εµπλοκή όλων των υπηρεσιών � Κύρια πηγή προβληµάτων: η µη εµπλοκή όλων των υπηρεσιών 
σε συνδυασµό µε τη µη συνεργασία αυτών στο πλαίσιο της 
µονοαπευθυντικής διαδικασίας και συµµετοχής στο ΣΗΛΥΑ.

� ∆εν υπάρχει κεντρικός συντονισµός (π.χ. εγκύκλιοι εφαρµογής) 
των κατά τόπους υπηρεσιών από την κεντρική κυβέρνηση στα 
θέµατα αρµοδιοτήτων τους.

� Εκκρεµότητα (από το 2012) έκδοσης ΚΥΑ για τις συναρµόδιες 
υπηρεσίες.



Ευχαριστώ πολύ !


