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1 Εισαγωγή  

1.1 Το κανονιστικό πλαίσιο 

Το άρθρο 12 του ν. 4070/2012 θέτει τους στόχους πολιτικής που διέπουν τη δράση της 

ΕΕΤΤ κατά την άσκηση των καθηκόντων της. Στον τοµέα παροχής δικτύων ή/και 

υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών οι στόχοι αυτοί συνίστανται στα εξής: 

 

• την προώθηση του ανταγωνισµού 

 

• τη συµβολή στην ανάπτυξη της εσωτερικής αγοράς και 

• την προώθηση των συµφερόντων των χρηστών εντός της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

Σύµφωνα µε το κανονιστικό πλαίσιο για τις υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών και 

δικτύων, η ΕΕΤΤ ορίζει σχετικές αγορές στον τοµέα των ηλεκτρονικών επικοινωνιών 

λαµβάνοντας υπόψη τις εθνικές συνθήκες, ακολουθώντας τη διαδικασία ορισµού 

αγορών όπως αυτή τίθεται στο Άρθρο 15 της Οδηγίας Πλαίσιο (2002/21/ΕΚ), όπως 

ισχύει τροποποιηθείσα µε την Οδηγία 2009/140/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και 

του Συµβουλίου της 25ης Νοεµβρίου 2009. Επιπλέον, η ΕΕΤΤ καλείται να διεξάγει 

ανάλυση των σχετικών αγορών προκειµένου να εκτιµήσει κατά πόσον υφίσταται ή όχι 

σε αυτές αποτελεσµατικός ανταγωνισµός. Εφόσον διαπιστώσει ότι η σχετική αγορά 

δεν είναι επαρκώς ανταγωνιστική δηλαδή εφόσον µια ή περισσότερες επιχειρήσεις 

διαθέτουν σηµαντική ισχύ στην εν λόγω αγορά (‘ΣΙΑ’), η ΕΕΤΤ οφείλει σύµφωνα µε την 

Οδηγία Πλαίσιο να καθορίσει τις επιχειρήσεις µε ΣΙΑ στην αγορά αυτή και να επιβάλει 

σε αυτές τις κατά περίπτωση ενδεδειγµένες ειδικές ρυθµιστικές υποχρεώσεις. 

 

1.2 Η Απόφαση της ΕΕΤΤ σχετικά µε την Αγορά 7 (Χονδρικός τερµατισµός 

φωνητικών κλήσεων σε µεµονωµένα δίκτυα κινητής τηλεφωνίας) 

Στην Απόφασή της σχετικά µε την Αγορά 7 της αναθεωρηµένης Σύστασης της 

Επιτροπής1 – χονδρικός τερµατισµός φωνητικών κλήσεων σε µεµονωµένα δίκτυα 

κινητής τηλεφωνίας – η ΕΕΤΤ καθόρισε τους τρεις παρόχους κινητών δικτύων (Π∆Κ) – 

δηλ. τις Cosmote A.Ε. ("Cosmote"), Vodafone Α.Ε. ("Vodafone"), WIND Hellas 

Τηλεπικοινωνίες A.Ε. (“WIND") – ως έχουσες σηµαντική ισχύ στην αγορά ("ΣΙΑ"). Η 

ΕΕΤΤ διατήρησε σε ισχύ τις ρυθµιστικές υποχρεώσεις που είχαν επιβληθεί βάσει των 

                                                

 1  Σύσταση της Επιτροπής της 17
ης

  ∆εκεµβρίου 2007 αναφορικά µε σχετικές αγορές προϊόντων και υπηρεσιών 
στον τοµέα των ηλεκτρονικών επικοινωνιών, οι οποίες επιδέχονται εκ των προτέρων κανονιστική ρύθµιση, 
σύµφωνα µε την οδηγία 2002/21/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συµβουλίου σχετικά µε κοινό 
κανονιστικό πλαίσιο για δίκτυα και υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών («Σύσταση Σχετικών Αγορών») OJ L 
344, 28.12.2007, σελ.65-69. 
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προηγούµενων αναλύσεων αγορών και τα τελικά µέτρα που προέκυψαν από αυτές, 

όσον αφορά στις υποχρεώσεις διαφάνειας και ελέγχου τιµών. Συνεπώς, οι 

κανονιστικές υποχρεώσεις που επεβλήθησαν είναι οι ακόλουθες: 

• Υποχρέωση Παροχής  πρόσβασης και χρήσης συγκεκριµένων ευκολιών δικτύου, 

• Υποχρέωση µη διακριτικής µεταχείρισης, 

• Υποχρέωση διαφάνειας, συµπεριλαµβανοµένης της υποχρέωσης δηµοσίευσης 

Προσφοράς Αναφοράς ∆ιασύνδεσης (ΠΑ) µε συγκεκριµένο ελάχιστο 

περιεχόµενο 

• Υποχρέωση λογιστικού διαχωρισµού και 

• Υποχρέωση ελέγχου τιµών και Κοστολόγησης. 

 
Σχετικά µε την υποχρέωση ελέγχου τιµών, η ΕΕΤΤ εφήρµοσε το οικονοµοτεχνικό 

µοντέλο (Bottom-up Pure LRIC ) για τον υπολογισµό των τελών τερµατισµού κινητής 

σύµφωνα µε τη Σύσταση 2009/396/ΕΚ της Επιτροπής της 7ης Μαΐου 2009 σχετικά µε 

την κανονιστική ρύθµιση των τελών τερµατισµού σταθερών και κινητών επικοινωνιών 

στην ΕΕ (EE L 124/67, 20.5.2009). 

 

1.3 Η υποχρέωση λογιστικού διαχωρισµού 

Το Άρθρο,50 (1) (γ) του ν. 4070/2012 ), όπως έχει εφαρµοστεί σε δύο χωριστές 

Αποφάσεις της ΕΕΤΤ,2 παρέχει στην ΕΕΤΤ την εξουσία να επιβάλει την υποχρέωση 

λογιστικού διαχωρισµού σχετικά µε συγκεκριµένες δραστηριότητες που συνδέονται µε 

τη διασύνδεση ή/και την πρόσβαση, όπως ο χονδρικός τερµατισµός φωνητικών 

κλήσεων σε δίκτυο κινητής. Συγκεκριµένα, η ΕΕΤΤ δύναται να απαιτήσει από ένα Π∆Κ 

να καθιστά διαφανείς τις χονδρικές του τιµές και τις τιµές µεταφοράς προκειµένου να 

διασφαλίσει τη συµµόρφωση µε την υποχρέωση της µη διακριτικής µεταχείρισης ή 

ενδεχόµενη άδικη διεπιδότηση. Η ΕΕΤΤ δύναται να ορίσει τη µορφή και τη 

µεθοδολογία κοστολόγησης που θα χρησιµοποιηθούν. Προκειµένου να διασφαλιστεί η 

συµµόρφωση µε τις υποχρεώσεις διαφάνειας και αµεροληψίας, η ΕΕΤΤ έχει τη 

δυνατότητα να αιτηθεί λογιστικά αρχεία συµπεριλαµβανοµένων εσόδων από τρίτα 

µέρη. Η ΕΕΤΤ δύναται να δηµοσιεύει τα στοιχεία αυτά, εφόσον συµβάλλουν στη 

                                                

 2 Βλ. αντίστοιχα  Ενότητα A-III της Απόφασης ΕΕΤΤ 392/017/22.06.2006 (πρώτος γύρος Ανάλυσης Αγοράς) και 
Ενότητα A-III-2.4 της Απόφασης ΕΕΤΤ 498/046/15.10.2006 (δεύτερος γύρος Ανάλυσης Αγοράς). 
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δηµιουργία µιας ανοιχτής και ανταγωνιστικής αγοράς, σεβόµενη τους εθνικούς και 

κοινοτικούς κανόνες σχετικά µε το επιχειρηµατικό απόρρητο. 

Όπως ορίζεται στη «Σύσταση της Επιτροπής σχετικά µε το Λογιστικό ∆ιαχωρισµό και 
τα Συστήµατα Κοστολόγησης»3 «Σκοπός της επιβολής υποχρέωσης λογιστικού 
διαχωρισµού είναι να παρέχονται πληροφορίες λεπτοµερέστερες από ότι στις εκ του 
νόµου προβλεπόµενες οικονοµικές εκθέσεις του κοινοποιηµένου φορέα εκµετάλλευσης, 
προκειµένου να αντανακλώνται όσο το δυνατόν πιστότερα οι επιδόσεις των τµηµάτων 
δραστηριότητας κοινοποιηµένου φορέα εκµετάλλευσης, σαν να είχαν λειτουργήσει ως 
χωριστές επιχειρήσεις, και στην περίπτωση καθετοποιηµένων επιχειρήσεων, να 
αποσοβείται η µεροληπτική µεταχείριση των δικών τους δραστηριοτήτων και να 
αποφεύγεται η άδικη σταυροειδής επιδότηση.». 

 

Τα προβλήµατα ανταγωνισµού που επιδιώκει να αντιµετωπίσει η ΕΕΤΤ είναι τα 

ακόλουθα: 

• ∆ιακριτική µεταχείριση: Οι Π∆Κ συνήθως διαφοροποιούν τις τιµές λιανικής µε 

βάση το καλούµενο δίκτυο (κλήσεις εντός δικτύου (on-net) από κινητό σε κινητό, 

κλήσεις εκτός δικτύου (off-net) από κινητό σε κινητό, κλήσεις εκτός δικτύου (off-

net) από κινητό σε σταθερό. Αν και η πρακτική αυτή συχνά αντανακλά 

ανταγωνιστική συµπεριφορά, θα µπορούσε, επίσης, να οδηγήσει σε αντι-

ανταγωνιστικά αποτελέσµατα. Η ΕΕΤΤ επιδιώκει την αντιµετώπιση των πιθανών 

προβληµάτων ανταγωνισµού µε την επιβολή της υποχρέωσης αµεροληψίας σε 

όλους τους Π∆Κ. Συγκεκριµένα η τιµή που ένας πάροχος επιβάλλει για τον 

τερµατισµό των κλήσεων άλλων παρόχων στο δίκτυό του δεν µπορεί να είναι 

υψηλότερη από την αντίστοιχη τιµή που χρεώνει για τις δικές του κλήσεις εντός 

δικτύου (on-net). Η επιβολή της υποχρέωσης του λογιστικού διαχωρισµού είναι 

υποστηρικτική αυτής της υποχρέωσης αµεροληψίας, διότι βοηθά να εξακριβωθεί 

εάν οι Π∆Κ κάνουν διάκριση υπέρ των δραστηριοτήτων τους εντός του δικτύου 

τους. Επίσης, βοηθά να ελεγχθεί εάν οι Π∆Κ επιδοτούν τον τερµατισµό των 

κλήσεών τους εντός του δικτύου  τους (on-net) µε τον τερµατισµό κλήσεων στο 

δίκτυο τους από άλλους παρόχους (το οποίο µπορεί να οδηγεί σε συµπίεση 

περιθωρίου).  

• Υπερβολικές τιµές: ∆εδοµένου ότι κάθε κλήση πρέπει να τερµατιστεί στο δίκτυο 

του καλούµενου συνδροµητή, κάθε πάροχος δικτύου έχει σηµαντική ισχύ στην 

αγορά (ΣΙΑ) τερµατισµού φωνητικών κλήσεων στο δίκτυό του. Οι Π∆Κ µπορούν 

να χρησιµοποιήσουν την ισχύ τους στην εν λόγω αγορά προκειµένου να 

χρεώνουν υπερβολικές τιµές σε άλλους παρόχους για τερµατισµό φωνητικών 

                                                

 3  Σύσταση της Επιτροπής της 19
ης

 Σεπτεµβρίου 2005 σχετικά µε τα συστήµατα λογιστικού διαχωρισµού και 
κοστολόγησης υπό το κανονιστικό  πλαίσιο για τις ηλεκτρονικές επικοινωνίες. 
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κλήσεων. Προκειµένου να αντιµετωπίσει αυτό το πρόβληµα ανταγωνισµού, η 

ΕΕΤΤ έχει επιβάλει µέτρα ελέγχου τιµών. Ο λογιστικός διαχωρισµός µπορεί να 

υποστηρίξει τα µέτρα ελέγχου τιµών. Μπορεί να βοηθήσει στην ex post 

επαλήθευση του εάν ο τερµατισµός φωνητικών κλήσεων έχει οριστεί σε κατάλληλο 

επίπεδο ή εάν επιτρέπει υπερβολικά κέρδη για το σκέλος χονδρικής του Π∆Κ. 

Σηµειώνεται ότι ο  λογιστικός διαχωρισµός µπορεί να παράσχει υποστηρικτικές 

πληροφορίες για το κύριο εργαλείο  καθορισµού των τελών τερµατισµού που είναι 

το µοντέλο bottom-up LRIC της ΕΕΤΤ.  

Παρά το γεγονός ότι δεν έχουν επιβληθεί στους Π∆Κ υποχρεώσεις λογιστικού 

διαχωρισµού σχετικά µε άλλες αγορές εκτός της αγοράς τερµατισµού σε δίκτυα 

κινητής τηλεφωνίας, η κατανοµή του κόστους και των εσόδων µεταξύ της 

υπηρεσίας τερµατισµού και άλλων χονδρικών και λιανικών υπηρεσιών θα πρέπει 

να είναι διαφανής. Αυτό άλλωστε υπογραµµίζεται και στο σηµείο (5) του Προοιµίου 

της Σύστασης της Επιτροπής για το Λογιστικό ∆ιαχωρισµό και τα Συστήµατα 

Κοστολόγησης στο οποίο διατυπώνεται ότι «η επιβολή της υποχρέωσης 

λογιστικού διαχωρισµού ενδεχοµένως να καλύπτει αγορές όπου ο φορέας 

εκµετάλλευσης δεν έχει σηµαντική ισχύ, π.χ. ώστε να εξασφαλιστεί η συνοχή των 

δεδοµένων.» 

 

Σε αρκετές περιπτώσεις κοινοποίησης βάσει του Άρθρου 13 της Οδηγίας 

2002/21/ΕΚ όπως ισχύει τροποποιηθείσα από την Οδηγία  2009/140/ΕΚ η 

Ευρωπαϊκή Επιτροπή εντόπισε την ανάγκη επιβολής υποχρέωσης λογιστικού 

διαχωρισµού, η οποία θα επέτρεπε να διαφανούν οι εσωτερικές χρεώσεις. Η ίδια 

Επιτροπή έκρινε ότι η επιβολή του λογιστικού διαχωρισµού, ως ξεχωριστού 

µέτρου, θα διευκόλυνε τον αποτελεσµατικό έλεγχο τιµών, θα οδηγούσε σε αύξηση 

της διαφάνειας και µείωση του κινδύνου σταυροειδούς επιδότησης.
4

  

Η ΕΕΤΤ σηµειώνει επίσης ότι, σύµφωνα µε το Άρθρο 3 της Σύστασης της 

Επιτροπής για τον Τερµατισµό,
5

  «Οι ΕΡΑ µπορούν να συγκρίνουν τα 

αποτελέσµατα της µεθόδου ενός µοντέλου από τα κάτω προς τα επάνω µε εκείνα 

που προκύπτουν από µοντέλο από τα επάνω προς τα κάτω, το οποίο 

χρησιµοποιεί δεδοµένα που έχουν υποβληθεί σε ανεξάρτητο έλεγχο, για 

επαλήθευση και βελτίωση της αξιοπιστίας των αποτελεσµάτων και για την 

πραγµατοποίηση ανάλογων προσαρµογών.». 

                                                

 4  Βλ. π.χ. υποθέσεις PL/2006/0379, DE/2005/0234 και DE/2006/0421. 

 5  Σύσταση της Επιτρoπής της 7.5.2009 σχετικά µε τη ρυθµιστική αντιµετώπιση των σταθερών και κινητών τελών 
τερµατισµού στην ΕΕ, Βρυξέλες, 7.5.2009, C(2009) 3359 final. 
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1.4 Στόχοι και πεδίο διαβούλευσης 

Το παρόν Κείµενο ∆ιαβούλευσης παρουσιάζει τις προτάσεις της ΕΕΤΤ σχετικά µε τον 

τρόπο εφαρµογής της υποχρέωσης λογιστικού διαχωρισµού που έχει επιβληθεί στους 

Π∆Κ σχετικά µε το χονδρικό τερµατισµό κλήσεων σε δίκτυα κινητής τηλεφωνίας. Το 

Κείµενο ∆ιαβούλευσης παρουσιάζει τις απόψεις της ΕΕΤΤ σχετικά µε: 

(i) Το στόχο και το εύρος των πληροφοριών του λογιστικού διαχωρισµού, 

(ii) Τις γενικές αρχές που αφορούν τον τρόπο εφαρµογής του λογιστικού 

διαχωρισµού από τους Π∆Κ, 

(iii) Τη µεθοδολογία επιµερισµού κόστους και εσόδων, 

(iv) Τη µορφή (υποδείγµατα) των απαιτούµενων αναφορών, 

(v) Τις διαδικασίες επαλήθευσης των στοιχείων που παρέχονται στο πλαίσιο του 

λογιστικού διαχωρισµού, 

(vi) Τις διαδικασίες δηµοσίευσης µη εµπιστευτικών στοιχείων του λογιστικού 

διαχωρισµού 

(vii) Τα χρονικά πλαίσια για την κατάρτιση, τον έλεγχο και τη δηµοσίευση των 

στοιχείων που παρέχονται στο πλαίσιο του λογιστικού διαχωρισµού. 

1.5 Η ∆ιαδικασία της ΕΕΤΤ  

Η ΕΕΤΤ διεξάγει την παρούσα διαβούλευση σύµφωνα µε τις διατάξεις του Νόµου 

4070/2012. Το Άρθρο 12 παρ. 1 (α) του Νόµου παρέχει στην ΕΕΤΤ τη γενική 

αρµοδιότητα να διεξάγει αναλύσεις αγορών και να επιβάλει κανονιστικές υποχρεώσεις. 

Το Άρθρο 12 παρ. 1 (ιβ), σε συνδυασµό µε τα Άρθρα 16 και 17 του Νόµου, παρέχουν 

στην ΕΕΤΤ την αρµοδιότητα διεξαγωγής δηµόσιων διαβουλεύσεων, σύµφωνα µε τις 

διατάξεις της ισχύουσας εθνικής και Κοινοτικής νοµοθεσίας, σε εθνικό και Ευρωπαϊκό 

επίπεδο, µε άλλα Κράτη Μέλη της ΕΕ και την Ευρωπαϊκή Επιτροπή. 

Το Άρθρο 12 παρ.1 (ιστ) σε συνδυασµό µε το άρθρο 38 παρ. 1 του Νόµου παρέχει 

στην ΕΕΤΤ ευρείες αρµοδιότητες σχετικά µε τη συλλογή στοιχείων, τόσο για τους 

σκοπούς ex ante ρύθµισης του τοµέα των ηλεκτρονικών επικοινωνιών, όσο και για ex 

post έρευνα και εφαρµογή. Ειδικότερα, το άρθρο 38 παρ.1 του Νόµου επιβάλει σε όλες 

τις επιχειρήσεις που παρέχουν δίκτυα και υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών υπό 

καθεστώς Γενικής Άδειας να παρέχουν όλες τις πληροφορίες, συµπεριλαµβανοµένων 

των χρηµατοοικονοµικών πληροφοριών που απαιτούνται προκειµένου η ΕΕΤΤ να 

διασφαλίζει τη συµµόρφωση µε τις διατάξεις ή τις Αποφάσεις που εκδίδονται σύµφωνα 
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µε τη νοµοθεσία για τις ηλεκτρονικές επικοινωνίες, συµπεριλαµβανοµένων (άρθρο 38 

παρ.1, εδ.(στ)) όλων των πληροφοριών που απαιτούνται για την ανάλυση αγοράς και 

τον προσδιορισµό των επιχειρήσεων µε ΣΙΑ. Σύµφωνα µε το άρθρο 38 παρ. 5 του 

Νόµου, οι επιχειρήσεις αυτές θα πρέπει να παρέχουν τις αιτούµενες πληροφορίες 

άµεσα κατόπιν αιτιολογηµένου αιτήµατος, σύµφωνα µε το χρονοδιάγραµµα και το 

βαθµό λεπτοµέρειας που καθορίζει η ΕΕΤΤ και εφόσον δεν ορίζεται άλλη προθεσµία, 

εντός είκοσι (20) εργασίµων ηµερών από το αίτηµα. Ο Νόµος ορίζει ένα ελάχιστο 

χρονικό διάστηµα πέντε (5) εργασίµων ηµερών για την παροχή πληροφοριών.  

Επίσης, σύµφωνα µε το Άρθρο 12 παρ.1(στ) του Νόµου, οι αρµοδιότητες σχετικά µε το 

δίκαιο του Ανταγωνισµού όσον αφορά τον τοµέα των Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών 

ανήκουν στην ΕΕΤΤ. Στο πλαίσιο των αρµοδιοτήτων της σχετικά µε το δίκαιο του 

ανταγωνισµού, το άρθρο 14 του Νόµου παρέχει στην ΕΕΤΤ ευρείες αρµοδιότητες 

σχετικά µε τη συλλογή στοιχείων που είναι απαραίτητα για την εφαρµογή του περί 

Ανταγωνισµού Νόµου 3959/2011, συµπεριλαµβανοµένης της αρµοδιότητας ελέγχου 

βιβλίων και άλλων εγγράφων των τηλεπικοινωνιακών παρόχων και της έρευνας στα 

γραφεία και λοιπές εγκαταστάσεις τους. 

1.6 Απαντήσεις στη ∆ιαβούλευση  

Η διάρκεια της διαβούλευσης είναι από τις 10.06.2015 έως και τις 10.07.2015 . Οι 

ενδιαφερόµενοι καλούνται να υποβάλλουν τα σχόλια και τις παρατηρήσεις τους µε 

σαφή παραποµπή στο σχετικό κεφάλαιο και παράγραφο (αριθµό) για οποιοδήποτε 

ζήτηµα αναφέρεται στην παρούσα ∆ιαβούλευση.  

Οι συµµετέχοντες θα πρέπει να προσδιορίζουν σαφώς το τµήµα των απαντήσεων που 

είναι εµπιστευτικό και, εάν είναι εφικτό, να το παρέχουν σε χωριστό παράρτηµα της 

απάντησής τους. Η ΕΕΤΤ θα διαχειριστεί τις πληροφορίες αυτές ως εµπιστευτικές. 

1.7 ∆ιάρθρωση του Κειµένου ∆ιαβούλευσης 

Η διάρθρωση του Κειµένου ∆ιαβούλευσης έχει ως εξής: 

Η Ενότητα 2 παρουσιάζει τις προτάσεις της ΕΕΤΤ σχετικά µε το στόχο και το εύρος 

των στοιχείων που παρέχονται στο πλαίσιο του λογιστικού διαχωρισµού. 

Η Ενότητα 3 περιγράφει τις γενικές αρχές εφαρµογής του λογιστικού διαχωρισµού µε 

τις οποίες θα πρέπει να συµµορφώνονται οι Π∆Κ. 

Η Ενότητα 4 περιγράφει τη µεθοδολογία επιµερισµού κόστους και εσόδων. 

Η Ενότητα 5 παρουσιάζει τα προτεινόµενα υποδείγµατα για τις απαιτούµενες 

αναφορές (σε συνδυασµό µε το Παράρτηµα). 
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Η Ενότητα 6 αφορά την επαλήθευση των στοιχείων που παρέχονται στο πλαίσιο του 

λογιστικού διαχωρισµού. 

Η Ενότητα 7 παρουσιάζει τις προτάσεις της ΕΕΤΤ σχετικά µε τη δηµοσίευση των 

στοιχείων που παρέχονται στο πλαίσιο του λογιστικού διαχωρισµού. 

Η Ενότητα 8 αφορά τα προτεινόµενα χρονικά πλαίσια για την κατάρτιση, τον έλεγχο 

και τη δηµοσίευση των στοιχείων του λογιστικού διαχωρισµού. 

Το Παράρτηµα παρέχει την πλήρη µορφή (υποδείγµατα) για τις αναφορές όπως αυτές 

προτείνονται από την ΕΕΤΤ. 
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2 Στόχος και Εύρος Στοιχείων Λογιστικού ∆ιαχωρισµού 

2.1 Στόχος  

Η ΕΕΤΤ έχει επιβάλει στους Π∆Κ την υποχρέωση λογιστικού διαχωρισµού µε 

αναφορά στην αγορά χονδρικού τερµατισµού κλήσεων σε µεµονωµένα δίκτυα κινητής 

τηλεφωνίας. Ο χονδρικός τερµατισµός κλήσεων στο δίκτυο ενός Π∆Κ περιλαµβάνει 

όλες τις εισερχόµενες κλήσεις που παραδίδονται από όλους τους διασυνδεδεµένους 

παρόχους δικτύων στην Ελληνική Επικράτεια.  

Τα στοιχεία λογιστικού διαχωρισµού θα επιτρέψουν στην ΕΕΤΤ: 

• Να διασφαλίσει ότι ένας Π∆Κ εφαρµόζει την αρχή της αµεροληψίας, 

• Να προσδιορίσει εάν ένας Π∆Κ προβαίνει σε σταυροειδή επιδότηση από τις κλήσεις 

χονδρικού τερµατισµού σε άλλες κατηγορίες κλήσεων ή/και στις λοιπές 

δραστηριότητές του.  

• Προκειµένου να επιτύχει τον στόχο αυτό, η ΕΕΤΤ προτείνει κάθε Π∆Κ να κατανείµει 

το κόστος και τα έσοδα στις διάφορες κατηγορίες κλήσεων. Η κατανοµή του 

κόστους πρέπει να γίνει σύµφωνα µε  κανόνες που αποτρέπουν τη διάκριση µεταξύ 

µιας κατηγορίας κλήσεων έναντι µιας άλλης (π.χ. διάκριση εις βάρος των κλήσεων 

εκτός δικτύου προς όφελος των κλήσεων εντός δικτύου µε  δυσανάλογη κατανοµή 

του κόστους). Με την κατανοµή κόστους και εσόδων στις διάφορες κατηγορίες 

κλήσεων, ο λογιστικός διαχωρισµός δηµιουργεί διαφάνεια σχετικά µε το ποιές 

κλήσεις που παρέχονται από ένα Π∆Κ είναι κερδοφόρες και ποιές ζηµιογόνες, π.χ., 

δύναται να διαπιστωθεί εάν οι κλήσεις εντός δικτύου είναι ζηµιογόνες εάν και οι 

εισερχόµενες κλήσεις είναι κερδοφόρες.  

2.2 Πεδίο Εφαρµογής  

Η ΕΕΤΤ προτείνει στο πλαίσιο της υποχρέωσης του λογιστικού διαχωρισµού οι Π∆Κ 

να παρέχουν στοιχεία κόστους και εσόδων για τις κατηγορίες κλήσεων που αφορούν 

το χονδρικό τερµατισµό φωνητικών κλήσεων και άλλες χονδρικές και λιανικές κλήσεις 

(βλ. Σχήµα 1). 

Στο πλαίσιο του λογιστικού διαχωρισµού θα  πρέπει να παρουσιάζονται τα έσοδα και 

το κόστος που κατανέµονται στην  υπηρεσία τερµατισµού. 
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Ειδικότερα, το κόστος θα πρέπει να διακρίνεται σε κόστος δικτύου, κόστος 

διασύνδεσης που καταβάλλεται σε άλλους παρόχους, κόστος παροχής υπηρεσίας,6 

εµπορικό κόστος7 καθώς και κοινό  κόστος.8 Το κόστος θα πρέπει να περιλαµβάνει 

λειτουργικό (OPEX) και κεφαλαιουχικό κόστος (CAPEX). 

Για κλήσεις που παρέχονται σε τηλεπικοινωνιακούς παρόχους τα εν λόγω στοιχεία 

κόστους και εσόδων θα πρέπει να δίνονται για τις εξής κατηγορίες αντίστοιχα:  

• Εισερχόµενες κλήσεις από άλλο δίκτυο κινητής 

• Εισερχόµενες κλήσεις από δίκτυο σταθερής τηλεφωνίας 

• Εισερχόµενες διεθνείς κλήσεις 

• Κλήσεις εισερχόµενης περιαγωγής (roaming-in calls)9 

• Άλλες χονδρικές κλήσεις 

 Για κλήσεις που παρέχονται σε τελικούς χρήστες τα εν λόγω στοιχεία κόστους και 

εσόδων θα πρέπει να δίνονται για τις εξής κατηγορίες αντίστοιχα:  

• Εξερχόµενες κλήσεις προς άλλο δίκτυο κινητής 

• Εξερχόµενες κλήσεις προς δίκτυο σταθερής τηλεφωνίας 

• Εξερχόµενες διεθνείς κλήσεις 

• Κλήσεις τηλεφωνητή 

• Κλήσεις εξερχόµενης περιαγωγής (roaming-out calls)10 

Επιπρόσθετα τα εν λόγω στοιχεία κόστους και εσόδων θα πρέπει να δίνονται και για 

τις εντός δικτύου κλήσεις (on net), οι οποίες παρέχονται βάσει αυτοπαροχής 

τερµατισµού φωνητικών κλήσεων. 

Η ΕΕΤΤ ζητά στοιχεία λογιστικού διαχωρισµού για όλες αυτές τις κατηγορίες κλήσεων, 

για να διασφαλίσει την αµερόληπτη εφαρµογή των αρχών κοστολόγησης από τους 

Π∆Κ στην υπηρεσία τερµατισµού φωνητικών κλήσεων και στις άλλες κατηγορίες 

φωνητικών κλήσεων και για να αξιολογήσει εάν ένας Π∆Κ προβαίνει σε σταυροειδή 

επιδότηση από τις κλήσεις χονδρικού τερµατισµού σε άλλες κατηγορίες κλήσεων ή/και 

στις λοιπές δραστηριότητές του ή αντιστρόφως. 

                                                

 6  Κόστος περιεχοµένου που παρέχεται από τον Π∆Κ και κόστος χονδρικής διεθνούς περιαγωγής που 
καταβάλλεται σε ξένους Π∆Κ. Οι Π∆Κ δύναται να πωλούν υπηρεσίες περιεχοµένου και διεθνή περιαγωγή 
στους συνδροµητές τους. 

 7  Όλα τα κόστη που συνδέονται µε την διανοµή και πώληση υπηρεσιών σε πελάτες. 

 8  Το κοινό κόστος είναι κοινό στις δραστηριότητες παραγωγής (ιδίως δικτύου) και στις εµπορικές δραστηριότητες. 

 9  Κλήσεις εισερχόµενης περιαγωγής (Roaming-in calls) είναι οι κλήσεις που εκκινούν από συνδροµητές ενός 
Π∆Κ του εξωτερικού όταν ταξιδεύουν στην Ελλάδα. Είναι χονδρικές κλήσεις, καθώς παρέχονται από ένα Π∆Κ 
αδειοδοτηµένο στην Ελλάδα σε ένα Π∆Κ στο εξωτερικό. 

 10  Οι κλήσεις εξερχόµενης περιαγωγής (Roaming-out calls) είναι κλήσεις που εκκινούν από τους συνδροµητές 
ενός Π∆Κ όταν ταξιδεύουν στο εξωτερικό. Είναι λιανικές κλήσεις, καθώς παρέχονται από ένα Π∆Κ στους δικούς 
του συνδροµητές. 
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Σχήµα  1:  Στοιχεία λογιστικού διαχωρισµού για το χονδρικό τερµατισµό κλήσεων και άλλες κατηγορίες κλήσεων 

C.6 - ∆ΙΑΧΩΡΙΣΜΕΝΟΙ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΙ: ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΕΣΟ∆ΩΝ ΚΑΙ ΚΟΣΤΟΥΣ ΣΕ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥΣ  ΚΑΙ ΥΠΟ-ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥΣ - ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

Παρακαλούµε όπως εισάγετε τα σχετικά στοιχεία στα µπλε κελιά

Κλήσεις 

προς άλλο 

δίκτυο 

κινητής

Κλήσεις 

προς δίκτυο 

σταθερής

Εξερχόµενες 

διεθνείς κλήσεις

Κλήσεις από άλλο δίκτυο 

κινητής

Κλήσεις από 

δίκτυο 

σταθερής

Εισερχόµενες 

διεθνείς κλήσεις

Αριθµός λεπτών

ΕΣΟ∆Α

ΚΟΣΤΟΣ

Κατηγορία κόστους:

Κόστος δικτύου

Κόστος διασύνδεσης

Κόστος παροχής υπηρεσίας

Εµπορικό κόστος

Κατανεµόµενο τµήµα κοινού κόστους

 Κλήσεις 

εξερχόµενης 

περιαγωγής 

ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΕΛΙΚΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΟΥΣ ΠΑΡΟΧΟΥΣ

 Άλλες 

Εισερχόµενες κλήσεις

 Κλήσεις εισερχόµενης 

περιαγωγής 
 Άλλες 

Εξερχόµενες κλήσεις Κλήσεις 

εντός 

δικτύου 

(κινητό 

προς 

κινητό)

Κλήσεις 

τηλεφωνητή
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Προκειµένου να εξακριβωθεί ότι το κόστος έχει κατανεµηθεί µε τον κατάλληλο τρόπο, η 

ΕΕΤΤ θα πρέπει να ελέγχει επίσης την κατανοµή του κόστους σε υπηρεσίες εκτός των 

φωνητικών κλήσεων. Οι άλλες υπηρεσίες οι οποίες περιλαµβάνονται στο λογαριασµό 

«Λοιπά» (βλ. Υποδείγµα R.1) καλύπτουν ένα µεγάλο φάσµα υπηρεσιών λιανικής 

(όπως SMS και υπηρεσίες δεδοµένων) και χονδρικής (όπως την παροχή από κοινού 

χρήσης ευκολιών, µισθωµένων γραµµών).  

Η ΕΕΤΤ διατηρεί το δικαίωµα  να αιτηθεί πρόσθετα  στοιχεία  από τους Π∆Κ  στο 

πλαίσιο του λογιστικού διαχωρισµού όπως αναλυτικότερες καταστάσεις εσόδων και 

κόστους εάν το υφιστάµενο επίπεδο ανάλυσης αποδειχθεί ανεπαρκές για την 

παρακολούθηση της υποχρέωσης της αµεροληψίας. 

Τα στοιχεία κόστους και εσόδων των διαφόρων κατηγοριών κλήσεων θα επιτρέψουν 

στην ΕΕΤΤ να ελέγξει κατά πόσο  ένας Π∆Κ εισπράττει επαρκή έσοδα για κάθε 

κατηγορία χονδρικών και λιανικών κλήσεων προκειµένου να καλύπτει το κόστος του.  

Η ΕΕΤΤ θεωρεί ότι το προτεινόµενο µοντέλο λογιστικού διαχωρισµού υιοθετείται στην 

αγορά κινητής τηλεφωνίας όπου η διαφοροποίηση τιµών για τις κλήσεις εντός και 

εκτός δικτύου µπορεί να συνιστά σηµαντικό πρόβληµα ανταγωνισµού. Ωστόσο, η  

ΕΕΤΤ διατηρεί τη δυνατότητα επιβολής πρόσθετων µέτρων σε περίπτωση που τα 

προτεινόµενα µέτρα δεν αποδειχθούν επαρκή. 
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2.3 Υποδείγµατα 

Η ΕΕΤΤ έχει καταρτίσει ένα σύνολο υποδειγµάτων που περιλαµβάνονται ως παραρτήµατα 

στο παρόν Κείµενο ∆ιαβούλευσης (βλ. Παράρτηµα ). Η ΕΕΤΤ διαβουλεύεται µε τους 

ενδιαφερόµενους σχετικά µε αυτά τα υποδείγµατα προκειµένου να συλλέξει απόψεις και 

συγκεκριµένα σχόλια. 

3 Αρχές λογιστικού διαχωρισµού 

3.1 Γενικά κριτήρια 

Όταν διαµορφώνονται επιµέρους λογαριασµοί κατά την κατάρτιση καταστάσεων εσόδων 

και κόστους, οι Π∆Κ θα πρέπει να ακολουθήσουν ορισµένα γενικά κριτήρια. Αυτά 

υπαγορεύονται από το βασικό στόχο του λογιστικού διαχωρισµού που είναι η απεικόνιση µε 

όσο το δυνατόν µεγαλύτερη ακρίβεια  της οικονοµικής επίδοσης της επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας του χονδρικού τερµατισµού κλήσεων και των άλλων υπηρεσιών κλήσεων, 

σαν να παρέχονταν από χωριστές επιχειρήσεις. Με αυτό τον τρόπο µπορεί να αποτραπεί η 

µεροληπτική αντιµετώπιση των δικών τους δραστηριοτήτων και να αποφευχθεί η άδικη 

σταυροειδής επιδότηση του χονδρικού τερµατισµού κλήσεων από άλλες κατηγορίες 

κλήσεων ή από τις λοιπές δραστηριότητες (όπως προκύπτει και από την παρ.1 της 

Σύστασης για το Λογιστικό ∆ιαχωρισµό και τα Συστήµατα Κοστολόγησης). Τα κοστολογικά 

συστήµατα των Π∆Κ οφείλουν να  παράγουν κατάλληλες αναφορές προκειµένου να µπορεί 

να επαληθευτεί η συµµόρφωση µε τις ρυθµιστικές υποχρεώσεις της αµεροληψίας .. Η 

δυνατότητα αυτή µπορεί να µετρηθεί µε βάση τα ποιοτικά κριτήρια της καταλληλότητας, της 

αξιοπιστίας, της συγκρισιµότητας και της ουσιαστικότητας (παρ. 2 της Σύστασης της 

Επιτροπής για το Λογιστικό ∆ιαχωρισµό και τα Συστήµατα Κοστολόγησης). 

Οι Κατευθυντήριες Γραµµές του ERG για την εφαρµογή της Σύστασης της Επιτροπής για το 

Λογιστικό ∆ιαχωρισµό και τα Συστήµατα Κοστολόγησης (“Κατευθυντήριες Γραµµές ΕRG ”)
11  

εξειδικεύουν τα κριτήρια, τα οποία ορίζονται στη Σύσταση,  ως εξής: 

• Πρόκληση κόστους: Τα έσοδα, το κόστος και το απασχολούµενο κεφάλαιο θα πρέπει 

να κατανέµονται στα στοιχεία δικτύου και τελικά σε υπηρεσίες χονδρικής και λιανικής 

σύµφωνα µε τις δραστηριότητες που προκαλούν την είσπραξη των εσόδων, την 

                                                

 11  ERG (05) 29, ERG Common Position: Guidelines for implementing the Commission Recommendation C (2005) 3480 
on Accounting Separation & Cost Accounting Systems under the regulatory framework for electronic 
communications, pp. 30-32. 
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επιβάρυνση µε το κόστος και το απασχολούµενο κεφάλαιο. Παραδείγµατος χάριν, το 

κόστος λιανικής (εµπορικό) δε θα πρέπει να κατανέµεται στις υπηρεσίες χονδρικής. 

• Αντικειµενικότητα: Η κατανοµή του κόστους σε υπηρεσίες λιανικής και χονδρικής 

πρέπει να είναι αντικειµενική και δεν θα πρέπει να αποσκοπεί στο όφελος του Π∆Κ ή 

άλλου παρόχου, ή οποιουδήποτε προϊόντος, υπηρεσίας ή στοιχείου δικτύου αυτού. 

• Αξιοπιστία: Τα στοιχεία του λογιστικού διαχωρισµού θα πρέπει να αποτυπώνουν 

σαφώς όσα παρουσιάζουν, να µην έχουν εσκεµµένες ή/και συστηµατικές παραποιήσεις, 

να µην έχουν ουσιώδη σφάλµατα, να είναι πλήρη, να καταρτίζονται µε αντικειµενικό 

(δίκαιο) τρόπο, και οι αναγκαίες αξιολογήσεις και εκτιµήσεις να έχουν γίνει µε  επιµέλεια.  

• Συγκρισιµότητα: Η κατάρτιση των αναφορών του λογιστικού διαχωρισµού θα πρέπει να 

πραγµατοποιείται διαχρονικά µε συνέπεια. Όταν υπάρχουν ουσιαστικές αλλαγές στις 

αρχές, στις µεθόδους κατανοµής ή σε άλλες λογιστικές πολιτικές (accounting policies) 

που έχουν ουσιαστική επίπτωση στα στοιχεία που συγκεντρώνονται, οι Π∆Κ θα πρέπει 

να επανακαταρτίζουν τα σχετικά τµήµατα των αναφορών του εκάστοτε προηγούµενου 

έτους που επηρεάζονται από τις αλλαγές αυτές. 

• ∆ιαφάνεια: Οι µέθοδοι και η βάση που χρησιµοποιείται για την κατανοµή των εσόδων, 

του κόστους, των περιουσιακών στοιχείων και του παθητικού θα πρέπει να είναι 

αιτιολογηµένες και τεκµηριωµένες. Γενικά, οποιοδήποτε στοιχείο, πληροφορία, 

περιγραφή και  επεξηγηµατικό έγγραφο, που καταρτίζεται σύµφωνα µε τις µεθόδους που 

χρησιµοποιούνται για την κατάρτιση των αναφορών και τον υπολογισµό του κόστους, 

οφείλει να παρουσιάζεται µε τρόπο κατανοητό σε έναν κατάλληλα ενηµερωµένο 

αναγνώστη. 

• Καταλληλότητα: Τα στοιχεία λογιστικού διαχωρισµού πρέπει να είναι σχετικά µε τις 

επικείµενες ρυθµιστικές αποφάσεις και να παρέχονται εγκαίρως ώστε να επηρεάσουν τις 

αποφάσεις αυτές. 

• Ουσιαστικότητα: Μια πληροφορία είναι ουσιαστική εάν η παράλειψή της ή η εσφαλµένη 

αναφορά της θα επιδρούσε ουσιαστικά στις ρυθµιστικές αποφάσεις. Ανάλογα µε το 

στόχο της πληροφορίας, αυτή µπορεί να θεωρηθεί ουσιαστική είτε συνολικά είτε 

επιµέρους, π.χ. µια τιµή µεταφοράς που αφορά την υποχρέωση αµεροληψίας πρέπει να 

υπολογισθεί µε µεγάλη ακρίβεια.     

Οι Κατευθυντήριες Γραµµές του ΕRG επίσης υπογραµµίζουν µια σειρά από πρόσθετες αρχές, 

συγκεκριµένα αυτές του ελέγχου (audit trail), της ακεραιότητας και της διατήρησης δεδοµένων: 

• Έλεγχος (Audit trail): Θα πρέπει να είναι δυνατή η συσχέτιση και η επαλήθευση των 

λογιστικών στοιχείων µεταξύ της πηγής των δεδοµένων και των τελικών αναφορών. Θα 

πρέπει να υπάρχει ολοκληρωµένη καταγραφή της ροής των πληροφοριών από τα κεντρικά 

οικονοµικά και λειτουργικά συστήµατα στις τελικές αναφορές, συµφιλίωση του κόστους στο 
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πλαίσιο της διαδικασίας καταγραφής και προσδιορισµός των πηγών των πληροφοριών που 

χρησιµοποιήθηκαν. 

• Ακεραιότητα: Η ακεραιότητα των δεδοµένων θα πρέπει να διασφαλίζεται µε τη 

διαθεσιµότητα ηλεκτρονικών ή έντυπων υποστηρικτικών αρχείων ή συστηµάτων που 

επιτρέπουν στον ελεγκτή τη διεξαγωγή δοκιµών και επαληθεύσεων βάσει των οποίων γίνεται 

ο έλεγχος. 

• ∆ιατήρηση: Τα στοιχεία του λογιστικού διαχωρισµού θα πρέπει να διατίθενται σε περιοδική 

βάση, προκειµένου να ελέγχεται η συµµόρφωση µε τις ρυθµιστικές υποχρεώσεις καθώς και 

κατόπιν αιτήµατος για τον έλεγχο και την ανάλυση συγκεκριµένων αναφορών. Επίσης, τα 

οικονοµικά στοιχεία θα πρέπει να διατηρούνται για µια επαρκή περίοδο σύµφωνα µε την 

εθνική νοµοθεσία, επιτρέποντας τον προσδιορισµό του κόστους, των εσόδων και των 

αποτελεσµάτων και την αξιολόγηση της επίδρασης που έχει στο κόστος η εφαρµογή 

διαφορετικών κριτηρίων και µεθόδων. 

Η ΕΕΤΤ θεωρεί ότι τα ανωτέρω κριτήρια και αρχές  όπως αναφέρονται στη Σύσταση και 

εξειδικεύονται περαιτέρω από τις Κατευθυντήριες Γραµµές του ΕRG, είναι τα δέοντα και 

πρέπει να εφαρµοστούν κατά την υλοποίηση του λογιστικού διαχωρισµού από τους  Π∆Κ 

στην Ελλάδα. 

3.2 Υπολογισµός της κοστολογικής βάσης  

Η ΕΕΤΤ προτείνει για τους σκοπούς του λογιστικού διαχωρισµού των δικτύων κινητής ως 

«κοστολογική βάση» να χρησιµοποιείται το ιστορικό κόστος. Η κοστολόγηση σύµφωνα µε 

το ιστορικό κόστος βασίζεται στην λογιστική αξία των περιουσιακών στοιχείων, 

λαµβάνοντας υπόψη την αρχική τιµή που κατέβαλε ο πάροχος για την απόκτησή τους 

µείον την απόσβεση που έχει γίνει από τη στιγµή κτήσης τους.  

Το πλεονέκτηµα της εν λόγω µεθοδολογίας είναι ότι το ιστορικό κόστος έχει ήδη καταγραφεί 

στο λογαριασµό αποτελεσµάτων χρήσης της εταιρείας, εποµένως µπορούν να 

χρησιµοποιηθούν τα υπάρχοντα λογιστικά συστήµατα χωρίς περαιτέρω προσαρµογές. 

Επίσης, τα αποτελέσµατα χρήσης του Π∆Κ έχουν, κατά κανόνα, επαληθευθεί από 

ανεξάρτητους ορκωτούς ελεγκτές.  

Η ΕΕΤΤ, αν και  χρησιµοποιεί το τρέχον κόστος για το λογιστικό διαχωρισµό στις αγορές 

σταθερής,12 θεωρεί ότι  το πλεονέκτηµά του  έναντι του ιστορικού κόστους  είναι λιγότερο 

σηµαντικό για τις αγορές κινητής από ότι για τις αγορές σταθερής για τους σκοπούς του 

                                                

 12  Βλέπε την εφαρµογή της υποχρέωσης λογιστικού διαχωρισµού στην ΑΠ ΕΕΤΤ 728/3/24-7-2014 Τροποποίηση και 
κωδικοποίηση της απόφασης ΕΕΤΤ ΑΠ 482/051/2008 «Μεθοδολογίες/Αρχές κοστολόγησης και Λογιστικού 
∆ιαχωρισµού για την υλοποίηση των επιβληθέντων στον ΟΤΕ ρυθµιστικών υποχρεώσεων ελέγχου τιµών, 
κοστολόγησης και λογιστικού διαχωρισµού στις επιµέρους ορισθείσες αγορές ηλεκτρονικών επικοινωνιών και λοιπές 
ρυθµίσεις»  
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λογιστικού διαχωρισµού. Αυτό συµβαίνει γιατί τα πάγια  στοιχεία που έχουν πολύ µακρό 

χρόνο ζωής είναι λιγότερο συνήθη σε ένα δίκτυο κινητών επικοινωνιών καθώς ο κύκλος 

αντικατάστασής τους είναι κατά κανόνα  8-10 έτη για τα στοιχεία για παράδειγµα του 

ασύρµατου δικτύου πρόσβασης και 5-7 έτη για τα στοιχεία του δικτύου κορµού.  Με βάση 

αυτό το δεδοµένο η ΕΕΤΤ, θεωρεί, ότι για τους σκοπούς του λογιστικού διαχωρισµού, η 

εξέλιξη των τιµών για την αντικατάσταση του εξοπλισµού στο δίκτυο ενός Π∆Κ, δύναται να  

πραγµατοποιηθεί και µέσω της αποτίµησης σε  ιστορικό κόστος. Επιπλέον, το ιστορικό 

κόστος αποτελεί ένα ασφαλές σηµείο αναφοράς για την υλοποίηση του λογιστικού 

διαχωρισµού από τους Π∆Κ, καθώς το σχετικό κόστος αποτυπώνεται πλήρως στις 

ελεγµένες οικονοµικές καταστάσεις που υποχρεωτικά εκ του νόµου καταρτίζονται.  

Η προσέγγιση σε τρέχον κόστος µπορεί να αναπτυχθεί στο µέλλον εφόσον κριθεί αναγκαίο. 

Η ΕΕΤΤ επισηµαίνει ότι η επιλογή του ιστορικού κόστους για την υλοποίηση του λογιστικού 

διαχωρισµού από τους Π∆Κ δεν επηρεάζει µε κανένα τρόπο την προσέγγιση που ήδη έχει  

υιοθετηθεί στο κοστολογικό µοντέλο για τον καθορισµό των τελών τερµατισµού κινητής. Η 

ρύθµιση των τελών τερµατισµού κινητής µε βάση ένα κοστολογικό µοντέλο (BU- Pure LRIC) 

και ο έλεγχος της µη διακριτικής µεταχείρισης µε βάση τα στοιχεία του λογιστικού 

διαχωρισµού είναι δύο διαφορετικά ρυθµιστικά ζητήµατα. Η ΕΕΤΤ υπογραµµίζει ότι η 

ρύθµιση των τελών τερµατισµού κινητής και ότι άλλο σχετικό, δεν αποτελεί αντικείµενο της 

παρούσας διαβούλευσης.  

3.3 Κοστολογικό πρότυπο  

Για τον υπολογισµό του κόστους επιµέρους υπηρεσιών/προϊόντων, που διαφοροποιούνται 

ως προς το εύρος και τον τύπο του κόστους που λαµβάνουν υπόψη, η ΕΕΤΤ προτείνει για 

τους σκοπούς του λογιστικού διαχωρισµού, τη χρήση του κοστολογικού προτύπου του  

πλήρους κατανεµηµένου κόστους (Fully Distributed Cost -FDC). 

Σύµφωνα µε τη µεθοδολογία κοστολόγησης «FDC», το συνολικό κόστος µιας επιχείρησης  

κατανέµεται σε υπηρεσίες/προϊόντα. Συνεπώς, το κόστος µιας συγκεκριµένης  

υπηρεσίας/προϊόντος αποτελείται από το άµεσο κόστος που επηρεάζεται από τον όγκο 

παραγωγής, το  άµεσο  κόστος των παγίων στοιχείων και ένα µέρος επί του κοινού 

κόστους. Συνήθως, το ποσοστό του κοινού κόστους συνδέεται αιτιωδώς, αν και γενικά δεν 

υπάρχει ένα συγκεκριµένο και οριοθετηµένο σύνολο κανόνων κατανοµής του. 

Το κοστολογικό πρότυπο « FDC» αποτελεί την πιο παραδοσιακή µεθοδολογία 

κοστολόγησης, όπου όλα τα κόστη ουσιαστικά επιµερίζονται σε όλες τις υπηρεσίες και τα 

προϊόντα. Η ΕΕΤΤ θεωρεί ,ότι η χρήση της συγκεκριµένης µεθοδολογίας µε βάση την 

κοστολόγηση ανά δραστηριότητα (Activity Based Costing“ABC”), είναι η  ενδεδειγµένη για 

τους σκοπούς του λογιστικού διαχωρισµού.   
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Η συγκεκριµένη µεθοδολογία διαθέτει πλεονεκτήµατα όπως η σχετική απλότητα , η ευρεία 

εφαρµογή της (το FDC έχει ήδη εφαρµοσθεί από τους Π∆Κ και είναι διαθέσιµα ελεγµένα 

αποτελέσµατα) καθώς και το γεγονός ότι η κατανοµή του κόστους ακολουθεί την αρχή της 

«πρόκλησης του κόστους», στο βαθµό που αυτό είναι εφικτό. 

3.4  Κατανοµή κόστους και εσόδων 

Ένα σηµαντικό χαρακτηριστικό του λογιστικού διαχωρισµού είναι ότι απαιτεί ορισµένες 

πρόσθετες διαδικασίες και µεθόδους για την κατανοµή των εσόδων, του κόστους και του 

απασχολούµενου κεφαλαίου. Οι Π∆Κ θα πρέπει να προσαρµόσουν κατάλληλα  τα 

εσωτερικά κοστολογικά τους συστήµατα για υπηρεσίες και προϊόντα σύµφωνα µε την 

αναλυτική µεθοδολογία που περιγράφεται , ώστε να παρέχουν τα απαραίτητα στοιχεία για 

την υλοποίηση του λογιστικού διαχωρισµού και την βέλτιστη συµπλήρωση των 

υποδειγµάτων αναφοράς. Σύµφωνα µε την παρ.2 της Σύστασης της Επιτροπής για το 

Λογιστικό ∆ιαχωρισµό και τα Κοστολογικά Συστήµατα, κατευθυντήριες αρχές για την 

κατανοµή εσόδων, κόστους και απασχολούµενου κεφαλαίου θα πρέπει να αποτελούν η 

αρχή πρόκλησης κόστους, η πληρότητα και η αµεροληψία. 

«Κλήσεις» και «Λοιπά»  

Οι Π∆Κ θα πρέπει να διακρίνουν µεταξύ δύο λογαριασµών: «Κλήσεις» (Υποδείγµατα C.1 

έως και C.6, Παράρτηµα) και «Λοιπά» (Υπόδειγµα R.1 , Παράρτηµα). 

Ο λογαριασµός «Κλήσεις» θα πρέπει να περιλαµβάνει όλα τα σχετικά στοιχεία λογιστικού 

διαχωρισµού που απαιτούνται για να ελεγχθεί η διάκριση και η σταυροειδής επιδότηση 

µεταξύ του τερµατισµού κλήσεων και άλλων τύπων κλήσεων που εκκινούν ή/και 

τερµατίζουν στο κινητό δίκτυο ενός παρόχου. Στο λογαριασµό  «Κλήσεις» περιλαµβάνονται 

όλες οι κλήσεις που εκκινούν από ή/και τερµατίζουν στο δίκτυο κινητών επικοινωνιών του 

παρόχου. Αυτές περιλαµβάνουν τις λιανικές κλήσεις που παρέχονται σε τελικούς χρήστες 

καθώς και τις χονδρικές κλήσεις που παρέχονται σε άλλους παρόχους δικτύου.  

Ο λογαριασµός «Λοιπά» είναι αναγκαίος για να ελεγχθεί ότι όλα τα κόστη έχουν 

συµπεριληφθεί κατά την εφαρµογή του λογιστικού διαχωρισµού και ότι δεν έχουν 

κατανεµηθεί στο λογαριασµό «Λοιπά» στοιχεία κόστους που θα έπρεπε να κατανεµηθούν 

στις «Κλήσεις» 

Στο λογαριασµό «Λοιπά» (Υποδείγµατα R.1 , Παράρτηµα)  περιλαµβάνονται όλες οι 

υπηρεσίες, εκτός των φωνητικών κλήσεων που εκκινούν από ή/και τερµατίζουν στο δίκτυο 

κινητής του σχετικού παρόχου και καλύπτουν λιανικές υπηρεσίες φωνητικών κλήσεων που 
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παρέχονται σε τελικούς χρήστες και χονδρικές υπηρεσίες φωνητικών κλήσεων που 

παρέχονται σε άλλους παρόχους. Ο λογαριασµός «Λοιπά» δε διαχωρίζεται περαιτέρω σε 

προϊόντα.  

 

Σε αυτόν το λογαριασµό συγκεντρώνονται τα έσοδα και τα κόστη από λιανικές υπηρεσίες 

όπως εξερχόµενα SMS και υπηρεσίες δεδοµένων που παρέχονται σε τελικούς χρήστες. 

Επίσης, στο λογαριασµό «Λοιπά» περιλαµβάνονται χονδρικές υπηρεσίες όπως ο 

τερµατισµός εισερχόµενων SMS και η IP διασύνδεση. 

 

Ειδικά για την περίπτωση ενός παρόχου µε ενοποιηµένο δίκτυο σταθερής − κινητής στο 

λογαριασµό «Λοιπά» περιλαµβάνονται όλες οι σταθερές λιανικές και χονδρικές υπηρεσίες 

που δεν κάνουν χρήση του δικτύου κινητών επικοινωνιών του εν λόγω παρόχου (όπως για 

παράδειγµα οι εντός δικτύου κλήσεις από σταθερό προς σταθερό και άλλες εξερχόµενες και 

εισερχόµενες από και προς το σταθερό δίκτυο).  

Σε κάθε περίπτωση, η ΕΕΤΤ διατηρεί το δικαίωµα να υποχρεώσει τους ενοποιηµένους 

παρόχους  σταθερής-κινητής να κατανείµουν περαιτέρω το κόστος και τα έσοδά  τους 

εφόσον κρίνει σκόπιµο. Τα στοιχεία λογιστικού διαχωρισµού που συγκεντρώνονται στο 

λογαριασµό «Λοιπά» απαιτούν ένα σηµαντικά µικρότερο βαθµό λεπτοµέρειας από αυτό 

που συγκεντρώνονται στο λογαριασµό «Κλήσεις». 

Ο λογαριασµός «Κλήσεις» διακρίνεται περαιτέρω σε «κλήσεις λιανικής» και «κλήσεις 
χονδρικής».  

 

Οι κλήσεις λιανικής περιλαµβάνουν τις κλήσεις που παρέχονται σε τελικούς χρήστες: 

• Εξερχόµενες κλήσεις προς άλλο δίκτυο (κλήσεις προς άλλο δίκτυο κινητής, κλήσεις προς 

σταθερό  δίκτυο, εξερχόµενες διεθνείς κλήσεις), 

• Εντός δικτύου κλήσεις (από κινητό προς κινητό), 

• Κλήσεις προς την υπηρεσία του τηλεφωνητή, 

• Κλήσεις εξερχόµενης περιαγωγής, και 

• Άλλες κλήσεις (π.χ. κλήσεις προς σύντοµους κωδικούς) 

 
Οι κλήσεις χονδρικής περιλαµβάνουν τις κλήσεις που παρέχονται σε τηλεπικοινωνιακούς 

παρόχους: 

• Εισερχόµενες κλήσεις από άλλο δίκτυο (εισερχόµενες κλήσεις από άλλο δίκτυο κινητής, 

εισερχόµενες κλήσεις από δίκτυο σταθερής, εισερχόµενες διεθνείς κλήσεις) 
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• Κλήσεις εισερχόµενης περιαγωγής, και 

• Άλλες κλήσεις  

 
Ειδικά για την περίπτωση ενός παρόχου µε ενοποιηµένο δίκτυο σταθερής − κινητής, 

προτείνεται να συµπεριλαµβάνονται οι εντός δικτύου κλήσεις (on net) από κινητό προς 

σταθερό και οι εντός δικτύου κλήσεις από σταθερό προς κινητό στην υπό κατηγορία των 

κλήσεων λιανικής «Άλλες κλήσεις» . 

 

Στην παρούσα µεθοδολογία για λόγους διαφάνειας η ΕΕΤΤ προτείνει τη δηµιουργία : 

α) µίας επιπλέον υπηρεσίας λιανικής στην οποία θα αποτυπώνονται τα σχετικά κόστη και 

έσοδα  των εντός δικτύου κλήσεων από κινητό προς σταθερό παρόχου µε ενοποιηµένο 

δίκτυο σταθερής – κινητής και 

β) µίας επιπλέον υπηρεσίας χονδρικής στην οποία θα αποτυπώνονται τα σχετικά κόστη και 

έσοδα  των εντός δικτύου κλήσεων από σταθερό προς κινητό. 

Στο σχήµα 2 κατωτέρω απεικονίζεται η σχετική διάκριση των λογαριασµών: 

“Κλήσεις”

(όλες οι κλήσεις που εκκινούν ή τερματίζουν 

στο δίκτυο κινητής)

“Λοιπά” 
- Εξερχόμενα SMS και υπηρεσίες δεδομένων που παρέχονται σε 

τελικούς χρήστες.

- τερματισμός εισερχόμενων SMS 

- IP διασύνδεση

- σταθερές λιανικές και χονδρικές υπηρεσίες που δεν κάνουν χρήση 

του δικτύου κινητών επικοινωνιών του ενοποιημένου παρόχου

Διαχωρισμός σε δύο «βασικούς» λογαριασμούς:

Υποδείγματα C.1-C.6 Υπόδειγμα R.1

“Κλήσεις Χονδρικής” 
- Εισερχόμενες κλήσεις από άλλο δίκτυο 

(εισερχόμενες κλήσεις από άλλο δίκτυο κινητής, 

εισερχόμενες κλήσεις από δίκτυο σταθερής, 

εισερχόμενες διεθνείς κλήσεις)

− Κλήσεις εισερχόμενης περιαγωγής, και

− Άλλες κλήσεις.

“Κλήσεις Λιανικής” 
- Εξερχόμενες κλήσεις προς άλλο δίκτυο (κλήσεις 

προς άλλο δίκτυο κινητής, κλήσεις προς σταθερό 

δίκτυο, εξερχόμενες διεθνείς κλήσεις),

− Εντός δικτύου κλήσεις (από κινητό προς κινητό),

− Κλήσεις προς την υπηρεσία του τηλεφωνητή,

− Κλήσεις εξερχόμενης περιαγωγής, και

− Άλλες κλήσεις

Σχήµα  2: ∆ιαχωρισµός Λογαριασµών Π∆Κ 

 

Σε αυτό το σηµείο θα πρέπει να αναφέρουµε ότι ο ∆ιαχωρισµός µεταξύ των 

υπηρεσιών φωνής («Κλήσεις») και των υπολοίπων υπηρεσιών («Λοιπά») δεν είναι 

δυνατό να επιτευχθεί χωρίς να διενεργηθεί ο επιµερισµός του κόστους σε επίπεδο 

υπηρεσίας. Αυτό συµβαίνει γιατί υφίστανται στοιχεία του δικτύου τα οποία 

χρησιµοποιούνται από κοινού σε περισσότερες από µία υπηρεσίες και ως εκ τούτου 

θα πρέπει να διενεργηθεί αρχικά µία κατανοµή σε επίπεδο υπηρεσίας και κατόπιν οι 

εκτός φωνής υπηρεσίες να οµαδοποιηθούν στην κατηγορία «Λοιπά».  
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3.4.1 Κατανοµή κόστους 

Για την κατανοµή του κόστους, η προτεινόµενη από την ΕΕΤΤ µεθοδολογία είναι η 

ακόλουθη όπως συνοπτικά παρουσιάζεται στο ακόλουθο σχήµα:  

 

Μητρώο παγίων

Ισοζύγιο 
λογαριασµών

Κίνηση

∆ραστηριότητες

Κόστος προϊόντος

∆εξαµενές 
κόστους

Κατηγορίες 
παγίων

Παραγωγικές

Μη 
Παραγωγικές

Routing 

table

Activity drivers

Οδηγοί µη 
παραγωγικών 

δραστηριοτητ

ων

Οδηγοί 
παραγωγικών 

δραστηριοτήτ

ων

Έσοδα

 

Σχήµα  3: ∆οµή κοστολογικού µοντέλου  

 

 

Στο µοντέλο κατανέµονται τρεις τύποι κόστους στα προϊόντα του Π∆Κ:  

 

• Λειτουργικές δαπάνες (αφορά τρέχουσες δαπάνες χρήσεως, όπως είναι για 

παράδειγµα η συντήρηση και η µισθοδοσία)  

• Απόσβεση πάγιου εξοπλισµού , και  

• Κόστος κεφαλαίου  
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Η ροή του κόστους απεικονίζεται στο παρακάτω σχήµα: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σχήµα  4: Ροή κόστους 

 

3.4.2 Κατανοµή εσόδων 

Τα έσοδα πρέπει να κατανέµονται απευθείας στα προϊόντα και τις υπηρεσίες µε τα 

οποία σχετίζονται µε βάση τα στοιχεία που προκύπτουν από λογιστικά αρχεία και τα 

συστήµατα τιµολόγησης. Συνεπώς, η κατανοµή των εσόδων στο επίπεδο των 

υπηρεσιών χονδρικής από τον τερµατισµό εισερχόµενων κλήσεων ή κλήσεων 

εισερχόµενης περιαγωγής δεν απαιτεί ιδιαίτερη επεξεργασία. Παροµοίως, τα έσοδα 

από υπηρεσίες λιανικών κλήσεων µπορούν εύκολα να κατανεµηθούν εφόσον 

χρεώνονται ανά λεπτό. Στην περίπτωση όµως πακέτων συνδυαστικών υπηρεσιών 

(για παράδειγµα λεπτών για διαφορετικές κατηγορίες εξερχόµενων κλήσεων) που 

προσφέρονται έναντι πάγιου µηνιαίου τέλους, η κατανοµή των εσόδων καθίσταται πιο 

περίπλοκη. Η ΕΕΤΤ αναµένει από τους Π∆Κ να προτείνουν µια διαδικασία κατανοµής 

Λειτουργικές δαπάνες  

(εκτός Αποσβέσεων) 
Κεφαλαιουχικές  

δαπάνες 

Αποσβέσεις Απασχολούµενο 

Κεφάλαιο 

Λειτουργικό 

Κόστος 

Κόστος 

Κεφαλαίου 

Συνολικό  κόστος 

δραστηριοτήτων 

Συνολικό  κόστος 

υπηρεσιών 

WACC 

+ = 



   

26 

 

και να την αιτιολογήσουν καταλλήλως.  Σε κάθε περίπτωση, όλα τα έσοδα ενός Π∆Κ 

πρέπει να κατανέµονται στις «Κλήσεις» (λιανικές και χονδρικές υπηρεσίες φωνητικών 

κλήσεων) και στα «Λοιπά» (τα έσοδα µπορούν να κατανεµηθούν στο λογαριασµό 

«Λοιπά» ως σύνολο). 

 

 

Ισοζύγιο 

λογαριασμών 

λογιστικής (GL)

Άμεση κατανομή

Off net mobile Off net  fixed

Off net  

International

On-net (mobile 

to mobile)

Voicemail Roaming out

Other

RETAIL CALLS

Incoming calls 

from mobile

Incoming calls 

from fixed

Incoming calls 

from 

international
Roaming in

Other

WHOLESALE CALLS

Other – Non 

mobile  or non 

voice products

 
 

Σχήµα  5: Καταλογισµός εσόδων σε τελικές υπηρεσίες  

 
Για τις περιπτώσεις πακέτων συνδυαστικών υπηρεσιών που προσφέρονται έναντι 

παγίου µηνιαίου τέλους, θα πρέπει να προηγηθεί η  αποτίµηση της 

πραγµατοποιηθείσας δωρεάν κίνησης του κάθε προγράµµατος (που περιλαµβάνεται 

στο κάθε πάγιο) µε βάση τον τιµοκατάλογο του Π∆Κ και στη συνέχεια να 

χρησιµοποιηθεί η κατανοµή του υποθετικού εσόδου που θα προκύψει ώστε να 

αποδοθεί το πραγµατικό έσοδο του κοινού παγίου σε κάθε υπηρεσία που αυτό 

περιλαµβάνει. 
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3.5 Λογαριασµοί 

Στο τέλος, τα έσοδα και το κόστος πρέπει να συγκεντρωθούν σε διάφορους λογαριασµούς 

κλήσεων (οι διαφορετικές κατηγορίες κλήσεων συνιστούν κατά κάποιον τρόπο χωριστούς 

λογαριασµούς, κάθε ένας µε χωριστά αποτελέσµατα Κερδών & Ζηµιών). Η ΕΕΤΤ σηµειώνει 

και πάλι ότι η κατανοµή κόστους πρέπει να διασφαλίζει τη µη διακριτική µεταχείριση µεταξύ 

των διαφορετικών κατηγοριών κλήσεων (π.χ. διάκριση εις βάρος εισερχοµένων κλήσεων 

έναντι των κλήσεων εντός δικτύου µε την κατανοµή δυσανάλογου µεριδίου κόστους). Η 

κατανοµή κόστους και εσόδων στις διάφορες κατηγορίες κλήσεων παρέχει διαφάνεια 

σχετικά µε το ποιές κατηγορίες κλήσεων είναι κερδοφόρες και ποιές ζηµιογόνες π.χ. µπορεί 

να διαπιστωθεί εάν οι κλήσεις εντός δικτύου είναι ζηµιογόνες και οι εισερχόµενες κλήσεις 

(τερµατισµός) είναι κερδοφόρες.  

4 Λειτουργικό και Κεφαλαιουχικό Κόστος  

Το σχετικό κόστος, που απαιτείται από την  ΕΕΤΤ, να υπολογισθεί από τους Π∆Κ είναι το 

συνολικό κόστος. Αυτό αποτελείται από δύο σκέλη: το λειτουργικό κόστος και το 

κεφαλαιουχικό κόστος . 

Συνολικό Κόστος = Λειτουργικό κόστος (εκτός αποσβέσεων) + αποσβέσεις + Κόστος 

κεφαλαίου 

Όπου  

 

  

 

4.1 Λειτουργικά κόστη (OPEX) / Λειτουργικές δαπάνες (OPEX) – εκτός 

αποσβέσεων 

Το λειτουργικό κόστος (OPEX) είναι τα επαναλαµβανόµενο ή τρέχον κόστος που σχετίζεται 

µε την λειτουργία της επιχείρησης. 

Για την κατανοµή του κόστους, η ΕΕΤΤ προτείνει τα ακόλουθα επίπεδα: 

1. κόστος παραγωγικών δραστηριοτήτων (δίκτυο, διασύνδεση, παροχή υπηρεσιών),  

2. κόστος εµπορικών δραστηριοτήτων καθώς και  

3. κοινό κόστος και για τις δύο δραστηριότητες (παραγωγικές, εµπορικές) 
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Τα ακόλουθα βήµατα είναι σχετικά µε τον καταλογισµό του κόστους σε τελικές υπηρεσίες. 

 

• Βήµα 1ο : Χαρακτηρισµός των λειτουργικών δαπανών και συγκέντρωσή τους σε 

δεξαµενές κόστους  (cost classification) 

• Βήµα 2ο: Κατανοµή των δεξαµενών κόστους σε δραστηριότητες  

• Βήµα 3ο : Κατανοµή παραγωγικών δραστηριοτήτων σε macroelements 

• Βήµα 4ο : Κατανοµή των macroelements σε υπηρεσίες  

• Βήµα 5ο : Κατανοµή µη παραγωγικών δραστηριοτήτων σε υπηρεσίες 

4.1.1 Χαρακτηρισµός των λειτουργικών δαπανών (εκτός αποσβέσεων) και 

συγκέντρωση τους σε δεξαµενές κόστους  (cost classification) 

 

Ο Π∆Κ συγκεντρώνει τα στοιχεία λειτουργικών δαπανών, όπως αυτά 

περιλαµβάνονται στις οικονοµικές του καταστάσεις (Ισοζύγιο), σε οµοειδής κατηγορίες 

(κέντρα κόστους ή δεξαµενές κόστους) µε σκοπό την περαιτέρω κατανοµή τους στις 

δραστηριότητες (παραγωγική, εµπορική και κοινή) που ορίζει η Απόφαση. 

Στο σχήµα κατωτέρω απεικονίζεται η προτεινόµενη συγκέντρωση σε δεξαµενές 

κόστους.  



   

29 

 

Ισοζύγιο 

λογαριασμών 

λογιστικής –

εκτός

αποσβέσεων

(GL)

Βήμα 1: 

Συγκέντρωση σε 

«δεξαμενές 

κόστους»

Direct

Payroll

Backhaul

Radio Access

Switching / 

Signalling

Other

Core 

Transmission

Licenses

 

Σχήµα  6: Cost classification  

 

Σύµφωνα µε τη βέλτιστη πρακτική απαιτείται η χρήση «κέντρων κόστους» για την 

κατανοµή των λειτουργικών δαπανών, αλλά όταν αυτό δεν είναι δυνατό τότε άλλες 

µέθοδοι µπορούν να χρησιµοποιηθούν προκειµένου, είτε να κατανεµηθούν άµεσα τα 

λειτουργικά κόστη σε δραστηριότητες και macroelements, είτε να γίνει χρήση 

επιµερισµών οι οποίοι θα πρέπει να ορισθούν για κάθε λογαριασµό ξεχωριστά.   

 

Με γνώµονα την αρχή κόστους-οφέλους στη δηµιουργία κοστολογικών 

αποτελεσµάτων τα οποία θα εναρµονίζονται µε τις απαιτήσεις της Απόφασης, η ΕΕΤΤ 

επέλεξε τη χρήση οκτώ (8) δεξαµενών κόστους ως τον ελάχιστο βαθµό 

συγκέντρωσης κόστους σε οµοειδής κατηγορίες και περαιτέρω κατανοµής του βάση 

συναφών οδηγών επιµερισµού.  

 

Οι δεξαµενές κόστους έχουν ως εξής: 
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- Direct. Στη δεξαµενή κόστους «Direct» συγκεντρώνονται στοιχεία κόστους τα 

οποία µπορούν άµεσα να δροµολογηθούν σε κάποια παραγωγική ή εµπορική 

δραστηριότητα, macroelement ή ακόµα και υπηρεσία.  

 

- Payroll. Στη δεξαµενή κόστους «Payroll» συγκεντρώνεται το κόστος της 

µισθοδοσίας καθώς και κόστη τα οποία σχετίζονται άµεσα µε το προσωπικό όπως 

είναι οι παρεπόµενες παροχές και έξοδα προσωπικού (π.χ. είδη ενδύσεως, έξοδα 

κιλικίου, εκπαιδεύσεως κλπ).  

 

- Radio Access. Στη δεξαµενή κόστους «Radio Access» συγκεντρώνεται το κόστος 

λειτουργίας, συντήρησης και ενοικίασης (αν υφίσταται) των σταθµών βάσης (base 

stations). 

 

- Backhaul. Στη δεξαµενή κόστους «Backhaul» συγκεντρώνεται το κόστος 

λειτουργίας, συντήρησης και ενοικίασης (αν υφίσταται) των συνδέσεων (links) – 

οπτικών, µισθωµένων γραµµών, microwave ή άλλης τεχνολογίας - µεταξύ 

σταθµών βάσης και του εξοπλισµού µεταγωγής (switching equipment), 

 

- Core Transmission. Στη δεξαµενή κόστους «Core Transmission» συγκεντρώνεται 

το κόστος λειτουργίας, συντήρησης και ενοικίασης (αν υφίσταται) των συνδέσεων 

(links) – οπτικών ή µη -  του εξοπλισµού µεταγωγής (switching equipment). 

 

- Switching / Signalling. Στη δεξαµενή κόστους «Switching / Signaling» 

συγκεντρώνεται το κόστος λειτουργίας και συντήρησης του χώρου και του 

εξοπλισµού µεταγωγής και σηµατοδοσίας (switching and signaling equipment). 

 

- Licenses. Στη δεξαµενή κόστους «Licenses» συγκεντρώνεται το κόστος τελών για 

Ραδιοσυχνότητες που χρησιµοποιούνται για τη λειτουργία του ασυρµατικού 

δικτύου µετάδοσης καθώς και οι άδειες που αφορούν σταθµούς βάσης. 

 

- Other. Στη δεξαµενή κόστους «Other» συγκεντρώνονται κόστη που σχετίζονται µε 

παραγωγικές δραστηριότητες του δικτύου Πρόσβασης ή Κορµού και δε µπορούν 

να κατανεµηθούν σε κάποια από τις υπάρχουσες δραστηριότητες. Πρόκειται 

ουσιαστικά για κόστη σχετιζόµενα µε το δίκτυο, τα οποία δε µπορούν να 

καταλογισθούν άµεσα σε κάποια από τις προηγούµενες δεξαµενές κόστους. 



   

31 

 

 

4.1.2 Κατανοµή των δεξαµενών κόστους σε δραστηριότητες  

 
Ο Π∆Κ κατανέµει τις «δεξαµενές κόστους», που ορίσθηκαν στο προγενέστερο στάδιο, 

στις δραστηριότητες (παραγωγική, εµπορική και κοινή) και τις υπηρεσίες που ορίζει η 

Απόφαση. 

Κατωτέρω απεικονίζονται οι κατανοµές που λαµβάνουν χώρα ανά δεξαµενή κόστους. 

 

- Direct. Τα στοιχεία κόστους τα οποία έχουν χαρακτηρισθεί «Direct» 

δροµολογούνται άµεσα (100%) στη δραστηριότητα ή την υπηρεσία που αφορούν. 

Για παράδειγµα, δαπάνες συντήρησης του τηλεφωνητή καταχωρούνται άµεσα 

στην παραγωγική δραστηριότητα “voice mail” ή το κόστος σταθερής διασύνδεσης 

κατανέµεται άµεσα στην υπηρεσία κλήσεων «off net to fixed». Στο σχήµα 7 

κατωτέρω απεικονίζονται οι δραστηριότητες και υπηρεσίες που λαµβάνουν άµεσα 

κόστη. 

Direct

2G Access

Common Access 

Infrastructure 

and backhaul

Core 

transmission

Platforms

Databases
3G Access 4G Access

Interconnections

Switches and 

routers

Voice mailSMS-C

Core network 

infrastructure

ACCESS

CORE

Marketing

Billing and bad 

debts
After sales

Sales and 

Distribution

RETAIL

Billing and bad 

debts

Sales and 

Distribution

WHOLESALE

Supporting Cost 

(Admin, IT, HR, 

etc)

Off net mobile Off net  fixed

Off net  

International

On-net 

(mobile to 

mobile)

Voicemail Roaming out

Other

RETAIL CALLS

Incoming calls 

from mobile

Incoming calls 

from fixed

Incoming calls 

from 

international
Roaming in

Other

WHOLESALE CALLS

Other – Non mobile  

or non voice 

products

 

Σχήµα  7: Κατανοµή δεξαµενής κόστους «Direct»  

 

- Payroll. Τα στοιχεία κόστους τα οποία σχετίζονται µε το κόστος µισθοδοσίας και 

έχουν χαρακτηρισθεί «Payroll» κατανέµονται στη βάση του χρόνου απασχόλησης 

ανά δραστηριότητα που αναλαµβάνει το προσωπικό του Π∆Κ.  
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Εάν υφίσταται διαθέσιµη αξιόπιστη πληροφορία σε επίπεδο κέντρου κόστους, τότε η 

χρήση της εν λόγω πληροφορίας αποτελεί και τη βέλτιστη πρακτική για τον εντοπισµό 

των αναληφθέντων δραστηριοτήτων και τον καταλογισµό του σχετικού κόστους. 

Προσωπικό το οποίο δεν έχει κατηγοριοποιηθεί σε κέντρο κόστους ή που 

αναλαµβάνει γενικές δραστηριότητες θα πρέπει να κατανεµηθεί ανάλογα µε την 

αιτιότητα. 

Για παράδειγµα, το κόστος των διευθυντών ενός τοµέα δράσης κατανέµεται συνήθως 

σύµφωνα µε τις δραστηριότητες που αναλαµβάνει το προσωπικό του συγκεκριµένου 

τοµέα. Ένα άλλο παράδειγµα είναι η κατανοµή του κόστους προσωπικού συντήρησης 

σταθµών βάσης η οποία µπορεί να επιµερισθεί – εφόσον δεν υπάρχει άµεσα 

διαθέσιµη σχετική πληροφορία – σε τεχνολογίες πρόσβασης 2G, 3G και 4G, ανάλογα 

µε τον αριθµό σταθµών βάσης ή τον αριθµό των υφιστάµενων ατόµων για κάθε 

συγκεκριµένη τεχνολογία. 

Εάν, ο Π∆Κ δε διαθέτει σχετικά συστήµατα µέτρησης χρόνου εργασίας προσωπικού 

και κατανοµής σε δραστηριότητες, τότε µπορεί να γίνει χρήση ευρύτερων 

κατηγοριοποιήσεων. Ενδεικτικά θα µπορούσαν να χρησιµοποιηθούν οι ακόλουθες  

κατηγορίες:  

 

Technical 

Sales 

Call Center 

Billing and Collection 

Marketing 

IT 

Support Functions 

Εφόσον δεν υπάρχουν πραγµατικές µετρήσεις για την κατανοµή του τεχνικού 

προσωπικού σε στοιχεία δικτύου (macroelements), η δραστηριότητα Technical 

µπορεί περαιτέρω να κατανεµηθεί  στη βάση των FTE (Full Time Equivalents). Το 

σχήµα 6 κατωτέρω απεικονίζει ένα ενδεικτικό παράδειγµα κατανοµής του κόστους του 

τεχνικού προσωπικού σε στοιχεία δικτύου µε τη χρήση FTE (Full Time Equivalents). 

Technical FTE 

Analysis 

Split for 

Operation 
FTEs 

Non 

mobile 

business 

Access 

2G 
Access 3G 

Switches and 

routers  

Core 

Transmi

ssion 

Platform

s 

Μέθοδος 

κατανοµής 

Non mobile 

business 
  10 10        

Radio Access   60  40 20    
Αριθµός 

βάσεων 
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Technical FTE 

Analysis 

Split for 

Operation 
FTEs 

Non 

mobile 

business 

Access 

2G 
Access 3G 

Switches and 

routers  

Core 

Transmi

ssion 

Platform

s 

Μέθοδος 

κατανοµής 

Constructions   100  15 85    
Αριθµός νέων 

βάσεων 

Core Switching 

(BSC’s, RNC’s, 

MSC, etc) 

  50    50   Άµεση 

Core 

Transmission 
  40     40  Άµεση 

Platforms   25      25 Άµεση  

Operation & 

Maintenance 
  250         

Radio Access 61% 152,5  100 52,5    
Αριθµός 

βάσεων 

Other 0%          

Core 

Transmission 
49% 97,5     97,5  Άµεση  

Management   45  10 15 5 10 5 

Pro –rata, 

ήδη 

κατανεµηµένα 

FTE  

Total   580 10 165 172,5 55 147,5 30   

          

Συντελεστές 

κατανοµής 
   1,72% 28,45% 29,74% 9,48% 25,43% 5,17%   

Σχήµα  8: Κατανοµή δραστηριοτήτων κόστους τεχνικού προσωπικού  

 

Η δραστηριότητα Sales µπορεί περαιτέρω να κατανεµηθεί  σε Χονδρική και Λιανική 

(δραστηριότητα «sales and distribution”) στη βάση των σχετικών FTE (Full Time 

Equivalents). 

Η δραστηριότητα Call Center κατανέµεται άµεσα στην εµπορική δραστηριότητα 

Λιανικής “After sales”. 

Η δραστηριότητα Billing and Collection µπορεί περαιτέρω να κατανεµηθεί  σε 

Χονδρική και Λιανική (δραστηριότητα «Billing and bad debts») στη βάση των FTE 

(Full Time Equivalents) . 

Η δραστηριότητα Marketing µπορεί περαιτέρω να δροµολογηθεί στη δραστηριότητα 

Λιανικής “Marketing». 

H δραστηριότητα ΙΤ και Support Functions µπορεί να δροµολογηθεί στη 

δραστηριότητα κοινού κόστους «Supporting costs». 

- Radio Access. Τα στοιχεία κόστους τα οποία έχουν συγκεντρωθεί στη δεξαµενή 

κόστους «Radio Access» κατανέµονται στις παραγωγικές δραστηριότητες 
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πρόσβασης («access») ανά χρησιµοποιούµενη τεχνολογία. Κοινά κόστη 

οδηγούνται στη δραστηριότητα «Common Access Infrastructure and backhaul». 

Σύµφωνα µε τη βέλτιστη πρακτική, ο Π∆Κ αναγνωρίζει τα κόστη των σταθµών 

βάσης που χρησιµοποιούνται αποκλειστικά από 2G, 3G ή 4G τεχνολογίες 

(κατανέµοντάς τα στη σχετική δραστηριότητα) καθώς και τους σταθµούς βάσης 

που µερίζονται (shared radio) µεταξύ δύο ή περισσότερων τεχνολογιών (π.χ. 2G 

και 3G). Το κόστος αυτής της κοινής υποδοµής µπορεί να µερισθεί στις σχετικές 

τεχνολογίες (2G, 3G ή 4G)  ανάλογα µε την ισοδύναµη κίνηση που παρουσιάζουν 

µετά τη χρήση των Routing Factors (RF). Το σχήµα 7 κατωτέρω απεικονίζει τη 

σχετική κατανοµή. 

2G Access

Common 

Access 

Infrastructure 

and backhaul

3G Access 4G Access

ACCESS

Radio Access

Κατανέµεται στις δραστηριότητες πρόσβασης 
(«access») άµεσα ανάλογα µε την αιτιότητα 
(2G/3/G/4G). Κοινά κόστη οδηγούνται στη 
δραστηριότητα «Common Access Infrastructure 
and backhaul» και κατανέµονται στις 
διαφορετικές τεχνολογίες σύµφωνα µε την 
ισοδύναµη κίνηση που παρουσιάζουν µετά τη 
χρήση των Routing Factors (RF) .

 

 Σχήµα 7: Κατανοµή δεξαµενής κόστους “Radio Access” σε παραγωγικές 

δραστηριότητες πρόσβασης  

 

Η ΕΕΤΤ προτείνει για κλείδα µερισµού της κοινής υποδοµής στις διαφορετικές 

τεχνολογίες ως την πλέον αιτιώδη, τη χρήση της ισοδύναµης κίνησης ανά τεχνολογία. 

Σε περίπτωση που δεν υφίστανται σχετικές πληροφορίες τότε είναι δυνατή η χρήση 

άλλων κλείδων µερισµού (συµπεριλαµβανοµένου του αριθµού σταθµών βάσης)  για 

την κατανοµή του κόστους της κοινής υποδοµής. 

- Backhaul. Τα στοιχεία κόστους τα οποία έχουν συγκεντρωθεί στη δεξαµενή 

κόστους «Backhaul» κατανέµονται στις παραγωγικές δραστηριότητες πρόσβασης 

(«access») ανά χρησιµοποιούµενη τεχνολογία, σύµφωνα µε τη χρησιµοποιούµενη 

χωρητικότητα. Κοινά κόστη οδηγούνται στη δραστηριότητα «Common Access 

Infrastructure and backhaul».  Το σχήµα 8 κατωτέρω απεικονίζει τη σχετική 

κατανοµή. 

2G Access

Common 

Access 

Infrastructure 

and backhaul

3G Access 4G Access

ACCESS

Backhaul

Κατανέµεται στις δραστηριότητες πρόσβασης 
(«access») σύµφωνα µε τη χρησιµοποιούµενη 
χωρητικότητα. Κοινά κόστη οδηγούνται στη 
δραστηριότητα «Common Access Infrastructure 
and backhaul»
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Σχήµα  9: Κατανοµή δεξαµενής κόστους “Backhaul” σε παραγωγικές 

δραστηριότητες πρόσβασης 

 

 

- Core Transmission. Τα στοιχεία κόστους τα οποία έχουν συγκεντρωθεί στη 

δεξαµενή κόστους «Core Transmission» δροµολογούνται άµεσα και καθ’ 

ολοκληρίαν (100%) στην παραγωγική δραστηριότητα «Core Transmission». 

 

-  

Core 

transmission

Platforms

Databases

Interconnectio

ns

Switches and 

routers

Voice mail

SMS-C

Core network 

infrastructure

CORE

Core 

Transmission
Κατανέµεται άµεσα στη δραστηριότητα «Core 
Transmission»

 

Σχήµα  10: Κατανοµή δεξαµενής κόστους “ Core Transmission ” σε 

παραγωγικές δραστηριότητες δικτύου κορµού  

 

- SwitchingSwitchingSwitchingSwitching    / / / / SignalingSignalingSignalingSignaling.... Τα στοιχεία κόστους τα οποία έχουν συγκεντρωθεί στη 

δεξαμενή κόστους «Switching / Signaling» δρομολογούνται άμεσα και καθ’ 

ολοκληρίαν (100%) στην παραγωγική δραστηριότητα «Switches and routers». 

Core 

transmission

Platforms

Databases

Interconnectio

ns

Switches and 

routers

Voice mail

SMS-C

Core network 

infrastructure

CORE

Switching / 

Signalling
Κατανέµεται άµεσα στη δραστηριότητα 
«Switches and routers».

 

Σχήµα  11: Κατανοµή δεξαµενής κόστους “ Switching / Signaling ” σε 

παραγωγικές δραστηριότητες δικτύου κορµού  
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- Licenses. Τα στοιχεία κόστους τα οποία έχουν συγκεντρωθεί στη δεξαµενή 

κόστους «Licenses» (τέλη ραδιοσυχνοτήτων) δροµολογούνται σε επιµέρους 

δραστηριότητες του ασύρµατου δικτύου πρόσβασης ανάλογα µε τη 

χρησιµοποιούµενη χωρητικότητα.  

Η ΕΕΤΤ θεωρεί ότι η κατανοµή µπορεί να διενεργηθεί ανάλογα µε τη 

χρησιµοποιούµενη τεχνολογία από τον Π∆Κ. Ειδικότερα µπορεί να γίνει είτε µε βάση 

τη χρησιµοποιούµενη χωρητικότητα του ασυρµατικού δικτύου PDH, SDH, ή 

µισθωµένες γραµµές µε IP .  

Licences 2G Access

3G Access 4G Access

ACCESS
Κατανέµεται σε επιµέρους 

δραστηριότητες του ασύρµατου 

δικτύου πρόσβασης ανάλογα µε 
τη χρησιµοποιούµενη 

χωρητικότητα

 

Σχήµα  12: Κατανοµή δεξαµενής κόστους “ Licences ” σε παραγωγικές 

δραστηριότητες δικτύου πρόσβασης . 

 

Αναφορικά µε τις άδειες θα πρέπει να επισηµανθεί ότι  βέλτιστη πρακτική αποτελεί η 

διακεκριµένη αποτύπωσή τους στις παραγωγικές δραστηριότητες. Ωστόσο, η ΕΕΤΤ 

θεωρεί ότι στην προσπάθεια µείωσης του αριθµού των δραστηριοτήτων και των 

macroelements στο κοστολογικό µοντέλο θα µπορούσε να αιτιολογηθεί η αποτύπωσή 

τους εντός των παραγωγικών δραστηριοτήτων του δικτύου πρόσβασης.   
 

- Other. Τα στοιχεία κόστους τα οποία έχουν συγκεντρωθεί στη δεξαµενή κόστους 
«Other» δροµολογούνται άµεσα και καθ’ ολοκληρίαν (100%) στην παραγωγική 
δραστηριότητα «Other» 

 

Other Other
Κατανέµεται άµεσα στη 

δραστηριότητα «Other”.

 
 

Σχήµα  13: Κατανοµή δεξαµενής κόστους “ Other ” σε παραγωγικές 

δραστηριότητες  
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4.1.3 Κατανοµή παραγωγικών δραστηριoτήτων σε macroelements 

 
 

 
 

Σχήµα  14: Κατανοµή παραγωγικών δραστηριοτήτων δικτύου πρόσβασης σε 

macroelements   

 

∆ραστηριότητες δικτύου κορµού 

Το κόστος που έχει συλλεχθεί στις παραγωγικές δραστηριότητες του δικτύου κορµού 

κατανέµεται σε transport και signalling ανάλογα µε τη χρησιµοποιούµενη 

χωρητικότητα. Εφόσον δεν υφίσταται σχετική πληροφόρηση µπορεί να 

χρησιµοποιηθεί ο αριθµός καναλιών που χρησιµοποιήθηκε για την κατανοµή της 

πρόσβασης. Η υποδοµή του δικτύου, αφορά συστήµατα διαχείρισης τα οποία 

κατανέµονται στο macroelement Core network authentication/localization etc. 

 

     

Σχήµα  15: Κατανοµή παραγωγικών δραστηριοτήτων δικτύου κορµού σε 

macroelements   
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Λοιπές δραστηριότητες 

Το κόστος που έχει συλλεχθεί στις λοιπές παραγωγικές δραστηριότητες προτείνεται 

να κατανεµηθεί στα σχετικά macroelements µε τη χρήση των κλείδων µερισµού που 

περιγράφονται στο κατωτέρω σχήµα: 

 

 

Platforms

Databases

Interconnections

Voice mail

Interconnection 

connections -

incoming

Voicemail

Interconnection 

connections -

outgoing

Platforms

Άµεση κατανοµή

Άµεση κατανοµή

Μερισµός 50% Incoming και 50% outgoing

Core network -

signaling
Άµεση κατανοµή

 
 

 

Other

2G radio access 

2G Signaling

3G radio access 

3G Signaling

4G radio access 4G Signaling

Core network -

transport

Core network -

signaling

Core network -

authentication / 

localization, etc

Interconnection 

connections -

incoming

Voicemail

Interconnection 

connections -

outgoing

Platforms
Κατανέµονται όλα τα macroelements
σύµφωνα µε το ήδη κατανεµηµένο 
κόστος.

SMS-C Άµεση κατανοµή σε τελικό 

προϊόν.

Other – Non 

mobile  or non 

voice products
 

Σχήµα  16: Κατανοµή λοιπών παραγωγικών δραστηριοτήτων σε macroelements   

 

4.1.4 Κατανοµή των macroelements σε υπηρεσίες  
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Τα macroelements είναι προκαθορισµένα στοιχεία δικτύου στα οποία έχει 

συγκεντρωθεί το κόστος των παραγωγικών δραστηριοτήτων µε σκοπό τον 

καταλογισµό σε τελικές υπηρεσίες. Για την κατανοµή  του κόστους των µπορεί να 

χρησιµοποιηθεί σε αρκετές περιπτώσεις η κατανοµή της κίνησης του δικτύου κινητής 

τηλεφωνίας µεταξύ  των υπηρεσιών αυτών. Στο Σχήµα κατωτέρω απεικονίζεται η 

κατανοµή των macroelements σε τελικές υπηρεσίες µε κλείδα µερισµού την κίνηση 

που παρουσιάζει η κάθε υπηρεσία και τη χρήση σχετικού συντελεστή δροµολόγησης. 

Κατανέµονται σε τελικά 
προϊόντα σύµφωνα µε 
την κίνηση και τους 

σχετικούς συντελεστές 
δροµολόγησης (routing 
factors)

2G radio access 

2G Signaling

3G radio access 

3G Signaling

4G radio access 4G Signaling

Core network -

transport

Core network -

signaling

Core network -

authentication / 

localization, etc

Interconnection 

connections -

incoming

Voicemail

Interconnection 

connections -

outgoing

Platforms

Off net mobile

Off net  fixed

Off net  

International

On-net (mobile 

to mobile)

Voicemail

Roaming out

Other

RETAIL CALLS

Incoming calls 

from mobile

Incoming calls from 

fixed

Incoming calls 

from 

international

Roaming in

Other

WHOLESALE CALLS

Other – Non mobile  

or non voice 

products

On-net (mobile to 

fixed) – integrated

operator

Incoming calls from 

fixed – integrated 

operator

 

Σχήµα  17: Κατανοµή των macroelements  σε υπηρεσίες  

 
Ο υπολογισµός προτείνεται να βασιστεί στο γινόµενο: 

 

• Της πραγµατοποιηθείσας κίνησης ανά κατηγορία υπηρεσίας, η οποία θα 

µετατραπεί σε κίνηση δικτύου (δηλ. φόρτο εργασίας, π.χ. Χ2 για κλήσεις εντός 

δικτύου) βάσει παραγόντων δροµολόγησης (routing factors).  

 

• Ενός παράγοντα διαχωρισµού της κίνησης στο µέρος που διεκπεραιώνεται από το 

δίκτυο 2G , 3G και 4G αντίστοιχα, που θα αντληθεί από στατιστικά του δικτύου 

 

• Ενός παράγοντα µετατροπής του όγκου της κάθε υπηρεσίες (λεπτά, µηνύµατα, 

megabytes) σε όρους κίνησης δεδοµένων  ώστε τα µεγέθη να καταστούν 

συγκρίσιµα. 

 

Οι συντελεστές δροµολόγησης (routing factors) χρησιµοποιούνται για να 

απεικονίσουν την πραγµατική χρήση των στοιχείων δικτύου. Κατωτέρω απεικονίζεται 

ένα παράδειγµα για τη µετατροπή λεπτών οµιλίας. Αντίστοιχα, µπορεί να βρεθεί ένας 
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κοινός παρανοµαστής µετατροπής λεπτών, οµιλίας, SMS και data, ο οποίος να 

απεικονίζει τη συνολική χρήση του δικτύου.  

 

Off net call to 

other mobile
On-net call

1 22G radio access

3G radio access

Platforms

1.33 2.66

1 1

Off net call to 

other mobile
On-net call

5 5

6 3

11 8

Off net call to 

other mobile
On-net call

5 10

8 8

11 8

Routing Factors Κίνηση (σε λεπτά)
Κατανομή κόστους 

(ισοδύναμα λεπτά)
Macroelements

X

 
 

Σχήµα  18: Παράδειγµα χρήσης routing factors  

 
 

Καθώς δεν υπάρχει σχετική βέλτιστη πρακτική στον καθορισµό των συντελεστών 

δροµολόγησης, αυτοί υπολογίζονται από τον κάθε Π∆Κ σύµφωνα µε την εµπειρία και 

τη δοµή του δικτύου.   

Προκειµένου να εκτιµηθεί η χρήση συγκεκριµένων στοιχείων του δικτύου ανά 

υπηρεσία, υφίσταται η ανάγκη µετατροπής του όγκου κάθε υπηρεσίας σε ισοδύναµο 

όγκο δεδοµένων.  

Οι συντελεστές µετατροπής θα πρέπει να υπολογισθούν από τον κάθε πάροχο 

σύµφωνα µε τα στοιχεία του δικτύου του.  

 

4.1.5 Κατανοµή µη παραγωγικών δραστηριοτήτων σε υπηρεσίες 

Στα σχήµατα κατωτέρω απεικονίζονται οι κλείδες µερισµού του κόστους των 

εµπορικών και των υποστηρικτικών δραστηριοτήτων στις υπηρεσίες. 

Οι εµπορικές δραστηριότητες διαχωρίζονται αρχικά σε δραστηριότητες λιανικής και 

χονδρικής. Κατόπιν, χρησιµοποιώντας ως κλείδα µερισµού το έσοδο της κάθε 

υπηρεσίας, κατανέµεται το κόστος στις αντίστοιχες οµάδες προϊόντων λιανικής, 

χονδρικής και λοιπές (λοιπά προϊόντα που δε σχετίζονται µε κλήσεις κινητής).  

Επισηµαίνεται ότι εφόσον ο Π∆Κ διαθέτει στοιχεία τα οποία µπορούν να 

χρησιµοποιηθούν για να κατανεµηθούν τα σχετικά κόστη µε µεγαλύτερη ακρίβεια και 

αµεσότητα, τότε θα πρέπει να ακολουθηθούν δύο βήµατα κατανοµών, ξεκινώντας 

από τα κόστη που επιβαρύνουν άµεσα συγκεκριµένη υπηρεσία (π.χ. το κόστος 

διαφηµιστικής καµπάνιας µίας συγκεκριµένης υπηρεσίας µπορεί να κατανεµηθεί 

άµεσα στη συγκεκριµένη υπηρεσία, ενώ το εναποµένον κόστος µπορεί να 
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κατανεµηθεί στη βάση των εσόδων ή το κόστος εξυπηρέτησης πελατών µπορεί να 

γίνει αρχικά µε τον αριθµό των εξυπηρετούµενων κλήσεων ανά οµάδα υπηρεσιών 

(π.χ. υπηρεσίες φωνής και υπηρεσίες δεδοµένων) σταθµιζόµενο µε βάση την 

πολυπλοκότητα αντιµετώπισης και περαιτέρω να κατανεµηθεί στις υπηρεσίες µε 

βάση τα έσοδα).  

Τυχόν δαπάνες οι οποίες αποσκοπούν στην ανάπτυξη νέων υπηρεσιών κατανέµονται 

σε όλες τις σχετικές υπηρεσίες µε βάση τα προβλεπόµενα έσοδα ανά υπηρεσία της 

επόµενης χρήσης.  

 

Marketing

Billing and bad 

debts
After sales

Sales and 

Distribution

RETAIL

Billing and bad 

debts

Sales and 

Distribution

WHOLESALE
Κατανέµονται σε τελικά 

προϊόντα σύµφωνα µε τα 
έσοδα 

Κατανέµονται σε τελικά 

προϊόντα σύµφωνα µε τα 
έσοδα 

Off net mobile

Off net  fixed

Off net  

International

On-net (mobile 

to mobile)

Roaming out

Other

RETAIL CALLS

Incoming calls 

from mobile

Incoming calls from 

fixed

Incoming calls 

from 

international

Roaming in

Other

WHOLESALE CALLS

Other – Non mobile  

or non voice 

products

On-net (mobile to 

fixed) – integrated

operator

Incoming calls from 

fixed – integrated 

operator

Voicemail

Other – Non mobile  

or non voice 

products

 

Σχήµα  19: Κατανοµή εµπορικών δραστηριοτήτων σε υπηρεσίες  

 
 

Εφόσον ολοκληρωθεί η κατανοµή του λειτουργικού κόστους, συµπεριλαµβανοµένων 

και των αποσβέσεων, µπορεί να διενεργηθεί η κατανοµή του κόστους των 

υποστηρικτικών δραστηριοτήτων στη βάση του ήδη κατανεµηµένου κόστους Equal 

Proportionate Mark up (EPMU).  
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Off net mobile

Off net  fixed

Off net  

International

On-net (mobile 

to mobile)

Roaming out

Other

RETAIL CALLS

Incoming calls 

from mobile

Incoming calls from 

fixed

Incoming calls 

from 

international

Roaming in

Other

WHOLESALE CALLS

Other – Non mobile  

or non voice 

products

On-net (mobile to 

fixed) – integrated

operator

Incoming calls from 

fixed – integrated 

operator

Voicemail

Supporting Cost 

(Admin, IT, HR, 

etc)

Κατανέµονται σε τελικά 
προϊόντα σύµφωνα µε το ήδη 
κατανεµηµένο κόστος (EPMU)

 

Σχήµα  20: Κατανοµή υποστηρικτικών δραστηριοτήτων σε υπηρεσίες  

 

 

4.2 Κεφαλαιουχικό κόστος (CAPEX) 

Το κεφαλαιουχικό κόστος (CAPEX) είναι εκείνο στο οποίο υποβάλλεται η επιχείρηση για την 

αναβάθµιση ή τη διατήρηση των αποσβεσµένων µακροπρόθεσµων παγίων της. Εποµένως 

λαµβάνει υπόψη του την απόσβεση των παγίων στοιχείων  και το κόστος του κεφαλαίου. 

Απόσβεση είναι η µείωση της αξίας ενός περιουσιακού στοιχείου κατά τη διάρκεια του 

λογιστικού έτους.  

Το κόστος κεφαλαίου που συνδέεται µε ένα περιουσιακό στοιχείο θα πρέπει να 

υπολογίζεται ως το µέσο απασχολούµενο κεφάλαιο, σε αυτό το περιουσιακό στοιχείο 

πολλαπλασιαζόµενο µε το µεσοσταθµικό κόστους κεφαλαίου WACC (Weighted Average 

Cost of Capital). Το απασχολούµενο κεφάλαιο υπολογίζεται µε βάση το ιστορικό κόστος. To 

Απασχολούµενο Κεφάλαιο είναι το σύνολο των παγίων στοιχείων και του κυκλοφορούντος 

ενεργητικού που χρησιµοποιούν οι Π∆Κ  για τις λειτουργικές του ανάγκες µείον τις 

βραχυπρόθεσµες υποχρεώσεις (εκτός από τους φόρους εισοδήµατος και τα µερίσµατα 

πληρωτέα) και τις προβλέψεις. Επίσης, προστίθενται οι µεταβατικοί λογαριασµοί του 

ενεργητικού και αφαιρούνται οι µεταβατικοί λογαριασµοί του παθητικού. 

Το µέσο απασχολούµενο κεφάλαιο υπολογίζεται ως ο απλός µέσος όρος του 

απασχολούµενου κεφαλαίου στην αρχή ενός οικονοµικού έτους και του απασχολούµενου 

κεφαλαίου στο τέλος του οικονοµικού έτους.  
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4.2.1 Απασχολούµενο Κεφάλαιο και Αποσβέσεις  

 

Όπως απεικονίσθηκε και στις λειτουργικές δαπάνες, τα σχετικά βήµατα για τον 

καταλογισµό του κόστους σε τελικές υπηρεσίες είναι τα ακόλουθα: 

 

• Βήµα 1ο : Χαρακτηρισµός των κεφαλαιουχικών δαπανών και συγκέντρωσή τους 

σε δεξαµενές κόστους  (cost classification). Βασικό στοιχείο εισόδου αποτελεί το 

ισοζύγιο και το µητρώο παγίων του Π∆Κ. 

 

• Βήµα 2ο: Κατανοµή των δεξαµενών κόστους σε δραστηριότητες.  

• Βήµα 3ο : Κατανοµή των παραγωγικών δραστηριοτήτων σε macroelements. 

 

• Βήµα 4ο : Κατανοµή των macroelements σε υπηρεσίες.  

 

• Βήµα 5ο : Κατανοµή των µη παραγωγικών δραστηριοτήτων σε υπηρεσίες. 

 

 

Στο παρόν κεφάλαιο θα γίνει ανάλυση των ανωτέρω 1 και 2, βηµάτων καθώς τα 

βήµατα 3 - 5  έχουν ήδη  απεικονισθεί κατά την ανάλυση της κατανοµής των 

λειτουργικών δαπανών. 

 

4.2.2 Χαρακτηρισµός του απασχολούµενου κεφαλαίου  και των αποσβέσεων 

και συγκέντρωση τους σε δεξαµενές κόστους  (cost classification) 

Ο Π∆Κ συγκεντρώνει τα στοιχεία του απασχολούµενου κεφαλαίου και τις αποσβέσεις, 

όπως αυτά περιλαµβάνονται στο µητρώο παγίων (FAR) και στις οικονοµικές του 

καταστάσεις (Ισοζύγιο), σε οµοειδείς κατηγορίες (είτε σε υπάρχοντα κατάλληλα κέντρα 

κόστους, είτε σε δεξαµενές κόστους) µε σκοπό την περαιτέρω κατανοµή τους στις 

δραστηριότητες (παραγωγική, εµπορική και κοινή) που ορίζει η απόφαση. 

Στο σχήµα κατωτέρω απεικονίζεται η προτεινόµενη συγκέντρωση σε δεξαµενές 

κόστους.  
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Direct

Backhaul

Radio Access

Switching / 

Signalling

Other

Core 

Transmission

Licenses 2G

Μητρώο 

Παγίων

(FAR)

Licenses 3G

Licenses 4G

 

 

 

 

 

Ισοζύγιο 

λογαριασμών 

λογιστικής (GL)

Customers 

and 

receivables

Suppliers 

and payables

Short term 

loans

Cash and 

cash 

equivalents

 

Σχήµα  21: Classification απασχολούµενου κεφαλαίου και αποσβέσεων  

 

 

Οι δεξαµενές κόστους έχουν ως εξής: 

 

- Direct. Στη δεξαµενή κόστους «Direct» συγκεντρώνονται πάγια (και οι σχετικές 

αποσβέσεις) τα οποία µπορούν άµεσα να δροµολογηθούν σε κάποια παραγωγική, 

εµπορική ή υποστηρικτική δραστηριότητα, macroelement ή ακόµα και υπηρεσία.  

 

- Radio Access. Στη δεξαµενή κόστους «Radio Access» συγκεντρώνονται οι 

αναπόσβεστες αξίες παγίων και οι αποσβέσεις που σχετίζονται µε σταθµούς 

βάσης (base stations). 

 

- Backhaul. Στη δεξαµενή κόστους «Backhaul» συγκεντρώνονται οι αναπόσβεστες 

αξίες παγίων και οι αποσβέσεις που σχετίζονται µε τις συνδέσεις (links) µεταξύ 

σταθµών βάσης και του εξοπλισµού µεταγωγής (switching equipment). 

 

- Core Transmission. Στη δεξαµενή κόστους «Core Transmission» 

συγκεντρώνονται οι αναπόσβεστες αξίες παγίων και οι αποσβέσεις που 

σχετίζονται µε το δίκτυο κορµού. 

 

- Switching / Signaling. Στη δεξαµενή κόστους «Switching / Signaling» 

συγκεντρώνονται οι αναπόσβεστες αξίες παγίων και οι αποσβέσεις που 
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σχετίζονται µε τους χώρους και τον εξοπλισµό µεταγωγής και σηµατοδοσίας 

(switching and signaling equipment). 

 

- Licenses 2G: Στη δεξαµενή κόστους «Licenses 2G» συγκεντρώνονται οι 

αναπόσβεστες αξίες παγίων και οι αποσβέσεις αδειών 2G που έχουν 

κεφαλαιοποιηθεί. 

 

- Licenses 3G: Στη δεξαµενή κόστους «Licenses 3G» συγκεντρώνονται οι 

αναπόσβεστες αξίες παγίων και οι αποσβέσεις αδειών 3G που έχουν 

κεφαλαιοποιηθεί. 

 

- Licenses 4G: Στη δεξαµενή κόστους «Licenses 4G» συγκεντρώνονται οι 

αναπόσβεστες αξίες παγίων και οι αποσβέσεις αδειών 4G που έχουν 

κεφαλαιοποιηθεί. 

 

- Other. Στη δεξαµενή κόστους «Other» συγκεντρώνονται οι αναπόσβεστες αξίες 

παγίων και οι αποσβέσεις που σχετίζονται µε το δίκτυο Πρόσβασης ή Κορµού και 

δε µπορούν να κατανεµηθούν σε κάποια από τις υπάρχουσες δραστηριότητες.  

 

- Customers and receivables: Στη δεξαµενή κόστους «Customers and 

receivables» συγκεντρώνονται οι απαιτήσεις από πελάτες καθώς και οι λοιπές 

εµπορικές απαιτήσεις (π.χ. επιταγές εισπρακτέες), εκτός των τυχόν απαιτήσεων 

από διασύνδεση καθώς αυτές δροµολογούνται µέσω της δεξαµενής κόστους 

“Direct”. 

 

- Cash and cash equivalents: Στη δεξαµενή κόστους «Cash and cash equivalents» 

συγκεντρώνονται τα ταµειακά διαθέσιµα του Π∆Κ. 

 

- Short term loans: Στη δεξαµενή κόστους «Short term loans» συγκεντρώνονται τα 

βραχυπρόθεσµα δάνεια του Π∆Κ. 
 

- Suppliers and payables: Στη δεξαµενή κόστους «Suppliers and payables» 

συγκεντρώνονται οι υποχρεώσεις προς προµηθευτές, καθώς και οι λοιπές 

εµπορικές υποχρεώσεις (π.χ. επιταγές πληρωτέες), εκτός των τυχόν 

υποχρεώσεων από διασύνδεση καθώς αυτές δροµολογούνται µέσω της δεξαµενής 

κόστους “Direct”. 

 



   

46 

 

4.2.3 Κατανοµή δεξαµενών κόστους σε δραστηριότητες και macroelements 

 

Στο τµήµα 4.1.2 έχουν απεικονισθεί οι κλείδες µερισµού των δεξαµενών κόστους 

Direct, Radio Access, Backhaul, Core Transmission, Switching / Signaling και Other, 

οι οποίες είναι κοινές και για την κατανοµή του απασχολούµενου κεφαλαίου και των 

αποσβέσεων που αντίστοιχα έχουν καταλογισθεί σε αυτές. Στο παρόν τµήµα 

διενεργείται αναφορά στις κλείδες µερισµού των δεξαµενών κόστους που 

συγκεντρώνουν αποκλειστικά κόστος αποσβέσεων και απασχολούµενο κεφάλαιο. 

 

 Κατωτέρω απεικονίζονται οι κατανοµές που λαµβάνουν χώρα ανά δεξαµενή κόστους. 

 

- Licences 2G, 3G, και 4G. Το απασχολούµενο κεφάλαιο και οι αποσβέσεις, οι 

οποίες  έχουν συγκεντρωθεί στις συγκεκριµένες δεξαµενές κόστους, 

δροµολογούνται άµεσα και καθ’ ολοκληρίαν (100%) στην αντίστοιχη παραγωγική 

δραστηριότητα. Σε επόµενο βήµα, οι εν λόγω παραγωγικές δραστηριότητες 

διαχωρίζονται σε access και signaling macroelements ανάλογα µε τον αριθµό των 

χρησιµοποιούµενων καναλιών. 

 

Date

Licenses 3G

Licenses 2G

Κατανέµεται άµεσα στην 

αντίστοιχη παραγωγική 
δραστηριότητα

Κατανέµεται άµεσα στην 

αντίστοιχη παραγωγική 

δραστηριότητα

Licenses 2G 

Licenses 3G 

2G radio access 2G Signaling

3G radio access 3G Signaling

4G radio access 4G Signaling

Κατανέµεται σε access και 

signaling ανάλογα µε τον 

αριθµό των 
χρησιµοποιούµενων 

καναλιών.

Licenses 4G
Κατανέµεται άµεσα στην 

αντίστοιχη παραγωγική 
δραστηριότητα

Licenses 4G 

Κατανέµεται σε access και 

signaling ανάλογα µε τον 
αριθµό των 

χρησιµοποιούµενων 

καναλιών.

Κατανέµεται σε access και 
signaling ανάλογα µε τον 

αριθµό των 
χρησιµοποιούµενων 

καναλιών.  
 

Σχήµα  22: Κατανοµή των δεξαµενών κόστους και των δραστηριοτήτων 

Licenses 2G, 3G, 4G   

 

- Customers and receivables: Το απασχολούµενο κεφάλαιο, που έχει 

συγκεντρωθεί στη συγκεκριµένη δεξαµενή κόστους, δροµολογείται στις υπηρεσίες 

χρησιµοποιώντας ως βάση επιµερισµού τα έσοδα. 

- Cash and cash equivalents: Το απασχολούµενο κεφάλαιο, που έχει 

συγκεντρωθεί στη συγκεκριµένη δεξαµενή κόστους, δροµολογείται στις υπηρεσίες 

χρησιµοποιώντας ως βάση επιµερισµού τα έσοδα. Κατωτέρω απεικονίζεται 

σχηµατικά η κατανοµή των δεξαµενών κόστους «Customers and receivables» και 

«Cash and cash equivalents» στις τελικές υπηρεσίες. 
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Roaming in

Other

WHOLESALE CALLS

Other – Non 

mobile  or non 

voice products
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and 

receivables

Cash and 

cash 
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Κατανέµονται σε τελικά 

προϊόντα σύµφωνα µε τα 
έσοδα 

 

Σχήµα  23: Κατανοµή δεξαµενών κόστους «Customers and receivables» και 

«Cash and cash equivalents»  

 

- Short term loans: Το απασχολούµενο κεφάλαιο, που έχει συγκεντρωθεί στη 

συγκεκριµένη δεξαµενή κόστους, δροµολογείται στις υπηρεσίες χρησιµοποιώντας 

ως βάση επιµερισµού τα ήδη καταλογισθέντα έξοδα. 

 

- Suppliers and payables: Το απασχολούµενο κεφάλαιο, που έχει συγκεντρωθεί 

στη συγκεκριµένη δεξαµενή κόστους, δροµολογείται στις υπηρεσίες 

χρησιµοποιώντας ως βάση επιµερισµού τα ήδη καταλογισθέντα έξοδα. Κατωτέρω 

απεικονίζεται σχηµατικά η κατανοµή των δεξαµενών κόστους «Short term loans» 

και «Suppliers and payables» στις τελικές υπηρεσίες. 

Off net mobile Off net  fixed

Off net  

International
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to mobile)

Voicemail Roaming out

Other

RETAIL CALLS

Incoming calls 

from mobile

Incoming calls 
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Roaming in

Other
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Other – Non 

mobile  or non 

voice products

Suppliers 
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Short term 
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Κατανέµονται σε τελικά 

προϊόντα σύµφωνα µε το 
ήδη κατανεµηµένο 
κόστος
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Σχήµα  24: Κατανοµή δεξαµενών κόστους κόστους «Short term loans» και «Suppliers 

and payables»  

4.3 Υπολογισµός µέσου σταθµικού κόστους κεφαλαίου (WACC) 

Το WACC υπολογίζεται ως το µεσοσταθµικό κόστος των ιδίων κεφαλαίων και το επιτόκιο 

επί των δανειακών κεφαλαίων. Οι σταθµισµένες αξίες των ιδίων όσο και των δανειακών 

κεφαλαίων καθορίζονται από τις τρέχουσες αξίες τους στην αγορά. Το επιτόκιο επί των 

δανειακών κεφαλαίων αντανακλά την αναµενόµενη απόδοση των πιστωτών σε σχέση µε τη 

τρέχουσα αξία των κεφαλαίων τους, ενώ η αξία των ιδίων κεφαλαίων αντανακλά την 

αναµενόµενη απόδοση των µετόχων της εταιρείας σε σχέση µε τη τρέχουσα αξία των ιδίων 

κεφαλαίων. Το µεσοσταθµικό κόστος κεφαλαίου (WACC) για τους Π∆Κ  υπολογίζεται µε τον 

ακόλουθο τύπο: 

 = [Re/(1-t)] * E/(D+E)+ Rd*D/(D+E) 

 

Όπου: 

 

Re: Rf+βa(Rm – Rf) 

 

Re: Κόστος ιδίων κεφαλαίων. Σε περίπτωση σηµαντικής υποβάθµισης της πιστοληπτικής 

ικανότητας της χώρας, η ΕΕΤΤ µπορεί να εξετάσει εναλλακτική µεθοδολογία υπολογισµού 

του , που θα παρουσιασθεί από τον Π∆Κ. 

Rf: επιτόκιο µηδενικού κινδύνου. Η απόδοση του 10-ετούς οµολόγου του Ελληνικού 

∆ηµοσίου.  

βa: συντελεστής «βήτα». Ο συντελεστής βa αφορά τη διακύµανση της απόδοσης της 

µετοχής του Π∆Κ σε σχέση µε τη διακύµανση της απόδοσης του γενικού δείκτη στο 

Χρηµατιστήριο Αθηνών. Σε περίπτωση µη εισηγµένων Π∆Κ ενδεικτικά προτείνεται να ληφθεί 

υπόψη η τιµή «Unlevered beta» του κλάδου «telecommunication services» στην ιστοσελίδα 

του Dr Damodaran, κατάλληλα προσαρµοσµένο στη µόχλευση του Π∆Κ.  

Rm: µέση απόδοση κεφαλαιαγορών. Ως απόδοση της αγοράς ορίζεται η απόδοση του 

χαρτοφυλακίου της τηλεπικοινωνιακής αγοράς. 

Rm – Rf: ασφάλιστρο κινδύνου αγοράς µετοχών. Η αµοιβή κινδύνου ή αλλιώς ο 

συστηµατικός κίνδυνος της αγοράς των τηλεπικοινωνιών στην Ελλάδα ορίζεται ως η 

διαφορά µεταξύ απόδοσης της αγοράς και του επιτοκίου µηδενικού κινδύνου. Στην 

περίπτωση που δεν υπάρχουν διαθέσιµες τέτοιες πληροφορίες, µπορούν να 

χρησιµοποιηθούν εξωτερικές πηγές (π.χ. ιστοσελίδα του Dr. Damodaran).   

Rd: Το κόστος των δανειακών κεφαλαίων Ο υπολογισµός του επιτοκίου γίνεται βάσει των 

εκτιµώµενων ανεξόφλητων υπολοίπων των µακροπρόθεσµων δανείων και των 
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χρηµατοδοτικών µισθώσεων σε σχέση µε την αντίστοιχη διάρκεια των υπολοίπων αυτών 

µέσα στη χρήση, επί το αντίστοιχο επιτόκιο που προβλέπεται στις σχετικές δανειακές 

συµβάσεις του Π∆Κ. 

D: Το ποσό των ∆ανειακών κεφαλαίων. Τα ∆ανειακά Κεφάλαια (D) είναι το άθροισµα των 

µακροχρόνιων δανειακών κεφαλαίων και των χρηµατοδοτικών µισθώσεων του Π∆Κ για την 

υπό εξέταση περίοδο και προκύπτει από τις ελεγµένες οικονοµικές καταστάσεις τέλους 

χρήσης. Στους υπολογισµούς χρησιµοποιείται ο µέσος όρος των µακροχρόνιων δανειακών 

κεφαλαίων και των χρηµατοδοτικών µισθώσεων στην αρχή και στο τέλος της κάθε χρήσης.  

Ε: Το ποσό των ιδίων Κεφαλαίων είναι το σύνολο των ιδίων κεφαλαίων που απασχολεί ο 

Π∆Κ αποτιµώµενα στη τρέχουσα χρηµατιστηριακή τους αξία (market value). Η αποτίµηση 

γίνεται µε πολλαπλασιασµό του µέσου όρου των ηµερήσιων τιµών της µετοχής του Π∆Κ επί 

το συνολικό αριθµό των µετοχών του κατά το έτος αναφοράς. Οι τιµές της µετοχής του Π∆Κ 

είναι κατάλληλα προσαρµοσµένες για αυξήσεις µετοχικού κεφαλαίου, stock splits, κλπ, 

σύµφωνα µε τη διεθνή επιστηµονική βιβλιογραφία. Σε περίπτωση µη εισηγµένου Π∆Κ ως 

Ίδια Κεφάλαια λαµβάνεται ο µέσος όρος των Ιδίων Κεφαλαίων έναρξης και λήξης του έτους 

αναφοράς, όπως αυτά απεικονίζονται στις δηµοσιευµένες Οικονοµικές Καταστάσεις, µετά 

από την ενσωµάτωση των τυχόν παρατηρήσεων που περιλαµβάνονται στην έκθεση ελέγχου 

των Ορκωτών Ελεγκτών Λογιστών. 

 t: συντελεστής εταιρικού φόρου. Είναι ο ονοµαστικός συντελεστής φόρου, µέσω του οποίου 

υπολογίζεται η φορολογική εξοικονόµηση που συνεπάγεται η χρησιµοποίηση δανειακών 

κεφαλαίων λόγω των τόκων (1-t). Σύµφωνα µε τη βέλτιστη πρακτική θα µπορούσε να 

χρησιµοποιηθεί ο πραγµατικός φορολογικός συντελεστής (effective tax rate), ωστόσο, η εν 

λόγω τακτική δηµιουργεί σηµαντικές αποκλίσεις κατά τη χρήση της σε περιόδους λογιστικών 

ζηµιών. 

Όπως διαφαίνεται από τα ανωτέρω κάθε Π∆Κ έχει το δικό του WACC το οποίο επηρεάζεται 

από το βαθµό µόχλευσης.  

 

5 Υποχρεώσεις υποβολής αναφορών      

Η ΕΕΤΤ προτείνει οι Π∆Κ να καταρτίζουν και να υποβάλουν στην ΕΕΤΤ τα ακόλουθα στοιχεία 

λογιστικού διαχωρισµού, όπως αυτά ορίζονται στο Παράρτηµα. Η ΕΕΤΤ αναµένει από τους 

Π∆Κ να αιτιολογούν την κατανοµή του κόστους όταν η επιλεγµένη (µεθοδολογία) προσέγγιση 

δεν προκύπτει από κάποιο ρυθµιστικό κανόνα που έχει θέσει η ΕΕΤΤ. 
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5.1 Λογαριασµός  «Κλήσεις» Για τις κλήσεις, οι Π∆Κ θα πρέπει να υποβάλουν 

αναφορές στοιχείων λογιστικού διαχωρισµού σύµφωνα µε τα ακόλουθα 

υποδείγµατα. 

5.1.1 Εξαγωγή κόστους ανά δραστηριότητα (υπόδειγµα C.1) 

Στο σηµείο αυτό, οι Π∆Κ θα πρέπει να εξάγουν όλο το κόστος (Λειτουργικό κόστος + 

κόστος Κεφαλαίου) που σχετίζεται µε τις κλήσεις και να διακρίνουν το κόστος αυτό σε 

παραγωγικές δραστηριότητες, εµπορικές δραστηριότητες καθώς και σε κόστος που 

είναι κοινό για τις παραγωγικές και εµπορικές δραστηριότητες («Κοινό κόστος»). 

5.1.1.1 Κόστος παραγωγικών δραστηριοτήτων 

Το κόστος των παραγωγικών δραστηριοτήτων αποτελείται από (i) κόστος δικτύου και 

αδειών, (ii) κόστος προµήθειας διασύνδεσης από άλλους παρόχους δικτύων, και (iii) 

κόστος παροχής υπηρεσιών (περιεχοµένου και διεθνούς περιαγωγής) στους τελικούς 

χρήστες. Οι κατηγορίες σχετικού κόστους περιγράφονται κατωτέρω. 

Κόστος δικτύου και αδειών  

Το κόστος δικτύου και αδειών συνίσταται στα εξής: 

• Κόστος τεχνικού εξοπλισµού που σχετίζεται µε τα ασύρµατα δίκτυα πρόσβασης 2G, 

3G 4G και Κοινή υποδοµή πρόσβασης και backhaul ,  

• Κόστος τεχνικού εξοπλισµού που σχετίζεται µε το δίκτυο κορµού   

• Τέλη για απόκτηση αδειών 2G, 3G και 4G 

• Έρευνα και Ανάπτυξη («R&D»), και  

• ∆ιάφορες κατηγορίες κόστους που σχετίζονται µε το δίκτυο και δεν µπορούν να 

ενταχθούν στις πρώτες τρεις κατηγορίες (κόστος για κάρτες SIM, κλπ.) 

Σηµειώνεται ότι τα σηµεία διασύνδεσης (PΟIs) γενικά εγκαθίστανται ώστε ο πάροχος 

που αποστέλλει την κίνηση να πληρώνει για τις συνδέσεις της διασύνδεσης , τη 

συνεγκατάσταση καθώς και τις συναφείς ευκολίες. Συνεπώς, το κόστος για να τεθούν 

σε λειτουργία και να δοκιµασθούν τα σηµεία διασύνδεσης (POIs), και οι περιοδικές 

χρεώσεις για τη µίσθωση συνδέσεων δεν θα πρέπει να περιληφθούν στο κόστος 

δικτύου των Π∆Κ εφόσον αφορούν αποκλειστικά σε κίνηση που αποστέλλουν οι 

διασυνδεδεµένοι παρόχοι Π∆Κ. Σε κάθε περίπτωση, οι Π∆Κ θα πρέπει να 

αιτιολογήσουν τον τρόπο κατανοµής του κόστους των σηµείων διασύνδεσης (POI) 
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στις αντίστοιχες αναφορές, εάν το επιµερίζουν µε τρόπο διαφορετικό από αυτόν που 

υποδεικνύεται ανωτέρω. 

Κόστος προµήθειας διασύνδεσης ή/και διαβίβασης 

Το κόστος διασύνδεσης προέρχεται από 

• Την αγορά χονδρικού τερµατισµού ή και διαβίβασης κλήσεων από σταθερούς 

παρόχους (τερµατισµός προς σταθερό), 

• Την αγορά χονδρικού τερµατισµού ή και διαβίβασης κλήσεων από άλλους Π∆Κ 

(τερµατισµός προς κινητό), και 

• άλλα – όπως τερµατισµός ή και διαβίβαση κλήσεων προς άλλους µη 

γεωγραφικούς αριθµούς π.χ. υπηρεσίες περιεχοµένου κ.λ.π. 

Κόστος παροχής υπηρεσίας (υπηρεσίες περιεχοµένου και διεθνούς 

περιαγωγής) 

Το κόστος παροχής υπηρεσίας αποτελείται από δύο τµήµατα: 

• κόστος περιεχοµένου που αγοράζει ο Π∆Κ από παρόχους περιεχοµένου, καθώς 

και κόστος του ιδίου του Π∆Κ για να επιτρέπει στους συνδροµητές του να έχουν 

πρόσβαση σε υπηρεσίες περιεχοµένου, και  

• κόστος διεθνούς περιαγωγής που αγοράζει από Π∆Κ σε άλλες χώρες που 

επιτρέπει στους συνδροµητές του να πραγµατοποιούν και να λαµβάνουν κλήσεις 

στο κινητό τους όταν βρίσκονται στο εξωτερικό. 

5.1.1.2 Κόστος εµπορικής δραστηριότητας 

Το κόστος εµπορικής δραστηριότητας δηµιουργείται από την παροχή λιανικών 

υπηρεσιών σε τελικούς χρήστες και την παροχή χονδρικών υπηρεσιών σε παρόχους 

δικτύου. 

Εµπορικό κόστος υπηρεσιών λιανικής 

Το εµπορικό κόστος των υπηρεσιών λιανικής συνίσταται σε: 

• Κόστος marketing και διαφήµισης,13  

                                                

 13  Το κόστος marketing περιλαµβάνει όλα τα κόστη από την έρευνα αγοράς έως το σχεδιασµό των εµπορικών 
προσφορών. Επίσης περιλαµβάνει τη στοχευµένη προώθηση µε βάση την ανάλυση του ανταγωνισµού και την 
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• Κόστος διανοµής και πωλήσεων,14 

• Υπηρεσίες υποστήριξης και εξυπηρέτησης µετά την πώληση,15 

• Τιµολόγηση, επισφάλειες και κάθε άλλο σχετικό κόστος.16 

Εµπορικό κόστος υπηρεσιών χονδρικής 

Το εµπορικό κόστος υπηρεσιών χονδρικής συνίσταται σε: 

• ∆ιανοµή και πωλήσεις, διαχείριση πελατών χονδρικής, 

• Τιµολόγηση και επισφάλειες. 

5.1.1.3 Κοινό κόστος 

Το κόστος που είναι κοινό για τις παραγωγικές και εµπορικές δραστηριότητες 

αποτελείται από το κόστος διοίκησης καθώς και το κόστος που αφορά πληροφοριακά 

συστήµατα τα οποία δεν χρησιµοποιούνται αποκλειστικά από συγκεκριµένη 

υπηρεσία. 

Η ΕΕΤΤ καλεί τους Π∆Κ να καταγράψουν και να αιτιολογήσουν αναλυτικά πως 

προκύπτουν τα στοιχεία κόστους (κόστος παραγωγικών δραστηριοτήτων, κόστος 

εµπορικών δραστηριοτήτων και κοινό κόστος) που εισάγονται στο υπόδειγµα C.1. 

Συγκεκριµένα, η ΕΕΤΤ σηµειώνει ότι όταν κατανέµονται τα στοιχεία κόστους στις 

παραγωγικές δραστηριότητες οι Π∆Κ θα πρέπει να καταγράφουν και να αιτιολογούν 

                                                                                                                                        

τοποθέτηση της προσφοράς, τον ορισµό των στόχων πωλήσεων και την ανάπτυξη, την έναρξη διάθεσης και την 
προσαρµογή των προϊόντων. Τα κόστη διαφήµισης περιλαµβάνουν το κόστος της ίδιας της εταιρείας καθώς και το 
κόστος διαφηµιστικών εταιρειών που είναι αναγκαίο για να προσδιοριστούν, να δοκιµαστούν και να εφαρµοστούν οι 
διαφηµιστικές εκστρατείες και η δηµοσιότητα. Άλλα κόστη µπορούν να περιλαµβάνουν το κόστος που συνδέεται µε 
την εξωτερική επικοινωνία, όπως οι χορηγίες, οι σχέσεις µε τον τύπο, κλπ. 

 14  Η διανοµή και οι πωλήσεις περιλαµβάνουν την άµεση και έµµεση διανοµή προϊόντων λιανικής. Η άµεση διανοµή από 
το ιδιόκτητο εµπορικό δίκτυο του Π∆Κ περιλαµβάνει όλες τις δραστηριότητες οι οποίες υποδέχονται και ενηµερώνουν 
τον πελάτη, οργανώνουν και παρακολουθούν το δυναµικό των πωλήσεων και ολοκληρώνουν την επεξεργασία των 
παραγγελιών. Η έµµεση διανοµή των προϊόντων λιανικής πραγµατοποιείται έξω από το ιδιόκτητο εµπορικό δίκτυο 
του Π∆Κ. Η διανοµή και οι πωλήσεις περιλαµβάνουν επίσης την παροχή τερµατικών στους συνδροµητές καθώς και 
το κόστος απόκτησης και διατήρησης των συνδροµητών. 

 15  Η υποστήριξη µετά την πώληση (After-sales support) περιλαµβάνει δύο δραστηριότητες: Πρώτον, την υποδοχή των 
πελατών, τη διαχείριση παραπόνων, την παροχή συµβουλών σχετικά µε τη σύνδεση στο δίκτυο και δεύτερον, την 
επισκευή των τερµατικών. Η εξυπηρέτηση υποδέχεται και ενηµερώνει τον συνδροµητή για όλα τα ζητήµατα. Οι 
ενέργειες αυτές µπορούν να πραγµατοποιηθούν από τον Π∆Κ ή πιθανόν να ανατεθούν πλήρως ή εν µέρει σε τρίτο 
µέρος. Στην τελευταία περίπτωση, πρέπει να αναφέρονται οι σχετικές πληρωµές. 

 16  Τα κόστη αυτά συνδέονται µε διάφορες δραστηριότητες όπως: υπολογισµός τελών, τιµολόγηση (έκδοση και 
αποστολή λογαριασµού), είσπραξη (πληρωµών για λογαριασµούς που δεν αµφισβητούνται), νοµικός χειρισµός 
υποθέσεων (διαχείριση παραπόνων σχετικά µε λογαριασµούς και διεξαγωγή ελέγχων πιστοληπτικής ικανότητας των 
πελατών). Στις ενέργειες αυτές µπορεί να προβαίνει ο Π∆Κ ή πιθανόν να ανατεθούν πλήρως ή εν µέρει σε τρίτο 
µέρος. Στην τελευταία περίπτωση, πρέπει να αναφέρονται οι σχετικές πληρωµές. 
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την κατανοµή κόστους στα στοιχεία δικτύου ασύρµατου δικτύου πρόσβασης 2G 3G 

και 4G. 

5.1.2  Κατανοµή κόστους σε στοιχεία δικτύου (macroelements) – Υπολογισµός 

συνολικού κόστους κάθε στοιχείου δικτύου( macroelemement) – Κλήσεις 

δικτύου (υπόδειγµα C.2) 

Στο σηµείο αυτό, οι Π∆Κ πρέπει να κατανείµουν το κόστος των παραγωγικών 

δραστηριοτήτων σε προκαθορισµένα στοιχεία δικτύου (macroelements), καθώς και να 

ορίσουν το κόστος που µπορεί να κατανεµηθεί απευθείας στις τεχνικές υπηρεσίες. 

Η ΕΕΤΤ προτείνει να οριστούν τα ακόλουθα στοιχεία δικτύου ( macroelements): 

• Μεταφορά (transport) σε ασύρµατο δίκτυο πρόσβασης 2G, 

• Σηµατοδοσία σε ασύρµατο δίκτυο πρόσβασης 2G, 

• Μεταφορά (transport) σε ασύρµατο δίκτυο πρόσβασης 3G, 

• Σηµατοδοσία σε ασύρµατο δίκτυο πρόσβασης 3G, 

• Μεταφορά (transport) σε ασύρµατο δίκτυο πρόσβασης 4G, 

• Σηµατοδοσία σε ασύρµατο δίκτυο πρόσβασης 4G,Μεταφορά (transport)  στο 

δίκτυο κορµού, 

• Σηµατοδοσία στο δίκτυο κορµού, και 

• Άλλα- ταυτοποποίηση (authentification), ενηµέρωση θέσης (localisation) στο 

δίκτυο κορµού. 

• Συνδέσεις διασύνδεσης εισερχόµενες  

•  Συνδέσεις διασύνδεσης εξερχόµενες  

• Τηλεφωνητής (voicemail) 

• Πλατφόρµες 

 

Οι Π∆Κ θα πρέπει να προσδιορίζουν το ποσό του κόστους που κατανέµεται σε 

στοιχεία δικτύου (macroelements) και το ποσό που κατανέµεται άµεσα σε τεχνικές 

υπηρεσίες. 
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Το κόστος προµήθειας διασύνδεσης και παροχής υπηρεσίας (από την αγορά 

χονδρικής διεθνούς περιαγωγής και περιεχοµένου) θα πρέπει να κατανέµεται άµεσα 

σε τεχνικές υπηρεσίες. 

Σηµειώνεται ότι το κόστος των εµπορικών δραστηριοτήτων και το κοινό κόστος 

κατανέµεται άµεσα στις εµπορικές υπηρεσίες και, λόγω της φύσης τους δεν απαιτούν 

ενδιάµεση κατανοµή σε στοιχεία δικτύου (macroelements) και τεχνικές υπηρεσίες. 

Η ΕΕΤΤ αναµένει από τους Π∆Κ να αιτιολογήσουν κατάλληλα και επαρκώς την 

προσέγγισή τους ως προς την κατανοµή του κόστους δικτύου και αδειών σε στοιχεία 

δικτύου (macroelements) και να παράσχουν τα αναγκαία υποστηρικτικά έγγραφα που 

δικαιολογούν την κατανοµή του. 

5.1.3 Κατανοµή κόστους σε τεχνικές υπηρεσίες – Υπολογισµός κόστους ανα 

µονάδα χρήσης (λεπτά) κάθε στοιχείου δικτύου (υποδείγµατα C3.1, C3.2 

και C3.3) 

Οι Π∆Κ θα πρέπει να κατανείµουν το κόστος των στοιχείων δικτύου (macroelements) 

(καθώς και το κόστος που κατανέµεται άµεσα) στις τεχνικές υπηρεσίες. Οι τεχνικές 

υπηρεσίες περιλαµβάνουν τις εξερχόµενες κλήσεις σε άλλο δίκτυο κινητής, τις 

εξερχόµενες κλήσεις σε δίκτυο σταθερής, τις εξερχόµενες διεθνείς κλήσεις, τις κλήσεις 

εντός δικτύου, τις κλήσεις προς την υπηρεσία τηλεφωνητή, τις κλήσεις εξερχόµενης 

περιαγωγής, άλλες εξερχόµενες κλήσεις που παρέχονται σε τελικούς χρήστες, τις 

εισερχόµενες κλήσεις από άλλο δίκτυο κινητής, εισερχόµενες κλήσεις από δίκτυο 

σταθερής, τις εισερχόµενες διεθνείς κλήσεις, τις κλήσεις εισερχόµενης περιαγωγής και 

άλλες κλήσεις που παρέχονται σε άλλους παρόχους δικτύου. 

Η κατανοµή του κόστους πρέπει να διενεργείται σε τρία βήµατα, όπως περιγράφεται 

λεπτοµερώς στις κατωτέρω ενότητες: 

• Οι Π∆Κ πρέπει να καθορίσουν ένα πίνακα δροµολόγησης και µε βάση αυτόν να 

υπολογίσουν το ανά µονάδα κόστος χρήσης (ανά λεπτό) κάθε στοιχείου δικτύου 

(macroelement) (Υπόδειγµα C3.1, Παράρτηµα). Ειδικότερα, η συνολική χρήση (σε 

λεπτά) του στοιχείου δικτύου (macroelement) υπολογίζεται ως τα λεπτά επί τον 

παράγοντα δροµολόγησης, συνολικά για όλες τις κατηγορίες κλήσεων. Στη 

συνέχεια, το ανά µονάδα κόστος του κάθε στοιχείου δικτύου (macroelement) 

υπολογίζεται ως το συνολικό CAPEX/OPEX του δια τη συνολική του χρήση. 

• Οι Π∆Κ πρέπει στη συνέχεια να υπολογίσουν τη συνεισφορά της χρήσης µιας 

µονάδας ενός στοιχείου δικτύου (macroelement) στο ανά µονάδα κόστος (ανά 

λεπτό) κάθε τεχνικής υπηρεσίας (για όλες τις κατηγορίες φωνητικών κλήσεων) ( 

Υπόδειγµα C3.2, Παράρτηµα ). Έτσι το ποσό το οποίο κατανέµεται υπολογίζεται 
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ως το γινόµενο του παράγοντα δροµολόγησης επί το ανά µονάδα κόστος του κάθε 

στοιχείου δικτύου (macroelement). 

• Τέλος, οι Π∆Κ πρέπει να υπολογίζουν τη συνεισφορά της χρήσης ενός στοιχείου 

δικτύου στο συνολικό κόστος κάθε τεχνικής υπηρεσίας (για όλες κατηγορίες 

φωνητικών κλήσεων) (Υπόδειγµα C3.3, Παράρτηµα). Ειδικότερα, το ποσό που 

κατανέµεται υπολογίζεται ως το γινόµενο του παράγοντα δροµολόγησης επί το ανά 

µονάδα κόστος του στοιχείου δικτύου (macroelement) επί τον αριθµό των λεπτών.  

5.1.3.1 Υπολογισµός του κόστους ανά µονάδα (λεπτό) χρήσης κάθε στοιχείου 

δικτύου  (macroelement )(υπόδειγµα C.3.1) 

Στο σηµείο αυτό, οι Π∆Κ πρέπει να υποδείξουν τους συντελεστές δροµολόγησης που 

είναι σχετικοί µε την κατανοµή του κόστους κάθε στοιχείου δικτύου (macroelement) 

στις τεχνικές υπηρεσίες (κατηγορίες κλήσεων). Ένας πίνακας δροµολόγησης 

περιγράφει τη σχέση µεταξύ των στοιχείων δικτύων (macroelements) (µεταφορά, 

σηµατοδοσία, άλλα) και την κίνηση των τεχνικών υπηρεσιών (κατηγοριών κλήσεων). 

Κάθε κατηγορία κλήσεων χρησιµοποιεί ένα συγκεκριµένο στοιχείο δικτύου 

(macroelement) όπως ορίζεται από τον συντελεστή δροµολόγησης. Με άλλα λόγια, ο 

συντελεστής δροµολόγησης υποδεικνύει το ποσό του στοιχείου δικτύου 

(macroelement) που καταναλώνεται από µια µονάδα (λεπτό) µιας συγκεκριµένης 

τεχνικής υπηρεσίας (κατηγορία κλήσης).  

Στο υπόδειγµα, οι Π∆Κ πρέπει επίσης να υπολογίσουν το κόστος ανά µονάδα χρήσης 

(λεπτό) για κάθε στοιχείου δικτύου (macroelement). Το κόστος ανά λεπτό χρήσης 

ενός στοιχείου δικτύου (macroelement) είναι το συνολικό κόστος του αντίστοιχου 

στοιχείου δικτύου (macroelement) διαιρούµενο δια των συνολικών λεπτών χρήσης 

αυτού του στοιχείου δικτύου (macroelement). Τα συνολικά λεπτά χρήσης ενός 

στοιχείου δικτύου (macroelement) υπολογίζονται ως το σύνολο των λεπτών κάθε 

τεχνικής υπηρεσίας (κατηγορίας κλήσεων) επί τον αντίστοιχο παράγοντα 

δροµολόγησης.  

Οι Π∆Κ θα πρέπει να αιτιολογήσουν κατάλληλα και επαρκώς τις τιµές των 

παραγόντων δροµολόγησης και να παρέχουν τα απαραίτητα υποστηρικτικά έγγραφα 

που αιτιολογούν τους παράγοντες δροµολόγησης. 

5.1.3.2 Υπολογισµός του κόστους ανά µονάδα  (κόστος ανά λεπτό) κάθε τεχνικής 

υπηρεσίας (υπόδειγµα C.3.2) 

Οι Π∆Κ πρέπει να υπολογίσουν το κόστος ανά µονάδα (λεπτό) κάθε τεχνικής 

υπηρεσίας (κατηγορίας κλήσεων). Το κόστος ανά µονάδα µιας τεχνικής υπηρεσίας 
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(π.χ. το κόστος ανά λεπτό µιας εισερχόµενης κλήσης) είναι το σύνολο του ανά 

µονάδας κόστους κάθε στοιχείου δικτύου (macroelement) που χρησιµοποιείται από τη 

κατηγορία κλήσεων επί το σχετικό συντελεστή δροµολόγησης. 

∆εν απαιτείται η εισαγωγή νέων δεδοµένων στο παράρτηµα αυτό, καθώς οι 

απαραίτητοι υπολογισµοί βασίζονται στο σύνολό τους σε στοιχεία που 

περιλαµβάνονται στο προηγούµενο υπόδειγµα C3.1. 

5.1.3.3 Υπολογισµός του συνολικού κόστους κάθε τεχνικής υπηρεσίας (Υπόδειγµα 

C.3.3) 

Οι Π∆Κ πρέπει να υπολογίσουν το συνολικό κόστος κάθε τεχνικής υπηρεσίας. Το 

συνολικό κόστος µιας τεχνικής υπηρεσίας (π.χ. εισερχόµενες κλήσεις από άλλο 

δίκτυο κινητής) υπολογίζεται ως το κόστος ανά λεπτό της κατηγορίας κλήσεων επί τον 

αριθµό των λεπτών της κατηγορίας κλήσεων.  

Και πάλι δεν απαιτείται η εισαγωγή νέων δεδοµένων στο παράρτηµα αυτό, καθώς οι 

απαραίτητοι υπολογισµοί βασίζονται στο σύνολό τους σε στοιχεία που 

περιλαµβάνονται στο προηγούµενο υπόδειγµα C3.2 

5.1.4 Κατανοµή κόστους σε εµπορικές υπηρεσίες – υπολογισµός συνολικού 

κόστους     εµπορικών υπηρεσιών (υπηρεσίες χονδρικής και λιανικής) 

(υπόδειγµα C.4) 

Οι Π∆Κ πρέπει να υπολογίσουν το συνολικό κόστος κάθε εµπορικής υπηρεσίας, 

δηλαδή το κόστος δικτύου, διασύνδεσης και παροχής της υπηρεσίας, συν το 

εµπορικό κόστος που κατανέµεται, συν την αναλογία του κοινού κόστους.  

Οι εµπορικές υπηρεσίες µπορεί να είναι κλήσεις που παρέχονται σε τελικούς χρήστες 

(κλήσεις λιανικής) ή κλήσεις που παρέχονται σε άλλους παρόχους δικτύων (κλήσεις 

χονδρικής). 

Οι υπηρεσίες λιανικών κλήσεων περιλαµβάνουν εξερχόµενες κλήσεις προς άλλο 

δίκτυο κινητής, εξερχόµενες κλήσεις προς δίκτυο σταθερής, εξερχόµενες διεθνείς 

κλήσεις, κλήσεις εντός δικτύου, κλήσεις προς την υπηρεσία τηλεφωνητή, κλήσεις 

εξερχόµενης περιαγωγής και άλλες εξερχόµενες κλήσεις. 

Οι κλήσεις χονδρικής περιλαµβάνουν εισερχόµενες κλήσεις από άλλο δίκτυο κινητής, 

εισερχόµενες κλήσεις από δίκτυο σταθερής, εισερχόµενες διεθνείς κλήσεις, κλήσεις 

εισερχόµενης περιαγωγής και άλλες εισερχόµενες κλήσεις. 



   

57 

 

Οι Π∆Κ πρέπει να αιτιολογήσουν πλήρως και επαρκώς την κατανοµή του εµπορικού 

κόστους στις εµπορικές υπηρεσίες (χονδρικής και λιανικής) και να παράσχουν τα 

απαραίτητα υποστηρικτικά έγγραφα. 

Η ΕΕΤΤ προτείνει το κοινό κόστος να κατανέµεται στις εµπορικές υπηρεσίες 

(κατηγορίες κλήσεων) ανάλογα µε το σύνολο του κόστους δικτύου και εµπορικού 

κόστους που επιβαρύνει κάθε κατηγορία κλήσεων (Equal Proportionate Mark Up, 

EPMU). Αυτό σηµαίνει ότι το κόστος διασύνδεσης και παροχής της υπηρεσίας δεν 

πρέπει να ληφθεί υπόψη.  

Όπου οι Π∆Κ προτείνουν έναν διαφορετικό τρόπο κατανοµής του κοινού κόστους, θα 

πρέπει να αιτιολογούν την προσέγγισή τους. 

5.1.5  Κατανοµή εσόδων στις εµπορικές υπηρεσίες (υπηρεσίες λιανικής και 

χονδρικής) (υπόδειγµα C.5) 

Στο σηµείο αυτό, οι Π∆Κ παρέχουν τα συνολικά έσοδα που προέρχονται από κάθε 

εµπορική υπηρεσία (κατηγορία κλήσης). Τα έσοδα πρέπει να κατανέµονται απευθείας         

στα προϊόντα και τις υπηρεσίες µε τα οποία συνδέονται σύµφωνα µε τα στοιχεία των 

λογιστικών καταστάσεων και του τιµολογιακού συστήµατος.  

Όταν προσφέρονται πακέτα λεπτών για διαφορετικές κατηγορίες εξερχόµενων 

κλήσεων έναντι µηνιαίου παγίου, η ΕΕΤΤ καλεί τους Π∆Κ να προτείνουν µια µέθοδο 

κατανοµής και να την αιτιολογήσουν πλήρως παραθέτοντας σχετικά υποστηρικτικά 

έγγραφα. 

5.1.6 Κατανοµή εσόδων και κόστους σε λογαριασµούς και υπο-λογαριασµούς 

(υπόδειγµα C.6) 

Στο σηµείο αυτό, οι Π∆Κ πρέπει να παρέχουν τα έσοδα και το κόστος που 

κατανέµονται σε κάθε εµπορική υπηρεσία (κατηγορία κλήσης) και να παρουσιάσουν 

τα σχετικά στοιχεία του κόστους (κόστος δικτύου, κόστος διασύνδεσης παροχής 

υπηρεσίας, εµπορικό κόστος και µέρος του κοινού κόστους που κατανέµεται). Η δοµή 

της κατάστασης εσόδων/κόστους επαναλαµβάνεται στο Σχήµα 7. Στον υπο-

λογαριασµό «Κλήσεις που παρέχονται σε τελικούς χρήστες» και ειδικότερα στην 

κατηγορία «Άλλες» οι Π∆Κ πρέπει να παρουσιάσουν λεπτοµερώς τις διαφορετικές 

κατηγορίες κλήσεων που περιλαµβάνονται. Συγκεκριµένα, το κόστος και τα έσοδα 

στον υπο-λογαριασµό «Άλλες» µπορεί να επιµεριστεί στις διάφορες κατηγορίες 

κλήσεων, όπως κλήσεις προς υπηρεσίες προστιθέµενης αξίας (VAS), κλήσεις προς 

πληροφορίες καταλόγου, κλήσεις προς άλλους σύντοµους κωδικούς κλπ. Παροµοίως, 

το κόστος και τα έσοδα στον υπο-λογαριασµό «Κλήσεις που παρέχονται σε 
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τηλεπικοινωνιακούς παρόχους» και ειδικότερα στην κατηγορία «Άλλες» θα πρέπει να 

επιµεριστεί στις διαφορετικές κατηγορίες κλήσεων.   

5.2 Λογαριασµός  «Λοιπά» 

Ο λογαριασµός «Λοιπά» περιλαµβάνει όλα τα σχετικά στοιχεία λογιστικού διαχωρισµού για 

τις δραστηριότητες των Π∆Κ εκτός των κλήσεων που εκκινούν ή/και τερµατίζουν στο δίκτυο 

κινητής του παρόχου. Επιτρέπει στην ΕΕΤΤ να επαληθεύει ότι έχουν ληφθεί υπόψη κάθε 

σχετικό κόστος και τον τρόπο µε τον οποίο έχει κατανεµηθεί.  

Συνεπώς απαιτούνται δύο στάδια: 

• Εξαγωγή του κόστους παραγωγικών δραστηριοτήτων, εµπορικών  δραστηριοτήτων και 

του κοινού κόστους που σχετίζεται και µε τους δύο αυτούς τύπους δραστηριοτήτων και 

• Κατανοµή του κόστους στα στοιχεία δικτύου (macroelements) και υπολογισµός του 

συνολικού κόστους κάθε στοιχείου δικτύου (macroelemement).  

5.2.1 Εξαγωγή κόστους ανά δραστηριότητα (υπόδειγµα R.1) 

Στο σηµείο αυτό, οι Π∆Κ πρέπει να εξάγουν το κόστος (CAPEX και OPEX) που 

σχετίζεται µε τις λοιπές υπηρεσίες σε ένα παράρτηµα και να διακρίνουν το κόστος 

αυτό σε κόστος από παραγωγικές δραστηριότητες, σε κόστος από εµπορικές 

δραστηριότητες και σε κοινό κόστος το οποίο σχετίζεται µε τους δύο αυτούς τύπους 

δραστηριοτήτων. 

Το κόστος παραγωγικών και εµπορικών δραστηριοτήτων και το κοινό κόστος 

αναφορικά µε τις κλήσεις ορίζονται όπως περιγράφεται ανωτέρω. Ωστόσο, το κόστος 

των παραγωγικών δραστηριοτήτων, σε περίπτωση ενός ενοποιηµένου παρόχου 

σταθερής-κινητής, περιλαµβάνει ένα πρόσθετο στοιχείο που αναφέρεται ως «κόστος 

τεχνικού εξοπλισµού που σχετίζεται µε το σταθερό δίκτυο πρόσβασης». 

Η ΕΕΤΤ αναµένει ότι οι Π∆Κ θα προσκοµίσουν έγγραφα και θα αιτιολογήσουν 

πλήρως πως προκύπτουν τα στοιχεία κόστους (κόστος παραγωγικών 

δραστηριοτήτων και κόστος εµπορικών δραστηριοτήτων) που εισάγονται στο 

υπόδειγµα R.1.  

5.2.2 Συγκέντρωση και συµφιλίωση (υπόδειγµα X) 

Στο τελικό υπόδειγµα X οι Π∆Κ θα πρέπει να συγκεντρώνουν τα έσοδα και το κόστος 

που έχουν κατανεµηθεί στις «Κλήσεις» και στα «Λοιπά».  
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6 ∆ιασφάλιση (έλεγχος) 

Σύµφωνα µε την παρ. 4 της Σύστασης της Επιτροπής, η ΕΕΤΤ θεωρεί  ότι ο λογιστικός 

διαχωρισµός των Π∆Κ και οι οικονοµικές καταστάσεις πρέπει να υπόκεινται σε γνωµοδότηση 

ανεξάρτητου ελεγκτή. Μέσω του ελέγχου θα  πρέπει συστηµατικά να ελέγχονται και να 

επιβεβαιώνονται τα λογιστικά στοιχεία διασφαλίζοντας την ορθή εφαρµογή των κανόνων που 

έχουν θεσπιστεί. Όπως σηµειώθηκε προηγουµένως, η «αξιοπιστία» ορίστηκε ως ένα από τα 

κύρια χαρακτηριστικά της καλής ποιότητας των οικονοµικών στοιχείων. Η ΕΕΤΤ θεωρεί ότι ο 

έλεγχος είναι αναγκαίος για να διασφαλιστεί η αξιοπιστία των στοιχείων αυτών.  

Για τη διεξαγωγή του ελέγχου το προσωπικό της ΕΕΤΤ, έχει όλα τα δικαιώµατα και τις εξουσίες 

που προβλέπονται στο άρθρο 12 περίπτωση (ιστ) και το άρθρο 14 του ν. 4070/2012. 

Ο έλεγχος, σύµφωνα και µε τις Κατευθυντήριες Γραµµές του ΕRG17, δύναται να περιλαµβάνει 

τουλάχιστον τις διαδικασίες εκείνες που παρέχουν στον ελεγκτή ένα εύλογο επίπεδο 

ασφάλειας για την ορθότητα των στοιχείων που εισάγονται στις οικονοµικές καταστάσεις.  

Οι ετήσιες δηλώσεις συµµόρφωσης µε το Εθνικό και Κοινοτικό δίκαιο που παρέχονται από τον 

ελεγκτή θα πρέπει, σύµφωνα µε το Παράρτηµα της Σύστασης της Επιτροπής να 

περιλαµβάνουν τουλάχιστον:  

• Τα συµπεράσµατα του ελεγκτή, 

• Όλες τις ελλείψεις που εντοπίστηκαν, 

• Συστάσεις στις οποίες προέβη ο ελεγκτής (µε περιγραφή των αντίστοιχων 

συνεπειών), 

• Πλήρη περιγραφή της µεθόδου επαλήθευσης που ακολουθήθηκε, και 

• Οικονοµικά και λογιστικά στοιχεία (βασικές υποθέσεις που έγιναν στις µεθοδολογίες 

κατανοµής, το επίπεδο κατανεµηµένου κόστους και το βαθµό διακριτότητας του 

µοντέλου). 

                                                

 17  Προπαρατεθείσες Κατευθηντήριες γραµµές ERG (2005), , ERG (05) 29, σελ. 38. 
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7 ∆ηµοσίευση 

Σύµφωνα µε τη Σύσταση της Επιτροπής η ΕΕΤΤ προτείνει οι Π∆Κ να καθιστούν διαθέσιµα τα 

σχετικά στοιχεία στα ενδιαφερόµενα µέρη µε σκοπό τη διασφάλιση της µη διακριτής 

µεταχείρισης, Η ΕΕΤΤ θα λάβει δεόντως υπόψη το επιχειρηµατικό απόρρητο (Άρθρο 5 

Σύστασης της Επιτροπής) και θα παρέχει στους Π∆Κ τη δυνατότητα να προσδιορίσουν ποια 

στοιχεία είναι εµπορικά ευαίσθητα και να υποβάλλουν σχετική αιτιολόγηση. Η ΕΕΤΤ θα λάβει 

υπόψη τα ανωτέρω πριν την έκδοση οποιασδήποτε απόφασης σχετικά µε τη δηµοσιοποίηση 

των εν λόγω στοιχείων. 

Η ΕΕΤΤ, σύµφωνα µε τη Σύσταση της Επιτροπής, προτείνει τη δηµοσίευση της ∆ήλωσης 

Συµµόρφωσης σύµφωνα µε το Εθνικό και Ευρωπαϊκό δίκαιο µαζί µε την έκθεση των ελεγκτών 

και την περιγραφή των λογιστικών αρχών, πολιτικών, µεθοδολογιών και διαδικασιών που 

χρησιµοποιήθηκαν. 

8 Χρονοδιάγραµµα 

Οι Π∆Κ θα πρέπει να καταρτίσουν και να υποβάλουν στην ΕΕΤΤ προβλέψεις στοιχείων 

λογιστικού διαχωρισµού και υποστηρικτικά έγγραφα, όπως αναφέρονται ανωτέρω, σε ετήσια 

βάση και όχι αργότερα από δύο (2) µήνες µετά την έγκριση των οικονοµικών τους 

καταστάσεων από τη Γενική τους Συνέλευση Η ΕΕΤΤ δύναται εντός είκοσι (20) εργασίµων 

ηµερών από την υποβολή των ρυθµιστικών καταστάσεων και των υποστηρικτικών εγγράφων 

να ζητήσει πρόσθετα στοιχεία και διευκρινίσεις. Οι Π∆Κ θα πρέπει να παρέχουν τα αιτούµενα 

πρόσθετα στοιχεία και τις διευκρινίσεις εντός του χρονικού πλαισίου που θα ορίζεται από την 

ΕΕΤΤ. 

Οι Π∆Κ πρέπει να καταρτίσουν και να υποβάλουν στην ΕΕΤΤ πραγµατικά στοιχεία λογιστικού 

διαχωρισµού και υποστηρικτικά έγγραφα, όπως αναφέρονται ανωτέρω, σε ετήσια βάση και όχι 

αργότερα από δύο (2) µήνες µετά την έγκριση των οικονοµικών καταστάσεών τους από τη 

Γενική τους Συνέλευση. Η ΕΕΤΤ δύναται εντός είκοσι (20) ηµερών από την υποβολή των 

ρυθµιστικών καταστάσεων και των υποστηρικτικών εγγράφων να ζητήσει πρόσθετα στοιχεία 

και διευκρινίσεις. Οι Π∆Κ θα πρέπει να παρέχουν τα αιτούµενα στοιχεία εντός του χρονικού 

πλαισίου που θα ορίζεται από την ΕΕΤΤ. 

Σύµφωνα µε το ERG Common Position on Implementing the Commission 

Recommendation18, η ΕΕΤΤ θα δηµοσιεύει τη δήλωση συµµόρφωσης εντός δύο µηνών µετά 

την ολοκλήρωση του ελέγχου.  

                                                

18   ΕRG Common Position on Implementing the Commission Recommendation on Accounting Separation and Cost 
Accounting Systems under the Regulatory Framework for Electronic Communications  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

Υποδείγµατα αναφορών για το  λογιστικό διαχωρισµό  

 

Κατωτέρω απεικονίζονται τα στοιχεία δραστηριοτήτων, macroelements και τελικών υπηρεσιών των 

Υποδειγµάτων Αναφοράς που περιλαµβάνονται στην Απόφαση, συσχετισµένα µε τις προτεινόµενες 

στο παρόν ορολογίες. 
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C.1 - ΕΞΑΓΩΓΗ ΚΟΣΤΟΥΣ ΑΝΑ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ - ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

Παρακαλούµε όπως εισάγετε τα σχετικά στοιχεία στα µπλε κελιά

Κόστος 

κεφαλαίου
Απόσβεση

I. ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΕΣ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ

A. ∆ίκτυο και άδειες

Τεχνικός εξοπλισµός …

… που σχετίζεται µε ασύρµατο δίκτυο πρόσβασης

2G Access 0,00 m €

3G Access 0,00 m €

4G Access 0,00 m €

Common Access Infrastructure and backhaul 0,00 m €

… που σχετίζεται µε το δίκτυο κορµού

Εξοπλισµός µετάδοσης

Core transmission 0,00 m €
Interconnections 0,00 m €

Switches and routers 0,00 m €

Databases 0,00 m €

SMS-C 0,00 m €

Voicemail 0,00 m €

Platforms 0,00 m €

Core network infrustructure 0,00 m €

… που σχετίζεται µε το πληροφοριακό σύστηµα του δικτύου 0,00 m €

Άδειες

Licenses 2G 0,00 m €

Licenses 3G 0,00 m €

Licenses 4G 0,00 m €

Other (συµπεριλ. SIMs) 0,00 m €

Υποσύνολο: Κόστος δικτύου και αδειών κινητής 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

B. Προµήθεια διασύνδεσης

Fixed Interconnection 0,00 m €

Mobile Interconnection 0,00 m €

Άλλα 0,00 m €

Υποσύνολο: Κόστος διασύνδεσης 0,00 m € 0,00 m €

C. Παροχή υπηρεσίας

Content 0,00 m €

International Roaming 0,00 m €

Υποσύνολο: Κόστος παροχής υπηρεσίας 0,00 m € 0,00 m €

II. ΕΜΠΟΡΙΚΕΣ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ

A. Retail

Marketing 0,00 m €

Sales and distribution 0,00 m €

After sales 0,00 m €

Billing and bad debts 0,00 m €

B. Wholesale

Sales and distribution 0,00 m €

Billing and bad debts 0,00 m €

Υποσύνολο: εµπορικό κόστος 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

III. ΚΟΙΝΟ

Supporting Cost (Admin, IT, HR, etc) 0,00 m €

Υποσύνολο: κοινό κόστος 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

IV. ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ (I. + II. +III.) 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

CAPEX
Μέσο απασχολούµενο 

κεφάλαιο (HCA)
OPEX CAPEX + OPEX
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C.2 - ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΚΟΣΤΟΥΣ ΣΕ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ∆ΙΚΤΥΑ - ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΣΥΝΟΛΙΚΟΥ ΚΟΣΤΟΥΣ ΚΑΘΕ ΣΤΟΙΧΕΙΟ ∆ΙΚΤΥΟΥ - ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

Παρακαλούµε όπως εισάγετε τα σχετικά στοιχεία στα µπλε κελιά

I. ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΕΣ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ

A. ∆ίκτυο και άδειες

Τεχνικός εξοπλισµός … Η ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΣΕ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ∆ΙΚΤΥΟΥ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΑΙΤΙΟΛΟΓΕΙΤΑΙ ΑΠΟ ΤΟΝ Π∆Κ:

… που σχετίζεται µε το δίκτυο radio access

2G Access 0,00 m €

3G Access 0,00 m €

4G Access 0,00 m €

Common Access Infrastructure and backhaul 0,00 m €

… που σχετίζεται µε το δίκτυο κορµού

Εξοπλισµός µετάδοσης

Core transmission 0,00 m €
Interconnections 0,00 m €

Switches and routers 0,00 m €

Databases 0,00 m €

SMS-C 0,00 m €

Voicemail 0,00 m €

Platforms 0,00 m €

Core network infrustructure 0,00 m €

… που σχετίζεται µε το πληροφοριακό σύστηµα δικτύου 0,00 m €

Άδειες

Licenses 2G 0,00 m €

Licenses 3G 0,00 m €

Licenses 4G 0,00 m €

Other (συµπεριλ. SIMs) 0,00 m €

Υποσύνολο: Κόστος δικτύου και αδειών κινητής ανά στοιχείο δικτύου 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

B. Προµήθεια διασύνδεσης

Fixed Interconnection 0,00 m € 0,00 m €

Mobile Interconnection 0,00 m € 0,00 m €

Άλλα 0,00 m € 0,00 m €

Υποσύνολο: Κόστος διασύνδεσης 0,00 m € 0,00 m €

C. Παροχή υπηρεσίας

Content 0,00 m € 0,00 m €

International Roaming 0,00 m € 0,00 m €

Υποσύνολο: Κόστος παροχής υπηρεσίας 0,00 m € 0,00 m €

Core 

network  -

transport

Άµεση 

κατανοµή σε 

τεχνικές 

υπηρεσίες

ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

CAPEX + 

OPEX

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ∆ΙΚΤΥΟΥ

2G radio 

access
3G signalling

3G radio 

access
2G signalling

4G radio 

access
4G signalling

Core 

network - 

signaling

Platforms

Core 

network -  

authenticatio

n / 

localization, 

etc

Interconnecti

on 

connections - 

incoming

Interconnecti

on 

connections - 

outgoing

Voicemail
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C.3.1 - ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΚΟΣΤΟΥΣ ΣΕ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ - ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΚΟΣΤΟΥΣ ΑΝΑ ΜΟΝΑ∆Α ΧΡΗΣΗ (ΛΕΠΤΑ) ΚΑΘΕ ΣΤΟΙΧΕΙΟ ∆ΙΚΤΥΟΥ - ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

Παρακαλούµε όπως εισάγετε τα σχετικά στοιχεία στα µπλε κελιά

On-net (mobile to 

mobile)
Voicemail

 Roaming 

out 

 On-net 

(mobile to 

fixed) – 

integrated 

operator 

 Other  Roaming in 

 Incoming 

calls from 

fixed – 

integrated 

operator 

 Other 

Off net mobile Off net fixed
Off net 

international

Incoming calls 

from mobile

Incoming calls 

from mobile

Incoming 

calls from 

mobile

ΑΡΙΘΜΟΣ ΛΕΠΤΩΝ

I. MACROELEMENTS

ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ∆ΡΟΜΟΛΟΓΗΣΗΣ ∆ΙΚΤΥΟΥ:

A. ∆ίκτυο

2G radio access 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
2G signalling 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
3G radio access 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
3G signalling 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
4G radio access 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
4G signalling 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
Core network  -transport 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
Core network - signaling 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
Core network -  authentication / localization, etc 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
Interconnection connections - incoming 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
Interconnection connections - outgoing 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
Voicemail 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
Platforms 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!
Άµεση κατανοµή σε υπηρεσίες 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!

Υποσύνολο: Κόστος δικτύου 0,00 m €

Κόστος ανά µονάδα χρήσης (λεπτό) του macroelement = συνολικό CAPEX/OPEX του macroelement δια τη συνολική χρήση του macroelement

ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ∆ΡΟΜΟΛΟΓΗΣΗΣ ∆ΙΚΤΥΟΥ:

Σύνολο λεπτών διασύνδεσης 
Κόστος 

διασύνδεσης ανά 

λεπτό
B. Προµήθεια διασύνδεσης

Fixed Interconnection 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!

Mobile Interconnection 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!

Άλλα 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!

Υποσύνολο: Κόστος διασύνδεσης 0,00 m €

ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ∆ΡΟΜΟΛΟΓΗΣΗΣ ∆ΙΚΤΥΟΥ:

Σύνολο λεπτών παροχής 

υπηρεσίας

Κόστος παροχής 

υπηρεσίας ανά 

λεπτό
C. Παροχή υπηρεσίας

Content 
0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!

International Roaming 0,00 m € 0 #∆ΙΑΙΡ./0!

CAPEX + 

OPEX

ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΟΥΣ ΠΑΡΟΧΟΥΣΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΕΛΙΚΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ

Εξερχόµενες κλήσεις Εισερχόµενες κλήσεις

Συνολική χρήση (λεπτά) του macroelement = Λεπτά επί τον παράγοντα δροµολόγησης, συνολικά για όλες τις κατηγορίες κλήσεων

 Σύνολο χρήσης (λεπτά) 

στοιχείων δικτύου 

Κόστος ανά 

µονάδα χρήσης 

(λεπτό) στοιχείων 

δικτύου (µοναδιαίο 

κόστος)
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C.3.2 ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΚΟΣΤΟΥΣ ΣΕ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ - ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΚΟΣΤΟΥΣ ΑΝΑ ΜΟΝΑ∆Α (ΛΕΠΤΟ) ΚΆΘΕ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ - ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

Παρακαλούµε όπως εισάγετε τα σχετικά στοιχεία στα µπλε κελιά

Off net mobile Off net fixed
Off net 

international

Incoming 

calls from 

mobile

Incoming 

calls from 

mobile

Incoming 

calls from 

mobile

ΑΡΙΘΜΟΣ ΛΕΠΤΩΝ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

I. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ∆ΙΚΤΥΟΥ

ΠΟΣΟ ΠΟΥ ΚΑΤΑΝΕΜΕΤΑΙ = ΠΑΡΑΓΟΝΤΑΣ ∆ΡΟΜΟΛΟΓΗΣΗΣ  * ΚΟΣΤΟΣ ΜΟΝΑ∆ΑΣ ΣΤΟΙΧΕΙΟΥ ∆ΙΚΤΥΟΥ

A. ∆ίκτυο

2G radio access 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

2G signalling 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

3G radio access 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

3G signalling 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

4G radio access 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

4G signalling 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Core network  -transport 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Core network - signaling 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Core network -  authentication / localization, etc 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Interconnection connections - incoming 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Interconnection connections - outgoing 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Voicemail 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!
Platforms 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Άµεση κατανοµή σε υπηρεσίες 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Υποσύνολο: Κόστος δικτύου 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

ΠΟΣΟ ΠΟΥ ΚΑΤΑΝΕΜΕΤΑΙ = ΠΑΡΑΓΟΝΤΑΣ ∆ΡΟΜΟΛΟΓΗΣΗΣ  * ΚΟΣΤΟΣ ΜΟΝΑ∆ΑΣ ΣΤΟΙΧΕΙΟΥ ∆ΙΚΤΥΟΥ

B. Προµήθεια διασύνδεσης

Fixed Interconnection 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Mobile Interconnection 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Άλλα 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Υποσύνολο: Κόστος διασύνδεσης 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

ΠΟΣΟ ΠΟΥ ΚΑΤΑΝΕΜΕΤΑΙ = ΠΑΡΑΓΟΝΤΑΣ ∆ΡΟΜΟΛΟΓΗΣΗΣ  * ΚΟΣΤΟΣ ΜΟΝΑ∆ΑΣ ΣΤΟΙΧΕΙΟΥ ∆ΙΚΤΥΟΥ

C. Παροχή υπηρεσίας

Content 
0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

International Roaming 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Υποσύνολο: κόστος παροχής υπηρεσίας 0 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ
ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΕΛΙΚΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΟΥΣ ΠΑΡΟΧΟΥΣ

Εξερχόµενες κλήσεις

On-net (mobile to 

mobile)
Voicemail

 Roaming 

out 
 Other 

Εισερχόµενες κλήσεις

 Roaming in  Other 

CAPEX + 

OPEX

 On-net 

(mobile to 

fixed) – 

integrated 

operator 

 Incoming 

calls from 

fixed – 

integrated 

operator 
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C.3.3 - ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΚΟΣΤΟΥΣ ΣΕ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ - ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΣΥΝΟΛΙΚΟΥ ΚΟΣΤΟΥΣ ΚΆΘΕ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ - ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

Παρακαλούµε όπως εισάγετε τα σχετικά στοιχεία στα µπλε κελιά

Off net 

mobile
Off net fixed

Off net 

international

Incoming 

calls from 

mobile

Incoming 

calls from 

mobile

Incoming 

calls from 

mobile

ΑΡΙΘΜΟΣ ΛΕΠΤΩΝ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

I. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ∆ΙΚΤΥΟΥ

ΠΟΣΟ ΠΟΥ ΚΑΤΑΝΕΜΕΤΑΙ = ΠΑΡΑΓΟΝΤΑΣ ∆ΡΟΜΟΛΟΓΗΣΗΣ  * ΚΟΣΤΟΣ ΜΟΝΑ∆ΑΣ ΣΤΟΙΧΕΙΟΥ ∆ΙΚΤΥΟΥ * ΑΡΙΘΜΟΣ ΛΕΠΤΩΝ

A. ∆ίκτυο

2G radio access 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

2G signalling 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

3G radio access 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

3G signalling 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

4G radio access 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

4G signalling 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Core network  -transport 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Core network - signaling 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Core network -  authentication / localization, etc 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Interconnection connections - incoming 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Interconnection connections - outgoing 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Voicemail 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!
Platforms 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Άµεση κατανοµή σε υπηρεσίες 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Υποσύνολο: Κόστος δικτύου 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

ΠΟΣΟ ΠΟΥ ΚΑΤΑΝΕΜΕΤΑΙ = ΠΑΡΑΓΟΝΤΑΣ ∆ΡΟΜΟΛΟΓΗΣΗΣ  * ΚΟΣΤΟΣ ΜΟΝΑ∆ΑΣ ΣΤΟΙΧΕΙΟΥ ∆ΙΚΤΥΟΥ * ΑΡΙΘΜΟΣ ΛΕΠΤΩΝ

B. Προµήθεια διασύνδεσης

Fixed Interconnection 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Mobile Interconnection 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Άλλα 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Υποσύνολο: Κόστος διασύνδεσης 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

ΠΟΣΟ ΠΟΥ ΚΑΤΑΝΕΜΕΤΑΙ = ΠΑΡΑΓΟΝΤΑΣ ∆ΡΟΜΟΛΟΓΗΣΗΣ  * ΚΟΣΤΟΣ ΜΟΝΑ∆ΑΣ ΣΤΟΙΧΕΙΟΥ ∆ΙΚΤΥΟΥ * ΑΡΙΘΜΟΣ ΛΕΠΤΩΝ

C. Παροχή υπηρεσίας

Content 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

International Roaming 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Υποσύνολο: κόστος παροχής υπηρεσίας 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

CAPEX + 

OPEX 

ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ
ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΕΛΙΚΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΟΥΣ ΠΑΡΟΧΟΥΣ

Εξερχόµενες κλήσεις

On-net (mobile to 

mobile)
Voicemail

 Roaming 

out 
 Other 

Εισερχόµενες κλήσεις

 Roaming 

in 
 Other 

 On-net 

(mobile to 

fixed) – 

integrated 

operator 

 Incoming 

calls from 

fixed – 

integrated 

operator 
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C.4 - ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΚΟΣΤΟΥΣ ΣΕ ΕΜΠΟΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ (ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΛΙΑΝΙΚΗΣ ΚΑΙ ΧΟΝ∆ΡΙΚΗΣ) - ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΣΥΝΟΛΙΚΟΥ ΚΟΣΤΟΥΣ ΕΜΠΟΡΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ (ΧΟΝ∆ΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΛΙΑΝΙΚΗΣ) - ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

Παρακαλούµε όπως εισάγετε τα σχετικά στοιχεία στα µπλε κελιά

Off net mobile Off net fixed
Off net 

international

Incoming calls 

from mobile

Incoming calls 

from mobile

Incoming calls 

from mobile

ΑΡΙΘΜΟΣ ΛΕΠΤΩΝ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

I. ΚΟΣΤΟΣ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ

A. ∆ίκτυο 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

B. Προµήθεια ∆ιασύνδεσης 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

C. Παροχή Υπηρεσίας 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Υποσύνολο: Κόστος παραγωγής 0,00 m € # #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

II. ΕΜΠΟΡΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ

Η ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΑΙΤΙΟΛΟΓΕΙΤΑΙ ΑΠΟ ΤΟΝ Π∆Κ:

A. Retail

Marketing 0,00 m €

Sales and distribution 0,00 m €

After sales 0,00 m €

Billing and bad debts 0,00 m €

B. Wholesale

Sales and distribution 0,00 m €

Billing and bad debts 0,00 m €

Υποσύνολο: Εµπορικό κόστος 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

ATTRIBUTION BY EPMU PRO RATA OF NETWORK AND COMMERCIAL COSTS:

III. ΚΟΙΝΟ ΚΟΣΤΟΣ ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΚΟΣΤΟΥΣ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ ΚΑΙ ΕΜΠΟΡΙΚΟΥ ΚΟΣΤΟΥΣ ΚΑΤ'ΑΝΑΛΟΓΙΑ EPMU:

Supporting Cost (Admin, IT, HR, etc) 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

IV. ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ (I. + II. +III.) 0,00 m € #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

ΠΑΡΑΓΟΝΤΑΣ ΠΡΟΣΑΥΞΗΣΗΣ ΓΙΑ ΚΟΙΝΟ ΚΟΣΤΟΣ #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ
ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΕΛΙΚΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΟΥΣ ΠΑΡΟΧΟΥΣ

Εξερχόµενες κλήσεις

On-net (mobile to 

mobile)
Voicemail  Roaming out  Other 

Εισερχόµενες κλήσεις

 Roaming in  Other 

CAPEX + 

OPEX

 On-net (mobile 

to fixed) – 

integrated 

operator 

 Incoming calls 

from fixed – 

integrated 

operator 
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C.5 - ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΕΣΟ∆ΩΝ ΣΕ ΕΜΠΟΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ (ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΛΙΑΝΙΚΗΣ ΚΑΙ ΧΟΝ∆ΡΙΚΗΣ) - ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

Παρακαλούµε όπως εισάγετε τα σχετικά στοιχεία στα µπλε κελιά

Off net mobile Off net fixed
Off net 

international

Incoming calls 

from mobile

Incoming 

calls from 

mobile

Incoming 

calls from 

mobile

Αριθµός Λεπτών 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ΕΣΟ∆Α

ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΕΛΙΚΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΟΥΣ ΠΑΡΟΧΟΥΣ

Εξερχόµενες κλήσεις

On-net (mobile to 

mobile)
 Roaming in  Other Voicemail

 Roaming 

out 
 Other 

Εισερχόµενες κλήσεις On-net 

(mobile to 

fixed) – 

integrated 

operator 

 Incoming 

calls from 

fixed – 

integrated 

operator 
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C.6 - ∆ΙΑΧΩΡΙΣΜΕΝΟΙ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΙ: ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΕΣΟ∆ΩΝ ΚΑΙ ΚΟΣΤΟΥΣ ΣΕ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥΣ  ΚΑΙ ΥΠΟ-ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥΣ - ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

Παρακαλούµε όπως εισάγετε τα σχετικά στοιχεία στα µπλε κελιά

Off net 

mobile
Off net fixed

Off net 

international

Incoming calls 

from mobile

Incoming 

calls from 

mobile

Incoming 

calls from 

mobile

Αριθµός λεπτών 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ΕΣΟ∆Α 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

ΚΟΣΤΟΣ #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Κατηγορία κόστους:

Κόστος δικτύου #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Κόστος διασύνδεσης #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Κόστος παροχής υπηρεσίας #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

Εµπορικό κόστος 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

Κατανεµόµενο τµήµα κοινού κόστους #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0! #∆ΙΑΙΡ./0!

ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ

ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΕΛΙΚΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ ΚΛΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΣΕ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΟΥΣ ΠΑΡΟΧΟΥΣ

 Other 

Εισερχόµενες κλήσεις

 Roaming in  Other 

Εξερχόµενες κλήσεις

On-net (mobile 

to mobile)
Voicemail

 Roaming 

out 

 On-net 

(mobile to 

fixed) – 

integrated 

operator 

 Incoming 

calls from 

fixed – 

integrated 

operator 
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R.1 - ΕΞΑΓΩΓΗ ΚΟΣΤΟΥΣ ΑΝΑ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ - ΛΟΙΠΑ

Παρακαλούµε όπως εισάγετε τα σχετικά στοιχεία στα µπλε κελιά

Κόστος 

κεφαλαίου
Απόσβεση

I. ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΕΣ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ

A. ∆ίκτυο και άδειες

Τεχνικός εξοπλισµός …

… που σχετίζεται µε ασύρµατο δίκτυο πρόσβασης

2G Access 0,00 m €

3G Access 0,00 m €

4G Access 0,00 m €

Common Access Infrastructure and backhaul 0,00 m €

… που σχετίζεται µε το σταθερό δίκτυο πρόσβασης (µόνο για 

παρόχους ενοποιηµένου δικτύου σταθερής-κινητής)

Όλα 0,00 m €

… που σχετίζονται µε το δίκτυο κορµού

Εξοπλισµός µετάδοσης

Core transmission 0,00 m €
Interconnections 0,00 m €

Switches and routers 0,00 m €

Databases 0,00 m €

SMS-C 0,00 m €

Voicemail 0,00 m €

Platforms 0,00 m €

Core network infrustructure 0,00 m €

… που σχετίζεται µε το πληροφοριακό σύστηµα του δικτύου 0,00 m €

Άδειες

Licenses 2G 0,00 m €

Licenses 3G 0,00 m €

Licenses 4G 0,00 m €

Other (συµπεριλ. SIMs) 0,00 m €

Υποσύνολο: Κόστος δικτύου και αδειών κινητής 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

B. Προµήθεια διασύνδεσης

Fixed Interconnection 0,00 m €

Mobile Interconnection 0,00 m €

Άλλα 0,00 m €

Υποσύνολο: Κόστος διασύνδεσης 0,00 m € 0,00 m €

C. Παροχή υπηρεσίας

Content 0,00 m €

International Roaming 0,00 m €

Υποσύνολο: Κόστος παροχής υπηρεσίας 0,00 m € 0,00 m €

II. ΕΜΠΟΡΙΚΕΣ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ

A.

Retail

Marketing 0,00 m €

Sales and distribution 0,00 m €

After sales 0,00 m €

Billing and bad debts 0,00 m €

B. Wholesale

Sales and distribution 0,00 m €

Billing and bad debts 0,00 m €

Υποσύνολο: Εµπορικό κόστος
0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

III. ΚΟΙΝΟ

Supporting Cost (Admin, IT, HR, etc) 0,00 m €

Υποσύνολο: κοινό κόστος 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

IV. ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ (I. + II. +III.) 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

ΛΟΙΠΑ
Μέσο 

απασχολού

µενο 

κεφάλαιο 

(HCA)

CAPEX

OPEX
CAPEX + 

OPEX
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X. - ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΣ ΕΣΟ∆ΩΝ+ΖΗΜΙΩΝ (P+L) ΓΙΑ Π∆Κ

Παρακαλούµε όπως εισάγετε τα σχετικά στοιχεία στα µπλε κελιά

ΕΣΟ∆Α ΚΟΣΤΟΣ ΚΕΡ∆ΟΣ

ΚΛΗΣΕΙΣ ΚΙΝΗΤΗΣ 0 m € 0 m € 0 m €

ΛΟΙΠΑ 0 m € 0 m €

ΣΥΝΟΛΙΚΕΣ ΚΛΗΣΕΙΣ + ΛΟΙΠΑ 0,00 m € 0,00 m € 0,00 m €

ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΤΙΚΟΙ ∆ΙΑΧΩΡΙΣΜΕΝΟΙ 

ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΙ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


