MapakaAw deiTe KATWTEPW TIG ETTIONUAVOEIG aTTO TRV eTaIpEia DHL :

1.

Eival 1Biaitepa kpioiyo yia 1N OwoTA AcIToupyia TOu TTapatnENTNPiou TIMWV va
TpayuartotroinBei e¢eidikeupévn avadAuon AWV TwWV TTAPAPETPWY TTOU TTPoadIopifouv
TIG TIUOAOYNOEIG TwWV TIAPOXWY TAXUOPOUIKWY UTTNPECIWV. H TIHoAdynon Tng
uttnpeoiag eival 1810iTepa TTOAUTTAOKN KOl TTOAU-TTOPAUETPIKA (Bdpog, dlaoTdoElg,
TTPOEAEUAN, TTPOOPIOUAG, d1dBeon uttnpeaiag pe Bdon Tov TK KTA). Oa rpétrel AoImTov
va An@Bouv OAeG ol TTAPAUETPOI UTTOWN YIO VO UTTOPEI TO TTApaATNENTAPIO TINWV VA
AEITOUPYEI OCWAOTA KAl YIO VA PNV TTPOKUTITOUV SIaQOPEG YETAEU TWYV TIMWV TTou divel
KAl TWV TTPAYUATIKWY TIMOAOYNOEWV TWV TTEAATWYV. Z€ TTEPITITWON TTOU ATTOTUXEI, €ival
mBavov va dnuioupynBouv emTTAOKEG TOoO e TNV EETT 600 Kal e Toug TTEAATES Kal
N QKN TWV ETAIPEIWV.

TIMOAOYIOKEG TTPAKTIKEG TOU KAGOOU TTOU aA@opoUVv TNV EQAPUOYH OPICHEVWV
UTTOXPEWTIKWYV ETTITTPOCOETWY XPEWOEWV OTTWGS O ETTIVOUAOG Kauaiuwy (To UPog Tou
oTroiou aAAACel pnviaia), n €ITTAEOV XpEWON Yia TV TTAPAd0O0N G€ ATTOUAKPUOUEVES
mepIoxEG (ue Bdon Tov TK), n emtmAéov xpéwaon utrépPapwy OeudTwWyY / BEPATWV
MeEYOAwV dlaoTdoewyv, Ba TTPETTEl va UTTOPOUV va TTAPAPETPOTTIOINBOUV ATTd TOUG
mapoxous. O1 Tapoxol o€ KABe TTepimTwon Ba TpéTrel va gival og Béan va opifouv ol
idl01 Ta KPITAPIO YIA TNV EQAPMOYI| OTTOIA0BNTIOTE ETMITTAEOV XPEWONG.

[Siaitepn TTPOBAewn Ba Tpémel va yivel yia TNV €@appoyry Tou @A kai TIg
IBITEPOTNTEG TTOU €XEI GTNV TTEPITITWAN ATTOCTOAWV €KTOG EupwTraikng ‘Evwong yia
TTEAATEG IDILTEG KOl TTEAATEG €TAIPiES (MIOG Kal oI OUO UTTOPEI va XPNOIYOTIoIoUV TO
TTApATNPENTAPIO TIUWV).

e KAGOe TEPITITWON TO TIAPATNENTAPIO TIHWV Oev TIPETTEl va BETel TEXVIKOUG
TTEPIOPICPOUG OTNV  E1I0QYWYN KOl €QAPUOYH VEWV TIMOAOYIOKWY TTONITIKWYV Kal
TIPOKTIKWY OTTO TOUG TTapdxXous. Av TTX. OTo PEAAOV Mia €Taipgia atmo@acioel va
TIMOAOYEI hE TO KOUUATI KAl OXI PE TNV ATTOOTOAR 1] aTTOQaACicel va £Qapudael yia
emmAéov xpéwan yia B2C mmapaddaeig, Ba TTpETTEl va UTTOPEi va TO KAVEI aveEdpTnTa
a1rd TO av aUTO UTTOOTNPICETAI TEXVIKA OTTO TO TTAPATNENTAPIO TILWV.

O1 niyég Tou TTapouaidlovtal OTO TTAPATNENTAPIO TIWWYV Ba TTPETTEI va €X0UV XPOVIKA
ava@opd, waoTe va TTPOAAUPAvovTal TTEPITITWOEIG TTOU oI TINEG aAAGlouv (AOyw
aAAaYAG TOU ETTiVAUAOU KTA).

H diadikagia evnuépwong TnG BAoNg Tou TTapaTnenTnpiou amd Toug TTapoxoug Ba
TTPETTEl va gival 600 TTIO AUTOPATOTTOINPEVN YiVETAI WOTE va atro@elyovTal AdOn evw
Ba Tpémel va divetal OTOV TTAPOXO N duvatoTnTa va eAéyéel tTnv opBdéTnTa TWV
UTTOBOAAGPEVWY OTOIXEIWV Péoa aTTd TO CUCTNUA KAl TTPIV TNV TEAIKF) TOUG UTTOBOAR.
O1 mdpoxol TEAog Ba TTPETTEl va €xouv Tn duvaTdTNTA VA EVNUEPWVOUV TO GUCTNUA YIa
ETTOXIKEG N €IOIKEG TTPOCPOPEG OE OUYKEKPIUEVEG KATNYOPIEG TTEAATWV TTEPAV TWV
EMONUWY TIHWV ANIAVIKAG.
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