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Η Θέζε ηεο Διιάδαο ζηελ Δπξψπε

Η Διιεληθή Αγνξά

Πξνυπνζέζεηο Απειεπζέξσζεο

Η ACS



Πηγή: Μελέηη ΕΕΤΤ (Η Ελληνική Τασςδπομική Αγοπά: Σηοισεία και Τάζειρ Αγοπάρ 2009)

Η Απειεπζέξσζε ηεο Σαρπδξνκηθήο Αγνξάο

Απελεςθεπωμένερ Αγοπέρ

Απελεςθέπωζη 1/1/2011

Απελεςθέπωζη 1/1/2013

Υψξεο  Δπξσπατθήο Έλσζεο



H ζέζε ηεο Διιάδαο  ζηελ Δπξψπε*

Πεξηγξαθή

Υξφλνο Γηαλνκήο Η+1

ηαζκηζκέλε Σηκή ζε ζρέζε κε αγνξαζηηθή δχλακε 

Αξηζκφο Καηαζηεκάησλ αλά 10 Κ θαηνίθνπο

Πνζνζηφ θφζηνπο κηζζνδνζίαο επί ζπλφινπ θφζηνπο

% Κέξδνπο 

Πηγή: MAIN DEVELOPMENTS IN THE POSTAL SECTOR (2008-2010) DG MARKT – Copenhagen Economics 

Θέζε  / Δπί πλφινπ
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Καηεγνξία

Πνηφηεηα

Κφζηνο

Δμππεξέηεζε

Αληαγσληζηηθφηεηα

Βησζηκφηεηα

H: Ημέπα, Κ = 1.000

Δίκαζηε Οπξαγνί ζηηο πην πνιιέο θαηεγνξίεο (κεηαμχ ησλ ρεηξφηεξσλ)

*Τπεξεζίεο 
Σαρπδξνκείνπ 

2009



Απειεπζέξσζε Σαρπδξνκηθήο Αγνξάο

Μνλνπψιην
Απειεπζέξσζε

 πδεηείηαη κφλν ε «Θεζκηθή» Απειεπζέξσζε
 Γελ ζπδεηείηαη ε «Πξαγκαηηθή» Απειεπζέξσζε & 

πψο ζα ηελ πεηχρνπκε 

«Πξαγκαηηθή» 
Απειεπζέξσζε

Αληαγσληζκφο 

κε «Ίδηνπο Όξνπο» 
γηα φινπο

Σειηθά ηη ζέινπκε?



Η Θέζε ηεο Διιάδαο ζηελ Δπξψπε

Η Διιεληθή Αγνξά

Πξνυπνζέζεηο Απειεπζέξσζεο

Η ACS



Διιεληθή Σαρπδξνκηθή Αγνξά*

64%

9%

11%

4%

6%

6%

Αιιεινγξαθία 

Direct Mail

Πεξηνδηθά/Δθδφζεηο

Υσξηο Γηεχζπλζε

Δμσηεξηθφ

Express / Γέκαηα

χλνιν Σαρ. Αγνξάο ~  730 εθαη. ηεκ.
(Τασςδπομείο & Τασςμεηαθοπέρ)

*Πηγέρ:,MAIN DEVELOPMENTS IN THE POSTAL SECTOR (2008-2010) DG MARKT – Copenhagen Economics, Μελέηη ΕΕΤΤ 2009



Σαρπκεηαθνξέο*
 Διεχζεξε αγνξά (>450 εηαιπείερ με Γ.Άδεια)

 4 Δηαηξείεο κε Παλειιαδηθή Κάιπςε               
(~60% αγοπάρ)

 Μέγεζνο Αγνξάο 

o ~ € 300 εθ. (2/3 Domestic , 1/3 Int/nal)

o ~ 50 εθ. Απνζηνιέο

o ~ 9.000 Δξγαδφκελνη

Σαρπδξνκείν*
 Μνλνπψιην (1 Πάποσορ < 50 gr.)

 5 Δηαηξείεο κε Δηδηθή άδεηα 

 Μέγεζνο Αγνξάο 

o ~ € 450 εθ. (99% ΦΠΚΥ,  1% Λοιποί) 

o ~ 680 εθ. απνζηνιέο

o ~ 11.000 Δξγαδφκελνη

Διιεληθή Σαρπδξνκηθή Αγνξά*

60%

40%

Τασςδπομείο Τασςμεηαθοπέρ

χλνιν Σαρ. Αγνξάο 
~ € 750 εθαη.

*Πηγέρ:  Μελέηη ΕΕΤΤ 2009, ICAP *Τασςμεηαθοπέρ  = Courier



H Δμέιημε ηεο Σαρπδξνκηθήο Αγνξάο*

*Πηγή: ΕΕΤΤ

€ εθ.
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Τπεξεζίεο Σαρπδξνκείνπ

Σαρχηεηα
Καζπζηεξήζεηο ζηηο παξαδφζεηο

Πεξηνξηζκφο εκεξψλ Γηαλνκήο / εβδνκάδα

Αμηνπηζηία
Αδπλακία πηζηνπνίεζεο παξάδνζεο

Δθηέιεζε παξάδνζεο  δεκάησλ θπξίσο ζην θαηάζηεκα

Δμππεξέηεζε 
/Δλεκέξσζε

Αδπλακία παξαθνινχζεζεο απνζηνιψλ  & ελεκέξσζεο Πειάηε

Με δπλαηφηεηα επηθνηλσλίαο

Σηκέο
Απμήζεηο ηηκψλ θάζε έηνο

Αθξηβέο ηηκέο ζε ζρέζε κε ηελ πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ

Αληαγσληζηηθφηεηα

πγθξηηηθά Τςειφ Κφζηνο Λεηηνπξγίαο

πγθξηηηθά Υακειή Παξαγσγηθφηεηα

Πξνβιήκαηα



Θέκαηα Απειεπζέξσζεο

 Άξζε Μνλνπσιίνπ

 Αχμεζε Αληαγσληζκνχ 

 Βειηίσζε Πνηφηεηαο Τπεξεζηψλ

 Νέεο Τπεξεζίεο

 Αληαγσληζηηθφηεξεο Σηκέο

 Μείσζε θφζηνπο δηαλνκήο

 Γπλαηφηεηεο επηινγήο

Δπθαηξίεο

 Με Πξαγκαηηθή Απειεπζέξσζε

 Καζεζηψο ΦΠΑ

 Γεζπφδνπζα Θέζε ΦΚΠΤ

 Γπζθνιία Δηζφδνπ ελαιιαθηηθψλ 
Γπζθνιία  αλάπηπμεο παλει. Γηθηχνπ
Γπζθνιία επίηεπμεο θξίζηκεο κάδαο 
(φγθνπ) γηα ελαιιαθηηθνχο

 Δπηδφηεζε ΦΚΠΤ

 Μεγάιε Καζπζηέξεζε ζε απειεπζέξσζε 
2009  2013

 Καζπζηέξεζε ζηελ ελζσκάησζε 
Δπξσπατθήο Ννκνζεζίαο

Απεηιέο

 Δθθξεκεί Ννκνζρέδην γηα ηελ Απειεπζέξσζε
 Σν ζρέδην Νφκνπ πξνο δεκφζηα δηαβνχιεπζε δελ δηαζθάιηδε 

ηελ Πξαγκαηηθή Απειεπζέξσζε



Απαιιαγή ΦΠΑ

Λχζεηο

Πιήξε Άξζε Απαιιαγψλ ΦΠΑ
Πεξηνξηζκφο  ηεο ΚΤ 

ζηηο επηζηνιέο ελφο ηεκαρίνπ κφλν

Με Γπλαηφηεηα Αληαγσληζκνχ κε ίδηνπο φξνπο

> 20%  Άληζν Πιενλέθηεκα ζε ηηκέο γηα ΦΠΚΤ

> 50% ηεο Αγνξάο

ΦΠΑ (23%) απνηειεί θφζηνο γηα 

Σξάπεδεο Αζθαιηζηηθέο Γεκφζηεο  Τπεξεζίεο Ιδηψηεο



Γπλαηφηεηα Πξφζβαζεο ζε Σ.Γίθηπν

Λχζεηο

Γπλαηφηεηα Υξήζεο Σ.Γηθηχνπ ΦΠΚΤ 
Απνδεζκνπνίεζε Τπεξεζηψλ Υνλδξηθήο ζε 

Νένπο Παξφρνπο

Οη λένη πάξνρνη δελ έρνπλ ειπίδεο επηβίσζεο ρσξίο Κξίζηκε Ππθλφηεηα

Ο Νένο Πάξνρνο δελ έρεη ηηο Οηθνλνκίεο θιίκαθεο ηνπ ΦΠΚΤ

Ο Νένο Πάξνρνο Οθείιεη λα αλαπηχμεη δίθηπν



Αληαγσληζκφο -Ίδηνη Όξνη γηα φινπο

Δμίζσζε ΦΠΑ ζε φιεο ηηο Σαρπδξνκηθέο Τπεξεζίεο                        
(Άξζε Απαιιαγήο ζε ΦΠΚΤ)

Τπαγσγή ζηηο θαζνιηθέο ππεξεζίεο κφλν ησλ απνζηνιψλ επηζηνιψλ 
ελφο ηεκαρίνπ (εμαίξεζε καδηθψλ & ινηπψλ απνζηνιψλ)

Υξήζε Σαρπδξνκηθνχ δηθηχνπ ΦΠΚΤ
• Γπλαηφηεηα Πξφζβαζεο ζε Νένπο Παξφρνπο
• Απνδεζκνπνίεζε ππεξεζηψλ ρνλδξηθήο ζε λένπο Παξφρνπο

Δπηδφηεζε ΦΠΚΤ
• Μφλν αλ απνδεηρζεί αλαγθαία, βάζεη απνηειεζκαηηθνχ θφζηνπο ιεηηνπξγίαο.
• Μφλν Κξαηηθή (Όρη δπζβάζηαρηε γηα Νένπο Παξφρνπο) 
• Μφλν εθφζνλ ν ΦΠΚΤ πιεξνί 100%  φια ηα θξηηήξηα παξνρήο ηεο ΚΤ 

Δληαία Ρχζκηζε  απφ ΔΔΣΣ  θαη γηα ΦΠΚΤ                                     
ΔΔΣΣ κε απμεκέλεο αξκνδηφηεηεο & Γηαθάλεηα

Σα αλσηέξσ  ζπλνςίδνπλ θαη ηα θχξηα Απνηειέζκαηα & Πξνηάζεηο ηεο Μειέηεο ηεο ΔΔ: 
MAIN DEVELOPMENTS IN THE POSTAL SECTOR (2008-2010) DG MARKT-Copenhagen Economics 
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ACS

• 30 Έηη Εμπειπία

• Κάηοσορ Εθνικήρ Γενικήρ & Δηδηθήο Άδεηαο

• Η μεγαλύηεπη ελληνική εηαιπεία courier

• Πωλήζειρ 2010 € 85 εθ.

• > 35% κεξίδην ζηην αγοπά ηασ/πών εζωηεπικού

• > 25% κεξίδην ζηο ζύνολο αγοπάρ Τασ/πών

• Μεδέλ δαλεηζκφο – Υγιήρ επισείπηζη

• 300 Καηαζηήμαηα
• Επιηςσημένη διανομή 15 εθαη. απνζηνιψλ /έηορ 
• Επιηςσημένη εξςπ/ζη 2 εθαη. ηει. θιήζεσλ/έηορ 
• 2.500 εξειδικεςμένα άηομα ζηελεσιακό δςναμικό
• χγρξνλεο Μησανογπαθικέρ Υποδομέρ & Λύζειρ

Η αγνξά Σαρπκεηαθνξψλ θαη ε ACS

Η ACS έρεη επηηχρεη ζηελ πιήξσο απειεπζεξσκέλε Αγνξά ησλ Σαρπκεηαθνξψλ & ζθνπέπεη
ζηελ Αμηνπνίεζε  ηνπ δηθηχνπ θαη ππνδνκψλ ηεο γηα ηελ παξνρή θαη Τπεξεζηψλ Σαρπδξνκείνπ



Απειεπζέξσζε Σαρπδξνκηθήο Αγνξάο

«Πξαγκαηηθή» 
Απειεπζέξσζε

Αληαγσληζκφο 

«κε Ίδηνπο 
Όξνπο» γηα 

φινπο

Άξζε θάζε 
Δκπνδίνπ

Κίλεηξα ζε 
λένπο 

παξφρνπο

Αλ δελ πεηχρνπκε ηηο πξνυπνζέζεηο ηεο Πξαγκαηηθήο Απειεπζέξσζεο 

θαλέλαο (ούηε ακόμα και η ACS) δελ ζα κπνξέζεη λα αληαγσληζηεί ηνλ ΦΠΚΤ 

θαη ζα ζπλερίδνπκε λα έρνπκε Μνλνπψιην!

Μνλνπψιην
Απειεπζέξσζε



Δπραξηζηνχκε


