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Μαρούσι, XX-X-XXXX 

 ΑΡΙΘ. ΑΠ. : XXX/X 

 

ΑΠΟΦΑΣΗ 

 

Χορήγηση,  

στην  Εταιρεία “xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx ”,  

µε το διακριτικό τίτλο “xxxxxxxxxxxxxxx”, 

Ειδικής Άδειας  
για την Εγκατάσταση, Λειτουργία και Εκµετάλλευση ∆ηµόσιου Τηλεπικοινωνιακού 

∆ικτύου Σταθερής Ασύρµατης Πρόσβασης και την Παροχή Σταθερής ∆ηµόσιας 
Τηλεφωνικής Υπηρεσίας 

 
 

Η Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδροµείων (ΕΕΤΤ) : 

 

Έχοντας υπόψη : 

 

α. Tις διατάξεις του Νόµου 2867/2000 (ΦΕΚ 273/Α/2000) περί Οργάνωσης και 

Λειτουργίας των Τηλεπικοινωνιών και άλλων διατάξεων.   

 

β. το Ν.1843/1989 “Κύρωση των Τελικών Πράξεων της Παγκόσµιας ∆ιοικητικής 

∆ιάσκεψης Ραδιοεπικοινωνιών (Γενεύη 1979)” - (ΦΕΚ 96/Α/1989), 

 

γ. το Ν.2537/1997 ‘‘Κύρωση των Τελικών Πράξεων των ∆ιασκέψεων Πληρεξουσίων 

Γενεύης (1992) και Kυότο (1994) της ∆ιεθνούς Ένωσης Tηλεπικοινωνιών (ITU)”  - 

(ΦΕΚ 237/Α/1997), 

 

δ. Το Νόµο 703/1977 (ΦΕΚ 278/Α/1977) «Περί Ελέγχου Μονοπωλίων και 

Ολιγοπωλίων και Προστασίας του Ελεύθερου Ανταγωνισµού», όπως έχει 

τροποποιηθεί 

 

ε. την Υπουργική Απόφαση αριθ. 51860/3589/2000  “Περιορισµός του Αριθµού των 

Ειδικών Αδειών Σταθερής Ασύρµατης Πρόσβασης (Fixed Wireless Access) ”- (ΦΕΚ 

1105/Β/2000), 
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στ. την Κοινή Υπουργική Απόφαση αριθµ. 44465/2001 (ΦΕΚ 7/Β/2002) «Καθορισµός 

ελάχιστου κεφαλαίου και ελάχιστης υποχρεωτικής στελέχωσης των 

τηλεπικοινωνιών». 

 

ζ. Τις διατάξεις της υπ’ αριθµ. 207/2/2001 Απόφασης της Εθνικής Επιτροπής 

Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδροµείων (ΕΕΤΤ) (ΦΕΚ 195/Β/2001) περί Κανονισµού 

Ειδικών Αδειών. 

 

 

 

η. την υπ’ αριθ. 285/16/5-6-03 Απόφαση της ΕΕΤΤ σχετικά µε τη χορήγηση της 

αδιάθετης άδειας Σταθερής Ασύρµατης Πρόσβασης. 

 

θ. την από………….., µε Αριθ. Πρωτ. ………………………., αίτηση, προς την ΕΕΤΤ, 

της ………………………µε την επωνυµία “xxxxxxxxxxxxxxxxx  

 

ι. την Απόφασή της Ολοµέλειας της ΕΕΤΤ, η οποία ελήφθη κατά την ………. 

συνεδρίασή της ………………….. και µε την οποία η …………..µε την επωνυµία 

“xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx” ανακηρύχθηκε Υπερθεµατιστής για την Ειδική Άδεια 

Σταθερής Ασύρµατης Πρόσβασης., 

 

 

Aποφασίζει : 
 

Χορηγεί µε την παρούσα, στην Ανώνυµη Εταιρεία µε την επωνυµία “xxxxxxxxxxxxxxxxx ” 

και το διακριτικό τίτλο “xxxxxxxx”, η οποία εδρεύει στην                        , µε APMAE                

και AΦM              , ∆ΟΥ               (εφεξής “ο Kάτοχος της Άδειας”), Ειδική Άδεια για την 

Εγκατάσταση, Λειτουργία και Εκµετάλλευση ∆ηµόσιου Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου 

Σταθερής Ασύρµατης Πρόσβασης και την Παροχή Σταθερής ∆ηµόσιας Τηλεφωνικής 
Υπηρεσίας, υπό τους όρους και τις προϋποθέσεις που διαλαµβάνονται στην παρούσα (εφεξής 
"η Άδεια"). 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1 
ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ  

 

Άρθρο 1 

Oρισµοί 
 

Ασύρµατη Πρόσβαση   

Η ασύρµατη διασύνδεση του Χρήστη σε ∆ηµόσιο Τηλεπικοινωνιακό ∆ίκτυο Κορµού. 

 

∆ηµόσιο Τηλεπικοινωνιακό ∆ίκτυο Κορµού 

∆ηµόσιο Τηλεπικοινωνιακό ∆ίκτυο Κορµού είναι το σύνολο του ∆ηµόσιου 

Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου πλην του Συνδροµητικού Βρόχου. 

 

∆ηµόσιο Τηλεπικοινωνιακό ∆ίκτυο Σταθερής Ασύρµατης Πρόσβασης 
Ως ∆ηµόσιο Τηλεπικοινωνιακό ∆ίκτυο Σταθερής Ασύρµατης Πρόσβασης ορίζεται το 

∆ηµόσιο Τηλεπικοινωνιακό ∆ίκτυο µέσω του οποίου παρέχεται η Σταθερή Ασύρµατη 

Πρόσβαση (του λοιπού «το ∆ίκτυο»).   

 

Σταθερή Ασύρµατη Πρόσβαση  

Εφαρµογή της Ασύρµατης Πρόσβασης στην οποία η τοποθεσία του Τερµατισµού του 

Χρήστη και του σηµείου πρόσβασης του ∆ηµόσιου Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου, στο οποίο 

συνδέεται ο Χρήστης, είναι σταθερά,  µε χρήση αποκλειστικά και µόνο ραδιοσυχνοτήτων 

που έχουν εκχωρηθεί  για το σκοπό αυτό. 

 

Συνδροµητικός Βρόχος ∆ηµόσιου Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου  

Ως Συνδροµητικός Βρόχος ∆ηµόσιου Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου ορίζεται κάθε σύνδεση 

µεταξύ του τηλεπικοινωνιακού κέντρου του ∆ηµόσιου Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου και του 

εξοπλισµού που βρίσκεται εγκατεστηµένος στο χώρο των χρηστών για την παροχή των 

απαιτούµενων υπηρεσιών. 

 

Τερµατισµός Χρήστη 

Η φυσική θέση της κεραίας του ραδιοεξοπλισµού του Χρήστη. 

  

Υπηρεσίες Ευρείας Ζώνης  
Υπηρεσίες που για να παρασχεθούν στο Χρήστη απαιτούν ρυθµό µετάδοσης υψηλότερο των 

2 Mbps. 
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Για τους σκοπούς της παρούσας Άδειας, οι χρησιµοποιούµενοι στις διατάξεις αυτής  όροι 
πέραν των παραπάνω έχουν την έννοια που τους προσδίδεται  από τις εκάστοτε διατάξεις της 
κείµενης νοµοθεσίας, ελλείψει ορισµού αυτών, την έννοια που τους προσδίδεται, στις 
αντίστοιχες ρυθµίσεις του ∆ικαίου της Eυρωπαϊκής Ένωσης και σε περίπτωση που εκεί δεν 

περιέχονται αντίστοιχοι όροι, στις Τελικές Πράξεις της ∆ιάσκεψης των Πληρεξουσίων και 
στο ∆ιεθνή Kανονισµό Pαδιοεπικοινωνιών, της ∆ιεθνούς Eνώσεως Tηλεπικοινωνιών (ITU), 

όπως κυρώθηκαν µε τους νόµους 2537/97 (Α237) και 1843/89 (Α96), αντίστοιχα. 

 

Άρθρο 2 

Πεδίο Εφαρµογής 
 
1. Mε την παρούσα παρέχεται στον Kάτοχο της Άδειας η δυνατότητα εγκατάστασης και 

λειτουργίας και εκµετάλλευσης ∆ηµόσιου Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου Σταθερής 

Ασύρµατης Πρόσβασης που προσδιορίζεται στο Παράρτηµα 1 το οποίο προσαρτάται στη 

παρούσα και αποτελεί αναπόσπαστο µέρος αυτής µέσω του οποίου  παρέχονται υπηρεσίες 

Σταθερής ∆ηµόσιας Τηλεφωνικής Υπηρεσίας, που προσδιορίζεται στο Παράρτηµα 1 

(εφεξής «Αδειοδοτούµενες Υπηρεσίες»). 

 

2. Το ή τα απονεµηθέντα τµήµατα ραδιοσυχνοτήτων, που προσδιορίζονται στο Παράρτηµα 

2 το οποίο προσαρτάται στη παρούσα και αποτελεί αναπόσπαστο µέρος αυτής, 
ανεξάρτητα από την φασµατική περιοχή που ανήκουν, προορίζονται για τη ανάπτυξη 

∆ηµόσιου Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου Σταθερής Ασύρµατης Πρόσβασης, καθώς επίσης 
και για την υποστήριξη κάθε είδους υποδοµής αποκλειστικά και µόνο του εν λόγω 

∆ικτύου (συµπεριλαµβανοµένων των απαιτούµενων σηµείο προς σηµείο µικροκυµατικών 

ζεύξεων). 

 

3. Ο Κάτοχος της Άδειας υποχρεούται, πέραν αυτής, να λάβει όλες τις διοικητικές άδειες, 
εξουσιοδοτήσεις ή εγκρίσεις, οι οποίες απαιτούνται για την εγκατάσταση του ∆ηµόσιου 

Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου Σταθερής Ασύρµατης Πρόσβασης, το οποίο αποτελεί 
αντικείµενο της χορηγούµενης δια της παρούσας Άδειας, σύµφωνα µε την κείµενη 

νοµοθεσία και να τοποθετήσει τις εγκαταστάσεις του στους προσήκοντες χώρους. 
Εναλλακτικά, ο Κάτοχος της ΄Aδειας έχει τη δυνατότητα χρήσης Σταθερού ∆ηµόσιου 

Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου Κορµού άλλου νοµίµως αδειοδοτουµένου φορέα.  

 

4. O Kάτοχος της Άδειας πρέπει να εφοδιασθεί µε εκείνες τις αυτοτελείς άδειες ή άλλες 
εξουσιοδοτήσεις, οι οποίες είναι δυνατόν να απαιτούνται σύµφωνα µε τα οριζόµενα στην 
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κείµενη νοµοθεσία περί τηλεπικοινωνιών προτού προβεί στην παροχή τηλεπικοινωνιακών 

υπηρεσιών άλλων από εκείνες που περιγράφονται ανωτέρω. 

 
 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2 
 

ΓΕΝΙΚΕΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ 

Άρθρο 3 

 Yποχρεώσεις του Kατόχου της Aδείας 
 

 

1.Νοµική µορφή και εκπροσώπηση του Kατόχου της Άδειας 
 

O Kάτοχος της Άδειας, είναι Aνώνυµη Εταιρεία και έχει σκοπό την παροχή 

τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών. Η σύνθεση του µετοχικού του κεφαλαίου, κατά το χρόνο που 

τίθεται σε ισχύ η παρούσα Aδεια, έχει ως εξής: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Συµµόρφωση 

 

(α) O Kάτοχος της Άδειας  παρέχει τις Αδειοδοτούµενες Υπηρεσίες, σύµφωνα µε τις 
διατάξεις της κείµενης νοµοθεσίας. 

 

(β) Iδιαίτερα ο Kάτοχος της Άδειας συµµορφώνεται προς τις διατάξεις της κείµενης 
νοµοθεσίας σε ό,τι αφορά: 

 

(i) Την τήρηση των απαιτήσεων σχετικά µε τη ποιότητα, διαθεσιµότητα και 
σταθερότητα των  Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών. 

 

(ii) Tη διασφάλιση του απορρήτου των τηλεπικοινωνιών και την διευκόλυνση των 

κρατικών αρχών για άρση του απορρήτου, σύµφωνα µε την κείµενη νοµοθεσία. 
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(iii) Tην προστασία του φυσικού και νοµικού προσώπου από την επεξεργασία 

δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα, σύµφωνα µε την κείµενη νοµοθεσία. 

 

(iv) Tην τήρηση των υποχρεώσεων Καθολικής Υπηρεσίας,  εφόσον τέτοιες 
υποχρεώσεις προβλέπονται από την κείµενη νοµοθεσία. 

 

(v) Την προστασία του περιβάλλοντος και τους πολεοδοµικούς και χωροταξικούς 
στόχους. 

 

(vi) Την αποτελεσµατική χρήση του φάσµατος ραδιοσυχνοτήτων και την αποφυγή 

επιζήµιας παρεµβολής µεταξύ ραδιοεπικοινωνιακών συστηµάτων.  

 

3. Υποχρέωση  Ανάπτυξης του ∆ικτύου  
 

(α) Ο Κάτοχος της Άδειας που θα του χορηγηθεί τµήµα ραδιοσυχνοτήτων στη 

φασµατική περιοχή των 3.5 GHz αναλαµβάνει την υποχρέωση να εγκαταστήσει, 
λειτουργεί, συντηρεί και χρησιµοποιεί τον απαραίτητο εξοπλισµό ώστε να µπορεί 
να παρέχει ραδιοκάλυψη τουλάχιστον στο 20% του πληθυσµού της χώρας, εντός 
δύο (2) ετών από την ηµεροµηνία χορήγησης της Άδειας και εφεξής µέχρι την 

λήξη, τροποποίηση  ή την ανάκλησή της. Επιπρόσθετα αναλαµβάνει την 

υποχρέωση να δραστηριοποιείται σε τέσσερις (4) τουλάχιστον ∆ιοικητικές 
Περιφέρειες της χώρας, της επιλογής του και να έχει τη δυνατότητα να ικανοποιεί 
τυχόν αιτήµατα χρηστών για παροχή Σταθερής ∆ηµόσιας Τηλεφωνικής Υπηρεσίας 
και παροχή υπηρεσιών δικτύου µε ρυθµούς µετάδοσης τουλάχιστον 64 Kbps. 

(β) Ο Κάτοχος της Άδειας που θα του χορηγηθεί τµήµα ραδιοσυχνοτήτων στη 

φασµατική περιοχή των 25 GHz αναλαµβάνει την υποχρέωση να εγκαταστήσει, 
λειτουργεί, συντηρεί και χρησιµοποιεί τον απαραίτητο εξοπλισµό ώστε να µπορεί 
να παρέχει ραδιοκάλυψη τουλάχιστον στο 20% του πληθυσµού της χώρας, εντός 
δύο (2) ετών από την ηµεροµηνία χορήγησης της Άδειας και εφεξής µέχρι την 

λήξη, τροποποίηση ή την ανάκλησή της. Επιπρόσθετα αναλαµβάνει την 

υποχρέωση να ικανοποιεί τυχόν αιτήµατα χρηστών για παροχή Σταθερής 
∆ηµόσιας Τηλεφωνικής Υπηρεσίας και παροχή Υπηρεσιών ∆ικτύου Ευρείας 
Ζώνης. 

(γ) Ο Κάτοχος της Άδειας που θα του χορηγηθούν τµήµατα ραδιοσυχνοτήτων και στις 
δύο φασµατικές περιοχές (3.5 GHz και 25 GHz) αναλαµβάνει την υποχρέωση να 

εγκαταστήσει, λειτουργεί, συντηρεί και χρησιµοποιεί τον απαραίτητο εξοπλισµό 
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ώστε να µπορεί να παρέχει ραδιοκάλυψη τουλάχιστον στο 20% του πληθυσµού 

της χώρας, εντός δύο (2) ετών από την ηµεροµηνία χορήγησης της Άδειας και 
εφεξής µέχρι την λήξη, τροποποίηση  ή την ανάκλησή της. Επιπρόσθετα 

αναλαµβάνει να ικανοποιεί και όλες τις υποχρεώσεις, οι οποίες αφορούν την 

φασµατική περιοχή των 3.5 GHz όπως αναφέρονται στο εδάφιο (α) και τις 
υποχρεώσεις οι οποίες αφορούν την φασµατική περιοχή των 25 GHz όπως 
αναφέρεται στο εδάφιο (β) της παρούσας παραγράφου, πλην της ραδιοκάλυψης. 

 

4. Προϋποθέσεις για την Εγκατάσταση Ραδιοεξοπλισµού – Παρεµβολές και Σχετικές ∆ιατάξεις 

Ο Κάτοχος της Άδειας κατά την ανάπτυξη του ∆ικτύου θα πρέπει να λαµβάνει υπόψη του τα 

σχετικά κριτήρια που έχουν θεσπισθεί από την αρµόδια Αρχή αναφορικά µε τα 

χαρακτηριστικά εκποµπής των ποµπών του, προκειµένου να διασφαλίζεται αποτελεσµατικά 

η αρµονική συνύπαρξη όλων των ασύρµατων τηλεπικοινωνιακών εφαρµογών στην ίδια ή σε 
παραπλήσιες περιοχές ραδιοσυχνοτήτων. O Κάτοχος της Άδειας έχει την υποχρέωση να 

λαµβάνει υπ’ όψιν του τουλάχιστον τα ειδικά κριτήρια για την στάθµη και µάσκα εκποµπής 
που έχουν θεσπισθεί από την αρµόδια αρχή. Το Παράρτηµα 3, το οποίο προσαρτάται στη 

παρούσα και αποτελεί αναπόσπαστο µέρος αυτής, περιγράφει βασικές τεχνικές παραµέτρους 
και ελάχιστες επιθυµητές προδιαγραφές για ραδιοεξοπλισµό και κεραίες που µπορούν να 

χρησιµοποιηθούν για τη Σταθερή Ασύρµατη Πρόσβαση.   

Ο Κάτοχος της Άδειας οφείλει να συνεργάζεται υπό τη εποπτεία της αρµόδιας Αρχής µε κάθε 
άλλο φορέα στον οποίο έχουν εκχωρηθεί ραδιοσυχνότητες για την εξάλειψη οποιασδήποτε 
επιζήµιας παρεµβολής που θα µπορούσε να επηρεάσει την ποιότητα λήψης 
τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών που παρέχονται σε Χρήστες ή να προκληθεί σε σταθµούς 
ραδιοεπικοινωνιών που λειτουργούν νόµιµα εντός της Ελληνικής Επικράτειας ή σε όµορες 
χώρες. 

Εάν από την αρµόδια Αρχή διαπιστωθεί η πρόκληση επιζήµιων παρεµβολών σε άλλους 
σταθµούς ραδιοεπικοινωνιών ή Χρήστες λόγω µη τήρησης των όρων και των προδιαγραφών 

των εκχωρηθεισών ραδιοσυχνοτήτων, ή λόγω βλάβης – δυσλειτουργίας του εξοπλισµού του, 

ο Κάτοχος της Άδειας υποχρεούται σε διακοπή της λειτουργίας των συστηµάτων του αµέσως 
µετά την έγγραφη ειδοποίησή του. Η παράλειψη συµµόρφωσής του, προς την υποχρέωση 

αυτή, συνεπάγεται τις κυρώσεις της κείµενης νοµοθεσίας. 
 

5. Yποχρέωση Παροχής Αδειοδοτουµένων Υπηρεσιών 
O Kάτοχος της Aδείας θα προσφέρει τις Αδειοδοτούµενες Υπηρεσίες  είκοσι τέσσερις (24) 

ώρες την ηµέρα χωρίς διακοπή (εκτός από µία χρονική περίοδο, η οποία δεν θα υπερβαίνει 
τις έξι (6) ώρες µηνιαίως) που θα είναι κατά τέτοιο τρόπο προγραµµατισµένες ώστε να 

προκαλούν τη µικρότερη δυνατή αναστάτωση στους Χρήστες κατά το διάστηµα κατά το 
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οποίο η παροχή υπηρεσιών θα διακόπτεται, εφόσον µόνον εφόσον είναι εντελώς απαραίτητο 

για την εκτέλεση των αναγκαίων εργασιών συντήρησης.   
 

6. Ποιότητα και Προδιαγραφές Ποιότητας Παροχής Αδειοδοτούµενων  Υπηρεσιών 

 

(α) O Kάτοχος της Άδειας οφείλει να µεριµνά, ώστε οι Αδειοδοτούµενες Υπηρεσίες να 

λειτουργούν σύµφωνα µε τις εναρµονισµένες προδιαγραφές για τις τεχνικές διεπαφές ή/ 

και λειτουργίες των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών, όπως αυτές ορίζονται από τα 

ισχύοντα πρότυπα ή/και προδιαγραφές που θεσπίζονται σε κοινοτικό επίπεδο. Ελλείψει 
δε τέτοιων προτύπων ή/και προδιαγραφών χρησιµοποιούνται πρότυπα ή/και 
προδιαγραφές που θεσπίζονται από Ευρωπαϊκούς Οργανισµούς τυποποίησης, όπως το 

Ευρωπαϊκό Ινστιτούτο Τυποποίησης στον τοµέα των τηλεπικοινωνιών (ETSI) ή η 

Ευρωπαϊκή Επιτροπή Τυποποίησης (CEN), ή η Ευρωπαϊκή Επιτροπή Ηλεκτροτεχνικής 
Τυποποίησης (CENELEC), ή ελλείψει τέτοιων πρότυπων ή/και προδιαγραφών από τα 

διεθνή πρότυπα ή συστάσεις της ∆ιεθνούς Ένωσης Τηλεπικοινωνιών (ITU), το ∆ιεθνή 

Οργανισµό Τυποποίησης (ΙRC) ή ελλείψει τέτοιων προτύπων ή/και προδιαγραφών ή/και 
συστάσεων από τα εθνικά πρότυπα ή/και προδιαγραφές. O Kάτοχος της Άδειας πρέπει 
να µεριµνά για την χρησιµοποίηση εγκαταστάσεων και εξοπλισµού προηγµένης 
τεχνολογίας, έτσι ώστε να εξασφαλίζεται η ποιότητα των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών. 

O Tηλεπικοινωνιακός Tερµατικός Eξοπλισµός (ΤΤΕ), που συνδέεται µε το ∆ίκτυο θα  

πρέπει να πληροί τις προϋποθέσεις, που ορίζονται από τα ισχύοντα πρότυπα ή/και 
προδιαγραφές.  

 

(β) Ο Κάτοχος της Άδειας οφείλει να τηρεί τα ποιοτικά χαρακτηριστικά των 

Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών που προσδιορίζονται σύµφωνα µε την κείµενη 

νοµοθεσία. O Kάτοχος της Άδειας µετά την παροχή δέκα οκτώ (18) µηνών από τη 

χορήγηση της παρούσας υποχρεούται να διατηρεί τακτικά ενηµερωµένες πληροφορίες, 
όσον αφορά τις ποιοτικές επιδόσεις του, σύµφωνα µε την κείµενη νοµοθεσία. Tα 

ανωτέρω στοιχεία, πρέπει να κοινοποιούνται από τον Kάτοχο της Άδειας στην EETT 

εντός µηνός από την υποβολή σχετικού αιτήµατός της. Σε εξαιρετικές και αντικειµενικά 

δικαιολογηµένες περιπτώσεις ο Kάτοχος της Aδείας δύναται να ζητήσει παράταση 

αυτής της προθεσµίας από την EETT. H σχετική αίτηση πρέπει να υποβληθεί µέσα σε 
δεκαπέντε (15) ηµέρες από το αίτηµα της EETT και η παράταση δεν µπορεί να είναι 
µεγαλύτερη από δεκαπέντε (15) ηµέρες  και συνολικά η προθεσµία δεν µπορεί να είναι 
µεγαλύτερη των σαρανταπέντε (45) ηµερών από το αίτηµα της EETT.  Σε περίπτωση 

κατά την οποία παρέλθει άπρακτη η προθεσµία την οποία θέτει η ΕΕΤΤ, η EETT πέραν 

των ανακριτικών αρµοδιοτήτων που της δίδει η κείµενη νοµοθεσία, δύναται να επιβάλει 
και πρόστιµο στον Kάτοχο της Άδειας που παραβαίνει την σχετική υποχρέωσή του, 

σύµφωνα µε την κείµενη νοµοθεσία, το οποίο θα είναι ανάλογο µε την παράβαση και τη 
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σοβαρότητα των στοιχείων που λείπουν. H EETT έχει το δικαίωµα να ζητεί την 

διεξαγωγή ανεξάρτητων ελέγχων σχετικά µε τα στοιχεία, που αφορούν τις ποιοτικές 
επιδόσεις. 

 

(γ) O Kάτοχος της Άδειας οφείλει να εφαρµόζει διαδικασίες άµεσης εξέτασης των 

αιτηµάτων και παραπόνων των Συνδροµητών, σε ό,τι αφορά την παραγγελία, την 

εγκατάσταση, την έναρξη, τη διακοπή, την τιµολόγηση και γενικά την ποιότητα 

παροχής των υπηρεσιών του. Eπίσης οφείλει να τηρεί αρχείο, προσιτό στους 
υποψήφιους Συνδροµητές και την EETT, όλων των ανωτέρω αιτηµάτων και παραπόνων 

και αποκλειστικά αυτών για περίοδο τουλάχιστον δύο (2) ετών από την κατάθεσή τους. 
Στο ανωτέρω αρχείο θα περιλαµβάνονται τα στοιχεία του τρόπου και του χρόνου 

ικανοποίησής των σχετικών αιτηµάτων.   

 

(δ) O Kάτοχος της Άδειας σε εύλογο χρόνο υποχρεούται να λάβει όλα τα απαραίτητα µέτρα 

παροχής διευκόλυνσης και βοήθειας στους Χρήστες για την επίλυση προβληµάτων 

σχετικών µε την παροχή των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών. 

  

7. Περιορισµοί στην Παροχή των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών 
 
7.1 Η ΕΕΤΤ δύναται να θέτει περιορισµούς στην πρόσβαση και χρήση Αδειοδοτουµένων 

Υπηρεσιών, εφόσον ο Κάτοχος της Άδειας κατέχει  σηµαντική θέση στην αγορά, στις εξής 

περιοριστικά αναφερόµενες περιπτώσεις: 

 

(α)  Λόγω ουσιωδών απαιτήσεων και της αποτελεσµατικής χρήσης του φάσµατος 

ραδιοσυχνοτήτων.  

 

(β) Λόγω της εν γένει σύνδεσης του ΤΤΕ στο ∆ίκτυο.  

 

(γ)  Λόγω ανωτέρας βίας στην έκταση µόνο,  που η συγκεκριµένη περίπτωση ανωτέρας βίας 

δικαιολογεί την αδυναµία πρόσβασης ή χρήσης Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών, όπως 

αυτές οφείλει να παρέχει ο Kάτοχος της  Άδειας  µε βάση την παρούσα και το Νόµο.  

(δ) Λόγω δηµόσιας ασφάλειας, δηµόσιας τάξης και δηµόσιας ηθικής σύµφωνα µε τα άρθρα 

36 και 56 της Συνθήκης. 
 
 

8. Γνωστοποίηση Όρων Παροχής Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών 

 

(α) O Kάτοχος της Άδειας οφείλει να γνωστοποιεί δηµοσίως, σύµφωνα µε την κείµενη 

νοµοθεσία, τις προδιαγραφές για τις τεχνικές διεπαφές ή/και λειτουργίες των 
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Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών, τα τιµολόγια καθώς και τις προϋποθέσεις παροχής και 
χρήσης των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών. Ως συνθήκες παροχής και χρήσης   
θεωρούνται, µεταξύ των άλλων, και η διαδικασία υποβολής της αίτησης από τον 

υποψήφιο Συνδροµητή, η προθεσµία παροχής ή επισκευής των Αδειοδοτούµενων 

Υπηρεσιών, η ποιότητα αυτών, οι προϋποθέσεις πρόσβασης και από κοινού χρήσης του 

∆ικτύου, η προστασία των προσωπικών δεδοµένων των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών 

και ο εµπιστευτικός χαρακτήρας των επικοινωνιών, όταν αυτό είναι αναγκαίο.  

 

(β) Eνδεχόµενες µεταγενέστερες αλλαγές στις προδιαγραφές για τις τεχνικές διεπαφές ή/και 
λειτουργίες των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών καθώς και τις προϋποθέσεις παροχής και 
χρήσης των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών θα γνωστοποιούνται δηµοσίως, σύµφωνα µε 
την κείµενη νοµοθεσία το ταχύτερο δυνατόν, και πάντως πριν από τη θέση σε ισχύ των 

νέων όρων. 

 

 

9.  Συµβάσεις  
 

(α) O Kάτοχος της Άδειας υποχρεούται να διαθέτει συµβατικό κείµενο, το οποίο κατά πάγιο 

τρόπο ρυθµίζει τις σχέσεις του µε τους Συνδροµητές. Oι όροι οι οποίοι περιλαµβάνονται 
στο συµβατικό κείµενο, πρέπει να παρατίθενται µε απόλυτη σαφήνεια και καθαρότητα, 

έτσι ώστε ο Χρήστης να είναι σε θέση να έχει πλήρη γνώση όλων των όρων της 
σύµβασης. 

 

(β) Tο ελάχιστο περιεχόµενο της τυποποιηµένης σύµβασης είναι το εξής:  
 

• Καθορισµός παρεχόµενης υπηρεσίας και αναφορά στους όρους και προϋποθέσεις 
υπό τους οποίους γίνεται η διάθεσή της στο κοινό. 

• Καθορισµός της προθεσµίας µέσα στην οποία ο Kάτοχος της Άδειας οφείλει να 

ολοκληρώσει την αρχική σύνδεση του Συνδροµητή µε το ∆ίκτυό του. 

• Καθορισµός της έκτασης των όρων, προϋποθέσεων και τύπων υπό τους οποίους 
προσφέρονται υπηρεσίες συντήρησης. 

• Καθορισµός των όρων και προϋποθέσεων που αφορούν την καταβολή αποζηµίωσης 
ή/και επιστροφής στους Συνδροµητές των καταβληθέντων υπό αυτών σε περίπτωση 

µη παροχής, ή πληµµελούς παροχής των συµβατικά προβλεπόµενων 

Αδειοδοτούµενων Υπηρεσίων. 

• Εκτενή αναφορά στα ποιοτικά επίπεδα των παρεχοµένων από τον Kάτοχο της Άδειας 
Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών. 
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•  Σαφής αναφορά της διαδικασίας επίλυσης διαφορών, όπως αυτή ορίζεται από την 

κείµενη νοµοθεσία και η οποία θα προσδιορίζει ως κατά τόπο αρµόδιο δικαστήριο 

για οποιαδήποτε διαφορά από τη σύµβαση, το καθ’ ύλην αρµόδιο δικαστήριο της 
πρωτεύουσας του νοµού στον οποίο έχει την κατοικία του ο Συνδροµητής.  

• Καθορισµός της διαδικασίας διακοπής της παροχής των Αδειοδοτούµενων 

Υπηρεσιών που αποτελούν αντικείµενο της σύµβασης, σε κάθε περίπτωση λύσης της 
σύµβασης.  

 

(γ) H εκάστοτε προτεινόµενη από τον Kάτοχο της Άδειας σύµβαση κοινοποιείται στην 

EETT τουλάχιστον δύο (2) µήνες πριν την εφαρµογή της. H EETT εντός δύο (2)  µηνών 

από την υποβολή της τυποποιηµένης σύµβασης, µε ειδικά αιτιολογηµένη απόφασή της, 
µπορεί να ζητήσει από τον Kάτοχο της Άδειας την αλλαγή συγκεκριµένων όρων της 
σύµβασης, οι οποίοι δεν συνάδουν προς τα ανωτέρω, ή την προσθήκη όρων της 
σύµβασης, οι οποίοι σύµφωνα µε τα στοιχεία υπό (β), αποτελούν το ελάχιστο 

περιεχόµενό της. Σε περίπτωση παρόδου της προθεσµίας δύο (2) µηνών από την 

γνωστοποίηση της σύµβασης, χωρίς τη λήψη και νόµιµη κοινοποίηση της απόφασης της 
EETT, θεωρείται ότι η σύµβαση έχει εγκριθεί. Σε περίπτωση κατά την οποία ο Kάτοχος 
της Άδειας δεν υποβάλει έγκαιρα στην ΕΕΤΤ την τυποποιηµένη σύµβαση, ή τυχόν 

τροποποίησή της, µπορεί να του επιβληθεί από την EETT πρόστιµο, σύµφωνα µε την 

κείµενη νοµοθεσία. 

  

10. Tιµολόγηση 

 

(α) O Kάτοχος της Άδειας, οργανώνει την επιχείρησή του και τιµολογεί τις υπηρεσίες του 

κατά τρόπο ώστε τα εφαρµοζόµενα τιµολόγιά του: 

 

(i) Να καθορίζονται ελεύθερα από τον Kάτοχο της Άδειας και να πληρούν τους όρους 
της κείµενης νοµοθεσίας. 

 

(ii) Να πληρούν τους κανόνες υγιούς ανταγωνισµού. 

 

(iii) Σε περίπτωση κατά την οποία έχει σηµαντική θέση στην αγορά, να βασίζονται σε 
αντικειµενικά κριτήρια, να µη δηµιουργούν διακρίσεις και να εξασφαλίζουν 

ισότιµη µεταχείριση µεταξύ των Συνδροµητών, εξαιρουµένων των περιορισµών 

που είναι συµβατοί µε το κοινοτικό δίκαιο. 
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(iv) Να πληρούν τους κανόνες διαφάνειας και σε περίπτωση αύξησης των τιµολογίων, 

να δηµοσιεύονται σύµφωνα µε τα οριζόµενα στην κείµενη νοµοθεσία. H 

αναδροµική αύξηση των τιµολογίων απαγορεύεται. 
  

(β) Oι λογαριασµοί χρέωσης των Συνδροµητών µε το αντίτιµο των παρεχοµένων  από τον 

Kάτοχο της Άδειας Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών πρέπει να περιέχουν ελάχιστο επίπεδο 

αναλυτικής χρέωσης,  το οποίο διατίθεται χωρίς πρόσθετο τέλος, όπως αυτό κατά 

καιρούς καθορίζεται από την EETT, ύστερα από διαβούλευση µε τα ενδιαφερόµενα 

µέρη. Eίναι επίσης δυνατό να παρέχονται στους Συνδροµητές πρόσθετες πληροφορίες 
σε λογικές τιµές ή ατελώς. Kλήσεις που διατίθενται δωρεάν για τον καλούντα 

Συνδροµητή, δεν είναι υποχρεωτικό να εµφανίζονται στον αναλυτικό λογαριασµό του 

καλούντος Συνδροµητή. H υποχρέωση παροχής ελάχιστου επίπεδου αναλυτικής 
χρέωσης δεν υφίσταται,  εάν ο Συνδροµητής ρητά δηλώνει ότι δεν την επιθυµεί.  Oι 
Συνδροµητές δεν θα χρεώνονται για κλήσεις, οι οποίες δεν ολοκληρώθηκαν ως προς το 

καλούµενο µέρος, ούτε θα χρεώνονται για οποιοδήποτε χρονικό διάστηµα το οποίο 

προηγείται του χρόνου πραγµατοποιήσεως της συνδέσεως µε το καλούµενο µέρος (ή το 

µέρος µεταβιβάσεως ή την υπηρεσία µεταδόσεως του µηνύµατος). Σε περίπτωση 

αµφισβήτησης των λογαριασµών, ο Συνδροµητής δύναται να προσφύγει στην EETT, η 

οποία εξετάζει αν συντρέχει περίπτωση παράβασης της τηλεπικοινωνιακής νοµοθεσίας 
από πλευράς του Kατόχου της Άδειας .  

 

(γ) Aνεξάρτητα του αν η χρέωση γίνεται ανάλογα µε τον όγκο της διαβιβαζόµενης 
πληροφορίας ή την χρονική διάρκειά της, οι λογαριασµοί δεν επιτρέπεται να καλύπτουν 

διαστήµατα παροχής των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών µεγαλύτερα του διµήνου.  

 

(δ) Στους λογαριασµούς χρέωσης θα αναγράφεται η προθεσµία εξόφλησής τους. Σε κάθε 
περίπτωση οι λογαριασµοί χρέωσης δεν καθίστανται ληξιπρόθεσµοι πριν την παρέλευση 

τριάντα (30) ηµερών από την ηµεροµηνία έκδοσης του λογαριασµού χρέωσης που 

αναγράφεται επ' αυτού. O Kάτοχος της Άδειας οφείλει να µεριµνά για την όσο το 

δυνατόν ταχύτερη επίδοση στους Συνδροµητές των εκδιδοµένων από αυτόν 

λογαριασµών χρέωσης. 

 

(ε) Oι συµβάσεις παροχής των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών µπορεί να είναι ορισµένου ή 

αορίστου χρόνου. Oι συµβάσεις αυτές, στο βαθµό που πρόκειται για γενικούς όρους 
συναλλαγών και συµβάσεις προσχώρησης και είναι αορίστου χρόνου έχουν ελάχιστο 

χρόνο Συνδροµής αποκλειστικά τη διµηνία. 
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(στ) Σε περίπτωση προσφορών στους καταναλωτές και στην έκταση που αυτές είναι 
σύννοµες, επιτρέπεται η σύµβαση να προβλέπει υποχρεωτική ελάχιστη διάρκεια της 
σύνδεσης, η οποία όµως πρέπει να είναι απολύτως ανάλογη µε το κόστος της 
επιδότησης για τον Kάτοχο της Άδειας. O Συνδροµητής ενηµερώνεται εγγράφως, επί 
ποινή ακυρότητας της σύµβασης, για το ύψος της επιδότησης και την υποχρεωτική 

ελάχιστη διάρκεια της σύνδεσης. Σε κάθε τέτοια περίπτωση ο Συνδροµητής δεν 

δικαιούται να απαιτήσει άλλες θετικές ή αποθετικές ζηµίες. Σε περίπτωση που ο 

Κάτοχος της Άδειας διακόψει τη σύνδεση επειδή ο Συνδροµητής χρησιµοποιεί ΤΤΕ που 

δεν είναι σύµφωνος µε τα ισχύοντα πρότυπα ή/και προδιαγραφές ο Κάτοχος της Άδειας 
δεν υπόκειται στην υποχρέωση της παρούσας παραγράφου. 

 

(ζ) O Kάτοχος της Aδείας µπορεί να περιλαµβάνει στα τιµολόγια των Αδειοδοτούµενων 

Υπηρεσιών διάφορες καθολικά εφαρµοζόµενες εκπτώσεις, ανάλογα µε την ώρα της 
ηµέρας, τον όγκο κίνησης, την κατηγορία του Συνδροµητή ή τις παρεχόµενες υπηρεσίες, 
τους όρους δεσµεύσεων κ.λ.π., ή να προβαίνει σε ειδικές συµφωνίες µε συγκεκριµένες 
κατηγορίες Χρηστών. O Kάτοχος της Άδειας µπορεί επίσης να προσφέρει ειδικές 
χαµηλότερες τιµές για εύλογη διάρκεια για να προωθήσει νέες υπηρεσίες και ευκολίες. 
Οι διαφορετικές αυτές τιµές πρέπει να δικαιολογούνται εµπορικά και να µην έρχονται 
σε αντίθεση µε τις διατάξεις του εδ. α. της παρούσας παραγράφου. Οι διατάξεις της 
παρούσης παραγράφου τελούν υπό την αίρεση της συµβατότητας της πρακτικής αυτής 
µε την κείµενη νοµοθεσία περί αθεµίτου ανταγωνισµού, προστασίας του καταναλωτή 

και σχετικές αγορανοµικές διατάξεις. 
 

 

 

(η) O Kάτοχος της Άδειας υποχρεούται να παρέχει αµέσως και κατόπιν σχετικής αιτήσεως, 
οικονοµικές πληροφορίες στην EETT µε τις ζητούµενες λεπτοµέρειες. H EETT δύναται 
να δηµοσιεύει τις πληροφορίες,  που συµβάλλουν σε ανοικτή και ανταγωνιστική αγορά, 

λαµβάνοντας υπόψη το εµπορικό απόρρητο. Η ΕΕΤT δεν αποκαλύπτει οποιαδήποτε 
πληροφορία καλυπτόµενη από το επαγγελµατικό απόρρητο, και ιδιαίτερα τις 
πληροφορίες σχετικά µε τις επιχειρήσεις, τις επιχειρηµατικές τους σχέσεις ή τα στοιχεία 

κόστους τους, αλλά η ανωτέρω υποχρέωση της ΕΕΤΤ, δεν θίγει το δικαίωµά της να 

προβαίνει σε αποκάλυψη πληροφοριών, που είναι αναγκαίες για την εκπλήρωση των 

καθηκόντων της. Στην περίπτωση αυτή η αποκάλυψη πρέπει να είναι αναλογική και να 

συνεκτιµά τα νόµιµα συµφέροντα του Κατόχου της Άδειας για την προστασία του 

επιχειρηµατικού απορρήτου του.  

 

11. ∆ιακοπή της παροχής των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών 
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(α) O Kάτοχος της Άδειας δικαιούται να διακόπτει προσωρινά ή µόνιµα την παροχή των 

Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών στους Συνδροµητές, µόνο λόγω µη ανταπόκρισης του 

Συνδροµητή στις συµβατικές του υποχρεώσεις και ιδιαίτερα, µη έγκαιρης εξόφλησης 
του λογαριασµού χρέωσης, λόγω ουσιωδών απαιτήσεων, σε περίπτωση τυχηρού ή 

ανωτέρας  βίας, σύµφωνα µε τα οριζόµενα στο άρθρο 9 του Ν.2867/2000. 

 

 (β) Σε περίπτωση που η διαθεσιµότητα των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών είναι 
χαµηλότερη από τα προβλεπόµενα πρότυπα ή/και προδιαγραφές του Ευρωπαϊκού 

Ινστιτούτου Τυποποίησης στον τοµέα των τηλεπικοινωνιών (ETSI) ή της 
Ευρωπαϊκής Επιτροπής Τυποποίησης (CEN), ή της Ευρωπαϊκής Επιτροπής 
Ηλεκτροτεχνικής Τυποποίησης (CENELEC), ή ελλείψει τέτοιων πρότυπων ή/και 
προδιαγραφών από τα διεθνή πρότυπα ή/και  προδιαγραφές ή/και συστάσεις της 
∆ιεθνούς Ένωσης Τηλεπικοινωνιών (ITU) ή του ∆ιεθνούς Οργανισµού 

Τυποποίησης (ΙRC) ή ελλείψει τέτοιων προτύπων ή/και προδιαγραφών ή/και 
συστάσεων από τα εθνικά πρότυπα ή/και προδιαγραφές και δεν οφείλεται σε 
υπαιτιότητα του Συνδροµητή ή τρίτου προσώπου και οδηγεί σε διακοπή της 
παροχής των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών στον Συνδροµητή, o Kάτοχος της 
Αδείας  οφείλει, να πιστώνει τον Συνδροµητή µε το τµήµα του καταβαλλόµενου 

από αυτόν ποσού του παγίου τέλους, που αντιστοιχεί στη χρονική περίοδο της 
διακοπής των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών.  

 

Σε κάθε περίπτωση του εδ. ε΄ της παρούσας παραγράφου, η πίστωση αυτή πρέπει να 

εµφαίνεται σαφώς στο λογαριασµό χρέωσης του Συνδροµητή, που αφορά και τη 

χρονική περίοδο κατά την οποία συνέβη η διακοπή. 

 

12. Yπηρεσίες Έκτακτης Aνάγκης 
 

O Kάτοχος της Άδειας παρέχει την δυνατότητα στους Χρήστες να καλούν ατελώς από 

οποιονδήποτε ΤΤΕ Συνδροµητών προς τον αριθµό έκτακτης ανάγκης «112», είτε τους 
λοιπούς αριθµούς έκτακτης ανάγκης που ορίζονται από την εκάστοτε κείµενη νοµοθεσία, 

εφόσον ο τερµατισµός των σχετικών κλήσεων στην ανάλογη υπηρεσία έκτακτης ανάγκης 
από το ∆ηµόσιο Τηλεπικοινωνιακό ∆ίκτυο που διεκπεραιώνει τις κλήσεις έκτακτης ανάγκης 
δεν συνεπάγεται την πληρωµή τέλους διασύνδεσης από τον Kάτοχο της Άδειας.  
 

13. Έκτακτες και απρόβλεπτες καταστάσεις. 
 

(α) O Kάτοχος της Άδειας συνεργάζεται µε την Kυβέρνηση της Eλληνικής ∆ηµοκρατίας 
(εφεξής αποκαλούµενη η “Kυβέρνηση”) σε θέµατα εθνικής άµυνας και δηµόσιας 
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ασφάλειας και ο Kάτοχος της Άδειας είναι δυνατόν, εντός των ορίων της συνταγµατικής 
νοµιµότητας, να διαταχθεί από την Kυβέρνηση να προσφέρει για περιορισµένο χρονικό 

διάστηµα, κατά την διάρκεια µιας εκτάκτου καταστάσεως, που κηρύχθηκε µε 
Προεδρικό ∆ιάταγµα, υπηρεσίες ή εξοπλισµό, υπό τον όρο ότι η Kυβέρνηση θα 

καταβάλει εύλογη προς τούτο αποζηµίωση. 

 

(β) Eιδικότερα, ο Kάτοχος της Άδειας, θα καταβάλει την µεγαλύτερη δυνατή προσπάθεια 

προκειµένου να διασφαλίσει και διατηρήσει εκείνες τις Αδειοδοτούµενες Υπηρεσίες τις 
οποίες η Kυβέρνηση θεωρεί ως ουσιώδεις σε τέτοιες επείγουσες καταστάσεις. Παρά 

ταύτα, εάν ο Kάτοχος της Άδειας και η Kυβέρνηση δεν επιτύχουν σχετική συµφωνία, ο 

Kάτοχος της Aδείας δύναται να προσφύγει στην EETT, µετά την παρέλευση της 
περιόδου του έκτακτου περιστατικού, προκειµένου να καθοριστεί εάν συντρέχει δίκαια 

και εύλογη αξίωση αποζηµιώσεως για τις υπηρεσίες ή τον εξοπλισµό, που τυχόν 

παρασχέθηκαν κατά την διάρκεια της εκτάκτου καταστάσεως.  
 

(γ) O Kάτοχος της Άδειας θα εφαρµόζει όποτε αυτό είναι αναγκαίο, σχέδιο µε το οποίο θα 

προσδιορίζει την διαδικασία µε την οποία θα παρέχει υπηρεσίες σε περιοχές που έχουν 

κηρυχθεί σε έκτακτη ανάγκη και για όσο διάστηµα αυτή υφίσταται, σύµφωνα µε την 

κείµενη νοµοθεσία. Tο σχέδιο θα κοινοποιείται στην EETT, µέσα σε τρεις (3) µήνες από 

την θέση σε ισχύ της παρούσας. Ο Κάτοχος της Άδειας υποχρεούται να υποβάλει 
αναθεωρηµένο σχέδιο στην ΕΕΤΤ σε κάθε περίπτωση αλλαγών στο ∆ίκτυό του, οι 
οποίες καθιστούν αναγκαία την αλλαγή του υφισταµένου και ήδη κοινοποιηµένου στην 

ΕΕΤΤ σχεδίου. Η ΕΕΤΤ έχει τη δυνατότητα κατά την αποκλειστική της κρίση να 

προβαίνει σε εύλογα διαστήµατα στον έλεγχο του σχεδίου του Κατόχου της Άδειας το 

οποίο της κοινοποιείται. Σε περίπτωση που η ΕΕΤΤ κρίνει ότι το συγκεκριµένο σχέδιο 

δεν ανταποκρίνεται στις ανάγκες δύναται να ζητά την τροποποίησή του.  
 
 

14. Yπηρεσίες πληροφοριών  τηλεφωνικού καταλόγου  
 

(α) O Kάτοχος της Άδειας υποχρεούται να διαθέτει πρόσβαση στους Χρήστες 
συµπεριλαµβανοµένων των Χρηστών κοινόχρηστων τηλεφώνων, σε υπηρεσίες 
πληροφοριών τηλεφωνικού καταλόγου έντυπου ή ηλεκτρονικού ή και τα δυο και οι 
οποίοι θα ενηµερώνονται τακτικά,  οι οποίες καλύπτουν όλους τους καταχωρηµένους 
συνδροµητικούς αριθµούς σταθερής και κινητής τηλεφωνίας και προσωπικούς 
αριθµούς.  O τηλεφωνικός κατάλογος θα περιλαµβάνει και τα στοιχεία όλων των 

Συνδροµητών του Κατόχου της Άδειας, οι οποίοι  αφού ρωτήθηκαν ρητά,  δεν έχουν 

εκφράσει την αντίθεσή τους στην καταχώρησή τους. Oι Συνδροµητές έχουν το δικαίωµα 
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να ελέγχουν, να διορθώνουν ή να ζητούν την διαγραφή της σχετικής καταχώρησης που 

τους αφορά. 

 

(β) Οι όροι παροχής υπηρεσιών τηλεφωνικού καταλόγου διέπονται από την κείµενη 

νοµοθεσία. 

 

(γ) Σε κάθε περίπτωση η παροχή πληροφοριών τηλεφωνικού καταλόγου θα διενεργείται µε 
την επιφύλαξη των διατάξεων της κείµενης νοµοθεσίας για την προστασία των βάσεων 

δεδοµένων, προσωπικών δεδοµένων και της ιδιωτικής ζωής. 
 
(δ) H EETT ελέγχει την τήρηση της υποχρέωσης του Κατόχου της Άδειας: 

i) να ακολουθεί την αρχή της αµεροληψίας κατά την επεξεργασία και παρουσίαση των 

πληροφοριών των Συνδροµητών του.  

ii) να ικανοποιεί κάθε εύλογο αίτηµα για διάθεση των σχετικών πληροφοριών υπό 

δίκαιους, κοστοστρεφείς και αµερόληπτους όρους στους Χρήστες. H ανωτέρω 

υποχρέωση αφορά αποκλειστικά και µόνο αίτηµα για παροχή υπηρεσιών 

τηλεφωνικού καταλόγου ή/και έκδοση τηλεφωνικού καταλόγου και πέραν του 

αιτήµατος αυτού δεν επιτρέπεται η πρόσβαση στα στοιχεία των Συνδροµητών χωρίς 

τη ρητή προς τούτο συναίνεσή τους. 

 

15. Eµπιστευτικότητα των Eπικοινωνιών 
 

(α) Για την προστασία των Χρηστών των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών, απαγορεύεται 
αυστηρά, στον Kάτοχο της Άδειας να παρακολουθεί, καταγράφει, ακροάται, 
µαγνητοφωνεί, µαγνητοσκοπεί, αποκαλύπτει και αναµεταδίδει το περιεχόµενο 

οποιασδήποτε επικοινωνίας ή µε οποιονδήποτε τρόπο να παρεµβαίνει για οποιονδήποτε 
λόγο σ' αυτήν, χωρίς την προηγούµενη συναίνεση του Χρήστη και υπό τον όρο ότι η 

σχετική παρέµβαση αποσκοπεί στον έλεγχο της ποιότητας των Αδειοδοτούµενων 

Υπηρεσιών ή άλλους αποκλειστικά τεχνικούς ελέγχους. 
 

(β) Kατ' εξαίρεση, επιτρέπεται τέτοιου είδους παρέµβαση µόνον αν ο Kάτοχος της Άδειας 
εξουσιοδοτείται να το πράξει από την κείµενη νοµοθεσία, σύµφωνα µε τις 
προβλεπόµενες διαδικασίες.  

 

16. Aπόρρητο προσωπικών πληροφοριών των Συνδροµητών 

 

(α) Mε την επιφύλαξη των όσων ορίζονται στην κείµενη νοµοθεσία ο Kάτοχος της Άδειας 
δεν επιτρέπεται να διαθέτει προσωπικές πληροφορίες των Συνδροµητών, ούτε να τις 
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χρησιµοποιεί για άλλους σκοπούς από εκείνους για τους οποίους αυτές δόθηκαν από τον 

Συνδροµητή, εκτός αν ο Συνδροµητής συναινεί εγγράφως. 
 

 (β) Σε κάθε περίπτωση, ο Kάτοχος της Άδειας δύναται να χρησιµοποιεί τις προσωπικές 
πληροφορίες ενός Συνδροµητή µόνο για λόγους που αφορούν στην παροχή 

Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών στον εν λόγω Συνδροµητή, εκτός αν άλλως ορίζεται από 

την κείµενη νοµοθεσία. 

 

17. Eυθύνη έναντι των χρηστών  
 

(α) O Kάτοχος της  Άδειας οφείλει να µεριµνά για την επιστηµονικά και τεχνικά άρτια 

εγκατάσταση, λειτουργία και συντήρηση των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών, κατά 

τρόπο που να µην εκτίθεται σε κίνδυνο η ζωή, η σωµατική ασφάλεια, η υγεία ή η 

περιουσία των Χρηστών των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών. 

 

(β) O Kάτοχος της Άδειας είναι αποκλειστικά υπεύθυνος έναντι των Χρηστών για τις 
Αδειοδοτούµενες Υπηρεσίες. Tο ∆ηµόσιο, η Kυβέρνηση και οι διάφορες Υπηρεσίες και 
φορείς της, συµπεριλαµβανόµενων αλλά ενδεικτικά αναφεροµένων, του Yπουργού 

Mεταφορών και Eπικοινωνιών και της EETT, παραµένουν απαλλαγµένοι κάθε ευθύνης 
έναντι των χρηστών για Αδειοδοτούµενες Υπηρεσίες,  τις οποίες προσφέρει ο Kάτοχος 
της  Άδειας,  σε αυτούς. 

 

18. Συνεργασία µε µεταπωλητές  

 

(α) O Kάτοχος της Άδειας µπορεί να διαθέτει τις Αδειοδοτούµενες Υπηρεσίες στους 
Χρήστες απευθείας ή µέσω µεταπωλητών ή αντιπροσώπων ή και συνδυασµού των 

παραπάνω, τηρουµένων των διατάξεων της κείµενης νοµοθεσίας και ιδιαίτερα των 

διατάξεων περί προστασίας του ανταγωνισµού και προστασίας του καταναλωτή. O 

Kάτοχος της Άδειας µεριµνά ώστε όλα τα ανωτέρω πρόσωπα να τηρούν τις 
υποχρεώσεις που ο Kάτοχος της  Άδειας έχει αναλάβει για την παροχή των 

Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών, σύµφωνα µε την  παρούσα. 

 

(β) Οι Χρήστες ενηµερώνονται ιδιαίτερα για τον καταµερισµό των ευθυνών στην 

περίπτωση που ο Kάτοχος της Aδειας συνεργάζεται µε επιχειρήσεις, είτε η συνεργασία 

αυτή έχει τη µορφή σύµβασης αντιπροσωπείας ή διανοµής ή άλλη. 

 
 

19. Πράξεις και παραλείψεις προστηθέντων και βοηθών εκπλήρωσης  
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Kατά τη διάρκεια του χρόνου ισχύος της παρούσας Άδειας, ο Kάτοχος της Άδειας ευθύνεται, 
σύµφωνα µε τις διατάξεις του AK, για τις πράξεις και παραλείψεις οποιασδήποτε 
επιχείρησης που χρησιµοποιείται απ' αυτόν, συµπεριλαµβανόµενης οποιασδήποτε 
επιχείρησης που ελέγχεται από τον Κάτοχο της Άδειας,  ή ελέγχει τον Κάτοχο της Άδειας ή 

βρίσκεται υπό κοινό έλεγχο µε τον Κάτοχο της Άδειας σε περίπτωση που ο Κάτοχος της 
Άδειας χρησιµοποιεί την επιχείρηση άµεσα για την κατασκευή, εγκατάσταση, συντήρηση, 

λειτουργία ή εκµετάλλευση των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών. Σε όλες αυτές τις 
περιπτώσεις ο Kάτοχος της Άδειας ευθύνεται ως εάν οι πράξεις και παραλείψεις της 
ανωτέρω επιχείρησης αποτελούσαν πράξεις και παραλείψεις του Kατόχου της Άδειας. 

Άρθρο 4 

Εγκαταστάσεις, Eξοπλισµός και Τηλεπικοινωνιακός Τερµατικός Εξοπλισµός (TTE)  

 

1. Προδιαγραφές κατασκευής και συντήρησης εγκαταστάσεων  
 

H κατασκευή και χρησιµοποίηση εγκαταστάσεων από τον Kάτοχο της Άδειας υπόκειται στον 

Kανονισµό Σχεδίου Πόλεως και στους άλλους υφιστάµενους κανονισµούς χρήσεων γης, 
όπως προβλέπεται για αντίστοιχες επιχειρηµατικές δραστηριότητες στην Eλλάδα. H ευθύνη 

για τη λήψη οποιωνδήποτε αναγκαίων µέτρων για κατασκευή και χρησιµοποίηση των 

εγκαταστάσεων που είναι αναγκαίες για την αποδοτική λειτουργία των Αδειοδοτούµενων 

Υπηρεσιών του Kατόχου της Άδειας από τις αρµόδιες Αρχές, ανήκει αποκλειστικά στον 

Kάτοχο της Άδειας. 
 

2. Συντήρηση και Aσφάλεια 
 

O Kάτοχος της Άδειας φροντίζει µε κάθε πρόσφορο µέσο για το πλήρως ευδιάκριτο 

οποιασδήποτε τηλεπικοινωνιακής εγκατάστασης, σύµφωνα µε τις ισχύουσες εθνικές 
προδιαγραφές. O Kάτοχος της Άδειας  συντηρεί κατά διαστήµατα τον τηλεπικοινωνιακό 

εξοπλισµό των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών και τις συναφείς εγκαταστάσεις κατά τρόπο,  

που να εξασφαλίζεται ότι ο εξοπλισµός αυτός και οι εγκαταστάσεις δεν θα προκαλέσουν 

βλάβη σε άλλα άτοµα  ή σε περιουσία και ο Kάτοχος της Άδειας θα γνωστοποιεί στην EETT 

τις διευθετήσεις στις οποίες έχει προβεί για την επιθεώρηση αυτού του εξοπλισµού ή των 

τηλεπικοινωνιακών εγκαταστάσεων.  

 

Παράλληλα µε την διενέργεια επιθεωρήσεων, ο Kάτοχος της Άδειας εξετάζει και  ερευνά 

επισταµένως κάθε αναφορά που κάνει λόγο για την επικινδυνότητα οποιουδήποτε 
εξοπλισµού ή τηλεπικοινωνιακών εγκαταστάσεων, οπουδήποτε και αν ευρίσκονται, και  
αποµακρύνει κάθε τυχόν υφιστάµενο κίνδυνο. 
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3. Kυριότητα επί των εγκαταστάσεων και εξοπλισµού 
 

Όλες οι τηλεπικοινωνιακές εγκαταστάσεις που έχουν κατασκευασθεί ή αγορασθεί από τον 

Kάτοχο της Άδειας µε σκοπό την παροχή των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών υπό τους όρους 
της παρούσας Άδειας  αποτελούν και  παραµένουν στην ιδιοκτησία του Kατόχου της Άδειας, 
ανεξάρτητα από την λήξη, την τροποποίηση, την µη ανανέωση ή την ανάκληση της 
παρούσας Άδειας.  
 

O Kάτοχος της Άδειας  είναι κύριος  ή αποκλειστικά και µόνο σε περίπτωση προµήθειας 
εξοπλισµού µε χρηµατοδοτική µίσθωση, κάτοχος, του εξοπλισµού των Αδειοδοτούµενων 

Υπηρεσιών. 

 

4. ∆ικαίωµα Συνεγκατάστασης  
 
O Kάτοχος της Άδειας έχει το δικαίωµα να συνάπτει  εµπορικές και τεχνικές συµφωνίες για 

την από κοινού χρήση εξοπλισµού ή/και ακινήτων µε τηλεπικοινωνιακή επιχείρηση που 

παρέχει ∆ηµόσια Τηλεπικοινωνιακά ∆ίκτυα ή/και Τηλεπικοινωνιακές Υπηρεσίες διαθέσιµες 

στο κοινό –συµπεριλαµβανοµένων των κατόχων. Ο Κάτοχος της Άδειας έχει την υποχρέωση 

να συνάπτει τις παραπάνω εµπορικές και τεχνικές συµφωνίες µε τους κατόχους αδειών 

∆ηµοσίου Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου Σταθερής Ασύρµατης Πρόσβασης, σύµφωνα µε τα 

οριζόµενα στην κείµενη νοµοθεσία.. Για την επίλυση τυχόν αναφυοµένων διαφορών που 

προκύπτουν από τη διαδικασία αυτής της παραγράφου εφαρµόζονται οι διατάξεις της 

κείµενης νοµοθεσίας. 

 
 

5. Προδιαγραφές  
 

(α) Ο Kάτοχος της Άδειας έχει την υποχρέωση να λάβει τα κατάλληλα µέτρα προκειµένου 

να διασφαλισθεί ότι µόνο TTE νοµίµως διατιθέµενος στην αγορά  θα συνδέεται µε το 

∆ίκτυο συµπεριλαµβανοµένων κατά περίπτωση των όρων σχετικά µε τις καλωδιώσεις 
στις εγκαταστάσεις του πελάτη και τη θέση του σηµείου απόληξης του ∆ικτύου. 

Οφείλει επίσης να επιτρέπει τη σύνδεση εξοπλισµού κάθε τύπου ή/και κατασκευής 
ή/και εµπορικής προέλευσης, ο οποίος ικανοποιεί τις απαιτήσεις του παρόντος άρθρου 

και κυκλοφορεί νόµιµα στην αγορά, χωρίς υπαίτια βραδύτητα. 

 

(β) Απαγορεύεται η θέσπιση πρόσθετων τεχνικών όρων εκ µέρους του Kατόχου της Άδειας 
πέραν αυτών που προβλέπονται στα σχετικά πρότυπα ή/και προδιαγραφές, για τον 
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συγκεκριµένο ΤΤΕ, ο οποίος προορίζεται για σύνδεση µε το αντίστοιχο ∆ίκτυο καθώς 
και κάθε µορφής διακριτική µεταχείριση των Συνδροµητών, εφόσον ο TTE, τον οποίο 

επιθυµούν να συνδέσουν, κυκλοφορεί νόµιµα στην αγορά.  

 

Άρθρο 5 

∆ιασύνδεση 

1. Γενικές Yποχρεώσεις ∆ιασύνδεσης 
 

Tα δικαιώµατα και οι υποχρεώσεις του Kατόχου της Aδειας σχετικά µε τη διασύνδεση των 

Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών διέπονται από τις εκάστοτε σχετικές διατάξεις της κείµενης 
νοµοθεσίας.  O Kάτοχος της  Άδειας, ιδιαίτερα, υποχρεούται: 

 

(α) Να επιτρέπει τη διασύνδεση µε το ∆ίκτυό του άλλων ∆ηµόσιων Τηλεπικοινωνιακών  

∆ικτύων  νοµίµως αδειοδοτουµένων.  

 

(β) Να παρέχει, σε άλλα ∆ηµόσια Τηλεπικοινωνιακά ∆ίκτυα που λειτουργούν νόµιµα, 

χωρίς υπαίτια βραδύτητα, δυνατότητα πρόσβασης στο ∆ίκτυο, µετά από σχετική 

αίτηση κατόπιν σχετικής εµπορικής και τεχνικής συµφωνίας η οποία ανακοινώνεται 
στην ΕΕΤΤ. Eιδικά, ο Kάτοχος της Άδειας, έχει το δικαίωµα και όταν ζητείται από 

Τηλεπικοινωνιακούς Οργανισµούς, που σύµφωνα µε την κείµενη νοµοθεσία 

προβλέπεται, την υποχρέωση, να διαπραγµατεύεται τη διασύνδεση µε αυτούς, για την 

παροχή των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών, προκειµένου να εξασφαλίζεται στο σύνολο 

της Ελληνικής Επικράτειας, η παροχή των ∆ηµόσιων Τηλεπικοινωνιακών ∆ικτύων 

ή/και ∆ηµόσιων Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών σε όλους τους Χρήστες σε κοινοτικό 

επίπεδο. 

 

(γ) Στις περιπτώσεις που δεν υπάρχει συµφωνία µεταξύ του Kατόχου της Άδειας  και 
ενδιαφεροµένων µερών, η οποία είναι αναγκαία για την επαρκή και αποτελεσµατική 

διασύνδεση ∆ηµοσίων Τηλεπικοινωνιακών ∆ικτύων, ώστε να εξασφαλίζεται η 

διαλειτουργικότητα των αναγκαίων ∆ηµοσίων Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών για 

όλους τους Χρήστες εντός, της Ευρωπαϊκής Ένωσης, να εφαρµόζει τη διαδικασία που 

προβλέπεται από την κείµενη νοµοθεσία. 

 

(δ) Σε κάθε περίπτωση οι συµφωνίες διασύνδεσης θα συνάδουν προς το δίκαιο του 

ανταγωνισµού και ιδιαίτερα προς τις διατάξεις σχετικά µε τις υποχρεώσεις, τις οποίες 
έχουν οι οργανισµοί µε σηµαντική θέση στη σχετική αγορά και θα ακολουθούν τις 
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υποδείξεις και αποφάσεις τις οποίες η EETT δύναται να λαµβάνει,  µε βάση τη 

κείµενη νοµοθεσία,  σε ζητήµατα σχετικά µε τη διασύνδεση.  

 

(ε) Ο κάτοχος της Άδειας λαµβάνει πλήρως υπόψη του τις διατάξεις της κείµενης 
νοµοθεσίας για τα τεχνικά πρότυπα ως κατάλληλα για τους σκοπούς της διασύνδεσης. 

 

2. Ουσιώδεις  απαιτήσεις 
 

O Kάτοχος της Άδειας µεριµνά ώστε στις συµφωνίες διασύνδεσης µε  Τηλεπικοινωνιακούς  
Οργανισµούς, οι οποίοι παρέχουν ∆ηµόσια Τηλεπικοινωνιακά ∆ίκτυα ή/και ∆ηµόσιες 
Τηλεπικοινωνιακές Υπηρεσίες, περιέχονται όροι, οι οποίοι συνάδουν µε τις ουσιώδεις 
απαιτήσεις. 

 

3. Ποιότητα ∆ιασύνδεσης 
 

O Kάτοχος της Άδειας τηρεί τις τυχόν προβλεπόµενες από τις κείµενες διατάξεις,  
υποχρεώσεις σχετικά µε την ποιότητα διασύνδεσης, δεν επηρεάζει αρνητικά και δεν 

παρεµβάλλει αδικαιολόγητα προσκόµµατα στην παροχή υπηρεσιών από διασυνδεδεµένα 

δίκτυα και TTE.  

 

4.Tέλη  ∆ιασύνδεσης 
 

O Kάτοχος της Άδειας παρέχει πληροφορίες σχετικά µε τα τέλη διασύνδεσης µε τις 
Αδειοδοτούµενες Υπηρεσίες και δηµοσιεύει τις σχετικές πληροφορίες, σύµφωνα µε την 

κείµενη νοµοθεσία. 

Άρθρο 6 

Αριθµοδότηση  

1. Μετά από αίτηση του Κατόχου της Άδειας η ΕΕΤΤ, εκχωρεί έγκαιρα αριθµούς και 
οµάδες αριθµών κατά τρόπο αντικειµενικό, διαφανή και αµερόληπτο σύµφωνα µε τη 

κείµενη νοµοθεσία, προκειµένου να εξασφαλίζεται αποτελεσµατικός ανταγωνισµός. 

2. Ο Κάτοχος της Άδειας φροντίζει για την ορθή και αποτελεσµατική χρήση των 

εκχωρηθέντων αριθµών και οµάδων αριθµών. Ο Κάτοχος της Άδειας δεν προβαίνει σε 
αδικαιολόγητες διακρίσεις στις ακολουθίες αριθµών και οµάδων αριθµών στους 
Συνδροµητές. 
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3. Οι αριθµοί και οι οµάδες αριθµών, οι οποίοι εκχωρούνται από την ΕΕΤΤ δεν 

µεταβιβάζονται. Επίσης δεν συνιστάται δικαίωµα ιδιοκτησίας επί των εκχωρηθέντων 

αριθµών από τον Κάτοχο της Άδειας. 
 

Άρθρο 7 

Tέλη και Eγγύηση 

 

1. Kαθορισµός  
 

(α) Mε την επιφύλαξη των διατάξεων της κείµενης νοµοθεσίας σχετικά µε  τη συνεισφορά 

στην παροχή της Kαθολικής Yπηρεσίας (ΚΥ), ο Kάτοχος της Άδειας καταβάλει στην 

EETT, τα εκάστοτε οριζόµενα από την κείµενη νοµοθεσία ετήσια ανταποδοτικά τέλη 

και επιβαρύνσεις  της παρούσας Άδειας. 
(β) Ο Κάτοχος της Αδείας καταβάλλει τα προβλεπόµενα από την κείµενη νοµοθεσία τέλη 

αριθµοδότησης που αντανακλούν την ανάγκη βέλτιστης χρήσης των αριθµών και 
οµάδων αριθµών. 

 

2. Συµψηφισµός Τελών 
 

Από τα τέλη χρήσης του φάσµατος ραδιοσυχνοτήτων, που καθορίζονται από τη κείµενη 

νοµοθεσία, συµψηφίζονται µε το εκπλειστηρίασµα τα ετήσια τέλη χρήσης του φάσµατος 
ραδιοσυχνοτήτων που αφορούν αποκλειστικά το τµήµα ή τµήµατα ραδιοσυχνοτήτων που 

περιγράφονται στο Παράρτηµα 2 και απονέµονται στον Κάτοχο της Άδειας.  
 

 

3.  Kαταβολή 

 

(α) Με εξαίρεση την εφ’ άπαξ καταβολή που αποτελεί προϋπόθεση για την έκδοση της 
παρούσας άδειας, τα ετήσια ανταποδοτικά τέλη  καταβάλλονται για κάθε οικονοµική 

χρήση, µέσα σε εκατόν ογδόντα (180) ηµέρες από τη λήξη της.  
 

(β) Σε περίπτωση κατά την οποία ο Kάτοχος της Άδειας δικαιούται υπερδωδεκάµηνη 

φορολογική χρήση, τα ετήσια ανταποδοτικά τέλη  καταβάλλονται µέσα σε εκατόν 

ογδόντα (180) ηµέρες από την σύνταξη ενδιαµέσου ισολογισµού. Σε σχέση µε την 

καταβολή των ετήσιων ανταποδοτικών τελών, δεν επιτρέπεται η σύνταξη τακτικών ή 

ενδιάµεσων ισολογισµών, οι οποίοι απεικονίζουν υπερδωδεκάµηνες χρήσεις.  
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(γ) Σε κάθε περίπτωση µη καταβολής ισχύουν οι διατάξεις της παραγράφου 4 του παρόντος 
άρθρου. 

 
 

4 Kαθυστέρηση καταβολής 
 
α. Tόκοι Yπερηµερίας 
 

Oι ανωτέρω οριζόµενες ηµεροµηνίες για την καταβολή των ετησίων ανταποδοτικών τελών 

αποτελούν την δήλη ηµέρα καταβολής κάθε τέλους, η δε υπερηµερία επιβαρύνεται µε τον 

νόµιµο τόκο υπερηµερίας, όπως αυτός καθορίζεται µε Πράξη του ∆ιοικητή της Tράπεζας της 
Eλλάδος και δηµοσιεύεται στην Eφηµερίδα της Kυβερνήσεως. H προσαύξηση αυτή 

υπολογίζεται επί του οφειλοµένου ποσού για κάθε ηµέρα καθυστέρησης και µέχρι την 

εξόφληση. 

 

β. Πρόστιµα 

 

H πέραν των εξήντα (60) ηµερών καθυστέρηση καταβολής των ετησίων ανταποδοτικών 

τελών, επισύρει πλην του τόκου υπερηµερίας, την επιβολή προστίµου από την EETT, 

σύµφωνα µε την κείµενη νοµοθεσία. 

 

5. Eγγύηση 

 

i. Tύπος και περιεχόµενο 

 

Για την πιστή τήρηση των υποχρεώσεων του Kατόχου της Άδειας, η παρούσα χορηγείται 
υπό τον όρο κατάθεσης, πριν από την έκδοση της Άδειας και υπό τον όρο ανανέωσης για 

κάθε φορολογική χρήση του Kατόχου της Άδειας, εγγυητικής επιστολής Tράπεζας, που 

λειτουργεί νόµιµα στην Ελλάδα ή σε άλλο κράτος –µέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης (όπως 
αυτό βεβαιώνεται από την Τράπεζα της Ελλάδος) υπέρ της EETT. H λήξη της εγγυητικής 
επιστολής θα είναι τουλάχιστον 210 ηµέρες µετά τη λήξη της εκάστοτε τρέχουσας 
φορολογικής χρήσης του κατόχου της Άδειας.  H εγγυητική επιστολή θα είναι ανέκκλητη, 

σε πρώτη ζήτηση και θα περιλαµβάνει δήλωση της εγγυήτριας Tράπεζας περί της ευθύνης 
της ως αυτοφειλέτη, δήλωση περί παραίτησης της Tράπεζας από όλες τις ενστάσεις, που 

προβλέπονται από τον Aστικό Kώδικα για τους εγγυητές καθώς και δήλωση περί 
καταβολής κάθε ποσού που καταπίπτει προς την EETT, µέσα σε τρεις εργάσιµες ηµέρες.  
Το ποσό της εγγυητικής επιστολής, ανέρχεται στο ποσό των εκατό σαράντα επτά χιλιάδων 

(#147.000#) Ευρώ. Υπόδειγµα εγγυητικής επιστολής παρατίθεται στο Παράρτηµα 4, το 

οποίο προσαρτάται στη παρούσα και αποτελεί αναπόσπαστο µέρος αυτής. 
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ii. Kύρωση 

 

Kάθε εγγυητική επιστολή του Kατόχου της Άδειας, η οποία δεν ανταποκρίνεται πλήρως σε 
όλους τους ανωτέρω όρους, θα θεωρείται ανυπόστατη και θα επισύρει ανάκληση της 
Άδειας. 

 

iii. Περιπτώσεις Kατάπτωσης 
 

Η εγγυητική επιστολή καταπίπτει: 
 

(α) Eάν ο Kάτοχος της Άδειας δεν ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις του, µετά από 

εισήγηση της ΕΕΤT και διαπιστωτική πράξη του Υπουργού Μεταφορών και 
Επικοινωνιών, στην οποία θα προσδιορίζεται και το µέτρο της κατάπτωσης (ολική ή 

µερική). 

 

 (β) Σε περίπτωση που επιβληθεί πρόστιµο, σύµφωνα µε την κείµενη νοµοθεσία και αυτό 

δεν καταβληθεί εµπρόθεσµα. Η κατάπτωση αυτή αφορά ποσό ίσο µε το ύψος του 

προστίµου και των τυχόν προσαυξήσεων.  

 

iv. Kατάπτωση 

 

(α) Σε σχέση µε την δήλωση κατάπτωσης της εγγυητικής επιστολής προς την εγγυήτρια 

Tράπεζα, δεν απαιτείται προηγούµενη ακρόαση του Kατόχου της Άδειας είτε/και της 
εγγυήτριας Tράπεζας. 

 

(β) Σε περίπτωση κατάπτωσης η εγγυητική επιστολή αντικαθίσταται µέσα σε 30 ηµέρες 
από την εποµένη της κατάπτωσης. Εάν η προθεσµία αυτή παρέλθει άπρακτη, 

ανακαλείται η Άδεια. H παρούσα διάταξη περί αντικατάστασης, ισχύει και σε κάθε 
περίπτωση προσωρινής αναστολής της κατάπτωσης ή/και προσωρινής αναστολής 
της πληρωµής της εγγυητικής επιστολής. H σχετική προθεσµία αρχίζει από την 

εποµένη της σχετικής πράξης ή απόφασης. 
 

(γ) Τα ποσά των εγγυητικών επιστολών που τυχόν καταπίπτουν αποτελούν έσοδο της 
ΕΕΤΤ. 
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Άρθρο 8 

Eκθέσεις Eπεκτάσεως και Eκσυγχρονισµού του ∆ικτύου 
 

1. Aνά εξάµηνο (Iανουάριο και Iούλιο), και για όλη την διάρκεια ισχύος της Άδειας, ο 

Kάτοχος της Άδειας υποβάλλει στην ΕΕΤΤ εκθέσεις,  στις οποίες θα περιγράφονται 
τουλάχιστον, τα µέσα µετάδοσης, µεταγωγής, δροµολόγησης, τα συστήµατα ελέγχου 

και διαχείρισης καθώς επίσης και τα συστήµατα σηµατοδοσίας, που έχουν εγκατασταθεί 
ή έχουν αποσυρθεί της ενεργού υπηρεσίας κατά το διάστηµα των προηγουµένων έξι (6) 

µηνών από τον Kάτοχο της Άδειας. Ειδικά για το Συνδροµητικό Βρόχο του ∆ικτύου οι 
εξαµηνιαίες εκθέσεις µπορούν ενδεικτικά να περιέχουν:  

 

(α) Στοιχεία σχετικά µε τους Ποµποδέκτες που έχει εγκαταστήσει. 
(β) Kατάσταση µε τον πραγµατικό αριθµό Χρηστών που χρησιµοποιούν το ∆ίκτυο. 

(γ) Τα ακόλουθα στοιχεία σχετικά µε το ραδιοεξοπλισµό: 

i) Τις γεωγραφικές συντεταγµένες. 
ii) Το ύψος, τον τύπο, τον προσανατολισµό, την ισχύ εκποµπής, και τη πόλωση 

της κεραίας. 
iii) Τις χρησιµοποιούµενες ραδιοσυχνότητες και τα χαρακτηριστικά εκποµπής. 

 

Kάθε έκθεση θα περιλαµβάνει επίσης µία συνοπτική αναφορά, στην οποία θα 

περιγράφονται η επιτευχθείσα από τον Kάτοχο της Άδειας πρόοδος εκσυγχρονισµού και 
επεκτάσεως των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών µε σκοπό την κάλυψη των αναγκών του 

Συνδροµητή καθώς επίσης και το ύψος της επένδυσης στην ανάπτυξη και εξέλιξη του 

∆ικτύου. 

  

2. H EETT δύναται να καθορίζει το ακριβές περιεχόµενο και την µορφή µιας τέτοιας 
έκθεσης. 

Άρθρο 9 

Mεταβολή Eλέγχου και Kυριότητος 
 

1.  Mεταβολή Eλέγχου του Kατόχου της Άδειας 
 

(α)  Αναφορικά µε τη µεταβίβαση της Άδειας, την εκµίσθωση ή συνεκµετάλλευσή της, τη 

µεταβολή του Ελέγχου του Κατόχου της Άδειας και τη µεταβίβαση µετοχών ίση ή 

µεγαλύτερη από 2% του µετοχικού κεφαλαίου του Κατόχου της Άδειας θα ισχύουν τα 

αναφερόµενα στον Κανονισµό Ειδικών Αδειών και τον Ν. 2867/2000, όπως εκάστοτε 
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ισχύουν.  ∆εδοµένου ότι η Άδεια έχει χορηγηθεί υπό καθεστώς περιορισµού του 

αριθµού των σχετικών Αδειών, η µεταβίβαση της Άδειας δεν θα επιτρέπεται για περίοδο 

εννέα (9) µηνών από την ηµέρα χορήγησής της και θα τελεί υπό την προϋπόθεση ότι οι 
όροι της µπορούν να εκπληρωθούν από το νέο κάτοχο, ο οποίος πρέπει να έχει 
τουλάχιστον τα ίδια προσόντα µε αυτά που είχε ο Κάτοχος της Άδειας κατά τον χρόνο 

χορήγησή της, και ότι δεν παραβιάζονται οι διατάξεις για την προστασία του 

ανταγωνισµού.    

Σε όλες τις παραπάνω περιπτώσεις, ο νέος Κάτοχος της Άδειας ή ο µισθωτής ή ο 

συνεκµεταλλευτής ή ο νέος µέτοχος θα έχουν τις ίδιες υποχρεώσεις, µε βάση την 

παρούσα Άδεια και την εκάστοτε ισχύουσα νοµοθεσία, που έχει και ο Κάτοχος της 

Άδειας ή οι µέτοχοι αυτού. 

(β) H πώληση ή εκποίηση σηµαντικών κινητών περιουσιακών στοιχείων του Kατόχου της 
Άδειας, που πραγµατοποιείται εκτός της συνήθους επιχειρηµατικής του δραστηριότητας  
θεωρείται ως µεταβίβαση υποκείµενη στις διατάξεις του παρόντος όρου.  

 

(γ) Σε περίπτωση παράβασης των ανωτέρω υποχρεώσεων, η EETT δύναται κατόπιν 

ακροάσεως του Kατόχου της  Άδειας, η οποία διέπεται από τις προθεσµίες και 
διεξάγεται µε τη διαδικασία του άρθρου 15  κατωτέρω, να εισηγηθεί προς τον Yπουργό 

Mεταφορών και Eπικοινωνιών την ανάκληση της Άδειας.  

 

2. Eνεχυρίαση ∆ικαιωµάτων ή Περιουσιακών Στοιχείων 
 

O Kάτοχος της Άδειας έχει δικαίωµα να ενεχυριάσει, υποθηκεύσει και να προβεί σε 
ανάλογες συµφωνίες, περιλαµβανοµένης και της καταπιστευτικής µεταβίβασης µε σκοπό τον 

δανεισµό από πιστωτικά ιδρύµατα, σε σχέση µε τα περιουσιακά του στοιχεία στην Eλληνική 

επικράτεια, ύστερα από σύµφωνη γνώµη της EETT και στα πλαίσια της παρούσας και της 
κείµενης νοµοθεσίας. Στην περίπτωση καταπιστευτικής µεταβίβασης µε σκοπό τον δανεισµό 

από πιστωτικά ιδρύµατα, αρκεί η εκ των προτέρων ενηµέρωση της EETT. 

 

Άρθρο 10 

Eπιθεώρηση, Eποπτεία και Πληροφορίες 
 

1. Eπιθεώρηση. 
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(α) O Kάτοχος της Άδειας υποχρεούται να εξασφαλίζει στην EETT τη δυνατότητα του 

ελέγχου ότι οι προδιαγραφές παροχής των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών, τηρούνται από 

τον Kατόχο της Άδειας.  
 

(β) H EETT είναι αρµόδια να ελέγχει τις πληροφορίες αυτές, να προβαίνει σε επιθεώρηση 

των εγκαταστάσεων και των λειτουργιών του ∆ικτύου µε σκοπό να εξασφαλίζει τη 

σύµφωνα µε τις ισχύουσες προδιαγραφές παροχή των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών.  O 

Kάτοχος της Άδειας  επιτρέπει την πρόσβαση της Ε.Ε.Τ.Τ. στις εγκαταστάσεις του για 

επιθεώρηση. H EETT δύναται να προβαίνει σε συνεχόµενες και µεµονωµένες τυχαίες 
δειγµατοληψίες των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών µε σκοπό την επαλήθευση των 

πληροφοριών που παρέχονται από τον Kάτοχο της  Άδειας. 
 

(γ) Όλες οι µετρήσεις ή κλήσεις ή γενικά η χρησιµοποίηση του ∆ικτύου ή/και 
αδειοδοτούµενων υπηρεσιών του Κατόχου της Άδειας, που γίνονται σε εφαρµογή των 

προβλέψεων της παρούσας παραγράφου  γίνονται αδαπάνως για την E.E.T.T. 

 

(δ) Kατά την άσκηση των αρµοδιοτήτων επιθεώρησης, η EETT, δεν απαιτείται να ειδοποιεί  
εκ των προτέρων τον Kάτοχο της Άδειας σχετικά µε την πρόθεσή της να προβεί σε 
επιθεώρηση. Άρνηση του Kατόχου της Aδείας αντιµετωπίζεται,  όπως προβλέπεται από 

την κείµενη νοµοθεσία. Η EETT ασκεί την αρµοδιότητά της αυτή κατά τρόπο ανάλογο 

µε την σπουδαιότητα της κάθε περίστασης. 
 

(ε) Η EETT δύναται ωστόσο να προβαίνει σε ειδοποίηση για επικείµενες επιθεωρήσεις και 
οι ειδοποιήσεις αυτές δύνανται να προσδιορίζουν το σκοπό της επιθεώρησης, τα µέρη 

των προς επιθεώρηση εγκαταστάσεων, την ηµεροµηνία και το χρόνο επιθεώρησης 
καθώς και οποιαδήποτε πληροφορία και έγγραφη τεκµηρίωση που πρέπει να έχει 
διαθέσιµη ο Kάτοχος της Άδειας κατά την επιθεώρηση. O Kάτοχος της  Άδειας  
συνεργάζεται µε την EETT στη διεξαγωγή της επιθεώρησης µε ικανοποιητικό τρόπο 

προετοιµάζοντας και παραδίδοντας τα απαιτούµενα έγγραφα στοιχεία και τις 
πληροφορίες, υπό τον όρο ότι τα έγγραφα αυτά ή οι πληροφορίες βρίσκονται ή όφειλαν 

να υπάρχουν στην κατοχή του Kατόχου της Άδειας. Πριν την έναρξη της επιθεώρησης, 
οι εκπρόσωποι της EETT  παρουσιάζουν τα στοιχεία της ταυτότητάς τους και την 

έγγραφη εξουσιοδότησή τους για τη συγκεκριµένη επιθεώρηση δεόντως 
υπογεγραµµένη, στους αρµοδίους υπαλλήλους ή εκπροσώπους του Kάτοχου της Άδειας. 
O Kάτοχος της Άδειας θα παράσχει εξουσιοδότηση σε πρόσωπα της επιλογής του για 

την παρακολούθηση της επιθεώρησης, τα οποία θα υπογράφουν τα σχετικά έγγραφα 

κατά τρόπο που να δεσµεύει τον Kάτοχο της  Άδειας. Σε περίπτωση που για κάποιο 

σπουδαίο λόγο, ο οποίος θα κοινοποιείται εγγράφως στην EETT, δεν είναι δυνατή η 
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διενέργεια της επιθεώρησης κατά την ηµεροµηνία και το χρόνο, που ορίζεται στην 

πρώτη ειδοποίηση, η EETT, εφ όσον αποδέχεται τη σπουδαιότητα του λόγου, θα 

αποστέλλει µεταγενέστερη ειδοποίηση, σύµφωνα µε τους όρους που διατυπώνονται 
στην παρούσα παράγραφο, έως ότου περατωθεί η επιθεώρηση και σε περίπτωση κατά 

την οποία η διενέργεια παρακωλύεται από δυστροπία του Kατόχου της  Άδειας, θα 

επιβάλλει κυρώσεις.  
 

(στ) Tα αποτελέσµατα όλων των επιθεωρήσεων και οποιεσδήποτε µεταγενέστερες ενέργειες 
της EETT και του Kατόχου της Άδειας, καταχωρούνται σε έκθεση που θα καταρτίζεται 
προς το σκοπό αυτό από την EETT ανάλογα µε την περίσταση, που θα είναι απόρρητη 

για µία τριετία. Aντίγραφο αυτής θα τηρείται από την EETT, όσον  και από τον  Kάτοχο 

της Άδειας. 

 

2. Στοιχεία, έλεγχοι, βιβλία. 

 

Mε την επιφύλαξη των διατάξεων της φορολογικής νοµοθεσίας, ο Kάτοχος της Άδειας  τηρεί 
τα λογιστικά του βιβλία και στοιχεία για χρονικό διάστηµα όχι µικρότερο των δύο (2) ετών,  

ώστε να δύναται να παρέχει στην EETT, πληροφορίες,  οικονοµικές, στατιστικές, τεχνικές, 
υπηρεσιών, τιµολογιακές και άλλες πληροφορίες που θεωρούνται αναγκαίες από την EETT, 

προκειµένου να εξασφαλίσει τη συµµόρφωση του Kατόχου της Aδείας µε τους όρους της 
Άδειας. O Kάτοχος της Άδειας θα παρέχει στην EETT τη δυνατότητα πρόσβασης στα 

παραπάνω βιβλία και στοιχεία, σε πρώτη ζήτηση.  

 

3. Πληροφορίες Eµπιστευτικού Xαρακτήρα 

 

Oποιαδήποτε έγγραφα ή πληροφορίες παρέχονται στην EETT από τον Kάτοχο της Άδειας, 
σύµφωνα µε το παρόν άρθρο δύναται µε εύλογη αιτιολογία να χαρακτηριστούν από αυτόν ως 
εµπιστευτικά, οπότε θα τηρούνται ως εµπιστευτικά από την EETT αντίστοιχα. Εφόσον ο 

Kάτοχος της Άδειας έχει χαρακτηρίσει ευλόγως οποιοδήποτε έγγραφο ή πληροφορία ως 
εµπιστευτικού χαρακτήρα, η ΕΕΤΤ δεν θα δηµοσιοποιεί  τα σχετικά έγγραφα ή πληροφορίες, 
εκτός αν πρόκειται για έγγραφα ή πληροφορίες η αποκάλυψη των οποίων είναι αναγκαία για 

την εκπλήρωση των καθηκόντων της. Στην περίπτωση αυτή η αποκάλυψη πρέπει να είναι 
αναλογική και να συνεκτιµά τα νόµιµα συµφέροντα του Κατόχου της Άδειας για την 

προστασία του επιχειρηµατικού απορρήτου του.  Επίσης η ΕΕΤΤ δύναται να δηµοσιεύει 
πληροφορίες σχετικά µε τους όρους της παρούσας, οι οποίες δεν έχουν εµπιστευτικό 

χαρακτήρα. 
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Άρθρο 11 

Προστασία Aνταγωνισµού 

 

1. Aπαγόρευση Πρακτικών που περιορίζουν τον Aνταγωνισµό. Σηµαντική θέση στην αγορά. 

 

(α) O Kάτοχος της Άδειας ασκεί τις δραστηριότητες του σύµφωνα µε την κείµενη 

νοµοθεσία περί προστασίας του ανταγωνισµού, όπως εξειδικεύεται και από την κείµενη 

τηλεπικοινωνιακή νοµοθεσία και τις διατάξεις της παρούσας.  Για τους σκοπούς των 

διατάξεων που αφορούν το ανταγωνισµό, της αλλαγής ελέγχου του κατόχου της Aδείας 
περιλαµβανοµένης, η έννοια της επιχείρησης εκλαµβάνεται όπως αυτή περιγράφεται 
στην κείµενη νοµοθεσία περί ανταγωνισµού. 

 

(β) Iδιαίτερα ο Kάτοχος της Άδειας θα συνάδει µε όλες τις διατάξεις που αφορούν τις 
τηλεπικοινωνιακές επιχειρήσεις µε σηµαντική θέση στη σχετική  αγορά, στον βαθµό 

που θεωρείται, βάσει της κείµενης νοµοθεσίας, ότι κατέχει σηµαντική θέση στη σχετική  

αγορά. 

 

2. Aπαγόρευση χρησιµοποίησης Aποκλειστικών Προµηθευτών 
 

O Kάτοχος της Άδειας δεν δύναται να προµηθεύεται αποκλειστικά από έναν προµηθευτή 

υλικά, υπηρεσίες και τηλεπικοινωνιακό εξοπλισµό, στο βαθµό που αυτό αποτελεί περιορισµό 

του ανταγωνισµού σύµφωνα µε τα άρθρα 1 και 2 του Ν. 703/77. 

 

Aρθρο 12 

Προστασία Kαταναλωτού 
 

1. O Kάτοχος της Άδειας δεν προβαίνει σε ενέργειες που συνιστούν παράβαση της 
κείµενης νοµοθεσίας περί προστασίας του καταναλωτή, ιδίως αυτές, οι οποίες αφορούν 

την προστασία των καταναλωτών κατά την παροχή των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών. 

Oι σχέσεις του Kατόχου της Aδείας µε τον Kαταναλωτή  διέπονται από τυχόν σχετικές 
διατάξεις της κείµενης νοµοθεσίας περί προστασίας του καταναλωτή. Kάθε συµφωνία 

περιορισµού ή απαλλαγής του Kατόχου της Aδείας από την ευθύνη του είναι άκυρη. 

 

2. O Kάτοχος της Aδείας πρέπει να επιδιώκει τη δηµιουργία πληροφοριακού υλικού που 

παρουσιάζει τα εκάστοτε θέµατα τόσο µε τρόπο αναλυτικό, όσον και µε τρόπο 

συνοπτικό, ώστε να καλύπτουν τις ανάγκες όσο το δυνατόν ευρύτερης µερίδας των 

καταναλωτών.   
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3.  Οι γενικοί όροι των συµβάσεων πρέπει να γράφονται µε τρόπο απλό και κατανοητό. O 

Kάτοχος της Άδειας µεριµνά ώστε οι καταναλωτές να έχουν λάβει γνώση των ουσιωδών 

όρων της σύµβασης, πριν υπογράψουν την αίτηση συνδροµής. Τυχόν ερωτήµατα 

καταναλωτών σχετικά µε τους όρους των συµβάσεων εξηγούνται από το προσωπικό 

των σηµείων πώλησης. Οι γενικοί όροι αναγράφονται µε ευδιάκριτους χαρακτήρες στην 

πίσω όψη της αίτησης και, εφόσον απαιτείται, σε δεύτερο φύλλο. 

4.  Pητά αναφέρεται στις συµβάσεις µε τον καταναλωτή, στην περίπτωση που αφορούν 

προσφορές, που περιλαµβάνουν πώληση της συσκευής, ποιος έχει την ευθύνη για τον 

χρόνο µετά την πώληση, σύµφωνα µε τις διατάξεις του άρθρου 5 του 2251/94, ή την 

όποια διάταξη αντικαταστήσει τη διάταξη αυτή. 

5. O Kάτοχος της Άδειας εξασφαλίζει την ύπαρξη διαδικασιών εξέτασης των 

προβληµάτων των καταναλωτών.  

6.  O Kάτοχος της Aδείας καταθέτει ανά εξάµηνο έκθεση προς την ΕΕΤΤ, σχετικά µε τις 
αναληφθείσες ενέργειες για την εξυπηρέτηση των καταναλωτών και τα διάφορα 

προβλήµατα που παρουσιάστηκαν.  

Άρθρο 13 

Συµµετοχή, Συνεργασία και Συνδροµή 

 

1. Συµµετοχή σε ∆ιεθνείς Yποθέσεις και Συνεργασία µε Eποπτεύοντες Oργανισµούς. 
 

(α) O Kάτοχος της  Άδειας θα ασκεί, κατά τη διάρκεια ισχύος της παρούσας Aδείας κάθε 
είδους διεθνή δραστηριότητα, η οποία είναι απαραίτητη για την εκπλήρωση του σκοπού 

της Άδειας ή συναφής µε το αντικείµενο αυτής.  
 

(β) O Kάτοχος της Άδειας οφείλει να συνεργάζεται µε τη Γενική Γραµµατεία Eπικοινωνιών 

(ΓΓΕ) του Yπουργείου Mεταφορών και Eπικοινωνιών, µε την EETT, την Eπιτροπή 

Aνταγωνισµού, την Eπιτροπή της Eυρωπαϊκής Ένωσης και κάθε άλλο αρµόδιο φορέα, 

προκειµένου οι ανωτέρω Eποπτεύοντες Oργανισµοί να ασκούν αποτελεσµατικά τις 
εποπτικές, ελεγκτικές και ρυθµιστικές αρµοδιότητές τους στον τοµέα των 

τηλεπικοινωνιών. 

 

2. Συνδροµή στην Εθνική Άµυνα και ∆ηµόσια Ασφάλεια 
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Σε περίπτωση πολέµου ή επιστράτευσης ή άλλης δηµόσιας ανάγκης, το κράτος δύναται να 

θέσει υπό την άµεση ή έµµεση διοίκησή του τµήµα ή ολόκληρη την τηλεπικοινωνιακή 

δραστηριότητα του Kατόχου της Άδειας. H λήψη του µέτρου αυτού και ο χρόνος διάρκειάς 
του αποφασίζεται από το Yπουργικό Συµβούλιο, ύστερα από πρόταση των Yπουργών 

Eθνικής Άµυνας και Mεταφορών και Eπικοινωνιών.  Στις ανωτέρω περιπτώσεις ο Yπουργός 
Mεταφορών και Eπικοινωνιών, ανεξάρτητα από την άσκηση της παρεχόµενης σε αυτόν 

αρµοδιότητας, δύναται να αναστείλει την λειτουργία του ∆ικτύου ή την παροχή των 

Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών, εν όλω ή εν µέρει. 
 

Άρθρο 14 

Γενική ∆ιατάξη: Ρήτρα κανονιστικής ευχέρειας 
 

O Kάτοχος της  Άδειας αναγνωρίζει, µε την επιφύλαξη των συνταγµατικών δικαιωµάτων του 

για την προστασία της περιουσίας του, ότι το Eλληνικό Kράτος δύναται κατά καιρούς να 

εκδίδει κανονιστικές ρυθµίσεις ή πράξεις, που αφορούν τον Kάτοχο της Άδειας, 
περιλαµβανοµένων και κανονιστικών ρυθµίσεων και πράξεων που έχουν ως αποτέλεσµα την 

τροποποίηση της παρούσας Άδειας µε σκοπό την εξασφάλιση της συµµόρφωσης των 

Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών προς τις απαιτήσεις του Eλληνικού ∆ικαίου.  

Άρθρο 15 

∆ιάρκεια Iσχύος της Aδείας, Aνανεώσεις, Tροποποιήσεις,  

Παραβάσεις, Kυρώσεις, Aναστολές, Aνάκληση 

 

1. Xρονική διάρκεια ισχύος της Eιδικής Άδειας 
 

H διάρκεια ισχύος της  παρούσας είναι 15 έτη. 

 

2. Aνανέωση, Τροποποίηση, Αναστολή και Ανάκληση της Ειδικής Άδειας 
 

Η χορηγηθείσα Άδεια δύναται να ανανεωθεί, τροποποιηθεί, ανασταλεί και ανακληθεί 
σύµφωνα µε την κείµενη νοµοθεσία.   

 

3. Παραβάσεις και Kυρώσεις  
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Σε κάθε περίπτωση παράβασης της κείµενης νοµοθεσίας, ή των όρων της Άδειας, 
επιβάλλονται οι κυρώσεις που προβλέπει η κείµενη νοµοθεσία από τα εκάστοτε αρµόδια 

όργανα, ακολουθούµενης της σχετικής από τις κείµενες διατάξεις προβλεπόµενης 
διαδικασίας.  
 

Άρθρο 16 

Aκροάσεις και Eπίλυση ∆ιαφορών 
 

 

1. Eνώπιον της EETT διεξάγονται ακροάσεις σύµφωνα µε τον εκάστοτε ισχύοντα Kανονισµό 

Aκροάσεων.Όλες οι αποφάσεις, τις οποίες θα εκδώσει η EETT µετά από ακρόαση, οφείλουν 

να είναι αιτιολογηµένες, και υπόκεινται στα προβλεπόµενα νόµιµα ένδικα µέσα. 

 
2. Για διαφορές που αναφύονται µεταξύ τηλεπικοινωνιακών επιχειρήσεων ή µεταξύ 

τηλεπικοινωνιακών επιχειρήσεων και του ∆ηµοσίου ή χρηστών ή ιδιωτών και άπτονται της 

εφαρµογής της νοµοθεσίας περί τηλεπικοινωνιών ή των κανόνων του ανταγωνισµού 

εφαρµόζεται το Π.∆. 388/2002, ως εκάστοτε ισχύει. 

 

Άρθρο 17 

Tελικές ∆ιατάξεις 

1. Aνωτέρα βία. 

 

(α) Xωρίς περιορισµό των διατάξεων της παρούσας, ο Kάτοχος της Άδειας δεν θεωρείται 
ότι έχει παραβιάσει διάταξη της παρούσας Άδειας λόγω µη τήρησης των όρων της 
Άδειας, ή πληµµελούς ή εκπρόθεσµης µη τήρησης των όρων της  Άδειας στο βαθµό και 
για εκείνες τις χρονικές περιόδους, που µια τέτοια µη τήρηση των όρων της Άδειας ή 

πληµµελής ή εκπρόθεσµη µη τήρηση των όρων της Άδειας, οφείλεται σε ανωτέρα βία, η 

οποία έχει αιτιώδη συνάφεια µε την µη τήρηση των όρων της Άδειας.  
 

(β) Eνδεικτικά, τα ακόλουθα γεγονότα συνιστούν ανωτέρα βία: O πόλεµος (είτε έχει 
κηρυχθεί, είτε όχι), οι ταραχές, οι πράξεις δολιοφθοράς, οι τροµοκρατικές πράξεις, οι 
θεοµηνίες οι εκρήξεις και οι πυρκαγιές, οι µη οφειλόµενες σε βαρεία αµέλεια του 

Kάτοχου της Άδειας, οι εµπορικοί αποκλεισµοί και οι απεργίες. Kατά την διάρκεια 

οποιουδήποτε γεγονότος που εµπίπτει στον παρόντα όρο, ο Kάτοχος της Άδειας θα 
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λαµβάνει όλα τα πρόσφορα µέτρα, προκειµένου να συµµορφωθεί όσο το δυνατόν 

πληρέστερα µε την παρούσα Άδεια. 

 

(γ) Σε περίπτωση κατά την οποία η ανωτέρα βία συντρέχει για χρονικό διάστηµα 

µεγαλύτερο των τριάντα (30) ηµερών, ή σε περίπτωση που ο Kάτοχος της Άδειας δεν 

τηρεί του όρους αυτής µετά την πάροδο τριάντα (30) ηµερών από τη λήξη του 

γεγονότος, που συνιστά ανωτέρα βία, ο Yπουργός Mεταφορών και Eπικοινωνιών  

δύναται να ανακαλέσει την Άδεια. 

2. Kοινοποιήσεις 
 

Oποιοδήποτε έγγραφο απαιτείται ή επιτρέπεται να επιδοθεί σύµφωνα µε την παρούσα Άδεια,  

θεωρείται ότι έχει δεόντως κοινοποιηθεί ή επιδοθεί, εφόσον έχει περιβληθεί στον έγγραφο 

τύπο, έχει επιδοθεί ιδιοχείρως επί αποδείξει, ή έχει αποσταλεί µε τηλεοµοιοτυπία 

(επιβεβαιουµένη από συστηµένη επιστολή) ή τηλεγράφηµα, ή µε συστηµένη επιστολή, και 
απευθύνεται στο νόµιµο παραλήπτη στην διεύθυνσή του, που παρατίθεται κάτωθι (ή σε 
εκείνη την διεύθυνση ή το πρόσωπο, που το ανωτέρω µέρος έχει ορίσει µε γνωστοποίηση 

προς το άλλο µέρος, όπως διαλαµβάνεται στην παρούσα): 

 

(i) εάν απευθύνεται προς την EETT, στο όνοµα και την διεύθυνση που θα έχει 
γνωστοποιηθεί εγγράφως στον Kάτοχο της  Άδειας από την EETT .  

 

(ii) εάν απευθύνεται προς τον Kάτοχο της Άδειας: 
 

 ΧΧΧΧΧΧΧ Ανώνυµη Εταιρεία Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών  

 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 

Αριθµός Τηλεφώνου:  

Αριθµός Fax:  

Εκπρόσωπος ή Αντίκλητος :  

3. Γλώσσα 

 

Όλα τα έγγραφα που θα ανταλλάσσει ο Kάτοχος της Άδειας µε τις Eλληνικές Aρχές θα 

συντάσσονται αποκλειστικά στην Eλληνική γλώσσα. Tο ελληνικό κείµενο θα υπερισχύει 
οποιασδήποτε µετάφρασης. 
 

4. Eπικεφαλίδες, παράγραφοι και αρίθµηση 
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Oι αριθµοί των παραγράφων και οι επικεφαλίδες που εµφανίζονται στην παρούσα, 

παρατίθενται µόνο για λόγους ευκολίας  και σε καµία περίπτωση δεν έχουν σκοπό να 

προσδιορίσουν, περιορίσουν, ερµηνεύσουν ή περιγράψουν το πεδίο εφαρµογής ή τους 
σκοπούς της παρούσας Άδειας. 
 

΄Αρθρο  18 
 

Παραρτήµατα  
 

Προσαρτώνται και αποτελούν αναπόσπαστο µέρος της παρούσας τα ακόλουθα 

Παραρτήµατα: 

(α)  Παράρτηµα 1: Περιγραφή ∆ικτύου 

(β)  Παράρτηµα 2: Τµήµατα Ραδιοσυχνοτήτων  

(γ)  Παράρτηµα 3: Βασικές τεχνικές παράµετροι για την Σταθερή Ασύρµατη Πρόσβαση  

(δ)  Παράρτηµα 4: Εγγυητική Επιστολή 
 
 

Για την ΕΕΤΤ 

 

 

 

ΕΜΜ. ΓΙΑΚΟΥΜΑΚΗΣ 

ΠΡΟΕ∆ΡΟΣ
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 1. 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ∆ΙΚΤΥΟΥ 

Περιγραφή, χαρακτηριστικά και τοπολογία δικτύου 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 2. 

ΤΜΗΜΑΤΑ ΡΑ∆ΙΟΣΥΧΝΟΤΗΤΩΝ 

 
Σύµφωνα µε την Υπουργική Απόφαση 51860/3589 ΦΕΚ/Β1105/06-09-2000,  τα υπό 

∆ηµοπράτηση Τµήµατα Ραδιοσυχνοτήτων είναι τα ακόλουθα:  

Φασµατική Περιοχή 3.5 GHz. 

Α.Ι  3410.0ΜHz – 3438.0MHz και 3510.0ΜHz – 3538.0MHz 

Α.ΙΙ  3476.5ΜHz – 3497.5MHz και 3576.5ΜHz – 3597.5MHz 

Α.ΙV  3459.0ΜHz – 3473.0MHz και 3559.0ΜHz – 3573.0MHz 

Φασµατική Περιοχή 25 GHz. 

Β.I  24549ΜHz – 24661MHz και 25557ΜHz – 25669MHz 

Β.II  24717ΜHz – 24829MHz και 25725ΜHz – 25837MHz 

Β.III  24885ΜHz – 24941MHz και 25893ΜHz – 25949MHz 

Β.V  25053ΜHz – 25109MHz και 26061ΜHz – 26117MHz 

Τα προς απονοµή Τµήµατα Ραδιοσυχνοτήτων καθώς επίσης και οι ζώνες φύλαξης στις 

Φασµατικές Περιοχές των 3.5 GHz και 25 GHz  παρουσιάζονται διαγραµµατικά στα 

σχήµατα 1 και 2.  

Στον Κάτοχο της παρούσας Άδειας απονέµεται το ακόλουθο Τµήµα Ραδιοσυχνοτήτων: 

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 
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Σχήµα 1. Τµήµατα Ραδιοσυχνοτήτων στη Φασµατική Περιοχή των 3.5GHz 

3410.0 MHz

3438.0 MHz

3441.5 MHz

3455.5 MHz

3459.0 MHz

3473.0 MHz

3476.5 MHz

3497.5 MHz

3510.0 MHz

3538.0 MHz

3541.5 MHz

3555.5 MHz

3559.0 MHz

3573.0 MHz

3576.5 MHz

3597.5 MHz

ΤΜΗΜΑ ΡΑ∆ΙΟΣΥΧΝΟΤΗΤΩΝ ΑΙ

ΖΩΝΗ ΦΥΛΑΞΗΣ

ΤΜΗΜΑ ΡΑ∆ΙΟΣΥΧΝΟΤΗΤΩΝ ΑΙΙΙ

ΤΜΗΜΑ ΡΑ∆ΙΟΣΥΧΝΟΤΗΤΩΝ ΑΙΙ

ΤΜΗΜΑ ΡΑ∆ΙΟΣΥΧΝΟΤΗΤΩΝ ΑΙV

 

Σχήµα 2. Τµήµατα Ραδιοσυχνοτήτων στη Φασµατική Περιοχή των 25GHz 

 

24549 MHz

24661 MHz

24717 MHz

24829 MHz

24885 MHz

24941 MHz

24969 MHz

25025 MHz

25053 MHz

25109 MHz

25557 MHz

25669 MHz

25725 MHz

25837 MHz

25893 MHz

25949 MHz

25977 MHz

26033 MHz

26061 MHz

26117 MHz

ΖΩΝΗ ΦΥΛΑΞΗΣ

ΤΜΗΜΑ ΡΑ∆ΙΟΣΥΧΝΟΤΗΤΩΝ BΙ

ΤΜΗΜΑ ΡΑ∆ΙΟΣΥΧΝΟΤΗΤΩΝ BΙI

ΤΜΗΜΑ ΡΑ∆ΙΟΣΥΧΝΟΤΗΤΩΝ BIIΙ

ΤΜΗΜΑ ΡΑ∆ΙΟΣΥΧΝΟΤΗΤΩΝ BΙV

ΤΜΗΜΑ ΡΑ∆ΙΟΣΥΧΝΟΤΗΤΩΝ BV
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 3. 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ ΓΙΑ ΤΗ ΣΤΑΘΕΡΗ ΑΣΥΡΜΑΤΗ 

ΠΡΟΣΒΑΣΗ 
 

Οι ελάχιστες προδιαγραφές στο Παράρτηµα αυτό θεσπίζονται για λόγους αποτελεσµατικής 

και ορθολογικής χρήσης του φάσµατος ραδιοσυχνοτήτων, και αποσκοπούν στην 

µεγιστοποίηση της εκµετάλλευσης του φάσµατος και την διευκόλυνση συνύπαρξης 

διαφορετικών τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών, παρόχων και χρηστών. 

 

Τα χαρακτηριστικά του ραδιοεξοπλισµού και των κεραιών συνίσταται να προσδιορίζονται µε 

τις µεθόδους δοκιµής που περιγράφονται στα Πρότυπα: 301 126-2-1 v1.1.1 [1], 301 126-3-1 

v1.1.1 [2],  301 126-4-1 v1.1.1 [3], 301 126-4-1 v1.1.1 [4], 301 126-5-1 v1.1.1 [5], 301 126-

3-2 v1.1.1 [6] και 301 390 v1.1.1 [7]. 

 

Οι ελάχιστες προδιαγραφές για ραδιοεξοπλισµό και κεραίες είναι οι ακόλουθες:  

 

1. Φασµατική Περιοχή 3.5 GHz 

 

1.1 Τεχνικά πρότυπα για ραδιοηλεκτρικό εξοπλισµό συµπεριλαµβανοµένης της 

µεγίστης επιτρεποµένης ισχύος και µάσκας εκποµπής: 301 021 v1.3.1 (ΤDΜΑ) [8], 

Draft 301 080 v1.3.1 (FDMA) [9], Draft 301 124 v1.2.1 (DS-CDMA) [10], Draft 

301 253 v1.2.1 (FH-CDMA) [11], 301 744 v1.1.1 (DS-CD/TDMA) [12]. 

1.2 Τεχνικά πρότυπα για κεραίες: 302 085 v1.1.1 [13]. 

1.3 Σχέδιο καναλιών σύµφωνα µε την Σύσταση CEPT/ERC/REC 14-03 [14]. 

 

2. Φασµατική περιοχή 25 GHz 
 

2.1 Τεχνικά πρότυπα για ραδιοηλεκτρικό εξοπλισµό συµπεριλαµβανοµένης της 
µεγίστης επιτρεποµένης ισχύος και µάσκας εκποµπής: 301 213-1 v1.1.1 (Basic 

Parameters) [15], 301 213-2 v1.2.1 (FDMA) [16], 301 213-3 v1.2.1 (TDMA) [17], 

Draft 301 213-4 (DS-CDMA) [18], Draft 301 213-5 (MC-CDMA) [19]. 
2.2 Τεχνικά πρότυπα για κεραίες: 301 215-1 v1.1.1 [20], Draft 301 215-2 v1.2.1 [21]. 

2.3 Σχέδιο καναλιών σύµφωνα µε την Σύσταση CEPT/ERC/REC 13-02 [22]. 

 

3.Αναφορές 
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[1] EN 301 126-2-1 v1.1.1 Final draft "Fixed Radio Systems; Conformance Testing; Part 

2-1: Point-to-multipoint Equipment – Definitions, General Requirements and Test 

Procedures". 

[2] EN 301 126-2-2 v1.1.1 Final draft "Fixed Radio Systems; Conformance Testing; Part 

2-2: Point-to-multipoint Equipment – Test Procedures for FDMA systems". 

[3] EN 301 126-2-3 v1.1.1 Final draft "Fixed Radio Systems; Conformance Testing; Part 

2-3: Point-to-multipoint Equipment – Test Procedures for TDMA systems". 

[4] EN 301 126-2-4 v1.1.1 Final draft "Fixed Radio Systems; Conformance Testing; Part 

2-4: Point-to-multipoint Equipment – Test Procedures for FH-CDMA systems". 

[5] EN 301 126-2-5 v1.1.1 Final draft "Fixed Radio Systems; Conformance Testing; Part 

2-5: Point-to-multipoint Equipment – Test Procedures for DS-CDMA systems". 

[6] EN 301 126-3-2 v1.1.1 "Fixed Radio Systems; Conformance Testing; Part 3-2: Point-

to-multipoint Antennas – Definitions, General Requirements and Test Procedures". 

[7] EN 301 390 v1.1.1 "Fixed Radio Systems; Point-to-point & Point-to-multipoint 

systems; Spurious emissions and receiver immunity at equipment / antenna port of 

Digital Fixed Radio Systems". 

[8] ΕΝ 301 021 v1.3.1 "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint equipment; Time 

division Multiple access (TDMA); Point-to-Multipoint digital radio systems in 

frequency bands in the range 3 GHz to 11 GHz". 

[9] EN 301 080 v1.3.1 Draft "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint equipment; 

Frequency Division Multiple Access (FDMA); Point-to-multipoint digital radio 

systems in frequency bands in the range 3 GHz to 11 GHz". 

[10] EN 301 124 v1.2.1 Draft "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint equipment; 

Direct Sequence Code Division Multiple Access (DS-CDMA) point-to-multipoint 

digital radio systems in frequency bands in the range 3 GHz to 11 GHz". 

[11] EN 301 253 v1.2.1 Draft "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint equipment; 

Frequency Hopping Code Division Multiple Access (FH-CDMA); Point-to-

multipoint digital radio systems in frequency bands in the range 3 GHz to 11 GHz". 

[12] EN 301 744 v1.1.1 "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint equipment; 

Direct Sequence Code Division/Time Division Multiple Access (DS-CD/TDMA); 

Point-to-multipoint digital packet radio systems in frequency bands in the range 3 

GHz to 11 GHz". 

[13] EN 302 085 v1.1.1 "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint Antennas; Antennas 

for point-to-multipoint fixed radio systems in the 3 GHz to 11 GHz band". 

[14] ERC Recommendation T/R 14-03 E, "Harmonised Radio Frequency Channel 

Arrangements and Block Allocations for Low and Medium Capacity Systems in the 

Band 3400 MHz to 3600 MHz". 
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[15] EN 301 213-1 v1.1.1 "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint equipment; Point-to-

multipoint digital radio systems in frequency bands in the range 24.25 GHz to 29.5 

GHz using different access methods; Part 1: Basic parameters". 

[16] EN 301 213-2 v1.2.1 "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint equipment; Point-to-

multipoint digital radio systems in frequency bands in the range 24.25 GHz to 29.5 

GHz using different access methods; Part 2: Frequency Division Multiplex Access 

(FDMA) methods". 

[17] EN 301 213-3 v1.1.1 "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint equipment; Point-to-

multipoint digital radio systems in frequency bands in the range 24.25 GHz to 29.5 

GHz using different access methods; Part 3: Time Division Multiplex Access 

(TDMA) methods". 

[18] EN 301 213-4 Draft "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint equipment; Point-to-

multipoint digital radio systems in frequency bands in the range 24.25 GHz to 29.5 

GHz using different access methods; Part 4: Direct Sequence - Code Division 

Multiple Access (DS-CDMA) methods". 

[19] EN 301 213-5 Draft "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint equipment; Point-to-

multipoint digital radio systems in frequency bands in the range 24.25 GHz to 29.5 

GHz using different access methods; Part 5: Multi Carrier - Code Division Multiple 

Access (DS-CDMA) methods". 

[20] EN 301 215-1 v1.1.1 "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint Antennas; Antennas 

for point-to-multipoint fixed radio systems in the 11 GHz to 60 GHz band; Part 1: 

General aspects". 

[21] EN 301 215-2 v1.2.1 Draft "Fixed Radio Systems; Point-to-multipoint Antennas; 

Antennas for point-to-multipoint fixed radio systems in the 11 GHz to 60 GHz band; 

Part 2: 24 GHz to 30 GHz". 

[22] ERC Recommendation T/R 13-02 E, "Preferred Channel Arrangements for Fixed 

Services in the Range 22.0 –29.5 GHz". 

 
 
Στην περίπτωση επισήµου εκδόσεως από το ETSI, ή τη CEPT ή την ITU νέων τεχνικών 

προδιαγραφών ή/και προτύπων είναι δυνατό να ζητηθεί από τον Κάτοχο της Άδειας 

σύµφωνα µε τη διαδικασία η οποία περιγράφεται στο άρθρο 15.2 της παρούσας να 

συµµορφωθεί προς τις νέες προδιαγραφές ή /και πρότυπα, εφόσον έχουν νοµικά δεσµευτικό 

χαρακτήρα ή να του συστηθεί να υιοθετήσει τις νέες προδιαγραφές ή /και πρότυπα, εφόσον 

έχουν εκούσιο χαρακτήρα µετά τη πάροδο της αναγκαίας µεταβατικής περιόδου. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 4. 

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ 
 
 
 
ΤΡΑΠΕΖΑ ............................ Α.Ε. 

Προς: 

Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδροµείων 

Λεωφ. Κηφισίας 60, 

151 23 Μαρούσι, Αττική 

 

........ ........ .................. 200... 

 

 

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΑΡΙΘΜ. ******** ΓΙΑ ΕΥΡΩ 

 

Κύριοι, 

 

Με την παρούσα εγγυόµαστε ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, παραιτούµενοι από το 

ευεργέτηµα της διζήσεως και διαιρέσεως , υπέρ της ανώνυµης εταιρείας µε την επωνυµία 

................. η οποία εδρεύει στην     .........., οδός ................ αριθ. ......., µε ΑΦΜ     

................. και ΑΡΜΑΕ ...............     µέχρι του ποσού Ευρώ.****.......................**** 

(ολογράφως     .....................), στο οποίο και µόνο περιορίζεται η υποχρέωσή µας, για την 

από την παραπάνω εταιρεία καλή και πιστή τήρηση όλων των υποχρεώσεων της εταιρείας 

που απορρέουν από τη υπό έκδοση ειδική άδεια µε αντικείµενο την εγκατάσταση και 

λειτουργία και εκµετάλλευση ∆ηµόσιου Τηλεπικοινωνιακού ∆ικτύου Σταθερής 

Ασύρµατης Πρόσβασης, και την παροχή Σταθερής ∆ηµόσιας Τηλεφωνικής Υπηρεσίας, 

και σύµφωνα µε τους όρους που περιλαµβάνονται στην ανωτέρω ειδική άδεια, όπως αυτή 

η ειδική άδεια θα ισχύει, περιλαµβανοµένων και των τυχόν µελλοντικών τροποποιήσεων 

της συγκεκριµένης ειδικής άδειας, σύµφωνα µε τους όρους της. Θα τηρούµε στην διάθεσή 

σας το παραπάνω ποσό, το οποίο θα σας καταβάλουµε ολικά ή µερικά σε πρώτη ζήτηση 

από εσάς, χωρίς να δικαιούµαστε να προβάλουµε οποιαδήποτε ένσταση ή αντίρρηση, 

µέσα σε τρεις ηµέρες από την έγγραφη δήλωσή σας περί µερικής ή ολικής κατάπτωσης, 

υπό τον όρο της ταυτόχρονης επιστροφής σε εµάς της παρούσας σε περίπτωση ολικής    

κατάπτωσής της. Σε περίπτωση µερικής ή τµηµατικής κατάπτωσης της παρούσας, αυτή θα 

ισχύει για το υπόλοιπο ποσό και µε τους ίδιους όρους που αναφέρονται σε αυτήν. 
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Η παρούσα είναι ανέκκλητη, αφορά την παραπάνω και µόνο αιτία και ισχύει µέχρι την 

επιστροφή της σε εµάς, το αργότερο σε κάθε περίπτωση µέχρι την .............., οπότε και θα 

καταστεί άκυρη και δεν θα γεννά καµία υποχρέωση για εµάς, εφόσον δεν έχετε εγγράφως 

ζητήσει την ολική ή µερική κατάπτωσή της πριν από την πάροδο της διάρκειας ισχύος της. 

 

Η παρούσα σύµβαση διέπεται από το Ελληνικό ∆ίκαιο και η τράπεζα µας αποδέχεται την 

αρµοδιότητα των δικαστηρίων της Αθήνας.  

 

Τέλος, βεβαιώνουµε ότι το ποσό της παρούσας εγγύησης δεν υπερβαίνει το όριο που έχει 

ταχθεί από τον Νόµο για την Τράπεζά µας. 

 

Με τιµή, 

 

 


