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ÁèÞíá, 12.3.2007 
Áñéèì. Ðñùô.: 1319/NY 

 
 
 
ÐÑÏÓ:   Å.Å.Ô.Ô. 
   Ëåùö. Êçöéóßáò 60, 
   151 25 ÌÁÑÏÕÓÉ 
 
Email:  rllo@eett.gr 
 
     
ÈÅÌÁ: Óõììåôï÷Þ óôç äçìüóéá äéáâïýëåõóç áíáöïñéêÜ ìå ôçí ÐñïóöïñÜ ÁíáöïñÜò 

ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí ×ïíäñéêÞò êáé Ôìçìáôéêþí ÊõêëùìÜôùí 
 
 
Óôá ðëáßóéá óõììåôï÷Þò ôçò åôáéñåßáò Forthnet óôçí ùò Üíù Äçìüóéá Äéáâïýëåõóç ôçò ÅÅÔÔ, 
ðáñáèÝôïõìå ôéò áêüëïõèåò áðüøåéò\ðñïôÜóåéò: 
 

 
Á. Áðüøåéò/ðñïôÜóåéò ôçò åôáéñåßáò Forthnet AE åðß ôçò Äçìüóéáò Äéáâïýëåõóçò ãéá ôçí 
ÐñïóöïñÜ ÁíáöïñÜò ÏÔÅ 2007 ãéá ôçí Ðáñï÷Þ Ôåñìáôéêþí êáé Æåõêôéêþí ôìçìÜôùí 

ìéóèùìÝíùí ãñáììþí 
 

ÃåíéêÜ Ó÷üëéá: 
1. Ç ÐñïóöïñÜ áíáöïñÜò áëëÜæåé ñéæéêÜ ôïí ôñüðï ðáñï÷Þò ìéóèùìÝíùí óõíäÝóåùí. Äåí 
åßíáé äõíáôü íá õðÜñ÷åé ïëïêëçñùìÝíç áîéïëüãçóç ôçò ÐñïóöïñÜò, ÷ùñßò íá Ý÷åé 
äçìïóéåõôåß êáé ï ó÷åôéêüò ôéìïêáôÜëïãïò ðïõ èá éó÷ýåé ãéá ôá êõêëþìáôá.  ÅðéðëÝïí ï 
ó÷åôéêüò ôéìïêáôÜëïãïò èá ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜíåé êáé ðñüãñáììá åêðôþóåùí áíÜëïãïõ 
ôïõ õöéóôÜìåíïõ «data pack». 

2. Ðïéï èá åßíáé ôï êáèåóôþò ôùí õöéóôÜìåíùí ãñáììþí ÷ïíäñéêÞò; Èá ðñÝðåé íá 
ìåôáôñáðïýí óå ÔåñìáôéêÜ êõêëþìáôá, ìå Þ ÷ùñßò ÆåõêôéêÝò óõíäÝóåéò; 

3. ÁðïõóéÜæåé ðáíôåëþò ïðïéáäÞðïôå äéáóöÜëéóç ðïéüôçôáò ôùí ôå÷íéêþí ÷áñáêôçñéóôéêþí  
ôùí ìéóèùìÝíùí êõêëùìÜôùí ðïõ ðáñáäßäïíôáé óôïí Äéêáéïý÷ï. Ôï SLA èá ðñÝðåé íá 
êáëýðôåé ü÷é ìüíï ôçí ðåñßðôùóç âëÜâçò áëëÜ êáé ôéò ðåñéðôþóåéò ðïõ äåí åîáóöáëßæåôáé ç 
óõìöùíçìÝíç ðïéüôçôá ôçò ðáñå÷üìåíçò õðçñåóßáò  ÓõãêåêñéìÝíá  ïé ìåôñÞóåéò ðïéüôçôáò 
èá ðñÝðåé íá åßíáé óå layer 1 (Bit Error Rate (BER) for corrected and non-corrected bits, 
Errored intervals, Error-free intervals, Severely errored intervals, Unavailable intervals, S/N 
Ratio). 

4. Ïé áíáöïñÝò óå äéáäéêáóßåò êáé üñïõò ãéá ôéò ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò ðïõ ðñïâëÝðïíôáí óå 
ðñïçãïýìåíåò ðñïóöïñÝò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ôïõ ÏÔÅ êáëü åßíáé íá áðïöåýãïíôáé ãéá 
ëüãïõò áðïöõãÞò ðáñåñìçíåéþí. ÏðïéïóäÞðïôå üñïò/äéáäéêáóßá áöïñÜ ôçí éó÷ýïõóá êÜèå 
öïñÜ ðñïóöïñÜ êáëü åßíáé íá áíáöÝñåôáé óå áõôÞí áõôïýóéïò/á.  

5. ¼ðïõ óôçí ÐñïóöïñÜ ÁíáöïñÜò ãßíåôáé áíáöïñÜ óôçí åðßëõóç äéáöïñÜò áðü ôá ÅëëçíéêÜ 
ÄéêáóôÞñéá, ðñïôåßíïõìå íá áíôéêáôáóôáèåß áðü ôçí óõíôïìüôåñç äéáäéêáóßá ôçò åðßëõóçò 
äéáöïñþí åíþðéïí ôçò ÅÅÔÔ ôùí Üñè. 18-21 Í. 3431/2006.  

mailto:rllo@eett.gr
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¢ñèñï/ÐáñÜãñá-
öïò Ó÷åäßïõ 
Äéáâïýëåõóçò 

Ó÷üëéá FORTHnet ÐñïôÜóåéò FORTHnet 
 

1.2. Ïñéóìïß Äåí ðñïâëÝðåôáé ïñéóìüò ãéá ôéò 
«ÌéóèùìÝíåò ÃñáììÝò» êáé ôç 

«Äéáóýíäåóç ìéóèùìÝíùí ãñáììþí» 

Íá äéáôõðùèïýí ïé ó÷åôéêïß ïñéóìïß, íá õðá÷èåß 
êáé ç äéáóýíäåóç ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí óôï 
ðåäßï åöáñìïãÞò ôçò ðáñïýóáò ÐñïóöïñÜò 
Äéáóýíäåóçò ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí êáé íá  
óõìðåñéëçöèåß óôç ÂáóéêÞ Óõìöùíßá ÅðéðÝäïõ 

Õðçñåóéþí (SLA). 
3. Ôñïðïðïßçóç 
ÐñïóöïñÜò 

Äåí åßíáé áðïäåêôÞ ç ìïíïìåñÞò áðü 
ðëåõñÜò ÏÔÅ ôñïðïðïßçóç ôçò åí ëüãù 
ðñïóöïñÜò êáèüôé áðïêëåßåé ôïõò 

ðáñü÷ïõò áðü ôç äõíáôüôçôá êáôÜèåóçò 
ôùí ðñïôÜóåùí êáé áðüøåþí ôïõò êáé 
ìðïñåß íá èåùñçèåß êáé ùò Ýììåóïò 

ôñüðïò êáôáóôñáôÞãçóçò ôçò õðï÷ñÝùóçò 
ôïõ ÏÔÅ íá äéáâïõëåýåôáé ãéá ôçí 
ðñïóöïñÜ áíáöïñÜò ìéóèùìÝíùí 

ãñáììþí.  

 Óå ðåñßðôùóç ðïõ õðÜñ÷åé áíÜãêç 
ôñïðïðïßçóçò ôçò åí ëüãù ÐñïóöïñÜò 
íá ðñïâëÝðåôáé ìéá äéáäéêáóßá 
åðáíáäéáðñáãìÜôåõóçò ôùí üñùí ôçò 
ðñïóöïñÜò, áðü êïéíïý, ìåôáîý ÏÔÅ 
êáé ðáñü÷ùí. Èá ìðïñïýóå íá 
ìåôáöåñèåß ç áíôßóôïé÷ç ðñüâëåøç ôçò 
ðñïçãïýìåíçò ÐñïóöïñÜò ÁíáöïñÜò 
Äéáóýíäåóçò 2003, Üñè. 27, ìå åîáßñåóç 
ôçí 4ç ðáñÜãñáöï áõôïý, áíôß ôçò 
ïðïßáò ðñïôåßíåôáé íá ðáñáðÝìðåé óôç 
äéáäéêáóßá åðßëõóçò äéáöïñþí ôïõ Üñè. 
18 ôïõ Í. 3431/2006 (Åðßëõóç 
äéáöïñþí ìåôáîý åðé÷åéñÞóåùí).  

 ÏðïéïäÞðïôå áðü ôá åìðëåêüìåíá ìÝñç 
èá ìðïñåß íá æçôÞóåé ôçí ôñïðïðïßçóç 
ôçò ÐñïóöïñÜò ãéá ôïõò ëüãïõò ðïõ 
áíáöÝñïíôáé óôçí Ðñüôáóç, óå 
óõíäõáóìü êáé ìå ôçí áðïö. ÅÅÔÔ 
401/14/6.9.2006 (ÖÅÊ 1419/2006).   

4. Äßêôõï Êüìâùí 
ÏÔÅ ãéá ôçí 

÷ïíäñéêÞ ðáñï÷Þ 
ôåñìáôéêþí êáé 
Æåõêôéêþí 

ôìçìÜôùí ÌÃ. 

Óôá ðëáßóéá ôçò ñéæéêÞò áëëáãÞò ôïõ 
ñõèìéóôéêïý ðëáéóßïõ ôùí ìéóèùìÝíùí 
ãñáììþí áðü Üêñï åéò Üêñï óå ðáñï÷Þ 
ôåñìáôéêþí êáé æåõêôéêþí ôìçìÜôùí 
ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ïñßæïíôáé 45 
âáóéêÝò ðåñéöÝñåéåò ìåôÜäïóçò ãéá ôéò 
áíÜãêåò ÷ïíäñéêÞò ðáñï÷Þò ôåñìáôéêþí 
êáé æåõêôéêþí ôìçìÜôùí ìéóèùìÝíùí 
ãñáììþí. Ç áëëáãÞ áõôÞ äçìéïõñãåß ôçí 

áíÜãêç åðáíáó÷åäéáóìïý ôçò 
åðé÷åéñçìáôéêÞò óôñáôçãéêÞò ôùí 
ðáñü÷ùí êáé ìðïñåß íá áíáôñÝøåé ôá 

åðé÷åéñçìáôéêÜ ó÷Ýäéá êáé ðñïâëÝøåéò ôùí 
ðáñü÷ùí.  

ÐñïêåéìÝíïõ íá õðÜñîåé åðáñêÞò ðëçñïöüñçóç 
êáé äéáöÜíåéá èá ðñÝðåé íá óõìðåñéëçöèåß Ýíáò 
÷Üñôçò ôùí 45 ðåñéöåñåéþí ìåôÜäïóçò, óôïí 
ïðïßï èá ïñéïèåôïýíôáé åðáêñéâþò ïé ó÷åôéêÝò 
ðåñéï÷Ýò, êáèþò êáé ôéìïêáôÜëïãïò ãéá ôçí 

ðáñï÷Þ üëùí ôùí ðñïúüíôùí êáé õðçñåóéþí ðïõ 
õðÜãïíôáé óôéò óõãêåêñéìÝíåò áãïñÝò, ï ïðïßïò 
èá ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜíåé êáé ðñüãñáììá 
åêðôþóåùí áíÜëïãïõ ôïõ õöéóôÜìåíïõ «data 

pack».  

5.1 ÐåñéãñáöÞ 
Õðçñåóßáò 
Ôåñìáôéêþí 
ÔìçìÜôùí 

 Ç ðñïóöïñÜ ÁíáöïñÜò 
«öùôïãñáößæåé» ìßá óõãêåêñéìÝíç 
ôå÷íïëïãßá ðñüóâáóçò êáé 
åðïìÝíùò äåí áíôáðïêñßíåôáé 
óôçí áñ÷Þ ôçò ôå÷íïëïãéêÞò 
ïõäåôåñüôçôáò.  

 Ïé ðåñéðôþóåéò êáôÜ ôéò ïðïßåò 
äåí èá åîáóöáëßæåôáé ç ðáñï÷Þ 
ôåñìáôéêþí ôìçìÜôùí áðü ôï 

 Ç 2ç ðáñÜãñáöïò èá ðñÝðåé íá áíáöÝñåé 
üôé ïé ðñïóöåñüìåíåò ôá÷ýôçôåò 
ìðïñïýí íá åßíáé áðü 64Kbps Ýùò êáé 
155Mbps áíåîáñôÞôùò åöáñìïæüìåíçò 
ôå÷íïëïãßáò, ÷ùñßò ñçôÞ áíáöïñÜ óôéò 
åíäéÜìåóåò ôá÷ýôçôåò, þóôå íá ìçí 
«öùôïãñáößæåôáé» óõãêåêñéìÝíç 
ôå÷íïëïãßá. Áíôßóôïé÷á èá ðñÝðåé íá 
óõìðëçñùèåß êáé ç ÂáóéêÞ Óõìöùíßá 
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ïéêåßï ÊïÌÃ èá ðñÝðåé íá 
ðåñéïñßæåôáé óôéò 3 áíáöåñüìåíåò 
ðåñéðôþóåéò.  

åðéðÝäïõ õðçñåóéþí. 
 Èá ðñÝðåé íá äéáãñáöåß ôï «åíäåéêôéêÜ 

êáé ü÷é ðåñéïñéóôéêÜ» óôçí 
ðñïôåëåõôáßá ðáñÜãñáöï êáé íá 
áíôéêáôáóôáèåß áðü ôï «ðåñéïñéóôéêÜ».  

5.2 ÐåñéãñáöÞ 
Õðçñåóßáò 
Æåõêôéêþí 
ÔìçìÜôùí 

 Ç ðñïóöïñÜ ÁíáöïñÜò 
«öùôïãñáößæåé» ìßá óõãêåêñéìÝíç 
ôå÷íïëïãßá ðñüóâáóçò êáé 
åðïìÝíùò äåí áíôáðïêñßíåôáé 
óôçí áñ÷Þ ôçò ôå÷íïëïãéêÞò 
ïõäåôåñüôçôáò.  

 Ïé ðåñéðôþóåéò êáôÜ ôéò ïðïßåò 
äåí èá åîáóöáëßæåôáé ç ðáñï÷Þ 
æåõêôéêþí ôìçìÜôùí èá ðñÝðåé íá 
ðåñéïñßæåôáé óôéò 3 áíáöåñüìåíåò 
ðåñéðôþóåéò.  

 Ç 2ç ðáñÜãñáöïò èá ðñÝðåé íá áíáöÝñåé 
üôé ïé ðñïóöåñüìåíåò ôá÷ýôçôåò 
ìðïñïýí íá åßíáé áðü 64Kbps Ýùò êáé 
155Mbps áíåîáñôÞôùò åöáñìïæüìåíçò 
ôå÷íïëïãßáò, ÷ùñßò ñçôÞ áíáöïñÜ óôéò 
åíäéÜìåóåò ôá÷ýôçôåò, þóôå íá ìçí 
«öùôïãñáößæåôáé» óõãêåêñéìÝíç 
ôå÷íïëïãßá. Áíôßóôïé÷á èá ðñÝðåé íá 
óõìðëçñùèåß êáé ç ÂáóéêÞ Óõìöùíßá 
åðéðÝäïõ õðçñåóéþí.  

 Èá ðñÝðåé íá äéáãñáöåß ôï «åíäåéêôéêÜ 
êáé ü÷é ðåñéïñéóôéêÜ» óôçí 
ðñïôåëåõôáßá ðáñÜãñáöï êáé íá 
áíôéêáôáóôáèåß áðü ôï «ðåñéïñéóôéêÜ». 

5.3. ÐåñéãñáöÞ 
Õðçñåóßáò 
ÓõíäÝóåùí 
ÌåôÜäïóçò 

 Äåí õðÜñ÷åé ðñüâëåøç ãéá 
äéáóýíäåóç óå ÷þñï öõóéêÞò 
óõíåãêáôÜóôáóçò.  

 ÅðåéäÞ ïé óõíäÝóåéò ìåôÜäïóçò 
óõãêåíôñþíïõí ôçí êßíçóç, ïé 
ôá÷ýôçôåò ôùí 155Mbps åßíáé 
áíåðáñêåßò. 

 Óôéò ðåñéöÝñåéåò ðïõ ï Äéêáéïý÷ïò Ý÷åé 
ÖõóéêÞ ÓõíåãêáôÜóôáóç, èá ðñÝðåé íá 
ðñïâëÝðåôáé äéáóýíäåóç óôïí ÷þñï ôçò 
ÖõóéêÞò ÓõíåãêáôÜóôáóçò ôïõ 
Äéêáéïý÷ïõ.  

5.3.1. ÐåñéãñáöÞ 
Õðçñåóßáò 

ÐëÞñïõò Æåýîçò 

Ç ðëÞñçò æåýîç äéáôßèåôáé ìüíï óå 3 
ôá÷ýôçôåò ãåãïíüò ðïõ «öùôïãñáößæåé» 

óõãêåêñéìÝíç ôå÷íïëïãßá.  

Èá ðñÝðåé íá ðåñéãñÜöåôáé üôé ç ÐëÞñçò Æåýîç 
äéáôßèåôáé óå ôá÷ýôçôåò ìåôáîý 2 êáé 155 Mbps, 
þóôå íá ìçí ôßèåôáé ðåñéïñéóìüò ôå÷íïëïãßáò 

õëïðïßçóçò. 
5.3.2. ÐåñéãñáöÞ 
Õðçñåóßáò Çìé-

Æåýîçò 

Ç Çìé-Æåýîç äéáôßèåôáé ìüíï óå ìßá 
ôá÷ýôçôá ãåãïíüò ðïõ «öùôïãñáößæåé» 

óõãêåêñéìÝíç ôå÷íïëïãßá. 

Èá ðñÝðåé ç ðñïóöïñÜ íá ìçí åßíáé 
ðåñéïñéóôéêÞ ùò ðñïò ôçí ôá÷ýôçôá êáé ôçí 

ôå÷íïëïãßá õëïðïßçóçò. 
5.4. ÅéäéêÝò � 
Ðñüóèåôåò 
ÁðáéôÞóåéò 

 Ç ðñüâëåøç ðåñß åéäéêþí � 
ðñüóèåôùí áðáéôÞóåùí ôïõ 
Äéêáéïý÷ïõ åßíáé áüñéóôç.  

 Ç ðñüâëåøç ðåñß áíåðáñêïýò 
õöéóôÜìåíçò õðïäïìÞò åßíáé 
áüñéóôç.  

 

 Èá ðñÝðåé íá ïñéóôïýí ìå áêñßâåéá ïé 
åéäéêÝò � ðñüóèåôåò áðáéôÞóåéò. 

 Óôï ôñßôï åäÜöéï èá ðñÝðåé íá 
ðñïóäéïñßæåôáé óõãêåêñéìÝíá ðüôå ç 
õöéóôÜìåíç õðïäïìÞ êñßíåôáé üôé åßíáé 
áíåðáñêÞò.  

6.1. Ðáñï÷Þ 
ðëçñïöïñéþí áðü 

ôïí ÏÔÅ 

 ÐñïêåéìÝíïõ íá äéåõêïëýíïíôáé 
ïé ðÜñï÷ïé óôçí ÷Üñáîç êáé 
õëïðïßçóç ôùí åðé÷åéñçìáôéêþí 
ôïõò ó÷åäßùí èá ðñÝðåé íá ôïõò 
ðáñÝ÷åôáé áðü ôïí ÏÔÅ 
åðáñêÝóôåñç åíçìÝñùóç.  

 Ç ðñïèåóìßá ôùí 15 åñãÜóéìùí 
çìåñþí óôéò ðåñéðôþóåéò ðïõ 
áðáéôåßôáé åéäéêÞ äéåñåýíçóç ãéá 
ôçí êáôáóêåõÞ ôçò áéôçèåßóáò 
Óýíäåóçò ÌåôÜäïóçò Þ 
Ôåñìáôéêïý ÔìÞìáôïò åßíáé 
õðåñâïëéêÞ êáé èá ðñÝðåé íá 
óõíôïìåõèåß.  

 Ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé íá áíáñôÞóåé ÷Üñôç 
ìå ôçí êÜëõøç ôùí 45 ðåñéöåñåéþí 
ìåôÜäïóçò óôï www.otewholesale.gr, 
êáèþò êáé ôïí ôéìïêáôÜëïãï, ï ïðïßïò 

èá ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜíåé êáé 
ðñüãñáììá åêðôþóåùí áíÜëïãïõ ôïõ 
õöéóôÜìåíïõ «data pack». Ôá äåäïìÝíá 

áõôÜ èá ðñÝðåé íá åßíáé ðÜíôá 
åíçìåñùìÝíá. 

 Óå êÜèå ðåñßðôùóç ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé 
åíôüò ôñéþí (3) çìåñþí íá áðáíôÜåé, 
åßôå á) ìå ïëïêëçñùìÝíç ðñïóöïñÜ, 
óôçí ïðïßá èá áíáãñÜöåôáé êáé ôï 
áêñéâÝò áíôßôéìï ôçò óýíäåóçò, åßôå â) 
íá äçëþóåé áéôéïëïãçìÝíá áäõíáìßá 
åîõðçñÝôçóçò ôïõ áéôÞìáôïò, åßôå ã) íá 
äçëþóåé üôé ôï áßôçìá áðáéôåß åéäéêÞ 
ìåëÝôç, ç ïðïßá èá ðåñéëáìâÜíåé 

http://www.otewholesale.gr
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ôå÷íéêïïéêïíïìéêÞ ðñïóöïñÜ êáé 
åêôéìþìåíï ÷ñüíï ðáñÜäïóçò, ïðüôå èá 
äßíåôáé ç áðÜíôçóç åíôüò 15 
çìåñïëïãéáêþí çìåñþí. Êáìßá áðü ôéò 
ðáñáðÜíù ðåñéðôþóåéò äåí èá 
óõíåðÜãåôáé åðéâïëÞ ïðïéáóäÞðïôå 
÷ñÝùóçò óôïí ðÜñï÷ï. 

6.2.1. Ãåíéêïß 
¼ñïé 

ÁíáöÝñåôáé ôï «ÐáñÜñôçìá ×××», ôï 
ïðïßï üìùò äåí åðéóõíÜðôåôáé.  

Èá ðñÝðåé íá åðéóõíáöèåß óôçí ÐñïóöïñÜ êáé 
ôï ÐáñÜñôçìá ××× êáèþò êáé ïé áéôÞóåéò, ïé 
ïðïßåò ðñïôåßíåôáé íá åßíáé äéáèÝóéìåò êáé óôç 

ó÷åôéêÞ éóôïóåëßäá ôïõ ÏÔÅ. 
6.2.2. ÊáôÜèåóç � 
ÐáñáëáâÞ 
ÁéôÞóåùí  

 3ç ðáñÜãñáöïò:  Ç äéáäéêáóßá ðïõ 
ðåñéãñÜöåôáé åßíáé ÷ñïíïâüñá êáé 
ðñïâëçìáôéêÞ, êáèþò, ìåôáîý 
Üëëùí, ãéá íá õðïâÜëëåé áßôçóç ï 
Äéêáéïý÷ïò, ðñÝðåé íá Ý÷åé Þäç 
óõìöùíÞóåé ôçí óýíäåóç óôïí 
ÐåëÜôç ôïõ. Ãéá íá óõìöùíÞóåé 
üìùò ôç óýíäåóç, ðñÝðåé íá îÝñåé 
üôé ï ÏÔÅ èá ìðïñåß íá ôïõ 
äéáèÝóåé ôçí ìéóèùìÝíç óýíäåóç, 
åêôüò åîáéñåôéêþí ðåñéðôþóåùí. 

 ÁíáöÝñåôáé «ÐáñÜñôçìá ×», ôï 
ïðïßï äåí åðéóõíÜðôåôáé. 

 Ðñïôåßíåôáé ç áßôçóç íá êáôáôßèåôáé 
óôçí áñìüäéá åìðïñéêÞ õðçñåóßá ôïõ 
ÏÔÅ Þ çëåêôñïíéêÜ ìÝóù åéäéêþí 
ðëçñïöïñéáêþí óõóôçìÜôùí ôïõ ÏÔÅ 
êáé íá äßíåôáé áðü ôïí ÏÔÅ áñéèìüò 
ðñùôïêüëëïõ. Óå ðåñßðôùóç 
ðáñÜëåéøçò ôïõ ÏÔÅ íá äþóåé áñéèìü 
ðñùôïêüëëïõ íá éó÷ýåé ï áñéèìüò 
ðñùôïêüëëïõ ôïõ ðáñü÷ïõ.   Óå 
ðåñßðôùóç ðïëëáðëþí áéôÞóåùí ï 
äéêáéïý÷ïò íá êáôáèÝôåé ìéá 
óõãêåíôñùôéêÞ êáôÜóôáóç áéôÞóåùí, ç 
ïðïßá èá ëáìâÜíåé áñéèìü ðñùôïêüëëïõ 
áðü ôïí ÏÔÅ.  Óå ðåñßðôùóç 
ðáñÜëåéøçò ôïõ ÏÔÅ íá äþóåé áñéèìü 
ðñùôïêüëëïõ íá éó÷ýåé ï áñéèìüò 
ðñùôïêüëëïõ ôïõ ðáñü÷ïõ.   Ç áßôçóç 
åëÝã÷åôáé áðü ôïí ÏÔÅ åíôüò ìßáò (1) 
åñãÜóéìçò çìÝñáò ãéá ôçí ðëçñüôçôá 
êáé ïñèüôçôÜ ôçò êáé åöüóïí õðÜñ÷ïõí 
ðáñáëåßøåéò ï ðÜñï÷ïò èá ðñÝðåé íá 
äéïñèþóåé ôçí áßôçóç åíôüò ðÝíôå (5) 
åñãÜóéìùí çìåñþí.   Ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé 
íá áðáíôÜåé óå êÜèå ðåñßðôùóç óôçí 
áßôçóç, ü÷é ìüíï áí æçôçèåß, êáé 
ìÜëéóôá åíôüò ôñéþí (3) åñãáóßìùí 
çìåñþí (áíôß ãéá 15 åñãáóßìùí) ãéá ôçí 
åöéêôüôçôá ôçò óýíäåóçò.   Óå 
ðåñßðôùóç áñíçôéêÞò áðÜíôçóçò ï ÏÔÅ 
èá ðñÝðåé íá áéôéïëïãåß åéäéêÜ ôïõò 
ëüãïõò ôçò áäõíáìßáò, óýìöùíá ìå ôéò 
ðåñéðôþóåéò 5.1 êáé 5.2. ôçò ÐñïóöïñÜò.    
Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ áðáéôåßôáé åéäéêÞ 
ìåëÝôç, ï ÏÔÅ èá åíçìåñþíåé åíôüò 
ôñéþí (3) åñãáóßìùí çìåñþí ãéá ôï üôé 
áðáéôåßôáé åéäéêÞ ìåëÝôç êáé åíôüò 
äåêáðÝíôå (15) çìåñïëïãéáêþí çìåñþí 
èá åíçìåñþíåé ãéá ôçí åöéêôüôçôá Þ ìç 
ôçò óýíäåóçò, ÷ùñßò ôçí åðéâïëÞ 
ïðïéáóäÞðïôå ÷ñÝùóçò óôïí ðÜñï÷ï. Ç 
áðÜíôçóç èá ðåñéëáìâÜíåé 
ôå÷íéêïïéêïíïìéêÞ ðñïóöïñÜ êáé 
åêôéìþìåíï ÷ñüíï ðáñÜäïóçò ôçò 
õðçñåóßáò.   Ðñïò áðïöõãÞ áíôéöÜóåùí, 
èá ðñÝðåé íá äéáãñáöåß ç ðñïôåëåõôáßá 
ðáñÜãñáöïò.  

 Èá ðñÝðåé íá åðéóõíÜðôåôáé óôçí 
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ÐñïóöïñÜ ôï «ÐáñÜñôçìá ×».  
6.3.1. Áßôçóç 
×ïñÞãçóçò 
Ôåñìáôéêïý 
Êõêëþìáôïò  

 Ôï áíáöåñüìåíï «ÐáñÜñôçìá ×» 
äåí åðéóõíÜðôåôáé óôçí 
ÐñïóöïñÜ. 

 Ôï Ýíôõðï äåí åßíáé äõíáôü íá 
õðïãñÜöåôáé áðü ôï íüìéìï 
åêðñüóùðï ôçò åôáéñåßáò (ð.÷. áðü 
ôïí Äéåõèýíïíôá Óýìâïõëï).  

 Èá ðñÝðåé íá áíáöÝñïíôáé ÁÊÑÉÂÙÓ 
ðïéá óôïé÷åßá áðáéôïýíôáé óôçí áßôçóç 
êáé åðßóçò, ç áßôçóç (ÐáñÜñôçìá ×) èá 
ðñÝðåé íá åðéóõíáöèåß óôçí ÐñïóöïñÜ 
ÁíáöïñÜò. 

 Ôï Ýíôõðï íá õðïãñÜöåôáé áðü íüìéìá 
åîïõóéïäïôçìÝíï ðñüóùðï ôçò 
åôáéñåßáò.  

6.3.2., 6.4.2., 
6.5.2., 7.8., 7.9., 
7.10.1., 7.10.2. 

ÐñïâëÝðåôáé ç åðéâÜñõíóç ôïõ 
ðáñü÷ïõ ìå ôï ôÝëïò áêýñùóçò 
ïðïôåäÞðïôå êáôáôåèåß ç ó÷åôéêÞ 
áßôçóç.  

Ï ðÜñï÷ïò èá ðñÝðåé íá åðéâáñýíåôáé ìå ôÝëïò 
áêýñùóçò áíÜëïãá ìå ôï óôÜäéï óôï ïðïßï 
âñßóêåôáé ç õëïðïßçóç ôïõ áéôÞìáôïò ôçò 

ðáñï÷Þò. 
6.3.3 Áßôçìá 
ÌåôáöïñÜò 
¢êñïõ 

Ôåñìáôéêïý 
ÔìÞìáôïò 

 Ç ÐñïóöïñÜ åîéóþíåé ôç 
ìåôáöïñÜ Üêñïõ ôåñìáôéêïý 
ôìÞìáôïò ìå ôçí åíåñãïðïßçóç 
íÝïõ Üêñïõ.  

 Äåí ïñßæåôáé ï ÷ñüíïò 
ðñáãìáôïðïßçóçò ôçò ìåôáöïñÜò.  

 Íá äéåõêñéíéóôåß ñçôÜ üôé ìåôáöÝñåôáé 
ìüíï ôï Üêñï, ç ìéóèùìÝíç ãñáììÞ 
ðáñáìÝíåé êáé äåí áëëÜæïõí ïé üñïé 
ðáñï÷Þò ôçò õöéóôÜìåíçò óýíäåóçò.  
Óõíåðþò èá ðñÝðåé íá ðñïâëÝðåôáé 
÷ñÝùóç ìåôáöïñÜò êáé ü÷é íÝïõ Üêñïõ. 

 Íá ïñßæåôáé üôé ï óõãêåêñéìÝíïò ÷ñüíïò 
õëïðïßçóçò ôçò ìåôáöïñÜò åßíáé áõôüò 
ðïõ ïñéæüôáí óôçí ðáñ. 21 ôçò 
áðüöáóçò ôçò ÅÅÔÔ 269/73, ÖÅÊ 
17/2003. 

6.3.4. Áßôçìá 
ÊáôÜñãçóçò 
Ôåñìáôéêïý 
ÔìÞìáôïò 

 

 Åßíáé êñßóéìï íá õëïðïéåßôáé ôï 
áßôçìá êáôÜñãçóçò óå åðôÜ (7) 
åñãÜóéìåò çìÝñåò ôï áñãüôåñï, 
åðåéäÞ óôï ðáñåëèüí Ý÷åé 
ðáñáôçñçèåß íá óõíå÷ßæïõí íá 
÷ñåþíïíôáé áðü ôïí ÏÔÅ 
êõêëþìáôá ôùí ïðïßùí Ýãéíå 
áßôçìá êáôÜñãçóçò.   

 Åßíáé åðá÷èÞò ãéá ôïí ðÜñï÷ï ç 
åöÜðáî êáôáâïëÞ üëùí ôùí 
ìéóèùìÜôùí ìÝ÷ñé ôç 
óõìðëÞñùóç ôïõ åëÜ÷éóôïõ 
÷ñüíïõ äéÜñêåéáò.  

 Ôï áßôçìá êáôÜñãçóçò èá ðñÝðåé íá 
õëïðïéåßôáé óå åðôÜ (7) åñãÜóéìåò 
çìÝñåò ôï áñãüôåñï. Íá ðñïâëåöèåß 
ñçôÜ üôé, ìå ôçí åðéöýëáîç ôçò ôñßôçò 
ðáñáãñÜöïõ ðåñß åëÜ÷éóôïõ ÷ñüíïõ 
ìßóèùóçò, ìåôÜ ôçí ðáñÝëåõóç ôçò 
ðñïèåóìßáò 7 çìåñþí, ðñÝðåé íá ðáýåé ç 
÷ñÝùóç ìéóèùìÜôùí, áíåîÜñôçôá áðü 
ôçí õëïðïßçóç ôçò êáôÜñãçóçò, êáé óå 
áíôßèåôç ðåñßðôùóç ï Äéêáéïý÷ïò íá 
äéêáéïýôáé íá áñíçèåß ôçí êáôáâïëÞ ôùí 
óõãêåêñéìÝíùí ÷ñåþóåùí.  

 Óå ðåñßðôùóç áßôçóçò êáôÜñãçóçò ôïõ 
ôåñìáôéêïý êõêëþìáôïò ðñéí ôç 
óõìðëÞñùóç ôïõ åëÜ÷éóôïõ ÷ñüíïõ 
ìßóèùóçò ç êáôáâïëÞ ôùí ìéóèùìÜôùí 
ìÝ÷ñé ôç óõìðëÞñùóç ôïõ åëÜ÷éóôïõ 
÷ñüíïõ äéÜñêåéáò íá äéåõêñéíéóôåß üôé èá 
ãßíåôáé óå ìçíéáßá âÜóç. 

 Ï äéêáéïý÷ïò íá ìðïñåß íá äçëþíåé óôï 
Áßôçìá ÊáôÜñãçóçò Ôåñìáôéêïý 
ÔìÞìáôïò áí åðéèõìåß ôçí êáôÜñãçóç 
êáé ãéá ôï áíôßóôïé÷ï Æåõêôéêü ÔìÞìá.  

6.3.5. 
Ðñùôüêïëëï 
ÐáñÜäïóçò-
ÐáñáëáâÞò 

(ÐÐÐ) 

 Åßíáé ðïëý óýíôïìï ôï ÷ñïíéêü 
ðåñéèþñéï ôùí 24 ùñþí ãéá ôïí 
Ýëåã÷ï êáëÞò ëåéôïõñãßáò ôïõ 
ôåñìáôéêïý êõêëþìáôïò êáé ãéá 
ôç äéáðßóôùóç ðñïâëÞìáôïò 
ëåéôïõñãßáò ôïõ ÔìÞìáôïò.  

 Äåí áñêåß ç áüñéóôç áíáöïñÜ óå 
ðñïóðÜèåéá åê ìÝñïõò ôïõ ÏÔÅ 
þóôå íá áíôéìåôùðéóôåß ôï 
ðñüâëçìá ëåéôïõñãßáò ôïõ 
ÔìÞìáôïò. 

 Ôï ÷ñïíéêü ðåñéèþñéï ôùí 24 ùñþí ãéá 
ôïí Ýëåã÷ï êáëÞò ëåéôïõñãßáò ôïõ 
ôåñìáôéêïý êõêëþìáôïò êáé ôçò 
áíôßóôïé÷çò åíçìÝñùóçò ãéá äéáðßóôùóç 
ðñïâëÞìáôïò ëåéôïõñãßáò ôïõ ÔìÞìáôïò, 
èá ðñÝðåé ôï ÷ñïíéêü ðåñéèþñéï ãéá ôïí 
Ýëåã÷ï êáëÞò ëåéôïõñãßáò ôïõ 
ôåñìáôéêïý êõêëþìáôïò êáé ôçò 
áíôßóôïé÷çò åíçìÝñùóçò íá åßíáé ôñåéò 
(3) åñãÜóéìåò çìÝñåò.  

 Ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé íá óõììïñöþíåôáé ìå 
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ôéò åããõÞóåéò êáé ñõèìßóåéò ôçò 
Óõìöùíßáò Âáóéêïý ÅðéðÝäïõ 
Õðçñåóéþí ðáñÜäïóçò ãñáììÞò, óå 
ðåñßðôùóç åíôïðéóìïý ðñïâëÞìáôïò 
ëåéôïõñãßáò ôïõ ÔìÞìáôïò.  

 Óå ðåñßðôùóç ðáñÜäïóçò ôåñìáôéêïý 
ôìÞìáôïò ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ìáæß ìå 
ôï æåõêôéêü ôìÞìá ôï Ðñùôüêïëëï 
ÐáñÜäïóçò ÐáñáëáâÞò íá õðïãñÜöåôáé 
ôáõôü÷ñïíá êáé ãéá ôá äýï ôìÞìáôá, ìå 
ôçí ôáõôü÷ñïíç ðáñÜäïóç ôüóï ôïõ 
æåõêôéêïý üóï êáé ôïõ ôåñìáôéêïý 
ôìÞìáôïò ôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí. 

6.4.1. Áßôçóç 
×ïñÞãçóçò ÍÝáò 
Óýíäåóçò 
Æåõêôéêïý 
ÔìÞìáôïò 

Ïìïßùò ìå ôá ó÷üëéá ôçò ðáñ. 6.3.1. Ïìïßùò ìå ôéò ðñïôÜóåéò ôçò ðáñ. 6.3.1. 

6.4.3. Áßôçìá 
ÊáôÜñãçóçò 
Æåõêôéêïý 
ÔìÞìáôïò 

Ïìïßùò ìå ôá ó÷üëéá ôçò ðáñ. 6.3.4. Ïìïßùò ìå ôá ðñïôÜóåéò ôçò ðáñ. 6.3.4. 

6.4.4. 
Ðñùôüêïëëï 
ÐáñÜäïóçò-
ÐáñáëáâÞò 
Æåõêôéêïý 
ÔìÞìáôïò 

Ïìïßùò ìå ôá ó÷üëéá ôçò ðáñ. 6.3.5. Ïìïßùò ìå ôéò ðñïôÜóåéò ôçò ðáñ. 6.3.5. 

6.5.1. Áßôçóç 
×ïñÞãçóçò ÍÝáò 
Óýíäåóçò 
ÌåôÜäïóçò 

Ïìïßùò ìå ôá ó÷üëéá ôçò ðáñ. 6.3.1. êáé 
6.4.1. 

Ïìïßùò ìå ôéò ðñïôÜóåéò ôçò ðáñ. 6.3.1. êáé 
6.4.1. 

6.5.3. Áßôçìá 
ÌåôáöïñÜò 

¢êñïõ Óýíäåóçò 
ÌåôÜäïóçò � 
ÐëÞñïõò æåýîçò  

 Ç ÐñïóöïñÜ åîéóþíåé ôç 
ìåôáöïñÜ Üêñïõ óýíäåóçò 
ìåôÜäïóçò ìå ôçí åíåñãïðïßçóç 
íÝïõ Üêñïõ.  

 Äåí ïñßæåôáé ï ÷ñüíïò 
ðñáãìáôïðïßçóçò ôçò ìåôáöïñÜò.  

 Ï Äéêáéïý÷ïò õðï÷ñåïýôáé óôçí 
êáôáâïëÞ ôùí ìéóèùìÜôùí ìÝ÷ñé 
ôç óõìðëÞñùóç ôïõ åëÜ÷éóôïõ 
÷ñüíïõ ìßóèùóçò.  

 Íá äéåõêñéíéóôåß ñçôÜ üôé ìåôáöÝñåôáé 
ìüíï ôï Üêñï, ç ìéóèùìÝíç ãñáììÞ 
ðáñáìÝíåé êáé äåí áëëÜæïõí ïé üñïé 
ðáñï÷Þò ôçò õöéóôÜìåíçò óýíäåóçò.  Èá 
ðñïâëÝðåôáé ÷ñÝùóç ìåôáöïñÜò êáé ü÷é 
íÝïõ Üêñïõ. 

 Íá ïñßæåôáé üôé ï óõãêåêñéìÝíïò ÷ñüíïò 
õëïðïßçóçò ôçò ìåôáöïñÜò åßíáé áõôüò 
ðïõ ïñéæüôáí óôçí ðáñ. 21 ôçò 
áðüöáóçò ôçò ÅÅÔÔ 269/73, ÖÅÊ 
17/2003.  

 Íá äéåõêñéíéóôåß üôé üôáí ðñüêåéôáé ãéá 
ìåôáöïñÜ Üêñïõ ï Äéêáéïý÷ïò 
õðï÷ñåïýôáé óå êáôáâïëÞ ìéóèùìÜôùí 
ùò üöåéëå ÷ùñßò êáìßá äéáöïñïðïßçóç.  

6.5.5. Áßôçìá 
ÊáôÜñãçóçò 
Óýíäåóçò 
ÌåôÜäïóçò  

Ïìïßùò ìå ôá ó÷üëéá ôçò ðáñ. 6.3.4. êáé 
6.4.3. 

Ïìïßùò ìå ôéò ðñïôÜóåéò ôçò ðáñ. 6.3.4. êáé 
6.4.3. 

6.5.7. 
Ðñùôüêïëëï 
ÐáñÜäïóçò-
ÐáñáëáâÞò 

(ÐÐÐ) Óýíäåóçò 
ÌåôÜäïóçò 

Ïìïßùò ìå ôá ó÷üëéá ôçò ðáñ. 6.3.5. êáé 
6.4.4. 

Ïìïßùò ìå ôéò ðñïôÜóåéò ôçò ðáñ. 6.3.5. êáé 
6.4.4. 

6.6.1. ÌåôáôñïðÞ  Åßíáé áóáöÞò êáé áüñéóôïò ï üñïò  Äåí èá ðñÝðåé íá õðÜñ÷åé êáìßá 
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ÌéóèùìÝíùí 
Ãñáììþí 

×ïíäñéêÞò óå 
ÔåñìáôéêÜ êáé 
ÆåõêôéêÜ 
ÔìÞìáôá 

ÌéóèùìÝíùí 
Ãñáììþí 
×ïíäñéêÞò.  

üôé ï ÏÔÅ èá êáôáâÜëëåé êÜèå 
äõíáôÞ ðñïóðÜèåéá þóôå íá 
ðåñéïñßóåé ôï ÷ñüíï äéáêïðÞò ôçò 
õðçñåóßáò.  

 Äåí äéåõêñéíßæåôáé ôé ãßíåôáé óôçí 
ðåñßðôùóç ðïõ ùò ðåëÜôçò ôçò 
ãñáììÞò åìöáíßæåôáé 3ï ðñüóùðï 
(ðåëÜôçò).  

 Åßíáé õðÝñìåôñá äåóìåõôéêüò ï 
üñïò üôé ãéá íá ìåôáôñáðåß ìßá 
ìéóèùìÝíç ãñáììÞ óå êáèåóôþò 
Ôåñìáôéêþí êáé Æåõêôéêþí 
ÔìçìÜôùí ðñÝðåé íá Ý÷åé ðáñÝëèåé 
ç åëÜ÷éóôç äéÜñêåéá. 

 Äåí äéåõêñéíßæåôáé ðüôå ìßá 
õöéóôÜìåíç ìéóèùìÝíç ãñáììÞ 
÷ïíäñéêÞò ðëçñåß ôéò 
ðñïûðïèÝóåéò ôùí Ôåñìáôéêþí êáé 
Æåõêôéêþí ÔìçìÜôùí. 

 

õðÝñâáóç ôïõ ÷ñüíïõ äéáêïðÞò ôçò 
õðçñåóßáò ôïõ ðåëÜôç, ï ïðïßïò 
áéôïýìáóôå íá ïñßæåôáé êáôÜ ìÝãéóôï 
÷ñüíï. Óå ðåñéðôþóåéò ðïõ ôá 
êõêëþìáôá áöïñïýí ðåëÜôåò 
ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ôï ãåãïíüò áõôü 
èá åðéöÝñåé óçìáíôéêÜ ðñïâëÞìáôá 
óôïõò ðáñü÷ïõò, åéäéêÜ åÜí áðü ôçí 
ðëåõñÜ ôïõò Ý÷ïõí õðïãñÜøåé 
óõìöùíßåò åðéðÝäïõ õðçñåóéþí (SLA), 
ìå õðï÷ñÝùóç ðáñï÷Þò ñçôñþí. Óå êÜèå 
ðåñßðôùóç, ðñÝðåé íá ëáìâÜíïíôáé áðü 
ðñéí üëá ôá ðñïóÞêïíôá ìÝôñá 
åíçìÝñùóçò.    

 Èåùñïýìå üôé ðñÝðåé íá äéåõêñéíéóôåß 
üôé ùò ðåëÜôçò ôçò ãñáììÞò ìðïñåß íá 
åìöáíßæåôáé 3ï ðñüóùðï (ðåëÜôçò) ï 
ïðïßïò äåí èá ðñÝðåé íá åìðëÝêåôáé óôç 
äéáäéêáóßá áðïóôïëÞò áéôÞìáôïò ðñïò 
ôïí ÏÔÅ ãéá ìåôáôñïðÞ ôïõ 
êõêëþìáôïò.  

 Íá ìçí õðÜñ÷åé ï ðåñéïñéóìüò ðåñß 
óõìðëÞñùóçò ôçò åëÜ÷éóôçò äéÜñêåéáò 
ìßóèùóçò ãéá íá ìåôáôñáðåß ìßá 
ìéóèùìÝíç ãñáììÞ óå êáèåóôþò 
Ôåñìáôéêþí êáé Æåõêôéêþí ÔìçìÜôùí.  
Èåùñïýìå üôé ãéá ôçí ìåôÜâáóç ôùí 
õöéóôáìÝíùí êõêëùìÜôùí äåí èá ðñÝðåé 
íá õößóôáôáé: 

o ÅöÜðáî ôÝëïò óýíäåóçò, 
êáèþò áõôü Ý÷åé êáôáâëçèåß 
áðü ôïí ðÜñï÷ï ãéá ôçí 
áðüêôçóç ìéóèùìÝíùí 
êõêëùìÜôùí êáé äåí Ý÷åé 
áðïóâåóèåß 

o ÏðïéïäÞðïôå ôÝëïò 
êáôÜñãçóçò Þ áðïóýíäåóçò 
ôùí õöéóôÜìåíùí 
êõêëùìÜôùí êáèþò ç 
êáôÜñãçóÞ ôïõò áöïñÜ ôçí 
ìåôÜâáóç. 

o ÅðéâÜñõíóç ôïõ ðáñü÷ïõ ìå 
ïðïéïäÞðïôå êüóôïò ãéá ôçí 
ìåôÜâáóç êõêëùìÜôùí ãéá ôá 
ïðïßá äåí Ý÷åé ðáñÝëèåé ç 
åëÜ÷éóôç äéÜñêåéá. 

 
 Èá ðñÝðåé íá äéåõêñéíéóôåß ðüôå ìßá 

õöéóôÜìåíç ìéóèùìÝíç ãñáììÞ 
÷ïíäñéêÞò ðëçñåß ôéò ðñïûðïèÝóåéò ôùí 
Ôåñìáôéêþí êáé Æåõêôéêþí ÔìçìÜôùí. 

6.7. Ôå÷íéêÜ 
×áñáêôçñéóôéêÜ  

Óýìöùíá ìå ôá ðñüôõðá ðïõ áíáöÝñïíôáé 
ï ÏÔÅ ðáñÝ÷åé ìüíï õðçñåóßåò SDH. 
¼ìùò ç ×ïíäñéêÞ áãïñÜ ìéóèùìÝíùí 
ãñáììþí üðùò Ý÷åé ïñéóôåß áðü ÅÅ 
(áãïñÝò 13 êáé 14), ðåñéëáìâÜíåé 

óõíäÝóåéò 64Kbps � 155Mbps áíåîÜñôçôá 
áðü ôçí ôå÷íïëïãßá ðñüóâáóçò. ÅðéðëÝïí 

Ðñïôåßíåôáé åßôå íá áöáéñåèåß åíôåëþò ç 
ðáñïýóá ðáñÜãñáöïò, åßôå íá óõìðëçñùèåß êáé 
ìå ôá ðñüôõðá Metro Ethernet (ÉÅÅÅ 802.3ah) 
êáé ATM, þóôå íá åîáóöáëéóôåß ç ôå÷íïëïãéêÞ 

ïõäåôåñüôçôá.  
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ï ÏÔÅ Þäç ðáñÝ÷åé óå êÜðïéåò ðüëåéò, 
õðçñåóßåò Metro Ethernet ìå ôá÷ýôçôåò 
ìéêñüôåñåò áðü 155Mbps, üðùò åðßóçò 
ðáñÝ÷åé êáé õðçñåóßåò ATM ìå ôá÷ýôçôåò 

ìéêñüôåñåò áðü 155Mbps.  
6.8. Ôåñìáôéêüò 
åîïðëéóìüò ÏÔÅ 

ÌÃ 

Ï Äéêáéïý÷ïò ïöåßëåé íá åðéóôñÝøåé ôïí 
åîïðëéóìü óôïí ÏÔÅ óå ðëÞñç 
ëåéôïõñãéêÞ êáôÜóôáóç êáé ÷ùñßò 

ðñáãìáôéêÜ åëáôôþìáôá. 

Íá äéåõêñéíéóôåß üôé åîáéñïýíôáé ïé öèïñÝò  ôïõ 
åîïðëéóìïý áðü ôç óõíÞèç ÷ñÞóç.  

7.2. Ðëçñïöïñßåò 
Ôéìïëïãßùí 

ÁíáöÝñåôáé üôé ï ÏÔÅ áðïèçêåýåé ôéò 
ðëçñïöïñßåò ÷ñåþóåùí ãéá ÷ñïíéêü 
äéÜóôçìá ðÝíôå åôþí êáé üôé ïé 

ðëçñïöïñßåò ÷ñåþóåùí äéÝðïíôáé áðü ôçí 
áñ÷Þ ôçò åìðéóôåõôéêüôçôáò.  

Èá ðñÝðåé íá ðñïóôåèåß üôé ï ÏÔÅ èá 
óõììïñöþíåôáé åðéðëÝïí ìå ôçí éó÷ýïõóá 
íïìïèåóßá ðåñß ðñïóôáóßáò ôùí ðñïóùðéêþí 

äåäïìÝíùí.  

7.6. ÐñïóùñéíÞ 
êáé ïñéóôéêÞ 
äéáêïðÞ ôùí 
õðçñåóéþí.  

Ç Üóêçóç ôçò äõíáôüôçôáò äéáêïðÞò 
õðçñåóéþí ëüãù áðáéôÞóåùí ôïõ ÏÔÅ 
Ý÷åé êáô� åðáíÜëçøç áóêçèåß 
êáôá÷ñçóôéêÜ óå âÜñïò ôùí åíáëëáêôéêþí 
ðáñü÷ùí, üðùò Ý÷åé äéáðéóôùèåß áðü 
ðëÞèïò áðïöÜóåùí ôçò ÅÅÔÔ ðïõ 
åðéâÜëëïõí ó÷åôéêÝò óõóôÜóåéò, êõñþóåéò 
êáé ðñüóôéìá óôïí ÏÔÅ. Ìå ôçí áíùôÝñù 
äéáôýðùóç, ï ÏÔÅ óôçí ïõóßá åîïìïéþíåé 
ôïí ðÜñï÷ï ìå áðëü êáôáíáëùôÞ, 
ðáñáâëÝðïíôáò üôé ïé óõíÝðåéåò äéáêïðÞò 
åßíáé åíôåëþò äéáöïñåôéêÝò êáé ðïëý 
óïâáñüôåñåò ãéá ôïí ðÜñï÷ï.  Åßíáé 
áíáãêáßï åðïìÝíùò üðùò ôï ó÷åôéêü 
Üñèñï áíáìïñöùèåß êáé ðñïâëåöèïýí 
áóöáëéóôéêÝò äéêëåßäåò ãéá ôçí ðñïóôáóßá 
ôùí óõìöåñüíôùí ôùí ðáñü÷ùí áëëÜ êáé 
ôùí ôåëéêþí ÷ñçóôþí, ðïõ åßíáé Ýììåóïé 
áðïäÝêôåò ó÷åôéêþí áõèáßñåôùí 
åíåñãåéþí.  

 

Ç äõíáôüôçôá äéáêïðÞò ðñÝðåé íá ðåñéâëçèåß 
áðü ðñïûðïèÝóåéò ðïõ èá äéáóöáëßæåé üôé ç 
Üóêçóç ðáñüìïéïõ äéêáéþìáôïò áðü ôïí ÏÔÅ 
äåí èá ãßíåôáé êáôá÷ñçóôéêÜ. Ç ðñïèåóìßá ôùí 
15 çìåñþí (êáé åí ðñïêåéìÝíù çìåñïëïãéáêþí, 
åíþ ðáíôïý áëëïý óôï êåßìåíï, üôáí ðñüêåéôáé 
ãéá ôç äéáóöÜëéóç óõìöåñüíôùí ôïõ ÏÔÅ, ïé 
ðñïèåóìßåò ìåôñþíôáé óå åñãÜóéìåò çìÝñåò) 
åßíáé õðåñâïëéêÜ óýíôïìç (ðéï óýíôïìç áðü ôçí 
ðñïèåóìßá áðÜíôçóçò ôïõ ÏÔÅ åðß áéôÞìáôïò 
ãéá ìßá ãñáììÞ) êáé ðñÝðåé íá ðáñáôáèåß óôéò 30 
çìÝñåò. Áíôßóôïé÷á êáé ç ðñïèåóìßá ôùí 60 
çìåñþí èá ðñÝðåé íá ãßíåé 90.  Óå êÜèå 
ðåñßðôùóç áéôïýìáóôå íá ðñïâëåöèåß ñçôÜ üôé 
ôõ÷üí åéäïðïßçóç äéáêïðÞò èá ðáñáèÝôåé ìå 
óáöÞíåéá ôïõò ëüãïõò ôçò åðéêåßìåíçò äéáêïðÞò 
êáé èá êïéíïðïéåßôáé êáé ðñïò ôçí ÅÅÔÔ. ÐñÝðåé 
åðßóçò íá ðñïâëåöèåß üôé, åöüóïí åí ãÝíåé 
äéïéêçôéêÝò Þ äéêáóôéêÝò áñ÷Ýò Ý÷ïõí åðéëçöèåß 
äéáöïñÜò ìåôáîý ðáñü÷ïõ êáé ôïõ ÏÔÅ ðïõ 
áðïññÝåé áðü ôçí åöáñìïãÞ ôçò 
ÐñïóöïñÜò/Óýìâáóçò ÌéóèùìÝíùí Ãñáììþí, 
èá ðñÝðåé ï ÏÔÅ íá áðÝ÷åé áðü êÜèå ðñÜîç 
äéáêïðÞò ôùí õðçñåóéþí ôïõ êáé íá ìçí áéôÜôáé 
ôçí êáôÜðôùóç ôõ÷üí åããõçôéêÞò åðéóôïëÞò, 
ó÷åôéêÜ ìå ôéò áðáéôÞóåéò ðïõ áðïôåëïýí 
áíôéêåßìåíï ôçò óõãêåêñéìÝíçò äéáöïñÜò. Íá 
ðñïâëåöèåß ñçôþò üôé ç äéáêïðÞ õðçñåóéþí äåí 
åßíáé äõíáôÞ óå ðåñßðôùóç ðïõ ï ðÜñï÷ïò Ý÷åé 
áóêÞóåé äéêáßùìá óõìøçöéóìïý Þ åðéó÷Ýóåùò 
óýìöùíá ìå ôéò äéáôÜîåéò ôïõ Á.Ê., ãéá 
åêêñåìåßò ïöåéëÝò ðïéíéêþí ñçôñþí. Óå êÜèå 
ðåñßðôùóç, åöüóïí ëÜâåé ÷þñá äéáêïðÞ 
ðáñï÷Þò ôùí õðçñåóéþí, ðñÝðåé íá ðñïâëåöèåß 
üôé ï ÏÔÅ äåí äéêáéïýôáé íá ÷ñåþíåé ìéóèþìáôá 
ãéá ôï äéÜóôçìá ðïõ äéáñêåß ç äéáêïðÞ. Èá 
ðñÝðåé åðßóçò íá éó÷ýåé ç 2ç ÐñüôáóÞ ìáò ôïõ 
Üñè. 6.3.4. ãéá ôïí ôñüðï êáôáâïëÞò ôùí 
ìéóèùìÜôùí ìÝ÷ñé ôç óõìðëÞñùóç ôïõ 
åëÜ÷éóôïõ ÷ñüíïõ äéÜñêåéáò. Ùò ðñïò ôçí 
ôåëåõôáßá ðáñÜãñáöï ôïõ óõãêåêñéìÝíïõ 
Üñèñïõ, èåùñïýìå óêüðéìï íá ðñïóôåèåß ç 
áêüëïõèç öñÜóç, þóôå ç äéÜôáîç íá 
äéáìïñöùèåß ùò åîÞò: 
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«Ç õðï÷ñÝùóç ôïõ ìéóèùôÞ ãéá ôçí êáôáâïëÞ 
ôùí ìéóèùìÜôùí áñ÷ßæåé áðü ôçí åðüìåíç ôçò 
çìåñïìçíßáò ðáñÜäïóçò ôçò õðçñåóßáò Ýôïéìçò 
ðñïò ÷ñÞóç êáé ôçò õðïãñáöÞò ôïõ ðñùôïêüëëïõ 
ðáñÜäïóçò-ðáñáëáâÞò ôçò ãñáììÞò». 

7.7. ÁìöéóâÞôçóç 
ëïãáñéáóìïý 

 ÁíáöÝñåôáé üôé ç áßôçóç 
åðáíáîÝôáóçò ôïõ ëïãáñéáóìïý 
äåí áíáóôÝëëåé ôçí ðñïèåóìßá 
ðëçñùìÞò ôïõ õðü áìöéóâÞôçóç 
ðïóïý.  

 Ï Äéêáéïý÷ïò äéêáéïýôáé íá 
áìöéóâçôÞóåé ôï ëïãáñéáóìü 
åíôüò 45 çìåñþí áðü ôçí ÝêäïóÞ 
ôïõ.  

 Óå ðåñßðôùóç ðïõ ï ðÜñï÷ïò áìöéóâçôåß 
ôçí ïñèüôçôá ôïõ ëïãáñéáóìïý Þ ãåíéêÜ 
ôùí ÷ñåþóåùí èá ðñÝðåé íá 
áíáóôÝëëåôáé ç ðñïèåóìßá ðëçñùìÞò 
ôïõ õðü áìöéóâÞôçóç ðïóïý êáèþò êáé 
ôçò äéáêïðÞò ôçò óõãêåêñéìÝíçò 
õðçñåóßáò êáé íá ìçí õðÜñ÷åé 
ðåñßðôùóç áßôçóçò êáôÜðôùóçò ôçò 
åããõçôéêÞò åðéóôïëÞò áðü ôïí ÏÔÅ ãéá 
áõôü ôï ëüãï. Óå ðåñßðôùóç ðïõ äåí 
ìðïñåß íá åðéëõèåß ç äéáöïñÜ öéëéêÜ íá 
áêïëïõèåßôáé ç äéáäéêáóßá ôùí Üñè. 18-
20 Í. 3431/2006.  

 Ï Äéêáéïý÷ïò íá äéêáéïýôáé íá 
áìöéóâçôÞóåé ôï ëïãáñéáóìü åíôüò 45 
çìåñþí áðü ôçí áðïóôïëÞ ôïõ êáé ü÷é 
áðü ôçí ÝêäïóÞ ôïõ. 

7.8. ÄïìÞ 
ôéìïêáôáëüãïõ 
Ôåñìáôéêþí 
ÔìçìÜôùí 

 Äåí ðñïóäéïñßæïíôáé ôá «ÄéÜöïñá 
ÔÝëç» 

 Ãéá ôïí õðïëïãéóìü ôïõ êüóôïõò 
ôùí ôåñìáôéêþí ôìçìÜôùí, 
åöüóïí áõôü åîáñôÜôáé áðü ôç 
÷éëéïìåôñéêÞ áðüóôáóç, åßíáé 
áðáñáßôçôï íá ãíùñßæåé ï ðÜñï÷ïò 
ôéò áðïóôÜóåéò áõôÝò. 

 Ôï ôÝëïò óýíäåóçò êáé ôï ôÝëïò 
ìåôáöïñÜò äåí åßíáé äéáêñéôÜ.  

 ÔÝëïò áêýñùóçò.  
 Äåí õößóôáôáé ôéìïêáôÜëïãïò ìå 

ôéò ÷ñåþóåéò ðïõ áíôéóôïé÷ïýí óôá 
ÔåñìáôéêÜ ÔìÞìáôá.  

 

 Èá ðñÝðåé íá ãßíåé óõãêåêñéìÝíç 
áíáöïñÜ óôá ó÷åôéêÜ ôÝëç.   

 Íá ðåñéëçöèïýí ðßíáêåò ÷éëéïìåôñéêþí 
áðïóôÜóåùí ìåôáîý ôùí Á/Ê êáé ôùí 
ïéêåßùí ÊïÌÃ.   

 Ôï ôÝëïò óýíäåóçò êáé ôï ôÝëïò 
ìåôáöïñÜò èá ðñÝðåé íá åßíáé äéáêñéôÜ. 

 Ãéá ôï ôÝëïò áêýñùóçò âë. ôéò ðñïôÜóåéò 
ìáò óôéò ðáñ. 6.3.2.   

 Èá ðñÝðåé íá äïèåß áíáëõôéêüò 
ôéìïêáôÜëïãïò ìå üëåò ôéò ÷ñåþóåéò ðïõ 
áíôéóôïé÷ïýí óôá ÔåñìáôéêÜ ÔìÞìáôá, ï 
ïðïßïò èá ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜíåé êáé 
ðñüãñáììá åêðôþóåùí áíÜëïãïõ ôïõ 
õöéóôÜìåíïõ «data pack». 

7.9. ÄïìÞ 
ôéìïêáôáëüãïõ 
Æåõêôéêþí 
ÔìçìÜôùí 

 Äåí ðñïóäéïñßæïíôáé ôá  
«ÄéÜöïñá ÔÝëç» 

 Äåí õößóôáôáé ôéìïêáôÜëïãïò ìå 
ôéò ÷ñåþóåéò ðïõ áíôéóôïé÷ïýí óôá 
ÆåõêôéêÜ ÔìÞìáôá.  

 Ãéá ôïí õðïëïãéóìü ôïõ êüóôïõò 
ôùí æåõêôéêþí ôìçìÜôùí, åöüóïí 
áõôü åîáñôÜôáé áðü ôç 
÷éëéïìåôñéêÞ áðüóôáóç, åßíáé 
áðáñáßôçôï íá ãíùñßæåé ï ðÜñï÷ïò 
ôéò áðïóôÜóåéò áõôÝò. 

 ÔÝëïò áêýñùóçò.  

 Èá ðñÝðåé íá ãßíåé óõãêåêñéìÝíç 
áíáöïñÜ óôá ó÷åôéêÜ ôÝëç.   

 Èá ðñÝðåé íá äïèåß áíáëõôéêüò 
ôéìïêáôÜëïãïò ìå üëåò ôéò ÷ñåþóåéò ðïõ 
áíôéóôïé÷ïýí óôá ÆåõêôéêÜ ÔìÞìáôá, ï 
ïðïßïò èá ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜíåé êáé 
ðñüãñáììá åêðôþóåùí áíÜëïãïõ ôïõ 
õöéóôÜìåíïõ «data pack». 

 Íá ðåñéëçöèïýí ðßíáêåò ÷éëéïìåôñéêþí 
áðïóôÜóåùí ìåôáîý üëùí ôùí ÊïÌÃ.   

 Ãéá ôï ôÝëïò áêýñùóçò âë. ôéò ðñïôÜóåéò 
ìáò óôéò ðáñ. 6.4.2.   

7.10.1. ÄïìÞ 
ôéìïêáôáëüãïõ 
ôçò ðëÞñïõò 
æåýîçò 

 Äåí õðÜñ÷åé êáìßá áíáöïñÜ ãéá 
åöÜðáî ôÝëïò ìåôáöïñÜò. 

 Ãéá ôïí õðïëïãéóìü ôïõ êüóôïõò 
ôùí óõíäÝóåùí ðëÞñïõò æåýîçò, 
åöüóïí áõôü åîáñôÜôáé áðü ôç 
÷éëéïìåôñéêÞ áðüóôáóç, åßíáé 
áðáñáßôçôï íá ãíùñßæåé ï ðÜñï÷ïò 
ôéò áðïóôÜóåéò áõôÝò. 

 ÔÝëïò áêýñùóçò.  

 Èåùñïýìå üôé äåí ÷ñåþíåôáé ç 
ìåôáöïñÜ Üêñïõ. Óå áíôßèåôç 
ðåñßðôùóç èá Ýðñåðå íá ðñïâëÝðåôáé 
îå÷ùñéóôü ôÝëïò ìåôáöïñÜò. 

 Íá ðåñéëçöèïýí ðßíáêåò ÷éëéïìåôñéêþí 
áðïóôÜóåùí ìåôáîý ôùí Á/Ê êáé ôùí 
ïéêåßùí ÊïÌÃ.   

 Ãéá ôï ôÝëïò áêýñùóçò âë. ôéò ðñïôÜóåéò 
ìáò óôéò ðáñ. 6.5.2.   
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 Äåí õößóôáôáé ôéìïêáôÜëïãïò ìå 
ôéò ÷ñåþóåéò ðïõ áíôéóôïé÷ïýí 
óôéò óõíäÝóåéò ôçò ðëÞñïõò 
æåýîçò.  

 Èá ðñÝðåé íá äïèåß áíáëõôéêüò 
ôéìïêáôÜëïãïò ìå üëåò ôéò ÷ñåþóåéò ðïõ 
áíôéóôïé÷ïýí óôéò óõíäÝóåéò ôçò 
ðëÞñïõò æåýîçò, ï ïðïßïò èá ðñÝðåé íá 
ðåñéëáìâÜíåé êáé ðñüãñáììá 
åêðôþóåùí áíÜëïãïõ ôïõ õöéóôÜìåíïõ 
«data pack». 

7.10.2. ÄïìÞ 
ôéìïêáôáëüãïõ 
ôçò çìé-æåýîçò 

 ÔÝëïò áêýñùóçò. 
 Äåí õößóôáôáé ôéìïêáôÜëïãïò 

ìå ôéò ÷ñåþóåéò ðïõ 
áíôéóôïé÷ïýí óôéò óõíäÝóåéò 
ôçò çìé- æåýîçò. 

 Ãéá ôï ôÝëïò áêýñùóçò âë. ôéò 
ðñïôÜóåéò ìáò óôéò ðáñ. 6.5.2.   

 Äåí õößóôáôáé ôéìïêáôÜëïãïò ìå ôéò 
÷ñåþóåéò ðïõ áíôéóôïé÷ïýí óôéò 
óõíäÝóåéò ôçò çìé- æåýîçò, ï ïðïßïò 
èá ðñÝðåé íá ðåñéëáìâÜíåé êáé 
ðñüãñáììá åêðôþóåùí áíÜëïãïõ 
ôïõ õöéóôÜìåíïõ «data pack». 

8.1. ÄéÜñêåéá 
ðáñï÷Þò 

Ôåñìáôéêïý êáé 
Æåõêôéêïý 
ÔìÞìáôïò 

 Ç ÐñïóöïñÜ «öùôïãñáößæåé» ìßá 
óõãêåêñéìÝíç ôå÷íïëïãßá 
ðñüóâáóçò êáé åðïìÝíùò äåí 
áíôáðïêñßíåôáé óôçí áñ÷Þ ôçò 
ôå÷íïëïãéêÞò ïõäåôåñüôçôáò.  

 Ôñüðïò êáôáâïëÞò ìéóèùìÜôùí  
óå ðåñßðôùóç áéôÞìáôïò 
êáôÜñãçóçò ðñéí ôç óõìðëÞñùóç 
ôïõ åëÜ÷éóôïõ ÷ñüíïõ äéÜñêåéáò.  

 Ç åëÜ÷éóôç äéÜñêåéá ðáñï÷Þò ôìçìÜôùí 
íá åßíáé 6 ìÞíåò ãéá ÷ùñçôéêüôçôåò 
ìÝ÷ñé 2 Mbit/s êáé 12 ìÞíåò ãéá 
÷ùñçôéêüôçôåò Üíù 2 Mbit/s êáé Üíù.  

 Ãéá ôçí êáôáâïëÞ ôùí ìéóèùìÜôùí óå 
ðåñßðôùóç áéôÞìáôïò êáôÜñãçóçò éó÷ýåé 
ü,ôé êáé óôçí ðáñ. 6.3.4. êáé 6.4.3. 

8.2. ÄéÜñêåéá 
ðáñï÷Þò 
Óýíäåóçò 
ÌåôÜäïóçò 

Ôñüðïò êáôáâïëÞò ìéóèùìÜôùí  óå 
ðåñßðôùóç áéôÞìáôïò êáôÜñãçóçò 
ðñéí ôç óõìðëÞñùóç ôïõ åëÜ÷éóôïõ 

÷ñüíïõ äéÜñêåéáò.  

Ãéá ôçí êáôáâïëÞ ôùí ìéóèùìÜôùí óå 
ðåñßðôùóç áéôÞìáôïò êáôÜñãçóçò éó÷ýåé ü,ôé 

êáé óôçí ðáñ. 6.5.5. 

9. Åããõïäïóßá  Äåí èåùñïýìå áðáñáßôçôç ôçí 
êáôÜèåóç åããõçôéêÞò åðéóôïëÞò 
áðü ôïõò ðáñü÷ïõò.  

 Äåí ðñïôåßíåôáé êÜðïéá 
ìåèïäïëïãßá áîéïëüãçóçò ôïõ 
åðé÷åéñçìáôéêïý êéíäýíïõ ðïõ íá 
äéêáéïëïãåß ôçí êÜëõøç ìå 
åããõÞóåéò üëùí ôùí ðéèáíþí 
ìåëëïíôéêþí áðáéôÞóåùí ôïõ óå 
âÜñïò ôùí ðáñü÷ùí.  Ï ÏÔÅ äåí 
Ý÷åé êáôáâÜëëåé êáìßá ðïéíéêÞ 
ñÞôñá, óå êáíÝíáí ðÜñï÷ï, áðü ôï 
Ýôïò 2003 Ýùò êáé ôï Ýôïò 2007, 
åíþ áðü ôçí Üëëç ðëåõñÜ 
áðáéôåßôáé ç áðáßôçóç ðáñï÷Þò 
åããõÞóåùí ìüíï áðü ôïõò 
ðáñü÷ïõò åðß ôç âÜóåé 
ðñïâëÝøåùí ðïõ ãßíïíôáé ãéá 1,5 
Ýôïò ìåôÜ êáé ÷ùñßò ôçí ýðáñîç 
êáé ãíþóç êïóôïóôñåöþí 
÷ñåþóåùí åãêåêñéìÝíùí áðü ôçí 
ÅÅÔÔ. 

 Åíþ ðñïâëÝðåôáé êáôþôáôï üñéï 
ôçò åããõçôéêÞò åðéóôïëÞò äåí 
ðñïâëÝðåôáé áíþôáôï üñéï.  

 ÁíáöÝñåôáé «ÐáñÜñôçìá ×», ôï 
ïðïßï äåí åðéóõíÜðôåôáé  

 

 Ðñïôåßíïõìå ôçí êáôÜñãçóç ôçò 
ðáñáãñÜöïõ 9.  

 Èá ðñÝðåé íá õðÜñîåé ìåèïäïëïãßá 
áîéïëüãçóçò åðé÷åéñçìáôéêïý êéíäýíïõ 
ðïõ íá äéêáéïëïãåß ôçí êÜëõøç µå 
åããõÞóåéò ðïõ íá êáëýðôïõí üëåò ôéò 
µåëëïíôéêÝò ðéèáíÝò áðáéôÞóåéò ôïõ 
ÏÔÅ óå âÜñïò ôùí ðáñü÷ùí.  Íá 
ðñïóôåèïýí ïé áêüëïõèïé üñïé 
(áíôßóôïé÷ïé ðñïâëÝðïíôáé óôï ÕÐÄ 
2006 ôçò ÁÔÇÊ ÊÕÐÑÏÕ):  

« Ôá ÌÝñç áíáãíùñßæïõí üôé ïé åããõÞóåéò: 
o èá ÷ñçóéìïðïéçèïýí ãéá ôçí 

ðëçñùìÞ ìç áìöéóâçôïýìåíùí 
ðïóþí ïöåéëïìÝíùí óå ó÷Ýóç ìå 
ôéò Õðçñåóßåò ÌéóèùìÝíùí 
Ãñáììþí ðïõ ðáñÝ÷ïíôáé ìå 
âÜóç ôçí ðáñïýóá ÐñïóöïñÜ 
ÁíáöïñÜò, 

o èá ÷ñçóéìïðïéçèïýí íïïõìÝíïõ 
üôé ôï ÌÝñïò ðïõ áóêåß áõôü ôï 
äéêáßùìá Ý÷åé åêðëçñþóåé üëåò 
ôïõ ôéò õðï÷ñåþóåéò êáé åîÜóêçóå 
üëá ôá äéêáéþìáôá ðïõ ôïõ 
ðáñÝ÷ïíôáé ãéá íá åéóðñÜîåé ôï 
ïöåéëüìåíï ðïóü.» 

Åöüóïí æçôåßôáé áðü ôïí ðÜñï÷ï ç ðáñï÷Þ 
åããõÞóåùí ãéá ìåëëïíôéêÝò ðáñáããåëßåò, 
áíôßóôïé÷ç åããýçóç íá êáôáôßèåôáé êáé áðü 
ôïí ÏÔÅ, ãéá ôçí åêðëÞñùóç ôùí 
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õðï÷ñåþóåþí ôïõ ó÷åôéêÜ ìå ðïéíéêÝò 
ñÞôñåò êáé ôçí êáëÞ åêôÝëåóç ôçò 
Óõìöùíßáò ÅðéðÝäïõ Õðçñåóéþí.   
Ôï ýøïò ôçò åããõçôéêÞò åðéóôïëÞò (2 
ìçíéáßá ìéóèþìáôá åðß ðñïâëÝøåùí ìåôÜ 
áðü 1,5 Ýôïò Þ åðß ôïõ óõíüëïõ ôùí 
Ôåñìáôéêþí êáé Æåõêôéêþí êáé ôùí 
ãñáììþí Çìé-æåýîçò êáé ÐëÞñïõò Æåýîçò 
ôïõ Äéêáéïý÷ïõ ôïõ ðñïçãïýìåíïõ 
åîáìÞíïõ) óõíéóôÜ åìðüäéï ãéá ôçí 
áíÜðôõîç ôùí ðáñü÷ùí óôá ðëáßóéá ôïõ 
õãéïýò áíôáãùíéóìïý, óõíéóôÜ åìðüäéï 
åéóüäïõ óôçí áãïñÜ ãéá íÝïõò ðáñü÷ïõò êáé 
äåí áíôáðïêñßíåôáé óå ïéåóäÞðïôå óõíèÞêåò 
áëçèïýò åðé÷åéñçìáôéêïý êéíäýíïõ.  
Åöüóïí ðñïâëåöèåß õðï÷ñÝùóç ðáñï÷Þò 
åããõÞóåùò, ðñÝðåé ñçôþò íá åîáéñåèåß ôï 
äéêáßùìá êáôáðôþóåùò ãéá ðáñåëèïýóåò, 
áìöéóâçôïýìåíåò Þ åðßäéêåò ÷ñåþóåéò ðïõ 
áíÜãïíôáé óôïí ÷ñüíï ðñï ôçò èåóðßóåùò 
ôçò ÐñïóöïñÜò ÁíáöïñÜò, êáè� üôé êáôÜ 
ôïí ôñüðï áõôü èá áíáéñåßôï óôçí ðñÜîç 
êÜèå Ýííïìç ðñïóôáóßá ðïõ Ý÷åé ðáñáó÷åèåß 
áðü ôçí ÅÅÔÔ Þ ôá äéêáóôÞñéá óå ðáñü÷ïõò 
ó÷åôéêÜ ìå áìöéóâçôïýìåíåò Þ 
óõìøçöéóèåßóåò áðáéôÞóåéò ìéóèùìÝíùí 
ãñáììþí.   
 Èá ðñÝðåé íá ðñïâëåöèåß Ýíá åýëïãï 

áíþôáôï üñéï, ôï ïðïßï üìùò ãéá íá 
ðñïóäéïñéóôåß èá ðñÝðåé íá ìáò äïèåß 
áðü ôïí ÏÔÅ ï áíáëõôéêüò 
ôéìïêáôÜëïãïò.  

 Èá ðñÝðåé íá åðéóõíÜðôåôáé óôçí 
ÐñïóöïñÜ ôï «ÐáñÜñôçìá ×». 

10.1. Óêïðüò Ð.Ó.   Äåí õðÜñ÷åé ðñüâëåøç ãéá ôï 
÷ñüíï ïëïêëÞñùóçò ôïõ Ð.Ó. 

 Äåí áíáöÝñïíôáé ïé ÷ñüíïé 
éêáíïðïßçóçò ôùí áéôçìÜôùí, 
ðïéåò äéáäéêáóßåò èá 
åðéôá÷õíèïýí, êáèþò êáé ïé 
ðñïâëÝøåéò ôùí ÷ñüíùí áõôþí.  

 Íá áíáöÝñåôáé ÷ñïíïäéÜãñáììá èÝóçò 
óå ëåéôïõñãßá ôïõ Ðëçñïöïñéáêïý 

ÓõóôÞìáôïò.  
 Íá õðÜñîåé ðñüâëåøç ãéá ôïõò ÷ñüíïõò 

éêáíïðïßçóçò ôùí áéôçìÜôùí ôéò 
äéáäéêáóßåò ðïõ èá åðéôá÷õíèïýí, ïé 
äéáäéêáóßåò åìðïñéêÞò äéá÷åßñéóçò ôùí 
áéôçìÜôùí êëð. Èåùñïýìå åýëïãï üôé 
èá åðéôá÷õíèïýí ïé ùò Üíù äéáäéêáóßåò.  

 Åðßóçò, ìÝóá áðü ôï ðëçñïöïñéáêü 
óýóôçìá èá ðñÝðåé íá áíôéìåôùðßæïíôáé 
ôüóï ïé áéôÞóåéò üóï êáé ç ðáñï÷Þ 

ðñïóöïñþí áðü ôïí ÏÔÅ, óýìöùíá êáé 
ìå ôï ó÷üëéï óôçí ðáñÜãñáöï 6.1. 

 ÐáñÜñôçìá 3. ÂáóéêÞ Óõìöùíßá ÅðéðÝäïõ Õðçñåóéþí (Basic SLA) 
1. Ïñéóìïß  «×ñüíïò ðáñÜäïóçò ôçò õðçñåóßáò» ÐñÝðåé íá õðïëïãßæåôáé áðü ôçí åðïìÝíç ôçò 

ïñèÞò õðïâïëÞò ôçò áßôçóçò êáé ü÷é áðü ôçí 
çìåñïìçíßá Ýãêñéóçò ôçò áßôçóçò áðü ôïí 
ÏÔÅ. 

2. ÃåíéêÜ Ïé ÷ñüíïé êáôÜ ôï ðñþôï Ýôïò 
åöáñìïãÞò ôçò ÐñïóöïñÜò åßíáé 
åíäåéêôéêïß êáé äåí õðüêåéíôáé óå 
êáèåóôþò ñçôñþí. Ç ðñüâëåøç áõôÞ 
åßíáé áíôßèåôç ðñïò ôï éó÷ýïí 

Ç ðáñÜãñáöïò áõôÞ ðñÝðåé íá áðáëåéöèåß. 
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êáíïíéóôéêü ðëáßóéï ðïõ ðñïâëÝðåé 
äåóìåõôéêïýò ÷ñüíïõò ðáñÜäïóçò 

ìéóèùìÝíùí ãñáììþí.  
3. Ëüãïé 

êáèõóôÝñçóçò 
ÐáñÜäïóçò 

ÓõíäÝóåùí «Ìç 
õðáéôéüôçôáò 
ÏÔÅ».  

 Ôá óõìâÜíôá ðïõ óõíéóôïýí ëüãï 
êáèõóôÝñçóçò «ìç õðáéôéüôçôáò 
ÏÔÅ» áðáñéèìïýíôáé åíäåéêôéêÜ 
êáé ü÷é ðåñéïñéóôéêÜ.  

 ÁñêåôÜ áðü ôá óõìâÜíôá åßíáé 
áüñéóôá êáé áóáöÞ, ãåãïíüò ðïõ 
áöÞíåé óôïí ÏÔÅ ðåñéèþñéá 
åëéãìþí ãéá ôçí áðáëëáãÞ ôïõ 
áðü ôéò õðï÷ñåþóåéò ôïõ ðåñß 
ñçôñþí. 

 Ç áðáñßèìçóç ôùí óõìâÜíôùí ðïõ 
óõíéóôïýí ëüãï êáèõóôÝñçóçò «ìç 
õðáéôéüôçôáò ÏÔÅ» èá ðñÝðåé íá åßíáé 
ðåñéïñéóôéêÞ.  

 Ïé üñïé ðñÝðåé íá åßíáé óáöåßò êáé íá 
ìçí áöÞíïõí ðåñéèþñéá ãéá 
áìöéóâçôïýìåíåò åñìçíåßåò. Ç 

áíåðÜñêåéá ôùí õðïäïìþí èá ðñÝðåé íá 
óõãêåêñéìåíïðïéçèåß. Ïìïßùò êáé ç 
Ýííïéá ôçò ìç Ýãêáéñçò óõíåñãáóßáò ìå 
ôï ðñïóùðéêü ôïõ Äéêáéïý÷ïõ. Ïìïßùò 
êáé ç äéáôýðùóç ðåñß «ìç Ýãêáéñçò 
óõíåñãáóßáò». Ùò áóáöÞò êáé áüñéóôç 
êñßíåôáé êáé ç áíáöïñÜ ùò ëüãïõ 

êáèõóôÝñçóçò ôçò ýðáñîçò óå åîÝëéîç 
Üëëçò äéáäéêáóßáò ðïõ åðçñåÜæåé ôçí 
äéáäéêáóßáò ôçò ðáñï÷Þò ôçò õðçñåóßáò, 
êáé åðïìÝíùò ðñÝðåé íá ðáñáëçöèåß Þ 
ôïõëÜ÷éóôïí íá ðñïóäéïñéóôåß. 

 Ãéá üëåò ôéò ðåñéðôþóåéò ðïõ 
áíáöÝñïíôáé óôï ðáñüí Üñèñï, èá 
ðñÝðåé íá ðñïâëåöèåß õðï÷ñÝùóç 
Üìåóçò êáé Ýããñáöçò åíçìÝñùóçò ôïõ 
ÏÔÅ ðñïò ôïí äéêáéïý÷ï, ìå ñçôÞ 
áíáöïñÜ ôùí óõãêåêñéìÝíùí óõíèçêþí, 
êáé äéêáßùìá áíôáðüäåéîçò ôïõ 
äéêáéïý÷ïõ. 

4. ×ñüíïé 
ÐáñÜäïóçò 
Õðçñåóéþí 

ÐñïûðïèÝôåé üôé ï Äéêáéïý÷ïò Ý÷åé 
áðïäå÷èåß ôïõò üñïõò ôçò ðáñáãñÜöïõ 
4.5. 

Ëüãù ôçò áäõíáìßáò ôùí ðáñü÷ùí íá ðñïâïýí 
óå áóöáëåßò ðñïâëÝøåéò, èåùñïýìå üôé ðñÝðåé 

íá ðáñáëçöèåß ç öñÜóç áõôÞ.  

4.1. ×ñüíïé 
ÐáñÜäïóçò 
Ôåñìáôéêïý 
ÔìÞìáôïò 

ÐñïêåéìÝíïõ íá åîáóöáëéóôïýí ïé 
åããõçìÝíïé ×ñüíïé ÐáñÜäïóçò 

Ôåñìáôéêïý ÔìÞìáôïò, èá ðñÝðåé íá 
ãßíïõí ðñïóèÞêåò êáé ôñïðïðïéÞóåéò åðß 
ôçò óõãêåêñéìÝíçò ðáñáãñÜöïõ.    

Óå ðåñßðôùóç ðïõ áðáéôåßôáé åéäéêÞ ìåëÝôç 
óýìöùíá ìå ôéò ðñïôÜóåéò ìáò ãéá ôçí ðáñ. 
6.2.2. ïé åããõçìÝíïé ÷ñüíïé ðáñÜäïóçò èá 

ðñÝðåé íá åßíáé áõôïß ðïõ ðñïêýðôïõí áðü ôçí 
åéäéêÞ ìåëÝôç êáé íá ãíùóôïðïéïýíôáé áðü ôïí 
ÏÔÅ óôïí ðÜñï÷ï. Óôïí ðßíáêá èá ðñÝðåé íá 

áíáöÝñïíôáé üëïé ïé ôýðïé ìéóèùìÝíùí ãñáììþí 
(êáé Metro Ethernet êáé ATM, óå óõìöùíßá ìå 
ðáñÜãñáöï 6.7) êáé íá áíáöÝñåôáé áíáëõôéêÜ ç 
ôå÷íïëïãßá ðñüóâáóçò êáé ôï öõóéêü ìÝóï 

ðñüóâáóçò. Ðñïôåßíåôáé ç ôñßôç ðáñÜãñáöïò íá 
ôñïðïðïéçèåß ùò åîÞò: «Óå áíôßèåôç ðåñßðôùóç ï 
×ñüíïò ÐáñÜäïóçò ôïõ åí ëüãù Ôåñìáôéêïý 
ÔìÞìáôïò åêêéíåß áðü ôç óôéãìÞ êáôÜ ôçí ïðïßá 
åßôå èá Ý÷åé êáôáôåèåß áßôçóç óýíäåóçò ìåôÜäïóçò 
åßôå èá Ý÷åé êáôáôåèåß áßôçóç áíáâÜèìéóçò ôçò 

óõãêåêñéìÝíçò óýíäåóçò ìåôÜäïóçò». 
4.2. ×ñüíïé 
ÐáñÜäïóçò 
Æåõêôéêïý 
ÔìÞìáôïò 

Ï ðßíáêáò åããõçìÝíùí ÷ñüíùí ðáñÜäïóçò 
ðñÝðåé íá óõìðëçñùèåß ìå ðåñéóóüôåñá 

óôïé÷åßá. 
 

Óôïí ðßíáêá èá ðñÝðåé íá áíáöÝñïíôáé üëïé ïé 
ôýðïé ìéóèùìÝíùí ãñáììþí (êáé Metro Ethernet 
êáé ATM, óå óõìöùíßá ìå ðáñÜãñáöï 6.7) êáé 

íá áíáöÝñåôáé áíáëõôéêÜ ç ôå÷íïëïãßá 
ðñüóâáóçò êáé ôï öõóéêü ìÝóï ðñüóâáóçò.  

Ðñïôåßíåôáé ç ôñßôç ðáñÜãñáöïò íá 
ôñïðïðïéçèåß ùò åîÞò: «Óå áíôßèåôç ðåñßðôùóç ï 
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×ñüíïò ÐáñÜäïóçò ôïõ åí ëüãù Ôåñìáôéêïý 
ÔìÞìáôïò åêêéíåß áðü ôç óôéãìÞ êáôÜ ôçí ïðïßá 
åßôå èá Ý÷åé êáôáôåèåß áßôçóç óýíäåóçò ìåôÜäïóçò 
åßôå èá Ý÷åé êáôáôåèåß áßôçóç áíáâÜèìéóçò ôçò 

óõãêåêñéìÝíçò óýíäåóçò ìåôÜäïóçò». 
4.3. ×ñüíïò 
ÐáñÜäïóçò 
Óýíäåóçò 

ÌåôÜäïóçò Çìé-
æåýîçò  

Éó÷ýåé ï ïñéóìüò ôïõ ÷ñüíïõ ðáñÜäïóçò 
ôçò ðáñ. 4.1. 

Éó÷ýïõí ïé ðñïôÜóåéò ìáò ôçò ðáñ. 4.1. 

4.4. ×ñüíïò 
ÐáñÜäïóçò 
Óýíäåóçò 
ÌåôÜäïóçò 

ÐëÞñïõò æåýîçò  

Éó÷ýåé ï ïñéóìüò ôïõ ÷ñüíïõ ðáñÜäïóçò 
ôçò ðáñ. 4.1. 

Éó÷ýïõí ïé ðñïôÜóåéò ìáò ôçò ðáñ. 4.1. 

4.5. ÐñïâëÝøåéò.  ÕðÜñ÷åé ðñáãìáôéêÞ áäõíáìßá ôùí 
ðáñü÷ùí íá ðñïâïýí óå áóöáëåßò 
ðñïâëÝøåéò,  éäßùò óôï ïñéæüìåíï óôï 
Üñèñï 4.5 âÜèïò ÷ñüíïõ, êáèþò áõôÝò 
åîáñôþíôáé áðü Ýíá ðëÞèïò ìåëëïíôéêþí 

êáé áâÝâáéùí ðáñáìÝôñùí.  

Ðñïôåßíïõìå ôç ìç äåóìåõôéêüôçôá ôùí 
ðñïâëÝøåùí ðïõ áíáöÝñïíôáé óôçí õðü 
äéáâïýëåõóç ÐñïóöïñÜ, ÷ùñßò áõôü íá 
óçìáßíåé ôçí áðáëëáãÞ ôùí åíáëëáêôéêþí 

ðáñü÷ùí áðü ôçí õðï÷ñÝùóç íá êáôáâÜëëïõí 
êÜèå ðñïóðÜèåéá þóôå íá ðáñÝ÷ïõí óôïí ÏÔÅ 
ðëçñïöïñßåò ðïõ áíôáðïêñßíïíôáé óôéò 
ðñáãìáôéêÝò ôïõò áíÜãêåò. Ç ðáñï÷Þ ôùí 

ðñïâëÝøåùí ðñÝðåé íá áðïóõíäåèåß ôüóï áðü ôéò 
õðï÷ñåþóåéò ÐñïóõìöùíçìÝíïõ ÅðéðÝäïõ 

Õðçñåóéþí ùò êáíïíéóôéêÞ õðï÷ñÝùóç, üóï êáé 
áðü ôï æÞôçìá ôùí ñçôñþí, ðñïâëÝðïíôáò 
ìüíïí üôé ïé ó÷åôéêÝò ðñïâëÝøåéò èá 

êáôáâÜëëåôáé ðñïóðÜèåéá íá åßíáé üóï ôï 
äõíáôüí áêñéâåßò êáé ëïãéêÝò. Ôá ðñïâëåðüìåíá 
ðïóïóôÜ áðüêëéóçò áéôÞóåùí áíÜ åßäïò (±10%) 
êáé óõíïëéêÜ (±30%), åßíáé áðáñáßôçôï íá 

áõîçèïýí. ÔÝëïò äåí åßíáé áðïäåêôÞ ç ôåëåõôáßá 
ðáñÜãñáöïò ôçò ðáñ. 4.5. 

4.6. ÑÞôñåò 
×ñüíïõ 

ÐáñÜäïóçò ÍÝùí 
ÓõíäÝóåùí 

 ÐñïâëÝðåôáé ç åîáßñåóç áðü ôçí 
êáôáâïëÞ ñçôñþí ôïõ 5% ôùí 
ðåñéðôþóåùí ìå ôï ìåãáëýôåñï 
÷ñüíï ðáñÜäïóçò. 

 ÐñïâëÝðåôáé áíþôáôï üñéï 
ðïéíéêÞò ñÞôñáò.  

 ÐñïâëÝðåôáé üôé ï õðïëïãéóìüò 
ôùí ñçôñþí èá ãßíåôáé âÜóåé ôïõ 
ôÝëïõò óýíäåóçò. Ùóôüóï äåí 
åßíáé äõíáôü íá õðÜñîåé 
ïëïêëçñùìÝíç áîéïëüãçóç ôçò 
ÐñïóöïñÜò, ÷ùñßò íá Ý÷åé 
äçìïóéåõôåß áðü ôïí ÏÔÅ êáé ï 
ôéìïêáôÜëïãïò ôùí êõêëùìÜôùí.    

 Ïé çìÝñåò õðÝñâáóçò ôïõ 
åããõçìÝíïõ êáèáñïý ÷ñüíïõ 
ðáñÜäïóçò õðïëïãßæïíôáé âÜóåé 
ôùí åñãáóßìùí çìåñþí.  

 Ç êáôáâïëÞ ôùí ñçôñþí èá ðñÝðåé íá 
éó÷ýåé ãéá ôï 100% ôùí ðåñéðôþóåùí. 

 Íá ìçí õðÜñ÷åé áíþôáôï üñéï ôçò 
ðïéíéêÞò ñÞôñáò.  

 Èá ðñÝðåé íá äçìïóéåõôåß áðü ôïí ÏÔÅ 
ï ôéìïêáôÜëïãïò ôùí êõêëùìÜôùí. 

 Èá ðñÝðåé ïé çìÝñåò õðÝñâáóçò ôïõ 
åããõçìÝíïõ êáèáñïý ÷ñüíïõ ðáñÜäïóçò 
íá õðïëïãßæïíôáé âÜóåé ôùí 
çìåñïëïãéáêþí çìåñþí êáé ü÷é ôùí 
åñãáóßìùí. 

5.1 Áíáããåëßá 
âëáâþí  

 

 ÊÜðïéïé áðü ôïõò ëüãïõò ðïõ 
ðåñéëáìâÜíïíôáé óôïí áíåíåñãü 
÷ñüíï âëÜâçò åßíáé ãåíéêïß Þ/êáé 
ìç áðïäåêôïß.  

 

 Ï áíåíåñãüò ÷ñüíïò âëÜâçò ðñÝðåé íá 
ðåñéëáìâÜíåé ìüíï ëüãïõò ÁíùôÝñáò 
Âßáò êáé ëüãïõò õðáéôéüôçôáò ôïõ 
Äéêáéïý÷ïõ Þ ôïõ ðåëÜôç ÌÃ. 
ÏôéäÞðïôå äåí ìðïñåß íá ðåñéëçöèåß óôá 
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ðáñáðÜíù ðñïóìåôñÜôáé óôïí êáèáñü 
÷ñüíï Üñóçò âëÜâçò.  Ï äåýôåñïò ëüãïò 
(æçìßá áðü áêñáßá êáéñéêÜ öáéíüìåíá) 
åíôÜóóåôáé óôçí Ýííïéá ôçò áíùôÝñáò 
âßáò êáé ðñÝðåé íá áðáëåéöèåß. Óôçí 
ðåñßðôùóç ðïõ Ý÷åé áíáöåñèåß âëÜâç 
áëëÜ äåí áíé÷íåýåôáé áðü ôïí ÏÔÅ óå 
Ýëåã÷ï áðü Üêñï óå Üêñï (end to end 
test), ï ÏÔÅ èá ðñÝðåé íá åíçìåñþíåé 
ôïí äéêáéïý÷ï ãéá ôïõò åëÝã÷ïõò êáé ôá 
áðïôåëÝóìáôá áõôþí.  

 Ôá áßôéá êÜèå âëÜâçò èá ðñÝðåé íá 
óõìöùíïýíôáé áðü êïéíïý åíôüò ôñéþí 
(3) åñãáóßìùí çìåñþí áðü ôçí 
áðïêáôÜóôáóÞ ôçò. 

5.3. ÑÞôñåò 
×ñüíïõ ¢ñóçò 
ÂëÜâçò    

 

 Ôá ðñïôåéíüìåíá ðïóïóôÜ ñçôñþí 
óôçí ðñüôáóç ôïõ ÏÔÅ åßíáé 
áäéêáéïëüãçôá ìåéùìÝíá êáôÜ 
90% óå ó÷Ýóç ìå ôéò 
ðñïâëåðüìåíåò ñÞôñåò óôçí 
éó÷ýïõóá ÐñïóöïñÜ 
ÌéóèùìÝíùí ãñáììþí ôïõ ÏÔÅ. 

 ÐñïâëÝðåôáé üôé ï Äéêáéïý÷ïò 
ìðïñåß íá áéôçèåß.  

 ÐñïâëÝðåôáé üôé «Áðü ôçí 
êáôáâïëÞ ñçôñþí åîáéñåßôáé ôï 
20% ôùí ðåñéðôþóåùí ìå ôïõò 
ìåãáëýôåñïõò ÷ñüíïõò Üñóçò 
âëÜâçò».  

 ÐñïâëÝðåôáé üôé «Óå êÜèå 
ðåñßðôùóç ç óõíïëéêÞ ìçíéáßá 
ñÞôñá áíÜ õðçñåóßá äåí ìðïñåß 
íá õðåñâáßíåé ôï ìçíéáßï ìßóèùìá 
ôçò óõãêåêñéìÝíçò õðçñåóßáò».  

 Ôá ðñïôåéíüìåíá ðïóïóôÜ ñçôñþí 
ãéá âëÜâåò óôç óýíäåóç 
ìåôÜäïóçò åßíáé áäéêáéïëüãçôá 
÷áìçëÜ.  

 Ôá ðñïôåéíüìåíá ðïóïóôÜ ñçôñþí 
ðñÝðåé íá áíáðñïóáñìïóèïýí 

áíáëïãéêÜ þóôå íá áíôáðïêñßíïíôáé óôá 
åðßðåäá ôïõ éó÷ýïíôïò íïìéêïý 

ðëáéóßïõ. 
 Ç êáôáâïëÞ ñçôñþí ðñÝðåé íá áðïôåëåß 

õðï÷ñÝùóç ôïõ ÏÔÅ êáé ü÷é äõíçôéêÞ 
Üóêçóç äéêáéþìáôïò ôïõ ðáñü÷ïõ, 
äçëáäÞ íá ìçí ìåôáôßèåôáé ôï âÜñïò 
äéåêäßêçóçò ôçò ó÷åôéêÞò õðï÷ñÝùóçò 
óôïí ðÜñï÷ï áëëÜ íá áðïôåëåß 
êáíïíéóôéêÞ õðï÷ñÝùóç ôïõ ÏÔÅ. 

 Ç äéáôýðùóç üôé «Áðü ôçí êáôáâïëÞ 
ñçôñþí åîáéñåßôáé ôï 20% ôùí 

ðåñéðôþóåùí ìå ôïõò ìåãáëýôåñïõò 
÷ñüíïõò Üñóçò âëÜâçò» åßíáé åîü÷ùò 
êáôá÷ñçóôéêÞ êáé ðñÝðåé íá áðáëåéöèåß. 

 Ç äéáôýðùóç üôé «Óå êÜèå ðåñßðôùóç ç 
óõíïëéêÞ ìçíéáßá ñÞôñá áíÜ õðçñåóßá 
äåí ìðïñåß íá õðåñâáßíåé ôï ìçíéáßï 

ìßóèùìá ôçò óõãêåêñéìÝíçò õðçñåóßáò» 
åßíáé õðÝñìåôñá ðåñéïñéóôéêÞ ôùí 
äéêáéùìÜôùí ôùí ðáñü÷ùí. ÐñÝðåé 

óõíåðþò íá áðáëåéöèåß. 
 Èá ðñÝðåé ïé ñÞôñåò õðÝñâáóçò ôïõ 
êáèáñïý ÷ñüíïõ Üñóçò âëÜâçò ãéá ôéò 
óõíäÝóåéò ìåôÜäïóçò íá äéáìïñöùèïýí 
áíÜëïãá þóôå íá óõíõðïëïãßæåôáé ç 
âëÜâç ôùí áíôßóôïé÷ùí Ôåñìáôéêþí êáé 

Æåõêôéêþí ÔìçìÜôùí.  
5.4. Ôáêôïðïßçóç 

Ñçôñþí  
 

 ÐñïâëÝðåôáé üôé «ÐÝñáí ôïõ 
óõíïëéêïý ðïóïý ôçò ñÞôñáò äåí 
õðÜñ÷åé Üëëïõ åßäïõò åðéâïëÞ 
ïéêïíïìéêþí êõñþóåùí ãéá ôïí 
ÏÔÅ, ìå ôçí åðéöýëáîç ôùí 
äéêáéùìÜôùí ôïõ Äéêáéïý÷ïõ áðü 
ôçí êåßìåíç íïìïèåóßá».  

 ÐñïâëÝðåôáé õðï÷ñÝùóç 
åíçìÝñùóçò ôïõ ÏÔÅ áðü ôïí 
Äéêáéïý÷ï ãéá ôéò ïöåéëüìåíåò 
ñÞôñåò.  

 Ç äéáäéêáóßá åêêáèÜñéóçò ðïõ 
ðñïôåßíåôáé óôçí ÐñïóöïñÜ åßíáé 

 Ç äéáôýðùóç áõôÞ ðñÝðåé íá áðáëåéöèåß 
êáé áíôéêáôáóôáèåß áðü ôçí õöéóôÜìåíç 
ðñüâëåøç ôçò ÐñïóöïñÜò ÌéóèùìÝíùí 
Ãñáììþí, üôé ïé ðïéíéêÝò ñÞôñåò äåí 
ðåñéïñßæïõí ôï äéêáßùìá áðïæçìßùóçò 
ôïõ Äéêáéïý÷ïõ ãéá êÜèå èåôéêÞ êáé 
áðïèåôéêÞ æçìßá ôïõ. 

 Ç õðï÷ñÝùóç åíçìÝñùóçò ôïõ ÏÔÅ áðü 
ôïí Äéêáéïý÷ï ãéá ôéò ïöåéëüìåíåò 
ñÞôñåò åßíáé êáôá÷ñçóôéêÞ, êáèþò áõôü 
óõíéóôÜ äéêÞ ôïõ êáíïíéóôéêÞ 
õðï÷ñÝùóç, ðïõ ðñÝðåé íá ôçñåßôáé ìå 
äéêÞ ôïõ åðéìÝëåéá êáé ðñùôïâïõëßá. Èá 
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÷ñïíïâüñá êáé ãñáöåéïêñáôéêÞ. 
 Ï ôñüðïò ðïõ äéáôõðþíåôáé ç 

äéáäéêáóßá åðßëõóçò äéáöïñÜò 
ïõóéáóôéêÜ ðáñÝ÷åé ôç 
äõíáôüôçôá óôïí ÏÔÅ íá áñíåßôáé 
ïéáäÞðïôå ðßóôùóç ðïéíéêþí 
ñçôñþí ðñïò ôïõò ðáñü÷ïõò. Ç 
ðñïóöõãÞ óôç äéêáéïóýíç åßíáé 
åîáéñåôéêÜ ÷ñïíïâüñïò. 

ðñÝðåé íá áíáðôõ÷èåß ôï ðëçñïöïñéáêü 
óýóôçìá ôïõ ÏÔÅ Ýôóé þóôå íá Ý÷åé ôç 
äõíáôüôçôá ôçò áõôïìáôïðïéçìÝíçò 
ðáñáêïëïýèçóçò ôùí ðñïâëÝøåùí ôïõ 
SLA êáé áõôüìáôïõ õðïëïãéóìïý ôùí 
ñçôñþí.  ÊáôÜ ôï ßäéï óêåðôéêü, ïé 
äåóìåõôéêÝò ðñïèåóìßåò õðïâïëÞò 
ðéíÜêùí ê.ëð., ìåôÜ ôçí ðÜñïäï ôùí 
ïðïßùí áðïóâÝííõôáé ôï ó÷åôéêü 
äéêáßùìá ôùí ðáñü÷ùí åßíáé 
êáôá÷ñçóôéêÝò êáé Üñá ïé äéáôÜîåéò ii 
êáé iii  ðñÝðåé íá áðáëåéöèïýí.  

 Ç åêêáèÜñéóç ôùí ñçôñþí èá ðñÝðåé íá 
ìðïñåß íá ãßíåôáé Üìåóá, êáé áíÜ 
ôñßìçíï.  

 Áíôß ôçò ðñïôåéíüìåíçò äéáäéêáóßáò 
åðßëõóçò äéáöïñÜò èá ðñÝðåé íá 
ðñïâëåöèåß ñçôÞ ðñïóöõãÞ óå 
äéáäéêáóßá åðßëõóçò äéáöïñÜò åíþðéïí 
ôçò ÅÅÔÔ, Þ äåóìåõôéêÞ äéáéôçóßá ôçò 
éäßáò, üðùò ðñïôåßíïõìå êáôùôÝñù óôçí 
ðáñ. 7 ôïõ ÐáñáñôÞìáôïò 4.  Íá 
ðáñÝ÷åôáé óôïí ÐÜñï÷ï äéêáßùìá 
êáôáðôþóåùò åããõçôéêÞò åðéóôïëÞò 
êáëÞò åêôÝëåóçò óå âÜñïò ôïõ ÏÔÅ (âë. 
ðáñ. 9 áíùôÝñù) óå ðåñßðôùóç 
áäéêáéïëüãçôçò Üñíçóçò ôïõ ÏÔÅ íá 
ðéóôþóåé óôïí ðÜñï÷ï ôéò ïöåéëüìåíåò 
ñÞôñåò.   

ÐáñÜñôçìá 4. ¼ñïé Óýìâáóçò Ðëáßóéï 
1. Áñ÷Þ ôçò 

Åìðéóôåõôéêüôçôá
ò � Óõìöùíßá  

 

 Áðü ôçí äéáôýðùóç ôïõ Üñèñïõ 
öáßíåôáé íá ðñïêýðôåé üôé ùò 
õðï÷ñÝùóç å÷åìýèåéáò  íïåßôáé 
ìüíï ç ìç ãíùóôïðïßçóç óå 
ôñßôïõò Þ óå óõíäåäåìÝíåò ìå ôïõò 
óõìâáëëüìåíïõò åðé÷åéñÞóåéò, 
ôùí ðëçñïöïñéþí ðïõ 
÷áñáêôçñßæïíôáé ùò åìðéóôåõôéêÝò 
êáé áðüññçôåò. 

 ÁíáöÝñåôáé óôçí ÐñïóöïñÜ ôï 
ÐáñÜñôçìá ×, ôï ïðïßï äåí 
ðñïóáñôÜôáé.  

 
 

 Íá ðñïóôåèåß ç äéÜôáîç Á.ii.3 ôçò õð� 
áñéèì.  401/14/6-9-2006 Áðüöáóçò ôçò 
ÅÅÔÔ), ç ïðïßá ïñßæåé üôé: «ïé 
ðëçñïöïñßåò ðïõ ëáìâÜíïíôáé áðü ôïí 
ÏÔÅ óôá ðëáßóéá ôçò ðáñï÷Þò 
ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ÷ïíäñéêÞò 
(óõìðåñéëáìâáíïìÝíùí ôùí Ôìçìáôéêþí 
ÊõêëùìÜôùí) äåí ðñÝðåé íá 
÷ñçóéìïðïéïýíôáé óå êáìßá ðåñßðôùóç 
áðü ôï ëéáíéêü Üêñï ôïõ ÏÔÅ ìå 
ïðïéïíäÞðïôå ôñüðï êáé ðáñÝ÷åôáé 
Ýããñáöç äÝóìåõóç ðñïò ôï óêïðü áõôü)».  

 Íá ðåñéëáìâÜíåôáé óôçí ÐñïóöïñÜ ôï 
ÐáñÜñôçìá ×.  

 Íá ðñïóôåèåß üôé ç õðï÷ñÝùóç 
å÷åìýèåéáò äåí ðåñéïñßæåé óå ôßðïôå êáé 
äåí ðåñéëáìâÜíåé ôç ÷ñÞóç 
ðëçñïöïñéþí ãéá ôçí Üóêçóç íïìßìùí 
äéêáéùìÜôùí ôùí ìåñþí, åíþðéïí ôçò 
ÅÅÔÔ, Üëëçò Áñ÷Þò Þ åíþðéïí ôùí 
äéêáóôçñßùí. 

2. Åê÷þñçóç 
ÄéêáéùìÜôùí êáé 
Õðï÷ñåþóåùí 

 
 
 

Äåí ðñïâëÝðåôáé ðñïçãïýìåíç åíçìÝñùóç 
ôïõ Äéêáéïý÷ïõ ãéá ôçí ðåñßðôùóç 

åê÷þñçóçò äéêáéþìáôïò áðü ôïí ÏÔÅ. 
 

Èåùñïýìå óêüðéìï íá ðñïóôåèåß üôé ç Üóêçóç 
ôïõ äéêáéþìáôïò ôçò ôåëåõôáßáò ðáñáãñÜöïõ èá 
ãßíåôáé ìåôÜ áðü ó÷åôéêÞ ðñïçãïýìåíç Ýããñáöç 
åíçìÝñùóç ôïõ Äéêáéïý÷ïõ, ðñï åýëïãïõ 

÷ñüíïõ.  

3. Êáôáããåëßá  Ëüãù ôçò óïâáñüôçôáò ôçò  Óå êÜèå ðåñßðôùóç íá ðñïâëåöèåß üôé 
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óýìâáóçò êáé ôùí ðñïöáíþí 
óõíåðåéþí óôç ëåéôïõñãßá ôçò 

áãïñÜò çëåêôñïíéêþí 
åðéêïéíùíéþí èá ðñÝðåé íá 

ëáìâÜíåé ãíþóç êáé ç ÅÅÔÔ ãéá 
ôçí ôõ÷üí äéáêïðÞ Þ êáôáããåëßá 

ôçò óýìâáóçò. 
 Äåí ðñïâëÝðåôáé ç ðåñßðôùóç 

êáôÜ ôçí ïðïßá êÜðïéï áðü ôá 
óõìâáëëüìåíá ìÝñç áìöéóâçôåß 
üôé åõñßóêåôáé óå ðáñÜâáóç ôùí 

õðï÷ñåþóåþí ôïõ. 

ôõ÷üí åéäïðïßçóç äéáêïðÞò Þ 
êáôáããåëßá ôçò óýìâáóçò èá 
êïéíïðïéåßôáé êáé ðñïò ôçí ÅÅÔÔ.  

 Èåùñïýìå óêüðéìç ôçí ðñïóèÞêç 
êáéíïýñéáò ðáñáãñÜöïõ ìå ôçí 
áêüëïõèç äéáôýðùóç (Ðáñüìïéá 
äéáôýðùóç ðñïâëÝðåôáé óôï ÕÐÄ 2006 
ôçò ÁÔÇÊ (Üñèñï 14.4) :  

«Óå ðåñßðôùóç ðïõ  Ýíá åê ôùí ìåñþí 
áìöéóâçôåß üôé åõñßóêåôáé óå ðáñÜâáóç ôùí 
õðï÷ñåþóåþí ôïõ Þ üôé ôï áíáßôéï ìÝñïò 

äéêáéïýôáé íá êáôáããåßëåé ôç óýìâáóç ôüôå èá 
ðñÝðåé íá ðáñÝ÷åôáé ç äõíáôüôçôá åðßëõóçò ôçò 
äéáöïñÜò üðùò ðñïâëÝðåôáé óôï Üñèñï 7 ôçò 

ðáñïýóáò, ïðüôå ôï äéêáßùìá ôïõ êáôáããÝëëïíôïò 
ìÝñïõò íá êáôáããåßëåé ôç óýìâáóç èá 

áíáóôÝëëåôáé ìÝ÷ñé ôçí ôåëéêÞ åðßëõóç ôçò 
äéáöïñÜò üðùò ðñïâëÝðåôáé óôçí ðáñïýóá». 

5. ÁíùôÝñá Âßá  Ãåãïíüôá áíùôÝñáò âßáò 
 Ëüãù ôçò óïâáñüôçôáò ôçò 

óýìâáóçò êáé ôùí ðñïöáíþí 
óõíåðåéþí óôç ëåéôïõñãßá ôçò 
áãïñÜò çëåêôñïíéêþí 
åðéêïéíùíéþí èá ðñÝðåé íá 
ëáìâÜíåé ãíþóç êáé ç ÅÅÔÔ ãéá 
ôçí ôõ÷üí äéáêïðÞ Þ êáôáããåëßá 
ôçò óýìâáóçò êáé áðü ëüãï 
áíùôÝñáò âßáò. 

 Ùò ãåãïíüôá áíùôÝñáò âßáò èåùñïýíôáé 
üóá Ý÷ïõí ÷áñáêôçñéóôåß ùò ôÝôïéá áðü 
ôç íïìïëïãßá ôùí äéêáóôçñßùí.  

 Íá ðñïâëåöèåß üôé ôõ÷üí äéáêïðÞ Þ 
êáôáããåëßá ôçò óýìâáóçò èá 
êïéíïðïéåßôáé êáé ðñïò ôçí ÅÅÔÔ. 

7. Åðßëõóç 
Äéáöïñþí � 
Éó÷ýïí Äßêáéï 

Ï èåóìüò ôçò äéáéôçóßáò åíþðéïí ôçò 
ÅÅÔÔ, åíþ äéåîïäéêÜ áíáëýåôáé óôï 

Üñèñï 20 ôïõ í. 3431/2006, äåí Ý÷åé ôý÷åé 
Ýùò óÞìåñá åöáñìïãÞò, áí êáé èá 

ìðïñïýóå íá áðïôåëÝóåé, êáôÜ ôá ðñüôõðá 
êáé üóùí éó÷ýïõí óå Üëëåò áãïñÝò ðëçí 
ôçò ÅëëçíéêÞò, ìßá áðïôåëåóìáôéêÞ ëýóç 
óôï ðñüâëçìá ôçò Ýëëåéøçò ôå÷íïãíùóßáò 
ôùí ðïëéôéêþí äéêáóôçñßùí óå æçôÞìáôá 
ôçëåðéêïéíùíéþí êáé óôï ðñüâëçìá ôçò 
÷ñïíïâüñáò áðïíïìÞò äéêáéïóýíçò áðü ôá 

ÅëëçíéêÜ ÄéêáóôÞñéá. 

Áíôß ôçò ðñïôåéíüìåíçò äéáäéêáóßáò åðßëõóçò 
äéáöïñÜò áðü ôá ÅëëçíéêÜ ÄéêáóôÞñéá èá 
ðñÝðåé íá ðñïâëåöèåß ñçôÞ ðñïóöõãÞ óå 
äéáäéêáóßá åðßëõóçò äéáöïñÜò åíþðéïí ôçò 
ÅÅÔÔ, Þ äåóìåõôéêÞ äéáéôçóßá ôçò éäßáò. Ãéá 
åìðïñéêÝò äéáöïñÝò ðïõ áíáêýðôïõí ó÷åôéêÜ ìå 
ôçí ðáñï÷Þ õðçñåóéþí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí, 
áéôïýìáóôå íá ðñïâëåöèåß óôçí ÐñïóöïñÜ 
ÁíáöïñÜò äõíáôüôçôá ðñïóöõãÞò, åêôüò ôùí 
áíùôÝñù, óôç äéáéôçóßá ôïõ Üñèñïõ 20 ôïõ í. 

3431/2006 åíþðéïí ôçò ÅÅÔÔ, ôçí ïðïßá ï 
áíôéóõìâáëëüìåíïò äåí èá äéêáéïýôáé íá 

áñíçèåß áäéêáéïëüãçôá, åÜí äåí õößóôáôáé Þäç 
åêêñåìïäéêßá ïéïõäÞðïôå ìÝñïõò åíþðéïí ôùí 
Äéêáóôçñßùí ãéá ôçí ßäéá äéáöïñÜ. Åðßóçò èá 
ðñÝðåé íá ðñïâëåöèåß ñçôÜ üôé èá õößóôáôáé 
äéêáßùìá ðñïóöõãÞò åðß ôçò åêäïèçóüìåíçò 

áðïöÜóåùò åíþðéïí ôùí ðïëéôéêþí 
äéêáóôçñßùí. 

8. Ôñïðïðïßçóç 
Óýìâáóçò 
Ðëáßóéï 

Äåí åßíáé áðïäåêôÞ ç ìïíïìåñÞò áðü 
ðëåõñÜò ÏÔÅ ôñïðïðïßçóç ôçò Óýìâáóçò 

Ðëáßóéï êáèüôé åßíáé õðÝñìåôñá 
äåóìåõôéêÞ ãéá ôïí ðÜñï÷ï.  

Óå ðåñßðôùóç ðïõ õðÜñ÷åé áíÜãêç 
ôñïðïðïßçóçò ôçò Óýìâáóçò Ðëáßóéï èá ðñÝðåé 

íá ðñïâëÝðåôáé ìéá äéáäéêáóßá 
åðáíáäéáðñáãìÜôåõóçò ôùí üñùí ôçò 
Óýìâáóçò, áðü êïéíïý, ìåôáîý ÏÔÅ êáé 
ðáñü÷ïõ.  Èá ìðïñïýóå íá ìåôáöåñèåß ç 
áíôßóôïé÷ç ðñüâëåøç ôçò ðñïçãïýìåíçò 

ÐñïóöïñÜò ÁíáöïñÜò Äéáóýíäåóçò 2003, Üñè. 
27, ìå åîáßñåóç ôçí 4ç ðáñÜãñáöï áõôïý, áíôß 
ôçò ïðïßáò ðñïôåßíåôáé íá ðáñáðÝìðåé óôç 

äéáäéêáóßá åðßëõóçò äéáöïñþí ôùí Üñè. 18-20 
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ôïõ Í. 3431/2006. 
 
 
 
 

Â. Áðüøåéò/ðñïôÜóåéò ôçò åôáéñåßáò Forthnet AE åðß ôçò Äçìüóéáò Äéáâïýëåõóçò ãéá ôçí 
ÐñïóöïñÜ ÁíáöïñÜò ÏÔÅ 2007 ãéá ôçí Ðáñï÷Þ Ôìçìáôéêþí ÊõêëùìÜôùí 

 
ÃåíéêÜ Ó÷üëéá: 

1. Ãéá íá áîéïëïãçèåß ç ðñïóöïñÜ ðñÝðåé íá åðéóõíÜðôåôáé êáé ï ÔéìïêáôÜëïãïò ÷ïíäñéêÞò êáé 
ËéáíéêÞò.  

2. Ç åí ëüãù ÐñïóöïñÜ èá ðñÝðåé íá åíóùìáôùèåß óôçí ÐñïóöïñÜ ÁíáöïñÜò ÏÔÅ 2007 ãéá ôçí 
Ðáñï÷Þ Ôåñìáôéêþí êáé Æåõêôéêþí ôìçìÜôùí ìéóèùìÝíùí ãñáììþí. 

3. Ïé áíáöïñÝò óå äéáäéêáóßåò ãéá ôéò ìéóèùìÝíåò ãñáììÝò ðïõ ðñïâëÝðïíôáé óôçí åêÜóôïôå éó÷ýïõóá 
ðñïóöïñÜ ìéóèùìÝíùí ãñáììþí ôïõ ÏÔÅ èá ðñÝðåé íá áðïöåýãïíôáé ãéá ëüãïõò ôõ÷üí 
ðáñåñìçíåéþí, ïðïéïóäÞðïôå üñïò/äéáäéêáóßá áöïñÜ ôçí ðáñïýóá ðñïóöïñÜ èá ðñÝðåé íá 
áíáöÝñåôáé óå áõôÞí áõôïýóéá. 

 
 

Ó÷Ýäéï 
Äéáâïýëåõóçò 

Ó÷üëéá FORTHnet ÐñïôÜóåéò FORTHnet 
 

2.1. Ôá÷ýôçôá 
(×ùñçôéêüôçôá) 
Ôìçìáôéêþí 
ÊõêëùìÜôùí 

Ç ðñïóöïñÜ ÁíáöïñÜò 
«öùôïãñáößæåé» ìßá 

óõãêåêñéìÝíç ôå÷íïëïãßá 
ðñüóâáóçò êáé åðïìÝíùò äåí 
áíôáðïêñßíåôáé óôçí áñ÷Þ ôçò 
ôå÷íïëïãéêÞò ïõäåôåñüôçôáò. 

 

Äåí èá ðñÝðåé ïé ðñïóöåñüìåíåò ôá÷ýôçôåò íá 
áíáöÝñïíôáé ðåñéïñéóôéêÜ, þóôå íá ìçí 
«öùôïãñáößæåôáé» óõãêåêñéìÝíç ôå÷íïëïãßá. 

3.2. Ðåñéïñéóìïß 
óôçí ðáñï÷Þ ÔÊ 

ÁíáöÝñåôáé üôé ç ðáñï÷Þ ÔÊ äåí 
åîáóöáëßæåôáé óôéò åîÞò 
åíäåéêôéêÜ êáé ü÷é ðåñéïñéóôéêÜ 
ðåñéðôþóåéò 

Èá ðñÝðåé íá áðáëåéöèåß ôï «åíäåéêôéêÜ».  

3.3. Ðåñéïñéóìïß 
óôçí ðáñï÷Þ 
æåýîåùí 

Éó÷ýïõí ôá ó÷üëéá ìáò åðß ôùí 
áíôßóôïé÷ùí ðáñáãñÜöùí ôçò  
×ïíäñéêÞ Ðáñï÷Þ Ôåñìáôéêþí 
êáé Æåõêôéêþí ÔìçìÜôùí ÌÃ 

Íá éó÷ýïõí ïé ßäéïé ðåñéïñéóìïß ðïõ éó÷ýïõí óôçí 
ðñïóöïñÜ ÁíáöïñÜò ôïõ ÏÔÅ ãéá ôçí ×ïíäñéêÞ 
Ðáñï÷Þ Ôåñìáôéêþí êáé Æåõêôéêþí ÔìçìÜôùí ÌÃ.  

4, 5 êáé 6 
(Ôå÷íéêÞ 
ÐåñéãñáöÞ)  

Éó÷ýïõí ôá ó÷üëéá ìáò åðß ôùí 
áíôßóôïé÷ùí ðáñáãñÜöùí ôçò  
×ïíäñéêÞ Ðáñï÷Þ Ôåñìáôéêþí 
êáé Æåõêôéêþí ÔìçìÜôùí ÌÃ 

Íá éó÷ýïõí ôá ôå÷íéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ ðïõ éó÷ýïõí 
óôçí ðñïóöïñÜ ÁíáöïñÜò ôïõ ÏÔÅ ãéá ôçí ×ïíäñéêÞ 
Ðáñï÷Þ Ôåñìáôéêþí êáé Æåõêôéêþí ÔìçìÜôùí ÌÃ. 

8, 9, 10, 11, 12 
êáé 13 

Éó÷ýïõí ôá ó÷üëéá ìáò åðß ôùí 
áíôßóôïé÷ùí ðáñáãñÜöùí ôçò  
×ïíäñéêÞ Ðáñï÷Þ Ôåñìáôéêþí 
êáé Æåõêôéêþí ÔìçìÜôùí ÌÃ 

Éó÷ýïõí ïé ðñïôÜóåéò ìáò ó÷åôéêÜ ìå ôéò ðñïâëÝøåéò 
ôçò ÐñïóöïñÜò ÁíáöïñÜò ÏÔÅ 2007 ãéá ôçí Ðáñï÷Þ 
Ôåñìáôéêþí êáé Æåõêôéêþí ôìçìÜôùí ìéóèùìÝíùí 
ãñáììþí.  
 

 
 
 

Ãéá ôçí FORTHnet Á.Å.,    
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