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Σχόλια και Απαντήσεις ΟΤΕ 
 

στην ∆ηµόσια διαβούλευση της ΕΕΤΤ αναφορικά µε  
τον Κανονισµό Γενικών Αδειών 
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Οι παρατηρήσεις του ΟΤΕ στο κείµενο της δηµόσιας διαβούλευσης αναφορικά µε 
τον «Κανονισµό Γενικών Αδειών» βασίζονται στην µέχρι τώρα εφαρµογή του 
υφιστάµενου πλαισίου Γενικών και Ειδικών Αδειών και λαµβάνουν ιδιαίτερα υπόψη 
το νέο θεσµικό πλαίσιο όπως διαµορφώθηκε µετά το Νόµο 3431/2006. Οι 
παρατηρήσεις κατ’ άρθρο έχουν ως εξής: 
 
 
ΚΑΤ’ ΑΡΘΡΟ 
 
 
Άρθρο 2- Πεδίο Εφαρµογής 
 
Παράγραφος 2  
Όπως αναφέρεται και στη διαβούλευση για τον Κανονισµό Χορήγησης δικαιωµάτων 
χρήσης µεµονωµένων ραδιοσυχνοτήτων ή ζωνών ραδιοσυχνοτήτων, αλλά και στον 
παρόντα υπό διαβούλευση Κανονισµό Γενικών Αδειών, ο χρησιµοποιούµενος και 
οριζόµενος όρος «∆ικαίωµα χρήσης ή εκχώρηση (µίας συχνότητας ή ενός 
ραδιοηλεκτρικού διαύλου)» του Νόµου 3431/2006 έχει αντικατασταθεί µε τον όρο 
«ατοµικό δικαίωµα χρήσης», επεκτείνοντας δε αυτό και στην περίπτωση των 
αριθµών. Η εταιρεία µας προτείνει τον ορισµό του σχετικού όρου στο πλαίσιο των 
οριζόµενων στο Νόµο 3431/2006. 
 
 
Άρθρο 4 – ∆ιαδικασία 
 
Παράγραφος 1  
Στο άρθρο 2 καθορίζεται επακριβώς το πεδίο εφαρµογής του παρόντος Σχεδίου. 
Όµως στην παράγραφο αυτή αναφέρεται ότι «απαιτείται η υποβολή ∆ήλωσης 
Καταχώρησης µόνο από πρόσωπα που παρέχουν δηµόσια δίκτυα επικοινωνιών ή 
διαθέσιµες στο κοινό υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών». Κρίνουµε ότι εφόσον 
καθορίζεται σαφώς το πεδίο εφαρµογής, υπόχρεοι υποβολής δήλωσης θα πρέπει να 
είναι όσοι εµπίπτουν στο πεδίο εφαρµογής και όχι µόνο τα δηµόσια δίκτυα και οι 
διαθέσιµες στο κοινό υπηρεσίες, αφού η Γενική Άδεια συνεπάγεται δικαιώµατα και 
υποχρεώσεις. Σε διαφορετική περίπτωση δεν καταλαβαίνουµε γιατί υπάρχει διάκριση 
του Παραρτήµατος Β’ του Σχεδίου (Όροι Γενικών Αδειών) σε υποχρεώσεις που 
πηγάζουν λόγω της Γενικής Άδειας για την παροχή δικτύων και υπηρεσιών 
ανεξαρτήτως του εάν παρέχονται ή όχι στο κοινό (Κεφ. 1) και πρόσθετων 
υποχρεώσεων για την παροχή δηµόσιων δικτύων και υπηρεσιών στο κοινό (Κεφ. 2), 
αφού, σύµφωνα µε την τρέχουσα διατύπωση, µόνο στη δεύτερη περίπτωση υπάρχει 
υποχρέωση υποβολής δήλωσης. 
 
Παράγραφος 2  
Για τυπικούς λόγους, προτείνουµε στο τέλος της παραγράφου να προστεθεί η φράση 
«που τηρείται στην ΕΕΤΤ, σύµφωνα µε τις διατάξεις του Άρθρου 7 της παρούσας», 
όπως εξάλλου αντίστοιχα περιλαµβάνεται παραποµπή στο τέλος της επόµενης 
παραγράφου. 
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Παράγραφος 4  
Ο Νόµος 3431/2006 στο Άρθρο 21(3) αναφέρει ότι «µε την υποβολή της ως άνω 
∆ήλωσης Καταχώρησης µία επιχείρηση δύναται να εκκινήσει δραστηριότητα µε την 
επιφύλαξη των όσων ορίζονται στο παρόν άρθρο και στα άρθρα 24 και 25 του 
παρόντος νόµου …». Θεωρούµε ότι η επιφύλαξη αυτή θα πρέπει να συµπεριληφθεί 
και στο παρόν Σχέδιο. Εποµένως, στο τέλος της παραγράφου πρέπει να προστεθεί η 
φράση «µε την επιφύλαξη των άρθρων 21, 24 και 25 του Νόµου 3431/2006, σχετικά 
µε τα δικαιώµατα χρήσης». 
 
Παράγραφος 5 
Για τυπικούς λόγους, προτείνουµε µετά τη φράση « … τροποιητική ∆ήλωση 
Καταχώρησης» να προστεθεί η φράση «του Παραρτήµατος Α’ της παρούσας» 
 
Παράγραφος 5, εδάφιο β)  
Για τυπικούς λόγους, προτείνουµε στο τέλος του εδαφίου να προστεθεί η φράση «και 
σύµφωνα µε τις διατάξεις του Άρθρου 10 της παρούσας» 
 
Παράγραφος 6  
Ο όρος «κοινοποιηµένου» προσώπου δεν είναι κατανοητός και πρέπει είτε να 
διασαφηνιστεί είτε να παραληφθεί. Επίσης, µάλλον εκ παραδροµής έχει αναγραφεί 
«στην παράγραφο 6» αντί του σωστού «στην παράγραφο 5».  
 
 
Άρθρο 5 - Βεβαιώσεις κατόπιν Αδειοδοτήσεως 
 
Ο Νόµος 3431/2006 στο Άρθρο 21(8) αναφέρει πως «στη βεβαίωση αυτή 
διευκρινίζονται οι προϋποθέσεις, υπό τις οποίες οποιοσδήποτε πάροχος, υπό 
καθεστώς Γενικής Άδειας δικαιούται να υποβάλει αίτηση παροχής δικαιωµάτων 
εγκατάστασης ευκολιών, να διαπραγµατεύεται πρόσβαση ή / και να αποκτά 
πρόσβαση ή διασύνδεση, προκειµένου να διευκολύνεται η άσκηση των εν λόγω 
δικαιωµάτων». Επίσης, το Άρθρο 22 του Νόµου 3431/2006 καθορίζει τα στοιχειώδη 
δικαιώµατα των επιχειρήσεων που λειτουργούν υπό καθεστώς Γενικής Άδειας. 
Λαµβάνοντας υπόψη τα παραπάνω, είναι προφανές ότι το Άρθρο αυτό του Σχεδίου 
δεν αποτυπώνει σωστά το πνεύµα του Νόµου. Ως εκ τούτου, θεωρούµε ότι πρέπει να 
αναδιατυπωθεί κατά τέτοιο τρόπο, ώστε να λαµβάνει υπόψη τα δικαιώµατα αλλά και 
τις συγκεκριµένες προϋποθέσεις σύµφωνα µε τις οποίες αυτά χορηγούνται. 
 
 
Άρθρο 6 - Όροι και Προϋποθέσεις Γενικών Αδειών 
 
Παράγραφος 3  
Για τυπικούς λόγους, προτείνουµε µετά τη φράση «Η ΕΕΤΤ προκειµένου να θέσει» 
να προστεθεί η λέξη «πρόσθετους» (υπόλοιπο παραµένει ως έχει), αφού οι 
υφιστάµενοι όροι καλύπτονται παρακάτω. 
 
Παράγραφος 4  
Όσον αφορά στις στατιστικές ή άλλες πληροφορίες που υποβάλλονται στην ΕΕΤΤ, 
θεωρούµε ότι πρέπει να λαµβάνεται υπόψη η τυχόν πολυπλοκότητα της συλλογής 
των στοιχείων, καθώς και ότι οι χρονοβόρες και κοστοβόρες διαδικασίες άντλησης 
των εξειδικευµένων στοιχείων από τα πληροφοριακά συστήµατα των παρόχων. Όπως 
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προβλέπεται και στην παράγραφο 4 του άρθρου 64 του Νόµου 3431/2006, οι 
επιχειρήσεις παρέχουν πληροφορίες σύµφωνα µε χρονοδιάγραµµα και βαθµό 
λεπτοµέρειας που καθορίζει η ΕΕΤΤ, η οποία πρέπει να αιτιολογεί το αίτηµά της  για 
πληροφορίες, που πρέπει να είναι αντικειµενικό, ορισµένο και ανάλογο µε την 
εκτέλεση συγκεκριµένου καθήκοντος. Με βάση τα παραπάνω, η εταιρεία µας θεωρεί 
ότι τα στατιστικά στοιχεία πρέπει να καθοριστούν εκ των προτέρων, ώστε οι πάροχοι 
να αναπτύξουν µηχανισµούς άντλησης των συγκεκριµένων στοιχείων. Επιπροσθέτως, 
είναι επιθυµητό οι αιτούµενες στατιστικές πληροφορίες να µην τροποποιούνται εάν 
δεν υπάρχει συγκεκριµένος λόγος, ενώ εάν προκύπτει αναγκαιότητα παροχής 
πρόσθετων στοιχείων, πρέπει να διατίθεται εύλογο διάστηµα στους παρόχους. 
Για τυπικούς λόγους, προτείνουµε µετά τη φράση «… στατιστικές ή πληροφορίες 
αναφορικά µε τις δραστηριότητές του» να προστεθεί η φράση «που τελούν υπό 
καθεστώς Γενικής Άδειας». Επίσης να προστεθεί η λέξη «συναφών» πριν τη φράση 
«καθηκόντων της ΕΕΤΤ». ∆ηλαδή, το τέλος της παραγράφου να διαµορφωθεί ως 
ακολούθως: «… στατιστικές ή πληροφορίες αναφορικά µε τις δραστηριότητές του 
που τελούν υπό καθεστώς Γενικής Άδειας και να επιτρέπει ή διευκολύνει 
καθοιονδήποτε άλλο τρόπο την άσκηση των συναφών καθηκόντων της ΕΕΤΤ». 
 
 
Άρθρο 10 – Λήξη ∆ραστηριοτήτων Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών 
 
Στο άρθρο αυτό δεν λαµβάνεται µέριµνα για την κατοχύρωση των συνδροµητών των 
εταιρειών που διακόπτουν / λήγουν τις δραστηριότητες ηλεκτρονικών επικοινωνιών 
για οποιοδήποτε λόγο. Με βάση παλαιότερες αλλά και πρόσφατες εµπειρίες της 
εταιρείας µας, έχουν παρουσιαστεί προβλήµατα σε συνδροµητές δικτύων που 
σταµατούν να παρέχουν υπηρεσίες για λόγους που δεν ευθύνονται αυτοί. ∆εδοµένου 
του µεγάλου αριθµού εταιρειών που δραστηριοποιούνται στην αγορά και για να µην 
δηµιουργούνται προβλήµατα στους καταναλωτές, πόσο µάλλον σε αυτούς που 
χρησιµοποιούν τις ηλεκτρονικές υπηρεσίες για επαγγελµατικούς λόγους, θεωρούµε 
ότι πρέπει να συµπεριληφθεί παράγραφος που να κατοχυρώνει τους συνδροµητές 
εταιρειών που κηρύσσουν πτώχευση, ή τίθενται σε εκούσια εκκαθάριση, ή 
συγχώνευση και να επιβάλλονται κανόνες διαχείρισης του αριθµού ή του 
ηλεκτρονικού ταχυδροµείου, ώστε να υπάρχει αδιάλειπτη παροχή υπηρεσιών. 
 
 
 
Άρθρο 11 - ∆ιάρκεια Ισχύος Γενικών Αδειών 
 
Παράγραφος 1 
Η εταιρεία µας συµφωνεί µε το πνεύµα του άρθρου αυτού και στο σηµείο αυτό θέλει 
να σχολιάσει ότι τα προτεινόµενα στον υπό διαβούλευση Κανονισµό Χορήγησης 
δικαιωµάτων χρήσης µεµονωµένων ραδιοσυχνοτήτων ή ζωνών ραδιοσυχνοτήτων, 
περί δύο επταετιών χορήγησης σχετικών δικαιωµάτων, έρχονται σε αντίθεση µε το 
άρθρο αυτό. 
 
 
Άρθρο 12 - Τέλη 
 
Η συνολική φιλοσοφία που διέπει την τιµολόγηση των τελών από την ΕΕΤΤ φαίνεται 
να αντίκειται στην διάταξη του άρθρου 12 παρ.1 της οδηγίας 2002/20/ΕΚ για την 
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αδειοδότηση. Πράγµατι η οδηγία µιλά για κάλυψη κόστους µε βάση συγκεκριµένο 
κοστολόγιο διοικητικών ενεργειών οι οποίες εκτελούνται από την ρυθµιστική αρχή 
και οι οποίες αναφέρονται στο ίδιο άρθρο. Η οδηγία αλλά και το πνεύµα της 
φιλοσοφίας ανάκτησης του διοικητικού κόστους δεν έχουν προφανώς καµία σχέση µε 
το σύνολο των κερδών εις νέο των αποτελεσµάτων του 2004 που ανέρχεται σε 
186.029.269,76! ούτε των κερδών του 2004 που ανέρχονται σε 22.998.415,65! χρονιά 
χωρίς πλειστηριασµούς αδειών αλλά απλής διοικητικής λειτουργίας εποπτείας της 
αγοράς. Είναι τουλάχιστον προκλητικό πέραν από προφανώς παράνοµο από πλευράς 
ΕΕΤΤ να ζητείται αύξηση των διοικητικών τελών για δήθεν κάλυψη του κόστους την 
στιγµή που παρουσιάζονται τέτοια κέρδη που θα ζήλευαν όλες οι εταιρείες του 
κλάδου, του ζηµιογόνου ΟΤΕ συµπεριλαµβανοµένου, για ενέργειες οι οποίες 
αναφέρονται µεν δεν γνωρίζουµε όµως το κόστος τους. 
 
 Η αποφυγή του υπερβολικού διοικητικού κόστους που είναι και το κεντρικό σηµείο 
της νέας φιλοσοφίας του ρυθµιστικού πλαισίου παραβιάζεται βάναυσα από διατάξεις 
όπως αυτή της παραγράφου 12 που ζητεί την δηµιουργία αποθεµατικού µε βάση 
προϋπολογισµό δαπανών. Η φιλοσοφία της ελαχιστοποίησης του κόστους και της 
αποφυγής έµµεσης φορολογίας έχει αγνοηθεί εντελώς από την ΕΕΤΤ, ιδιαίτερα σε 
εποχή αυξηµένων επενδύσεων από τους µεγάλους επενδυτές των τηλεπικοινωνιών. Η 
αύξηση των διοικητικών τελών αποτελεί άλλο ένα εµπόδιο στην ανάπτυξη των 
τηλεπικοινωνιών που προβάλλει ο θεωρητικά εντεταλµένος φορέας για την ανάπτυξη 
των τηλεπικοινωνιών και το οποίο επιβάλλεται κατά παραβίαση της αρχής της 
αναλογικότητας και της µη διάκρισης αφού οι περισσότερο επιβαρυνόµενες 
αναλογικά εταιρίες είναι και οι µεγαλύτεροι επενδυτές του κλάδου των επικοινωνιών, 
οι οποίοι µάλλον τιµωρούνται για την τάση τους να µεγαλώνουν ενώ αντίθετα οι 
µικρές και ανύπαρκτες επενδυτικά εταιρίες του κλάδου επιβραβεύονται µε την µη 
καταβολή τελών ως επιπλέον επιδότηση πέραν εκείνης που τους προσφέρει η 
ασύµµετρη ρύθµιση των τελών τερµατισµού τους.  
  
Παράγραφος 4  
Λαµβάνοντας υπόψη το Νόµο 3431/2006 και ιδιαίτερα την παράγραφο 2 του Άρθρου 
6 και την παράγραφο 2 του Άρθρου 60, θεωρούµε ότι θα πρέπει να καθοριστεί µε 
σαφήνεια το εύρος της βάσης υπολογισµού των τελών. Κάθε εταιρεία, σύµφωνα µε 
το καταστατικό της, δεν δραστηριοποιείται αποκλειστικά και µόνο µε δραστηριότητες 
υπό καθεστώς Γενικής Άδειας, αλλά ασκεί και πλήθος άλλων δραστηριοτήτων, οι 
οποίες αποφέρουν έσοδα. Εποµένως, κατά την άποψή µας, τα τέλη δεν θα πρέπει να 
υπολογίζονται ως ποσοστό επί των συνολικών ακαθαρίστων εσόδων, αλλά µόνο επί 
των εσόδων από δραστηριότητες που τελούν υπό καθεστώς Γενικής Άδειας. Γι’ αυτό 
προτείνουµε η «ως ποσοστό επί των συνολικών ακαθαρίστων εσόδων» να 
αντικατασταθεί από τη φράση «ως ποσοστό επί των εσόδων από την παροχή 
δηµόσιων δικτύων επικοινωνιών ή διαθέσιµων στο κοινό υπηρεσιών υπό καθεστώς 
Γενικής Άδειας». Επιπλέον ζητείται η συνολική αναπροσαρµογή του πίνακα τελών 
κατά 50% επι του προτεινόµενου ποσοστού των ακαθαρίστων εσόδων .  
 
Παράγραφος 9  
Για τους ίδιους λόγους µε την παράγραφο 4, θα πρέπει να αφαιρεθεί η λέξη 
«ακαθάριστων» στη 2η γραµµή πριν από τη φράση «ετήσιων εσόδων» και στην 6η 
γραµµή πριν από τη λέξη «εσόδων». Επίσης, µετά τη φράση «και τα οποία προήλθαν 
από δραστηριότητες ηλεκτρονικών επικοινωνιών» θα πρέπει να προστεθεί η φράση 
«που τελούν υπό καθεστώς Γενικής Άδειας». 
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Παράγραφος 12   
Ζητείται η διαγραφή της δηµιουργίας αποθεµατικού ίσου µε το 30% της 
προϋπολογιζόµενης δαπάνης. 
 
 
Άρθρο 14 - Μεταβατική ∆ιάταξη 
 
Παράγραφος 3  
Αναφέρεται ότι «Η ΕΕΤΤ εντός µήνα από τη θέση σε ισχύ του παρόντος καταργεί τις 
ανωτέρω Ειδικές Άδειες, τροποποιώντας ανάλογα …». Όµως στις παραγράφους 2 και 
3 του Άρθρου 69 του Νόµου 3431/2006 (µεταβατικές διατάξεις) δεν προβλέπεται η 
κατάργηση των Αδειών, αλλά ρητά αναφέρεται ότι «οι υφιστάµενες άδειες 
παραµένουν σε ισχύ µέχρι την προσαρµογή τους στις διατάξεις του παρόντος. Η 
προσαρµογή τους πραγµατοποιείται το αργότερο εντός έξι µηνών από τη δηµοσίευση 
του παρόντος στην Εφηµερίδα της Κυβερνήσεως». Ως εκ τούτου, κατά την άποψη 
του ΟΤΕ, δεν υφίσταται κατάργηση, αλλά µετατροπή και η λέξη «καταργεί» θα 
πρέπει να αντικατασταθεί από τη φράση «µετατρέπει» και να προστεθεί µετά τη 
φράση «Ειδικές Άδειες» η φράση «σε Γενικές Άδειες». ∆ηλαδή η φράση να 
τροποποιηθεί ως εξής: «Η ΕΕΤΤ εντός µήνα από τη θέση σε ισχύ του παρόντος 
µετατρέπει τις ανωτέρω Ειδικές Άδειες σε Γενικές Άδειες, τροποποιώντας ανάλογα 
…». 
 
 
ΕΠΙ ΤΟΥ ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ Β 
 
 
Κεφάλαιο 1.1.2 - Πρόσβαση αριθµών από το Εθνικό Σχέδιο Αριθµοδότησης 
 
Παράγραφος 1  
Για τυπικούς λόγους (εναρµόνιση όρων), προτείνουµε στην αρχή της παραγράφου να 
αντικατασταθεί η φράση «Οι πάροχοι δικτύων… » µε τη φράση «Κάθε πρόσωπο που 
παρέχει δίκτυα …»  
 
 
Κεφάλαιο 1.1.3 - Πρόσβαση σε συχνότητες σύµφωνα µε τον Κανονισµό 
Εκχώρησης Ραδιοσυχνοτήτων 
 
Σηµείο iii. 
Για τυπικούς λόγους, προτείνουµε να αντικατασταθεί η φράση «να µεριµνά για την 
έγκαιρη χορήγηση µεµονωµένων …..» µε τη φράση «να µεριµνά για την έγκαιρη 
εκχώρηση σε αυτό µεµονωµένων …». 
 
 
Κεφάλαιο 1.2. – Παροχή Πληροφοριών στην ΕΕΤΤ 
 
Παράγραφος 1 
Όπως έχουµε ήδη αναφέρει στην παρατήρηση για την παράγραφο 4 του άρθρου 6, 
θεωρούµε ότι πρέπει να λαµβάνεται υπόψη η τυχόν πολυπλοκότητα της συλλογής 
των στοιχείων, καθώς και ότι οι χρονοβόρες και κοστοβόρες διαδικασίες άντλησης 
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των εξειδικευµένων στοιχείων από τα πληροφοριακά συστήµατα των παρόχων. Όπως 
προβλέπεται και στην παράγραφο 4 του άρθρου 64 του Νόµου 3431/2006, οι 
επιχειρήσεις παρέχουν πληροφορίες σύµφωνα µε χρονοδιάγραµµα και βαθµό 
λεπτοµέρειας που καθορίζει η ΕΕΤΤ, η οποία πρέπει να αιτιολογεί το αίτηµά της  για 
πληροφορίες, που πρέπει να είναι αντικειµενικό, ορισµένο και ανάλογο µε την 
εκτέλεση συγκεκριµένου καθήκοντος. Με βάση τα παραπάνω, η εταιρεία µας θεωρεί 
ότι τα στατιστικά στοιχεία πρέπει να καθοριστούν εκ των προτέρων, ώστε οι πάροχοι 
να αναπτύξουν µηχανισµούς άντλησης των συγκεκριµένων στοιχείων. Επιπροσθέτως, 
είναι επιθυµητό οι αιτούµενες στατιστικές πληροφορίες να µην τροποποιούνται εάν 
δεν υπάρχει συγκεκριµένος λόγος, ενώ εάν προκύπτει αναγκαιότητα παροχής 
πρόσθετων στοιχείων, πρέπει να διατίθεται εύλογο διάστηµα στους παρόχους. 
 
 
 
Κεφάλαιο 1.2.1 - Προδιαγραφές Κατασκευής, Λειτουργίας και Συντήρησης 
Εγκαταστάσεων 
 
Σηµείο ii. 
Για λόγους ακεραιότητας δικτύου και προστασίας του από πιθανές τροµοκρατικές 
ενέργειες, αλλά και για λόγους αισθητικής όσο και ένταξης εγκαταστάσεων στο 
περιβάλλον, πιθανόν να µην είναι πάντοτε σκόπιµο οι εγκαταστάσεις να είναι πλήρως 
ευδιάκριτες. Προτείνουµε πριν τη φράση «πλήρως ευδιάκριτο» να προστεθεί η φράση 
«και στο µέτρο που κρίνεται απαραίτητο». 
 
 
Κεφάλαιο 2.1.1 - Βασικές Απαιτήσεις 
 
Σηµείο 1) 
Η ασφάλεια, η ακεραιότητα και η διατήρηση των λειτουργιών των δικτύων είναι 
ζητήµατα ύψιστης σηµασίας για την εύρυθµη λειτουργία των επικοινωνιών, αλλά και 
για την οµαλή εκτέλεση των καθηµερινών δραστηριοτήτων µας. Εποµένως, κατά την 
άποψή µας, τα ζητήµατα αυτά πρέπει να αφορούν όλα τα δίκτυα ηλεκτρονικών 
επικοινωνιών και στον ίδιο βαθµό και όχι ιδίως πρόσωπα που λειτουργούν δηµόσια 
τηλεφωνικά δίκτυα σε σταθερές θέσεις. Προτείνουµε στο 2ο εδάφιο του σηµείου να 
διαγραφεί η λέξη «Ιδίως» και η φράση «σε σταθερές θέσεις» και από τα δύο σηµεία 
που εµφανίζεται. ∆ηλαδή, το 2ο εδάφιο να διαµορφωθεί ως εξής «Πρόσωπα που 
λειτουργούν δηµόσια τηλεφωνικά δίκτυα υποχρεούται να λαµβάνουν όλα τα 
απαιτούµενα µέτρα προκειµένου να διασφαλίσουν την ακεραιότητα του δικτύου και 
σε περίπτωση καταστρεπτικής βλάβης ή σε περίπτωση ανωτέρας βίας τη 
διαθεσιµότητα του δηµόσιου τηλεφωνικού δικτύου και των δηµόσιων τηλεφωνικών 
υπηρεσιών». 
 
Σηµείο 2) 
Για τυπικούς λόγους (συµφωνία της σύνταξης της κύριας παραγράφου, όπου 
αναφέρεται ότι κάθε πρόσωπο οφείλει να λαµβάνει εύλογα µέτρα ώστε να 
διασφαλίζεται, µε τις υποπαραγράφους) προτείνουµε τη διαγραφή της φράσης «τα 
πρόσωπα που παρέχουν δηµόσιες τηλεφωνικές υπηρεσίες υποχρεούνται να 
λαµβάνουν όλα τα απαραίτητα µέτρα για να διασφαλίσουν» και την αντικατάστασή 
της µε το οριστικό άρθρο «η» 
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Σηµείο 5) 
Όπως και στο Σηµείο 2 προτείνουµε τη διαγραφή της φράσης «η διασφάλιση» και το 
σηµείο να ξεκινά «το απόρρητο …»  
 
Σηµείο 6) 
Η φράση «η προστασία του ανταγωνισµού» είναι ασαφής. Προτείνουµε την 
αντικατάσταση µε τη φράση «η τήρηση των κανόνων του υγιούς ανταγωνισµού». 
 
Μετά το Σηµείο 7) 
Κατά την άποψή µας η επιβολή περιορισµών µε Απόφαση της ΕΕΤΤ θα πρέπει να 
είναι δικαιολογηµένη. Για το λόγο αυτό, προτείνουµε να προστεθεί η λέξη 
«αιτιολογηµένη» πριν από τη φράση «Απόφασή της». 
 
 
Κεφάλαιο 2.1.2 - Προστασία ∆εδοµένων Προσωπικού Χαρακτήρα – Απόρρητο 
επικοινωνιών 
 
Σηµείο iii. 
Για τυπικούς λόγους (συµφωνία µε τη σύνταξη της κύριας παραγράφου, όπου 
αναφέρεται ότι η επεξεργασία επιτρέπεται µόνο αν, µε τις υποπαραγράφους) 
προτείνουµε την αντικατάσταση της φράσης «για λόγους» µε τη φράση «συντρέχουν 
λόγοι». Επίσης, στο τέλος της παραγράφου να προστεθεί η φράση «υπό τις 
προϋποθέσεις της παραγράφου 2 του άρθρου 30 του Νόµου 3431/2006». 
 
Τελευταία παράγραφος 
Για τα θέµατα ασφάλειας και διασφάλισης απορρήτου, καθώς και προστασίας 
προσωπικών δεδοµένων, οι εταιρείες ηλεκτρονικών επικοινωνιών ελέγχονται 
ανάλογα µε το θέµα από την ΕΕΤΤ, την Α∆ΑΕ και την Αρχή Προστασίας 
Προσωπικών ∆εδοµένων. Είναι εποµένως σκόπιµο οι όροι της Γενικής Άδειας που 
σχετίζονται µε τα θέµατα αυτά να αναγνωριστούν σε συνεργασία µε τις αρχές αυτές 
και να είναι συµβατοί µε τις κανονιστικές και άλλες ρυθµίσεις που επιβάλλονται από 
τις αρχές αυτές. 
 
 
Κεφάλαιο 2.1.5 – ∆ικαίωµα Συνεγκατάστασης 
 
Παράγραφος 3 
Θεωρούµε ότι θα πρέπει να προστεθεί στο τέλος της παραγράφου η φράση «υπό τις 
προϋποθέσεις της παραγράφου 2 του άρθρου 30 του Νόµου 3431/2006». 
 
 
Κεφάλαιο 2.1.7 - Πρότυπα Προδιαγραφές 
 
Τα αναφερόµενα περί προτύπων και προδιαγραφών που καθορίζονται από την ΕΕΤΤ, 
απέχουν από τα προβλεπόµενα στην παράγραφο 4 του Άρθρου 66 του Νόµου 
3431/2006 και πρέπει να αναδιατυπωθούν σύµφωνα µε αυτήν, δεδοµένου ότι η ΕΕΤΤ 
δεν είναι Οργανισµός Τυποποίησης. Παράλληλα, τα αναφερόµενα περί Αποφάσεων 
της ΕΕΤΤ για απαίτηση συγκεκριµένων ∆ιεπαφών ∆ιασύνδεσης ∆ικτύων δεν 
προκύπτουν από το Νόµο 3431/2006. Αντιθέτως, στις παραγράφους 1, 2, 3 και 4 του 
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Άρθρου 66 του Νόµου 3431/2006 προβλέπονται διαδοχικές απαιτήσεις για τη 
διαλειτουργικότητα των δικτύων. 
 
 
Κεφάλαιο 2.1.10 - Ποιότητα παρεχοµένων υπηρεσιών 
 
Το κεφάλαιο αυτό, το οποίο κατά τα λοιπά ενσωµατώνει τα προβλεπόµενα στο 
Άρθρο 54 του Νόµου 3431/2006, αφενός µεν δεν περιλαµβάνει ότι για θέµατα που 
έχουν σηµαντικές επιπτώσεις στην αγορά θα πρέπει να λαµβάνει τις απόψεις των 
εταιρειών της αγοράς, αφετέρου εµφανίζει δεκαοκτάµηνο δικαίωµα εταιρειών να 
βρίσκονται στην αγορά και να παρέχουν υπηρεσίες προς το κοινό, χωρίς υποχρεώσεις 
προς τους χρήστες. Η σχετική πρόβλεψη θεωρούµε ότι αποτελεί τεράστια απόκλιση 
από το πνεύµα του Νόµου 3431/2006, κεντρικό σηµείο του οποίου αποτελεί η 
προστασία του καταναλωτή και η λειτουργία υγιούς ανταγωνισµού. 
 
 
Κεφάλαιο 2.1.11 - Παροχή Πληροφοριών 
 
Για τους λόγους που αναφέρονται στην παράγραφο 4 του Άρθρου 12, θεωρούµε ότι 
θα πρέπει να καθοριστεί µε σαφήνεια όχι µόνο το εύρος της βάσης υπολογισµού των 
τελών, αλλά και η έκταση των παρεχόµενων πληροφοριών. Για το λόγο αυτό, 
προτείνουµε στην 5η γραµµή µετά τη φράση «τους όρους της παρούσης» και πριν τη 
φράση «καθώς και στοιχεία που …» να προστεθεί η φράση «και αναφέρονται στις 
δραστηριότητες που τελούν υπό καθεστώς Γενικής Άδειας». 
 
 
Κεφάλαιο 2.1.12 Επιθεώρηση 
 
Παράγραφος 2  
Χωρίς να αµφισβητούνται οι συγκεκριµένες ελεγκτικές αρµοδιότητες της ΕΕΤΤ που 
προβλέπονται στο Νόµο 3431/2006, για να είναι σαφές ότι οι πληροφορίες που 
ζητούνται είναι ανάλογες προς την εκτέλεση των συγκεκριµένων καθηκόντων της 
ΕΕΤΤ, προτείνουµε η φράση «Η ΕΕΤΤ είναι αρµόδια να ελέγχει» να αντικατασταθεί 
από τη φράση «Η ΕΕΤΤ, στο πλαίσιο των αρµοδιοτήτων της, ελέγχει …». Στην ίδια 
παράγραφο και για τους ίδιους λόγους προτείνεται να προστεθεί η λέξη 
«αδειοδοτηµένων» πριν από τη λέξη «∆ικτύων» (το αυτό και στην τελευταία πρόταση 
της παραγράφου). 
 
Παράγραφος 3  
Αναφέρεται ότι οι µετρήσεις ή κλήσεις που γίνονται στο πλαίσιο της επιθεώρησης  
γίνονται αδαπάνως για την ΕΕΤΤ. Θεωρούµε ότι οι µετρήσεις ή κλήσεις γίνονται 
αδαπάνως, µόνον εφόσον είναι απαραίτητες, ορισµένες και ανάλογες µε την εκτέλεση 
της συγκεκριµένης επιθεώρησης.  
 
Παράγραφος 4  
Στην τέταρτη πρόταση αναφέρεται ότι «Ο πάροχος θα παράσχει εξουσιοδότηση σε 
πρόσωπα της επιλογής του για την παρακολούθηση της επιθεώρησης, τα οποία θα 
υπογράφουν τα σχετικά έγγραφα κατά τρόπο που να τον δεσµεύει». ∆εδοµένου ότι το 
αποτέλεσµα της επιθεώρησης δεν µπορεί να είναι εκ των προτέρων γνωστό, δεν είναι 
πάντοτε δυνατό να ορίζεται το πλέον κατάλληλο πρόσωπο εκ µέρους του παρόχου για 
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την παρακολούθηση της επιθεώρησης. Επίσης η δέσµευση δεν µπορεί να είναι 
αντικείµενο ατοµικής ευθύνης του εκάστοτε παρόντα. Στην προκειµένη περίπτωση η 
λέξη «δεσµεύει» είναι αδόκιµη και περιορίζει τα νόµιµα δικαιώµατα του εκάστοτε 
παρόχου.  Κατά την άποψή µας η φράση «τα οποία θα υπογράφουν τα σχετικά 
έγγραφα κατά τρόπο που να τον δεσµεύει» πρέπει είτε να διαγραφεί, είτε να 
αντικατασταθεί από τη φράση «τα οποία λαµβάνουν γνώση των σχετικών 
συµπερασµάτων». 
 
 
Κεφάλαιο 2.1.13 - Προστασία Καταναλωτού 
 
Παράγραφος 1  
Όπως σωστά αναφέρεται στο δεύτερο εδάφιο της παραγράφου, οι σχέσεις του 
παρόχου µε τον καταναλωτή διέπονται από τις διατάξεις της κείµενης νοµοθεσίας. 
Για αυτόν ακριβώς το λόγο, στην τελευταία πρόταση της παραγράφου και πριν από 
τη φράση «είναι άκυρη» θεωρούµε ότι πρέπει να προστεθεί η φράση «πέραν των 
προβλεπόµενων στις διατάξεις της κείµενης νοµοθεσίας» 
 
 
Κεφάλαιο 2.1.15 - Ευθύνη έναντι των Χρηστών 
 
Παράγραφος 2 
Κατά την άποψή µας δεν είναι δυνατό ο πάροχος να είναι αποκλειστικά υπεύθυνος 
και σε όλες τις περιπτώσεις έναντι των Χρηστών για τις υπηρεσίες ηλεκτρονικών 
επικοινωνιών που παρέχει στο κοινό. Θεωρούµε ότι η πρώτη παράγραφος καλύπτει 
ικανοποιητικά το ζήτηµα της ευθύνης και εποµένως η δεύτερη παράγραφος µπορεί να 
διαγραφεί. ∆ιαφορετικά, και ιδίως για τις υπηρεσίες περιεχοµένου όπου ο πάροχος 
µεταδίδει σύννοµα πληροφορίες, τις οποίες έχουν παράξει τρίτοι, θα πρέπει να 
διαγραφεί η λέξη «αποκλειστικά» και να προστεθεί στο τέλος της παραγράφου η 
φράση «στο µέτρο που του αναλογεί και σύµφωνα µε τις διατάξεις της κείµενης 
νοµοθεσίας». 
 
 
Κεφάλαιο 2.1.16 Ανωτέρα Βία 
 
Παράγραφος 3 
Κατά την άποψή µας και  τα µέτρα θα πρέπει να είναι αναγκαία και εύλογα, 
λαµβάνοντας υπόψη τεχνικούς και οικονοµικούς περιορισµούς. Για το λόγο αυτό 
προτείνουµε µετά τη λέξη «αναγκαία» να προστεθεί η φράση «και εύλογα».  
 
 
Κεφάλαιο 2.1.17 - Συνδροµή στην Εθνική Άµυνα και ∆ηµόσια Ασφάλεια 
 
Παράγραφος 1 
Εφόσον στην πρώτη πρόταση αναφέρεται ότι «πρόσωπο που παρέχει … 
συνεργάζεται µε την Κυβέρνηση …», για τυπικούς λόγους, στη δεύτερη πρόταση η 
λέξη «κράτος» θα πρέπει να αντικατασταθεί από τη λέξη «Κυβέρνηση». Επίσης στη 
δεύτερη πρόταση οι λόγοι δηµόσιας ανάγκης θα πρέπει να περιοριστούν στους 
ανάλογους µε την περίπτωση πολέµου ή επιστράτευσης. Για το λόγο αυτό 
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προτείνουµε πριν από τη φράση «δηµόσιας ανάγκης,» να προστεθεί η φράση 
«σοβαρής για την ασφάλεια και την ακεραιότητα του κράτους δηµόσιας ανάγκης,». 
 
 
Κεφάλαιο 3.1.2 - Υπηρεσίες πληροφοριών τηλεφωνικού καταλόγου 
 
Παράγραφος 1γ) 
Τα κοινόχρηστα τηλέφωνα στο πλαίσιο της παροχής καθολικής υπηρεσίας δεν έχουν 
την τεχνική δυνατότητα χρέωσης σε οποιοδήποτε ρυθµό. Συνεπώς, η εταιρεία µας 
προτείνει στο τέλος της παραγράφου να προστεθεί η φράση «στο πλαίσιο των 
τεχνικών δυνατοτήτων ως προς τις χρεώσεις». 
 
Παράγραφος 4 
Η διάταξη δεν είναι σαφής και χρειάζεται διευκρίνιση. Η εταιρεία µας 
αντιλαµβάνεται ότι η διάταξη αναφέρεται στην ενηµέρωσή των συνδροµητών ότι 
άλλοι φορείς έχουν δυνατότητα πρόσβασης στα στοιχεία τους που τηρούνται στον 
τηλεφωνικό κατάλογο της εταιρείας που ανήκουν, µε την επιφύλαξη των διατάξεων 
περί προστασίας απορρήτου. Η εταιρεία µας θεωρεί ότι η σχετική υποχρέωση πρέπει 
να αφορά όλους τους παρόχους και όχι µόνο τον πάροχο καθολικής υπηρεσίας. 
 
Παράγραφος 7 
Τα αναφερόµενα στην τελευταία παράγραφο είναι ασαφή, διότι δεν καθορίζουν σε  
ποιο δίκτυο αναφέρεται η υποχρέωση (εκεί όπου βρίσκεται ο συνδροµητής ή εκεί που 
βρίσκεται ο κωδικός υπηρεσίας πληροφοριών καταλόγου). 
 
 
Κεφάλαιο 3.1.3 - Υπηρεσίες τηλεφωνητή 
 
Στο πλαίσιο αυτού του κεφαλαίου πρέπει άλλοι σχετικοί Κανονισµοί (π.χ. 
Αριθµοδότησης, Προεπιλογής) να µην δηµιουργούν συνθήκες αδυναµίας τήρησης 
του σχετικού όρου. 
 
 
Κεφάλαιο 3.1.4 - Συµβάσεις 
 
Παράγραφος 1 
Στο τέλος της δεύτερης πρότασης, προφανώς από τυπογραφικό λάθος δεν είναι 
κατανοητές οι φράσεις «οι οποίοι δεν συνάδουν προς τα ανωτέρω (ποια;)» και «οι 
οποίοι σύµφωνα µε τα στοιχεία υπό (β) (ποιο;), αποτελούν το ελάχιστο περιεχόµενό 
της». Οι φράσεις αυτές θα πρέπει είτε να διαγραφούν είτε να διασαφηνιστούν. 
 
 
Κεφάλαιο 3.1.5 - ∆ιακοπή της παροχής των Αδειοδοτούµενων Υπηρεσιών 
 
Παράγραφος 1 
Στο τέλος της παραγράφου ο όρος «τυχηρού» είναι πολύ γενικός και αόριστος και δεν 
πρέπει να περιλαµβάνεται.  
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Παράγραφος 2 
Στη δεύτερη πρόταση της παραγράφου αναφέρεται ότι η διακοπή, εφόσον είναι 
τεχνικώς εφικτό, περιορίζεται στη συγκεκριµένη υπηρεσία για την οποία δεν γίνεται 
εξόφληση. Θεωρούµε ότι η πρόταση πρέπει να συµπληρωθεί και να προστεθεί στο 
τέλος η φράση «συµπεριλαµβανόµενης της υπηρεσίας πρόσβασης». 
 
 
Κεφάλαιο 3.1.6 - Αναλυτική Χρέωση 
 
Παράγραφος 2 
Το βασικό επίπεδο αναλυτικής χρέωσης που µπορεί να καθορίζει η ΕΕΤΤ µε την 
επιφύλαξη της νοµοθεσίας περί προστασίας δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα και 
την προστασία της ιδιωτικής ζωής, κατά την άποψή µας, πρέπει να καθορίζεται σε 
όλες τις περιπτώσεις και όχι µόνο για τους παρόχους δηµόσιων τηλεφωνικών 
υπηρεσιών σε σταθερές θέσεις. Για το λόγο αυτό προτείνουµε τη διαγραφή της 
φράσης «σε σταθερές θέσεις». 
 
Σηµείο i. 
Για τους ίδιους λόγους όπως στην παράγραφο 2, προτείνουµε τη διαγραφή των 
φράσεων «σε σταθερές θέσεις» και «συναφών». 
 
 
Κεφάλαιο 3.1.8 - Τµήµατα Εξυπηρέτησης Πελατών 
 
Παράγραφος 3 
Θεωρούµε ότι η λειτουργία τηλεφωνικής γραµµής εξυπηρέτησης πελατών όλο το 
24ωρο δεν πρέπει να επιβάλλεται, αλλά να επικρατούν οι συνθήκες της αγοράς, 
εφόσον πληρούνται ελάχιστες προϋποθέσεις (όπως π.χ. 12ωρη λειτουργία τις 
καθηµερινές). Επίσης, δεν είναι κατανοητό τι ακριβώς εννοείται µε τη φράση «Στον 
ίδιο αριθµό εξυπηρετούνται οι Χρήστες και για τα προβλήµατα που αφορούν τις 
εταιρείες µε τις οποίες συνεργάζεται ο πάροχος κατά τις ώρες που οι εταιρείες αυτές 
είναι κλειστές» και από πού γεννάται αυτή η απαίτηση, δεδοµένου ότι το πεδίο 
ευθύνης του καθενός καθορίζεται σαφώς από τη σχετική εθνική και διεθνή 
νοµοθεσία. 
 
 
Κεφάλαιο 3.3 - Πρόσθετες Υποχρεώσεις για την Παροχή Υπηρεσιών Καταλόγων 
 
Παράγραφος 1 
Θεωρούµε ότι οι πάροχοι περιεχοµένου που παρέχουν υπηρεσίες καταλόγου (µε 
δευτερογενή εκχώρηση αριθµών της σειράς 118ΧΨ) νοούνται σαφώς ότι αποτελούν 
παρόχους υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών. 
 
Παράγραφος 3 
Θεωρούµε ότι όταν ένας συνδροµητής συγκατατίθεται και παρέχει στοιχεία του ώστε 
αυτά να περιληφθούν σε τηλεφωνικό κατάλογο, είναι αυτονόητο ότι συναινεί και σε 
οποιαδήποτε συνδυαστική αναζήτηση για την παροχή των συγκεκριµένων 
ανακοινώσιµων στοιχείων του. Εποµένως, η πρόσθετη συγκατάθεση των 
συνδροµητών για υπηρεσίες αντίστροφης ή βάσει πολλαπλών κριτηρίων αναζήτησης, 
είναι περιττή και πρέπει να διαγραφεί, αφού οι συνδροµητές έχουν δώσει εκ των 
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προτέρων τη ρητή συγκατάθεσή τους για αυτή την επεξεργασία και αυτό είναι 
σύµφωνο µε τις διατάξεις της κείµενης νοµοθεσίας περί προστασίας δεδοµένων 
προσωπικού χαρακτήρα και την προστασία της ιδιωτικής ζωής στον τοµέα των 
ηλεκτρονικών επικοινωνιών.  
 
 
Παράγραφος 16 
Η πρώτη πρόταση της τελευταίας παραγράφου προτείνουµε να διαµορφωθεί ως εξής: 
«Οι πάροχοι υπηρεσιών πληροφοριών καταλόγου είναι υποχρεωµένοι να δέχονται 
παράπονα για τις υπηρεσίες αυτές». Θεωρούµε ότι είναι καλύτερα να υπάρχει κοινή 
γραµµή παραπόνων, όχι πρόσθετης χρέωσης, για όλες τις παρεχόµενες υπηρεσίες και 
όχι διαφορετική γραµµή µόνο για τις υπηρεσίες καταλόγου.  
 
 
Κεφάλαιο 3.4 - Πρόσθετες Υποχρεώσεις για την Παροχή Κοινόχρηστων 
Τηλεφώνων 
 
Εδάφιο 1) 
Όπως έχουµε ήδη αναφέρει στην παράγραφο 1γ) του Κεφαλαίου 3.1.2 (Υπηρεσίες 
πληροφοριών τηλεφωνικού καταλόγου), τα κοινόχρηστα τηλέφωνα στο πλαίσιο της 
παροχής καθολικής υπηρεσίας δεν έχουν την τεχνική δυνατότητα χρέωσης σε 
οποιοδήποτε ρυθµό. Συνεπώς, η εταιρεία µας προτείνει στο τέλος της παραγράφου να 
προστεθεί η φράση «στο πλαίσιο των τεχνικών δυνατοτήτων ως προς τις χρεώσεις». 
 
Εδάφιο 3) 
Όπως έχουµε ήδη αναφέρει στο Κεφάλαιο 3.1.3 (Υπηρεσίες Τηλεφωνητή), πρέπει 
άλλοι σχετικοί Κανονισµοί (π.χ. Αριθµοδότησης, Προεπιλογής) να µην δηµιουργούν 
συνθήκες αδυναµίας τήρησης του σχετικού όρου. 
 
Εδάφιο α) 
Όπως έχουµε ήδη αναφέρει στην παράγραφο 1γ) του Κεφαλαίου 3.1.2 (Υπηρεσίες 
πληροφοριών τηλεφωνικού καταλόγου), τα κοινόχρηστα τηλέφωνα στο πλαίσιο της 
παροχής καθολικής υπηρεσίας δεν έχουν την τεχνική δυνατότητα χρέωσης σε 
οποιοδήποτε ρυθµό. Συνεπώς, η εταιρεία µας προτείνει στο τέλος της πρώτης 
πρότασης να προστεθεί η φράση «στο πλαίσιο των τεχνικών δυνατοτήτων ως προς τις 
χρεώσεις» και να διαγραφούν τα υπόλοιπα. 
 
 
Κεφάλαιο 3.5 - Πρόσθετες Υποχρεώσεις για την Παροχή Υπηρεσιών Audiotext 
 
Εδάφιο α) 
Πέραν των αναγραφοµένων, θα πρέπει η χρήση των αριθµών του Εθνικού Σχεδίου 
Αριθµοδότησης (ΕΣΑ) να είναι σύµφωνη µε τους όρους που προβλέπονται από το 
ΕΣΑ και να τηρείται απαρέγκλιτα, ώστε να µην προκύπτουν δυσλειτουργίες ούτε και 
αδόκιµη χρήση των αριθµών. Για παράδειγµα, στην εταιρεία µας έχουν γίνει 
καταγγελίες καταναλωτών ότι χρησιµοποιούνται αριθµοί της σειράς 90 µε αυξηµένη 
χρέωση 3€/λεπτό για υπηρεσίες δεδοµένων, και µάλιστα µε dialers που έχουν 
εγκατασταθεί σε Η/Υ είτε εν αγνοία των χρηστών ή µε ελλιπή ενηµέρωση τους, αντί 
της σειράς 89. 
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Εδάφιο δ) 
Κατά την άποψή µας το πλέον σηµαντικό στοιχείο προστασίας έναντι της κακής 
χρήσης των υπηρεσιών audiotext είναι ο προκαθορισµένος µέγιστος ρυθµός χρέωσης. 
Εφόσον τηρούνται οι λοιπές προϋποθέσεις, όπως η επαρκής ενηµέρωση για το ύψος 
της χρέωσης, το ηχογραφηµένο µήνυµα ατελώς, η µέγιστη διάρκεια κλήσης κλπ. είναι 
υπερβολικό να επιβάλλεται και ηχητική ειδοποίηση ανά λεπτό. Πέραν των παραπάνω, 
η ηχητική ειδοποίηση ανά λεπτό πιθανόν να επιφέρει δυσµενείς επιπτώσεις στην 
ποιότητα της υπηρεσίας. Προτείνουµε τη διαγραφή του εδαφίου.  
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