
 

 

Ομιλία Γπ. Λεωνίδα Κανέλλος,  

ζηην Ημεπίδα 

«Σο Μέλλον ηηρ Σασςδπομικήρ Αγοπάρ: 

Ρςθμιζηικέρ Πποκλήζειρ και Δπγαλεία Ανάπηςξηρ» 

Αζήλα 21-4-2010 

 

Κύξηε Υπνπξγέ, θύξηε Γεληθέ, 

Κύξηνη Πξόεδξνη Αλεμαξηήησλ Αξρώλ, 

Κπξίεο θαη Κύξηνη, 

Θα ήζεια κε ηε ζεηξά κνπ λα ζαο θαισζνξίζσ ζηε ζεκεξηλή 

Ηκεξίδα ηνπ ηνκέα Ταρπδξνκείσλ ηεο ΔΔΤΤ. Δίκαη βέβαηνο 

όηη  ζα παξαθνινπζήζνπκε όινη κε κεγάιν ελδηαθέξνλ ηηο 

εξγαζίεο ηεο Ηκεξίδαο, δεδνκέλεο ηεο ζεκαζίαο ηνπ θιάδνπ 

ζηελ νηθνλνκηθή θαη θνηλσληθή ζπλνρή ηεο ρώξαο, αιιά θαη 

ηεο θξηζηκόηεηαο ηεο πεξηόδνπ πνπ δηαλύνπκε. 

 

Όπσο γλσξίδεηε, ζήκεξα βξηζθόκαζηε ζην ηειηθό ζηάδην ηεο 

ζηαδηαθήο απειεπζέξσζεο ηεο ηαρπδξνκηθήο αγνξάο ζηελ 

ΔΔ. Βάζεη ηεο 3
εο

 Ταρπδξνκηθήο Οδεγίαο 6/2008, όια ηα 

θξάηε κέιε ηεο ΔΔ ζα πξέπεη λα αλνίμνπλ πιήξσο ηελ 

ηαρπδξνκηθή αγνξά ζηνλ αληαγσληζκό, από 1.1.2011 ηα 
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παιαηά θξάηε κέιε θαη από 1.1.2013 ηα λέα θξάηε κέιε, ε 

Διιάδα θαη ην Λνπμεκβνύξγν. 

 

Πξηλ αθνύζνπκε ινηπόλ ηνπο δηαθεθξηκέλνπο νκηιεηέο καο, ζα 

ήζεια λα δνύκε ζπλνπηηθά πνηά είλαη ε θαηάζηαζε ζηελ 

Διιεληθή Ταρπδξνκηθή αγνξά ζήκεξα, ζε πνηέο ελέξγεηεο 

πξνέβε ε ΔΔΤΤ ην 2009 θαη πνηά κέηξα πξνσζεί ε Αξρή καο 

γηα ην ηξέρνλ έηνο 2010. 

 

1.  Η Δλληνική Σασςδπομική Αγοπά ζήμεπα 

Σύκθσλα κε ηελ πξώηε αλάιπζε ησλ ζηνηρείσλ πνπ έρνπκε 

ζπιιέμεη γηα ην έηνο 2009, θπξίαξρν κεξίδην αγνξάο από 

πιεπξάο εζόδσλ θαηέρεη ν Φνξέαο Παξνρήο Καζνιηθήο 

Υπεξεζίαο ΦΠΚΥ (Διιεληθά Ταρπδξνκεία – ΔΛΤΑ ΑΔ) κε 

κεξίδην 59,4% πεξίπνπ ηεο ζπλνιηθήο Διιεληθήο 

ηαρπδξνκηθήο αγνξάο. Τν ππόινηπν πνζνζηό αθνξά ζηνπο 

ηδησηηθνύο παξόρνπο πνπ δξαζηεξηνπνηνύληαη ζηελ αγνξά 

ππό θαζεζηώο Γεληθήο Άδεηαο (κε κεξίδην 40,2%) ή Δηδηθήο 

Άδεηαο (κε κεξίδην 0,4%). 

 

1.1. Αγοπά ηασςμεηαθοπών  (Πάποσοι με Γενική Άδεια): 
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Πξόθεηηαη γηα αλαπηπζζόκελε αγνξά επί ζεηξά εηώλ κε 12,6% 

εηήζην κ.ν. αλάπηπμεο γηα ηα έηε 2000-2008, αιιά κε κείσζε 

πνζνζηνύ ύςνπο 1,9% γηα ην 2009 ζε ζρέζε κε ηελ 

πξνεγνύκελε ρξνληά. 

Λεηηνπξγεί ζε αληαγσληζηηθό πεξηβάιινλ κε κεγάιε 

δηαπξαγκαηεπηηθή ηζρύ πειαηώλ.  Η κέζε ηηκή αλά 

αληηθείκελν ηαρπκεηαθνξάο παξέκεηλε ζρεηηθά ζηαζεξή 

(+0,29%) ην 2009 ζε ζρέζε κε ην 2008, ελώ παξακέλεη 

ρακειόηεξε από ηε κέζε ηηκή ηνπ 2005. 

Παξαηεξείηαη πςειόο βαζκόο ζπγθέληξσζεο θαη κεγάινο 

αξηζκόο κηθξώλ επηρεηξήζεσλ : 

- Σπλνιηθά δξαζηεξηνπνηνύληαη πεξίπνπ 1.250 

επηρεηξήζεηο, εθ ησλ νπνίσλ 450 είλαη εγγεγξακκέλεο ζην 

Μεηξών ηεο ΔΔΤΤ θαη 800 είλαη κέιε ησλ δηθηύσλ ηνπο 

- 8 επηρεηξήζεηο δειώλνπλ έζνδα άλσ ησλ 5 εθ. € θαη 

θαηέρνπλ πάλσ από ην 88% ηεο αγνξάο 

- Οη επηρεηξήζεηο πνπ δειώλνπλ έζνδα θάησ ησλ 200 ρηι. 

€ είλαη πάλσ  από 350 θαη κνηξάδνληαη ην 3,5% ηεο αγνξάο. 

 

1.2. Αγοπά Καθολικήρ Τπηπεζίαρ (ΦΠΚΤ/ΔΛΣΑ και 5 

πάποσοι με Διδική Άδεια)  
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Πξόθεηηαη γηα αλαπηπζζόκελε αγνξά επί ζεηξά εηώλ, κε 7,4% 

εηήζην κ.ν. αλάπηπμεο ηα έηε 2000-2008, αιιά κε κείσζε 

πνζνζηνύ θαηά 3,6%  γηα ην 2009 ζε ζρέζε κε ηελ 

πξνεγνύκελε ρξνληά 

Γηαθηλείηαη ηδηαίηεξα κηθξόο αξηζκόο αληηθεηκέλσλ αλά θάηνηθν  

(θάησ ηνπ 30%  ηνπ επξσπατθνύ κ.ν.) 

Η ζπληξηπηηθή πιεηνλόηεηα (>80%) ησλ δηαθηλνύκελσλ 

επηζηνιώλ εκπίπηεη ζηα απνθιεηζηηθά δηθαηώκαηα 

(κνλνπώιην) ηνπ Φνξέα Παξνρήο Καζνιηθήο Υπεξεζίαο 

Φαξαθηεξίδεηαη από ζρεηηθά πςειέο ηηκέο Καζνιηθήο 

Υπεξεζίαο (ΚΥ) 

Υπάξρεη πνιύ πεξηνξηζκέλνο αληαγσληζκόο (από 1% έσο 

4%), ζηηο απειεπζεξσκέλεο ππεξεζίεο (αληηθείκελα άλσ ησλ 

50 γξ. όπσο εθεκεξίδεο θαη πεξηνδηθά). 

Φαξαθηεξίδεηαη από ζπλερώο βειηηνύκελε πνηόηεηα αιιά 

ππνιεηπόκελε αθόκε ησλ ζηόρσλ 

Σεκαληηθό πνζνζηό ηνπ πιεζπζκνύ εμαηξείηαη ησλ πνηνηηθώλ 

απαηηήζεσλ ηεο ΚΥ γηα πελζήκεξε θαη θαη’ νίθνλ δηαλνκή. 

 

2.  Γπάζειρ ηηρ ΔΔΣΣ ηο 2009 
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Πέξαλ ησλ πάγησλ εξγαζηώλ ηεο Γηεύζπλζεο Ταρπδξνκείσλ, 

όπσο ε ηήξεζε ηνπ Μεηξώνπ ησλ Ταρπδξνκηθώλ 

Δπηρεηξήζεσλ, ε δηεξεύλεζε θαηαγγειηώλ θαηαλαισηώλ, ν 

θνζηνινγηθόο έιεγρνο ησλ ΔΛΤΑ, ε αληαπόθξηζε ζε αηηήκαηα 

εηαηξεηώλ, πνιηηώλ θαη δηεζλώλ νξγαληζκώλ θ.ά., ν ηνκέαο 

Ταρπδξνκείσλ ηεο ΔΔΤΤ νινθιήξσζε θαη πιήζνο έξγσλ κε 

ζηόρν ηελ εκπέδσζε ηνπ αληαγσληζκνύ ζηελ αγνξά θαη ηελ 

πξνζηαζία ησλ θαηαλαισηώλ. 

Αλαθέξσ ζπλνπηηθά ηα θπξηόηεξα έξγα: 

 

2.1. Σποποποίηζη Κανονιζηικού πλαιζίος 

Τν 2009 ε ΔΔΤΤ έζεζε ζε ηζρύ λέν θαλνληζηηθό πιαίζην, δει. 

λένπο Καλνληζκνύο Γεληθώλ θαη Δηδηθώλ Αδεηώλ, κε ζηόρν ηελ 

απνηειεζκαηηθόηεξε ιεηηνπξγία ηεο αγνξάο θαη ηελ θαηά ην 

δπλαηό ζπκκόξθσζε κε ηηο πθηζηάκελεο ηαρπδξνκηθέο 

νδεγίεο.  

Οη λένη Καλνληζκνί Γεληθώλ θαη Δηδηθώλ Αδεηώλ επηιύνπλ 

ζεκαληηθά πξνβιήκαηα θαη κπνξώ λα πσ όηη έγηλαλ δεθηνί 

από ηελ αγνξά (πάξνρνη θαη νξγαλώζεηο θαηαλαισηώλ) κε 

πνιύ ζεηηθά ζρόιηα.  

 

2.2. Δλεγκηικέρ δπάζειρ  
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Τν 2009 νινθιεξώζεθε ην πξόγξακκα πεξηζζνηέξσλ από 

450 απηεπάγγειησλ ειέγρσλ πνπ μεθηλήζακε ην 2008.  

Κιηκάθηα ηεο ΔΔΤΤ δηελήξγεζαλ επηηόπηνπο ειέγρνπο ζε 57 

κε αδεηνδνηεκέλεο επηρεηξήζεηο ζε Αζήλα θαη Θεζζαινλίθε 

θαη ζαλ απνηέιεζκα ησλ ειέγρσλ απηώλ 14 εηαηξείεο 

θιήζεθαλ ζε αθξόαζε, ελώ ηα πνξίζκαηα γηα 11 εηαηξείεο 

δηαβηβάζζεθαλ ζην ΥπΥΜεΓ, ιόγσ αξκνδηόηεηαο. 

 

2.3. Έλεγσορ Ποιόηηηαρ ηηρ Καθολικήρ Τπηπεζίαρ 

Η ΔΔΤΤ κε Απόθαζή ηεο ππέβαιε ζην ΥπΥΜεΓ γλώκε επί 

ζρεδίνπ ΥΑ γηα ηνλ επαλαθαζνξηζκό ησλ πνηνηηθώλ 

πξνδηαγξαθώλ ηεο ΚΥ. 

2.4. Νέο κοζηολογικό ζύζηημα ΔΛΣΑ 

Η ΔΔΤΤ κέζα από κία θνπηαζηηθή θαη ρξνλνβόξα δηαδηθαζία 

ελέθξηλε ην λέν θνζηνινγηθό ζύζηεκα ησλ ΔΛΤΑ γηα ρξήζε 

από ηηο αξρέο ηνπ 2010 θαη γηα ρξνληθή δηάξθεηα 3 εηώλ. 

2.5. Καηάπηιζη Κώδικα Γεονηολογίαρ 

Μεηά από δηεμαγσγή δεκόζηαο δηαβνύιεπζεο, ε ΔΔΤΤ 

θαηάξηηζε ζρέδην Κώδηθα Γενληνινγίαο γηα ηελ παξνρή 

Ταρπδξνκηθώλ Υπεξεζηώλ ζηνπο θαηαλαισηέο ην νπνίν 

εζηάιε ζην Υπνπξγείν Υπνδνκώλ Μεηαθνξώλ θαη Γηθηύσλ 
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πξνο έγθξηζε, ώζηε ζηε ζπλέρεηα, λα πξνρσξήζνπκε ζηελ 

έθδνζε ηεο ζρεηηθήο θαλνληζηηθήο Απόθαζεο. 

 

2.6. Δηήζια Μελέηη-Ανάλςζη ηηρ Σασςδπομικήρ Αγοπάρ  

Γηα ηελ απνηειεζκαηηθή επνπηεία ηεο αγνξάο δηελεξγνύκε ζε 

εηήζηα βάζε Μειέηε θαη Αλάιπζε ηεο Διιεληθήο 

Ταρπδξνκηθήο Αγνξάο.  

2.7. Γπάζειρ ενημέπωζηρ 

Γηεμαγσγή Ηκεξίδαο ζηελ Αζήλα, ζπλαληήζεηο κε 

εθπξνζώπνπο ηνπ θιάδνπ, δεκνζίεπζε Γειηίσλ Τύπνπ θαη 

Αλαθνηλώζεσλ θαη εκπινπηηζκόο ησλ πιεξνθνξηώλ ηνπ 

δηθηπαθνύ ηόπνπ ηεο ΔΔΤΤ. 

2.8. Πποεηοιμαζία για ηο πλήπερ άνοιγμα ηηρ ελληνικήρ 

ηασςδπομικήρ αγοπάρ 

Υπνβάιακε ην 2009 ζην ΥπΥΜεΓ Πξόηαζε  Σρεδίνπ Νόκνπ 

γηα ηελ πιήξε ελζσκάησζε ηεο 3εο ηαρπδξνκηθήο νδεγίαο, 

κε ηηο απαξαίηεηεο κεηαβαηηθέο πξνβιέςεηο, κε ζηόρν απηό λα 

απνηειέζεη ηε βάζε γηα έλα γόληκν δηάινγν θαη λα επηηαρύλεη 

ηε δηαδηθαζία έθδνζεο ηνπ λένπ Νόκνπ. 

2.9. Δνέπγειερ για ηην ανάπηςξη ηηρ αγοπάρ 
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Πξνώζεζε αηηεκάησλ ησλ παξόρσλ γηα ηελ άξζε 

δπζρεξεηώλ ζηε δηεθπεξαίσζε ηνπ έξγνπ ηνπο ζε ηξίηνπο 

αξκόδηνπο θνξείο, όπσο π.ρ. ην ΥπΥΜεΓ γηα ζέκαηα 

ρνξήγεζεο αδεηώλ θνξηεγώλ ΙΦ θαη ράξαμεο εζληθήο 

ζηξαηεγηθήο. 

 

3.  Γπάζειρ πος πποωθεί η ΔΔΣΣ για ηο 2010 

Τν 2010 ν θύξηνο ζηόρνο καο είλαη ε βειηίσζε ηεο πνηόηεηαο 

ηεο Καζνιηθήο Υπεξεζίαο θαη ε πξνεηνηκαζία γηα ηελ νκαιή 

κεηάβαζε ζε θαζεζηώο πιήξνπο απειεπζέξσζεο, ζε 

ζπλεξγαζία κε ην Υπνπξγείν Υπνδνκώλ πνπ έρεη ηε 

λνκνζεηηθή πξσηνβνπιία. 

 

3.1 Βεληίωζη ηηρ ποιόηηηαρ ηηρ Καθολικήρ Τπηπεζίαρ 

3.1.1. Μεηξήζεηο Πνηόηεηαο ΚΥ 

Βάζεη ηεο λέαο πιένλ ΥΑ ηνπ 2010 πεξί επαλαθαζνξηζκνύ 

ησλ πνηνηηθώλ πξνδηαγξαθώλ ηεο ΚΥ, ζα ζπκκεηέρνπκε ζηελ 

Δπηηξνπή Παξαθνινύζεζεο ηνπ  έξγνπ «Μέηξεζε ηνπ 

ρξόλνπ δηαθίλεζεο γηα ηελ αιιεινγξαθία εζσηεξηθνύ Α’ 

Πξνηεξαηόηεηαο» πνπ ήδε πινπνηνύλ ηα ΔΛΤΑ. 

Τν πνζνζηό ηεο αιιεινγξαθίαο εζσηεξηθνύ Α’ 

πξνηεξαηόηεηαο πνπ επηδίδεηαη από ηνλ ΦΠΚΥ ηελ επόκελε 

εκέξα αλήιζε ην 2008 ζε 79.9%, από 78,8% ην 2007, θαη 
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ήηαλ ζεκαληηθά ρακειόηεξν από ην ζηόρν ηνπ 87% πνπ έρεη 

ηεζεί ζηε ζρεηηθή Υπνπξγηθή Απόθαζε πνπ ίζρπε έσο 

31/12/2008. 

Δλδεηθηηθά αλαθέξνπκε όηη κόλν 5 Κξάηε Μέιε ηεο ΔΔ ησλ 

27, έρνπλ αληίζηνηρν δείθηε πνηόηεηαο θάησ ηνπ 80%, ελώ 15 

ΚΜ έρνπλ αληίζηνηρν δείθηε πάλσ από 90%, ζπλεπώο 

ππάξρνπλ ζεκαληηθά πεξηζώξηα βειηίσζεο. 

 

3.1.2. Έιεγρνο θαλνληθόηεηαο δηαλνκήο ηεο Καζνιηθήο 

Υπεξεζίαο (ΚΥ) 

Θα πξνρσξήζνπκε από θνηλνύ κε ΥπΥΜεΓ θαη ΔΛΤΑ, ζε 

αμηνιόγεζε ησλ πεξηνρώλ πνπ εμαηξνύληαη ηεο θαλνληθόηεηαο 

ηεο ΚΥ, δει. ηεο δηαλνκήο θαη πεξηζπιινγήο 5 εκέξεο ηελ 

εβδνκάδα, ζύκθσλα κε ηηο πξνβιέςεηο ηεο ζρεηηθήο 

Υπνπξγηθήο Απόθαζεο.  

Η Διιάδα απνηειεί ηε κνλαδηθή ρώξα ησλ 27 Κξαηώλ Μειώλ 

κε πςειό πνζνζηό εμαηξέζεσλ (7%), αθνύ ην αληίζηνηρν 

πνζνζηό γηα ηηο ππόινηπεο ρώξεο (ζε όζεο ππάξρνπλ 

εμαηξέζεηο) είλαη κηθξόηεξν ηνπ 1%.  

 

3.1.3. Έιεγρνο εμαηξέζεσλ από ηελ δηαλνκή «θαη’ νίθνλ» θαη 

ηεο ηεξνύκελεο δηαδηθαζίαο 



 

 10 

Έλα πνιύ ζεκαληηθό ηκήκα ηνπ πιεζπζκνύ ην νπνίν 

εθηηκάηαη ζε πάλσ από 20%, εμαηξείηαη ηεο δηαλνκήο ησλ 

ηαρπδξνκηθώλ αληηθεηκέλσλ ζην ζπίηη θαη ε επίδνζε 

πξαγκαηνπνηείηαη ζε ππαίζξηεο γξακκαηνζπξίδεο ή άιιεο 

εγθαηαζηάζεηο (δεκνηηθά θαηαζηήκαηα ή αθόκε θαη 

θαθελεία…) 

Τν ζέκα ηεο δηαλνκήο ζε γξακκαηνζπξίδεο είλαη βεβαίσο 

ηδηαίηεξα ζεκαληηθό, αθνύ πξνθύπηνπλ ζέκαηα κείδνλνο 

ζεκαζίαο όπσο: 

 πξνβιεκαηηθή παξνρή ηεο ΚΥ ζε νκάδεο ρξεζηώλ κε 

θηλεηηθά πξνβιήκαηα (π.ρ. άηνκα κε αλαπεξία, 

ειηθησκέλνη),  

 πξνβιεκαηηθή παξνρή ππεξεζηώλ ζπζηεκέλσλ θαη 

δεκάησλ 

 αδπλακία πξόζβαζεο ησλ ηδησηηθώλ παξόρσλ ζηνπο 

παξαιήπηεο-πνιίηεο θαη παξεκπόδηζε ηεο αλάπηπμεο 

ηνπ αληαγσληζκνύ 

 θαη άιια ζεκαληηθόηαηα πξνβιήκαηα πνπ κπνξεί λα 

πξνθύςνπλ όηαλ ν πνιίηεο ράλεη πιένλ ηε θπζηθή ηνπ 

δηεύζπλζε 

Σηόρνο καο είλαη λα ππνβάινπκε ζπγθεθξηκέλεο πξνηάζεηο 

ζην ΥπΥΜεΓ ώζηε νη εμαηξέζεηο απηέο λα πεξηνξηζηνύλ κόλν 
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όπνπ είλαη δηθαηνινγεκέλεο θαη νη δηαδηθαζίεο πνπ ζα 

εθαξκόδνληαη λα θαιύπηνπλ ηηο αλάγθεο ησλ ρξεζηώλ. 

3.1.4. Δλεκέξσζε γηα ηελ ΚΥ 

Πξνρσξνύκε ζηε ζύληαμε θαη ηελ παλειιαδηθή  δηαλνκή 

ελεκεξσηηθνύ θπιιαδίνπ γηα ηελ Καζνιηθή Υπεξεζία θαη 

ηξόπνπο βειηίσζήο ηεο. 

 

3.1.5. Έξεπλα αγνξάο γηα ηελ Καζνιηθή Υπεξεζία 

Πξνρσξνύκε ζε έξεπλα αγνξάο θαη δεκόζηα δηαβνύιεπζε γηα 

ηελ απνηύπσζε ηεο γλώκεο ησλ ρξεζηώλ ζρεηηθά κε ηηο 

ππεξεζίεο θαη ηελ πνηόηεηα ηεο ΚΥ. 

 

3.1.6. Καηάξηηζε ζρεδίνπ ΥΑ γηα ηελ Απνδεκίσζε ησλ 

Καηαλαισηώλ   

Μειεηνύκε ζρέδην λέαο ΥΑ κεηά από ζρεηηθή πξσηνβνπιία 

ηνπ ΥπΥΜεΓ. 

 

3.1.7. Δθαξκνγή λένπ Κνζηνινγηθνύ Μνληέινπ ΔΛΤΑ   

Τν 2010 ζα είλαη ε πξώηε ρξνληά εθαξκνγήο ηνπ λένπ 

θνζηνινγηθνύ ζπζηήκαηνο. 

Κιείλνληαο ηελ ελόηεηα ησλ δξάζεσλ γηα ηελ ΚΥ, ζα ήζεια λα 

αλαθέξσ όηη, αληίζεηα κε ό,ηη ηζρύεη γηα ηνπο ηδησηηθνύο 

ηαρπδξνκηθνύο παξόρνπο,  ε ΔΔΤΤ δελ έρεη αξκνδηόηεηα 
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επηβνιήο θπξώζεσλ ζηα ΔΛΤΑ, παξά κόλν εηζεγείηαη ζηνλ 

ΥπΥΜεΓ ν νπνίνο ιακβάλεη ηηο ηειηθέο απνθάζεηο. 

  

3.2. Γιαζθάλιζη ηος ςγιούρ ανηαγωνιζμού 

Καη ην 2010 ζπλερίδνπκε ηηο ελέξγεηεο καο γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθή επνπηεία ηεο αγνξάο θαη ηε δηαζθάιηζε 

πγηνύο αληαγσληζηηθνύ πεξηβάιινληνο, εηδηθά ζε ζέκαηα 

δηαθξηηηθήο κεηαρείξηζεο ηνπ ΦΠΚΥ θαη ζπγαηξηθώλ ηνπ. 

 

3.3. Δξςπηπέηηζη ηος κοινού 

Μεγάιε έκθαζε δίλνπκε ην 2010 ζηελ ελεκέξσζε θαη ηε 

βειηίσζε ηεο εμππεξέηεζεο ηνπ θνηλνύ (εηαηξείεο θαη 

θαηαλαισηέο) κε δξάζεηο όπσο: 

- ηελ πινπνίεζε δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο γηα ηελ 

Ηιεθηξνληθή Υπνβνιή Αηηεκάησλ ησλ επηρεηξήζεσλ  

- ηε δηαρείξηζε ησλ θαηαγγειηώλ ησλ ρξεζηώλ από ην 

εμεηδηθεπκέλν Τκήκα Δμππεξέηεζεο Καηαλαισηώλ ηεο 

ΔΔΤΤ 

- ηνλ ζπλερή εκπινπηηζκό ηεο ηζηνζειίδαο ηεο ΔΔΤΤ κε 

πεξηερόκελν γηα ηηο ηαρπδξνκηθέο ππεξεζίεο 

- ηελ έθδνζε ελεκεξσηηθώλ εληύπσλ,  Γειηίσλ Τύπνπ θαη 

Αλαθνηλώζεσλ ζρεηηθά κε ηε δξάζε ηεο ΔΔΤΤ θαη ηηο 

εμειίμεηο ζηνλ ηνκέα ησλ ηαρπδξνκηθώλ ππεξεζηώλ 
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- ηε δηάζεζε, κέζσ Γεσγξαθηθνύ Σπζηήκαηνο 

Πιεξνθνξηώλ, ρξήζηκσλ γηα ηνλ Καηαλαισηή 

πιεξνθνξηώλ.  

 

3.4 Υάπαξη Δθνικήρ ΢ηπαηηγικήρ για ηην ανάδειξη ηηρ 

Δλλάδαρ ωρ διαμεηακομιζηικού κόμβος (hub) ηων 

Βαλκανίων 

Σηελ ΔΔΤΤ επηζπκνύκε λα ζπκβάινπκε ηα κέγηζηα ζηελ 

αλάπηπμε ηεο Διιεληθήο αγνξάο θαη ζε νπνηαδήπνηε ζρεηηθή 

πξσηνβνπιία ηνπ ΥπΥΜεΓ. Η δεκηνπξγία νκάδαο 

εκπεηξνγλσκόλσλ θαη εθπξνζώπσλ ησλ αξκόδησλ θνξέσλ, 

κε ζθνπό ηε ράξαμε εζληθήο ζηξαηεγηθήο γηα ηελ αλάδεημε ηεο 

Διιάδαο σο δηακεηαθνκηζηηθνύ θόκβνπ (hub) ησλ Βαιθαλίσλ 

ζα ήηαλ έλα πνιύ ζεκαληηθό πξώην βήκα.  

 

Κπξίεο θαη Κύξηνη, 

Με ηελ επρή ε ζεκεξηλή Ηκεξίδα λα απνδεηρζεί ελδηαθέξνπζα 

θαη παξαγσγηθή, ζα ήζεια λα ζαο δηαβεβαηώζσ όηη νη 

απόςεηο θαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ ζα εθθξαζηνύλ από 

όινπο, ζα ιεθζνύλ ζνβαξά ππόςε θαη ζα αμηνπνηεζνύλ κε 

ηνλ θαιύηεξν δπλαηό ηξόπν από ηελ ΔΔΤΤ πξνο όθεινο ηνπ 

πνιίηε θαη ησλ επηρεηξήζεσλ. 

Δπραξηζηώ.  


