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Η ΕΕΤΤ, με το περίπτερό της, επικεντρώθηκε 
στην ενημέρωση του κοινού για θέματα που 
άπτονται των αρμοδιοτήτων της στις αγορές 
Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομι-
κών Υπηρεσιών.

Συγκεκριμένα, οι επισκέπτες, μεταξύ άλλων:

1. �Ενημερώθηκαν για το ευρυζωνικό Διαδί-
κτυο και τις πολλαπλές εφαρμογές του, 
στο πλαίσιο της εκστρατείας ενημέρω-
σης της ΕΕΤΤ με τίτλο: «Ευρυζωνικότητα: 
Μάθε τι μπορεί να σου προσφέρει».

2. �Παρακολούθησαν την επίδειξη του Γεω-
γραφικού Συστήματος Ευρυζωνικότητας 
(Geographical Information Systems-GIS), 
το οποίο απεικονίζει τις περιοχές με ευ-
ρυζωνική κάλυψη στην Ελληνική Επικρά-
τεια. Με το GIS οι καταναλωτές έχουν 
τη δυνατότητα να ενημερώνονται για τις 
αναμενόμενες ταχύτητες της παρεχόμε-
νης ευρυζωνικής σύνδεσης, καθώς και 
για τα διαθέσιμα Wi-Fi Hot Spots (βλ. 
σελ.11).

3. �Δοκίμασαν τη νέα εφαρμογή για τη μέ-
τρηση των ποιοτικών χαρακτηριστικών 
των ευρυζωνικών συνδέσεων στη χώρα 
μας, γνωστή και ως Κόμβος Μετρή-
σεων Ευρυζωνικών Χαρακτηριστικών-
ΚΟΜΕΧ (βλ. σελ.13).

4. �Ενημερώθηκαν για τα δικαιώματα και 
τις υποχρεώσεις τους ως χρήστες 
Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυ-
δρομικών Υπηρεσιών και επίσης, προ-
μηθεύτηκαν σχετικό έντυπο υλικό (π.χ. 
Οδηγός του Ενημερωμένου Κατανα-
λωτή, Κώδικας Δεοντολογίας για την 
Παροχή Υπηρεσιών Ηλεκτρονικών Επι-
κοινωνιών στους Καταναλωτές).

5. �Πλοηγήθηκαν στον ανανεωμένο δικτυ-
ακό τόπο της ΕΕΤΤ για την ευρυζωνικό-
τητα, www.broadband.gr.

Επίσης, οι μαθητές που επισκέφθηκαν το 
περίπτερο της ΕΕΤΤ, παρέλαβαν το Εικο-
νογραφημένο Λεξικό Πληροφορικής και 

Ευρυζωνικότητας, το οποίο 
αποτελεί ένα χρηστικό ερ-
γαλείο για την καλύτερη κα-
τανόηση και αξιοποίηση των 
νέων τεχνολογιών.

Τέλος, στο περίπτερο της 
ΕΕΤΤ φιλοξενήθηκε, σε ειδικά 
διαμορφωμένο χώρο, η Ανε-
ξάρτητη Αρχή «Συνήγορος 
του Καταναλωτή». Οι επισκέ-
πτες είχαν την ευκαιρία να 
προμηθευτούν τα ενημερωτι-
κά έντυπα του Συνηγόρου του 
Καταναλωτή με οδηγίες για τα 
θέματα που πρέπει να προσέ-
χουν κατά τις συναλλαγές 
τους με προμηθευτές διαφό-
ρων εμπορικών κλάδων.

74η ΔΕΘ

Για δεύτερη συνεχή χρονιά, η ΕΕΤΤ συμμετείχε στη Διεθνή Έκθεση Θεσσαλονίκης (ΔΕΘ), η 
οποία πραγματοποιήθηκε από τις 5 έως τις 13 Σεπτεμβρίου 2009.

Ο Πρόεδρος της ΕΕΤΤ, Δρ. Λεωνίδας Κανέλλος και ο Συνήγορος 
του Καταναλωτή, κ. Ευάγγελος Ζερβέας

Ο Πρόεδρος της ΕΕΤΤ, Δρ. Λεωνίδας Κανέλλος 
και ο Αντιπρόεδρος για τον Tομέα Ταχυδρομικών 
Υπηρεσιών, κ. Μιχάλης Σακκάς, εν μέσω του  
προσωπικού που στελέχωσε το περίπτερο
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