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Διάγραμμα 4: 

Ανάπτυξη Φυσικής 
Συνεγκατάστασης
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Ξεπέρασαν τις 450 χιλιάδες οι Χρήστες Υπηρεσιών
Αδεσμοποίητου Τοπικού Βρόχου 
- Μειώθηκαν οι καθυστερήσεις Ενεργοποίησης Βρόχων 
- Βελτιώνεται η Διαδικασία Βλαβοληψίας

Ξεπέρασαν τις 450 χιλιάδες οι Τοπικοί Βρόχοι που διέθεσαν οι πάροχοι στους καταναλωτές για την παροχή 
τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών, σημειώνοντας αύξηση 69% σε σχέση με το τέλος Δεκεμβρίου του 2007. Τον 
Ιούνιο του 2008, οι γραμμές Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο (ΑΠΤΒ) αποτελούσαν το 28,6,% 
του συνόλου των ευρυζωνικών γραμμών της χώρας, σε σχέση με 6,3%  τον Μάρτιο του 2007. 

Σημειώνεται ότι ο ΟΤΕ έχει παραδώσει 
στους τηλεπικοινωνιακούς παρόχους 
πάνω από 1.000.000 ζεύγη καλωδίων 
για την παροχή ΑΠΤΒ σε όλη την χώρα 
(σημειώνοντας αύξηση της τάξης του 
40% σε σχέση με το τέλος του 2007 
όπου ο αντίστοιχος αριθμός ανέρχο-
νταν σε 725.000 περίπου), εκ των οποί-
ων, περισσότερα από 500.000, παραμέ-
νουν ακόμα διαθέσιμα στους παρόχους 
για να ικανοποιήσουν τα αιτήματα των 
συνδρομητών τους. 

Παράλληλα, στο τέλος του Ιουνίου 
2008, ο αριθμός των εκπρόθεσμων 
τοπικών βρόχων (βρόχοι για τους 
οποίους έχει παρέλθει η αντίστοιχη 
προθεσμία υλοποίησής τους από τον 
Υπόχρεο) ανήλθε σε 4.400, σημειώ-
νοντας μείωση 66% σε σχέση με την 
αντίστοιχη τιμή του Δεκεμβρίου 2007 
που ήταν 12.926. 

Οι υπηρεσίες φυσικής συνεγκατάστα-
σης παρέχονται πανελλαδικά σε 152 
Αστικά Κέντρα (Α/Κ) του ΟΤΕ (76 Α/Κ 
στην Αττική και 76 Α/Κ στην επαρχία). 
Επισημαίνεται ότι στο τέλος του Ιουνίου 
2008, οι τηλεπικοινωνιακοί πάροχοι 
στο σύνολό τους, είχαν υλοποιήσει 672 
συνεγκαταστάσεις ανά την Ελλάδα, σε 
σχέση με 490 στο τέλος του 2007.

Αξίζει να σημειωθεί ότι για την εξέλι-
ξη της πορείας της ΑΠΤΒ καθοριστικό 
ρόλο έπαιξε η ρυθμιστική και εποπτική 
παρέμβαση της ΕΕΤΤ καθώς αφενός μεν 
τροποποίησε εκ νέου την Προσφορά 
Αναφοράς ΑΠΤΒ (RUO) που είχε θεσμο-
θετήσει με την Απόφασή της 129/45/4-
4-2007, την άνοιξη του τρέχοντος έτους, 
αφετέρου με την καθημερινή εποπτεία 
της εν λόγω αγοράς, πέτυχε την πε-
ραιτέρω βελτίωση της συμμόρφωσης 
του Υπόχρεου, όπως υποδηλώνουν 
οι περισσότερες ενεργοποιήσεις γραμ-
μών ΑΠΤΒ (αύξηση 69% το τελευταίο 
εξάμηνο), η παράδοση περισσότερων 
ζευγών προς ενεργοποίηση (αύξηση 
40% το τελευταίο εξάμηνο), αλλά και η 
μείωση των βρόχων που υλοποιούνται 
με καθυστέρηση (μείωση κατά 66% το 
τελευταίο εξάμηνο).
Στο πλαίσιο της Ποιοτικής Ευρυζωνι-

κής Υπηρεσίας για το 2008, βελτιώνεται 
η διαδικασία βλαβοληψίας με θεσμο-
θετημένη ρυθμιστικά τροποποίηση της 
διαδικασίας διαχείρισης βλαβών από 
τον Υπόχρεο σε συνεργασία με τους 
Δικαιούχους Παρόχους.
Συμπερασματικά, γίνεται φανερό ότι η 

αξιοποίηση της ΑΠΤΒ έδωσε τη δυνα-
τότητα στους εναλλακτικούς παρόχους 
να προωθήσουν στην αγορά μια σειρά 

πακέτων υπηρεσιών που συνδυάζουν 
ευρυζωνική πρόσβαση στο Διαδίκτυο 
με υπηρεσίες τηλεφωνίας και σε ορι-
σμένες περιπτώσεις τηλεοπτικές υπη-
ρεσίες ή video-on-demand μέσω δια-
δικτύου. Μάλιστα, σε αντιδιαστολή με 
τα προηγούμενα έτη, οι εναλλακτικοί 
πάροχοι στήριξαν την ανάπτυξη τους 
κυρίως στη χρήση της ΑΠΤΒ και πολύ 
λιγότερο σε άλλα προϊόντα χονδρικής 
ευρυζωνικής πρόσβασης. Το γεγονός 
αυτό υποδηλώνει τη μετάβαση πολ-
λών παρόχων σε υψηλότερα στάδια 
της κλίμακας επενδύσεων, καθώς ήταν 
πλέον σε θέση να αναπτύξουν, να 
διαθέσουν και να υποστηρίξουν νέα 
καινοτόμα προϊόντα για τα ελληνικά 
δεδομένα, όπως double-play, triple-
play κ.λπ. προσφέροντας μια πλειάδα 
επιλογών στον Έλληνα καταναλωτή σε 
ανταγωνιστικές τιμές.

Η ραγδαία ανάπτυξη της ΑΠΤΒ αναφέ-
ρεται στην 13η Έκθεση της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής, όπου το έργο της ΕΕΤΤ χα-
ρακτηρίζεται ως επιτυχημένο και γίνεται 
ιδιαίτερη μνεία τόσο στην προώθηση 
της Φυσικής Συνεγκατάστασης, όσο και 
στην ταχεία ανάπτυξη της Ελληνικής 
Ευρυζωνικής Αγοράς.
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Διάγραμμα 2: 

Εξέλιξη Γραμμών  
Αδεσμοποίητης  

Πρόσβασης στον  
Τοπικό Βρόχο (ΑΠΤΒ) 

ως ποσοστό % των 
Ευρυζωνικών Γραμμών

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%
Ιουν.-06	 Σεπ.-06	 Δεκ.-06	 Μαρ.-07	 Ιουν.-07

3,7% 3,6%
4,0%

6,3% 12,5%

17,8%

20,0%

26,6%

Διάγραμμα 3: 

Εξέλιξη Αριθμού 
Εκπρόθεσμων Τοπι-
κών Βρόχων (ΤοΒ)
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